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Osallistuminen Valtionvarainministerion Lappeenranta-Imatra-seudun
kuntakokeiluihin seka lausunto kokeilua koskevasta lakiluonnoksesta

638/00.04.00/2014, 2623/00.04.00/2013
KH § 142 Valmistelija: Marita Toikka

Hyvinvointipalveluiden toimialajohtaja Tiina Kirmasen selvitys
kuntakokeilusta 25.6.2014:

"Valtionvarainministerio julkisti 17.12.2013 haun kuntakokeiluhank-
keisiin. Hallituksen kehyspaatoksen 21.3.2013 mukaan kuntien vel-
voitteiden vahentamisen toimintaohjelman tueksi paatettiin kaynnis-
taa vuoden 2014 alusta paikallisia kokeiluja, joissa kokeilun avulla
vahennetaan kuntien velvoitteita.

Valtionvarainministerion 17.12.2013 julkaistusta hakuohjeesta ja ko-
keilujen taustamuistiosta on luettavissa, etta kokeiluille oli tarkoitus
asettaa nelja paatavoitetta:

1. Vahentaa kuntien velvoitteita hallituksen 29.8.2013 hyvaksyméan
rakennepoliittisen ohjelman mukaisesti

2. Kokeilla sellaisia saddosmuutoksia ja muita toimenpiteitd, joiden
avulla kunnat voisivat poikkihallinnollisesti kehittaa palvelurakennet-
taan ja sdastaa kustannuksiaan

3. Toimia tukena kuntauudistuksessa ja sote-uudistuksessa. Kokei-
lujen tarkoitus on palvella kuntarakenneselvityksia ja sote-uudistuk-
sen toimeenpanoa.

4. Edistaa kunnissa kaynnissa olevaa palveluprosessien ja toiminta-
mallien kehittamistyota.

Lappeenranta-lmatra -seutu on hakeutumassa kuntakokeiluista kah-
teen: Hyvinvoinnin integroitu toimintamalli sekd Nuorisotakuu. Lap-
peenranta on kokeilujen vastuukunta. Vastuukuntien on ilmoitettava
valtiovarainministeriolle 23.7.2014 mennessa, mitka alueensa kun-
nista osallistuvat hankkeeseen.

Molemmat kokeilut ovat Imatran kaupungin kannalta sisélléllisesti
hyvin ajankohtaisia ja kaupunkistrategian ja palveluohjelman paino-
pisteiden mukaisia. Hyvinvointipalveluiden johtoryhma kasitteli kun-
takokeiluhankkeita 21.1.2014 ja paatyi siihen, etta kokeilut ovat toi-
mialan kehittamisty6n kannalta kiinnostavia ja Lappeenrannan kau-
pungin vetamaan valmistelutyohon oltiin valmiita sitoutumaan.

Hyvinvoinnin integroitu toimintamalli
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Imatran kaupunki on 1.1.2013 alkaen yhdistanyt kaikki hyvinvoinnin
peruspalvelut samaan organisaatioon. Palvelutuotanto uudistettiin
asiakaslahtoisen, osittain elaméankaariajatteluun pohjautuvan asia-
kaslahtoisen prosessiajattelun periaatteilla. Uudistuksen hyddyt jous-
tavien palveluprosessien nakokulmasta eri ikdryhmien palveluissa
ovat jo ilmeiset ja kokeiluhankkeen tavoitteet ja toimintamallit (ks. liit-
teend oleva sopimus) tukevat erittéain hyvin Imatran integroitujen hy-
vinvointipalveluiden jatkokehittamista (esim. hyvinvointineuvola-toi-
mintamalli). Lasten ja perheiden palvelussa kokeilun tavoitteena on
kehittda mallia, jossa soveltuvin osin asiakkaalle muodostuu yksi
suunnitelma. Aikuisten palveluissa tavoitteena on TE-toimiston, ty6-
voiman palvelukeskuksen seka aikuisten psykososiaalisten palvelu-
jen aktivointi- ja kuntoutussuunnitelmien yhdistaminen yhdeksi tay-
dentyvaksi kertomukseksi. Samoin ikaihmisten ja vammaisten koto-
na asumisen tueksi tavoitteena on ottaa kayttdon yhteinen palvelu-,
kuntoutus- ja hoitosuunnitelma mm. vanhuspalvelulain suosituksen
mukaisesti. Kokeilun seurannassa sovelletaan kokeilusopimuksen
litteessa sovittuja indikaattoreita.

Nuorisotakuuta koskeva kokeilu

Tavoitteena on Nuorisotakuun piirissa olevien nuorten matalan kyn-
nyksen palvelujen kehittdminen (nk. Ohjaamo-malli). Tiedon kulkua
eri viranomaisten kesken parannetaan. Ehkaistd&n nuoren putoami-
nen avun ja tuen piirista pois ja tarjotaan riittavan pitkaaikaista, yksi-
I6llista moniammatillista tukea opintojen aloittamiseen, opiskeluun tai
tyollistymiseen. Myds taman kokeilun toimintamallit tukevat hyvin
Imatralla jo kdynnissé olevaa kehittamistyota. Kaikki tyollisyyteen liit-
tyvat resurssit on Imatralla keskitetty yhden johdon alaisuuteen.
Nuorten ja nuorten aikuisten palveluita kehitetadan mm. verkkoneu-
vonnan ja matalan kynnyksen palvelupisteen kaynnistamisella syk-
sylla 2014. Kokeilu tarjoaa vélineita yhteistyon tiivistamiseen ja sel-
kiyttamiseen TE-toimiston, tydvoiman palvelukeskuksen, Kelan, yri-
tysten ja Saimaan ammattiopiston kanssa.

Taloudelliset vaikutukset

Kokeiluhankkeeseen osallistuminen edellyttdd ao. palveluiden henki-
|6stolta tydajan osoittamista kehittdmistydhoén. Kokeilun toimintamal-
lit ovat sellaisia, joiden kehittdminen on joka tapauksessa ajankoh-
taista ja meneilla&n hyvinvointipalveluissa, joten kokeilut tukisivat
muutenkin suunniteltua toiminnan kehittdmista. Valittomia saastoja
kokeiluun osallistuminen ei tuo.
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Kokeilukunnat ja valtionvarainministerio solmivat kokeiluista sopi-
muksen, jonka luonnos on esityslistan liitteenéd. Valtiovarainministe-
ri6 viimeistelee sopimuksen ja se tulee olla hyvaksyttyna kokeilukun-
nissa 25.8.2014 mennessa. Imatran kaupungin nédkékulmasta oheis-
materiaalissa olevan sopimusluonnokseen ei ole huomautettavaa,
edellyttaen, ettd lopulliseen sopimukseen ei tule olennaisia muutok-
sia.”

Hyvinvointipalveluiden toimialajohtaja Tiina Kirmasen ja kau-
punginlakimies Kaisa Heinon valmistelema lausunto kokeilua
koskevasta lakiluonnoksesta 25.6.2014:

"Valtiovarainministerié on 5.6.2014 lahettanyt kunnille lausunnolle
kuntakokeiluihin liittyvan lakiesityksen. Lausuntoaika paattyy
23.7.2014.

Esitetyt kuntakokeilut ovat ennakkotiedosta ja -odotuksista poiketen
alueeltaan hyvin rajattuja. Valitettavasti vaikuttaa silta, etta esitetys-
sa muodossaan "kokeilulain” sdadokset eivat tue kuntakokeiluille
alun perin asetettua tavoitetta kuntien velvoitteiden vahentamisesta
ja kustannusten sdastamisesta. Myos mahdollisuudet kokeilla moni-
alaisen tyon asiakaslaht6isyyden parantamista tietosuojaan/asiakas-
rekistereihin liittyvan saantelyn jouston lisddmisella tai sosiaalitur-
vaan liittyvien sdaddosten joustavuuden, vastikkeellisuuden ja kan-
nustavuuden lisaamista vaikuttavat vahaisilta.

Esitetyssd muodossaan hyvinvoinnin integroidun toimintamallin ja
nuorisotakuun asiakkaalle voidaan laatia monialaisessa yhteistydssa
ns. yhteinen palvelusuunnitelma. Saantely edesauttaa viranomaisten
valisen tiedon vaihdon toteutumista ja asiakkaan kokonaisvaltaista
tilanteen huomioon ottamista palveluja suunniteltaessa. Yhteinen
palvelusuunnitelma tarkoittaa kuitenkin esitetyssd muodossaan sa-
mojen asiakastietojen tallentamista useaan kertaan eri henkildrekis-
tereihin. Esitetty malli ei sinéllaan poista viranomaisen velvollisuutta
laatia erityislainsaadantdon perustuvia yksilollisia hoito- ja palvelu-
suunnitelmia, jolloin monialaiseen asiakasprosessiin liittyvat tyopro-
sessit ovat esitetyn saantelynkin myoéta merkittavan tyollistavia.
Vastaavalla monialaisella palvelukonseptilla voidaan pitkalti toimia jo
nykylainsaddannon nojalla (asiakkaan nimenomaiseen suostumuk-
seen perustuen). Nain on esimerkiksi Imatran hyvinvointineuvolapal-
velut jo nykyisellaan toteutettu.

Kokeilulainsdadanto ei esitetyssd muodossaan vastaa edellé oleva
huomioon ottaen niihin tarpeisiin, jotka on koettu keskeisiksi ongel-
miksi asiakas- ja potilastietojen kasittelya koskevassa saantelyssa.
Asiakasprosessien kehittdmista olennaisesti laadukkaammiksi ja te-
hokkaammiksi edellyttaad sosiaali- ja terveyspalvelujen asiakas- ja
potilastietojen kasittelya liittyvien saannosten kokonaisvaltaisempaa
uudistamista. Esitetty saantely ei vahenna monialaisten asiakaspro-
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sessien toteutuksen edellyttdmaa viranomaistyota. Se ei myoskaan
tehosta asiakkaan huolenpidon ja hoivan toteuttamisen kannalta
keskeisten asiakas- ja potilastietojen kayttémahdollisuuksia esimer-
kiksi ns. matalan kynnyksen palveluissa, joiden kehittamistyd on so-
te -palvelujen kustannuskehityksen hillitsemisen keskiossa.

Asiakaslahtoisten ja kustannustehokkaiden palvelukonseptien raken-
taminen edellyttdd saantelya, joka mahdollistaisi voimassa olevaan
henkildtietolakiin perustuvan kayttotarkoitussidonnaisuuden nykyista
selkeéasti joustavamman tulkinnan.

Henkilotietolainsaddantoon perustuvaa henkilérekisterin tietojen
kayttoa rajaavaa kayttotarkoitussidonnaisuutta tulkitaan Suomessa
hyvin suppeasti ja jaykasti. Nykylinjauksen mukaan tietyn henkilore-
kisterin kayttotarkoitus rajautuu aina kulloinkin voimassa olevan eri-
tyislainsdddannon rajausten mukaisiin kokonaisuuksiin. Mikali henki-
I6rekisterin kayttbtarkoitus voitaisiin maaritella erityislainsdadannoén
soveltamisrajauksiin perustuvien tarkoitusten sijaan asiakasprosessi-
lahtdisesti, mahdollistaisi tdma aivan uudenlaiset, tehokkaammat ja
vaikuttavammat asiakasprosessit, sek& aidon sote-palvelujen integ-
raation toteuttamisen.

Asiakasprosesseihin liittyvassa tietojen kasittelyssa lainsaadannon
tulisi mahdollistaa henkilorekisterin kayttotarkoituksen laaja-alaisem-
pi maarittely. Esimerkiksi nykyisté laaja-alaisemman sosiaalihuollon
asiakasrekisterin kayttotarkoitukseksi voitaisiin maaritella sosiaali-
huoltolakiin perustuva "asiakkaan toimintakyvyn aleneman edellytta-
ma huolenpidon ja hoivan turvaaminen”. Tama mahdollistaisi nykyis-
ta selvasti joustavamman ja tehokkaamman asiakkaan tarpeiden
mukaisen huolenpidon jarjestamisen edellyttdman tietojen kasittelyn
asiakaskaynnin tai asiakkaalle kohdennettavien palvelujen suunnitte-
lun yhteydessa, seka edesauttaisi palvelujen integraation toteutta-
mista kaytannodn tyoprosesseissa.

Nykynormiston ja sitd koskevan tulkintasdéntelyn mukaisesti sosiaa-
lihuollon asiakasta koskevat yhdeksi monialaiseksi palvelukokonai-
suudeksi miellettavan palvelukokonaisuuden asiakastiedot on kirjat-
tava toisistaan erillisiin asiakasrekistereihin, esimerkiksi vanhusten-,
vammais- ja paihdehuollon, seka aikuissosiaalipalvelujen asiakasre-
kistereihin, ja viela lisdksi viela néista erillisiin terveydenhuollon
(esim. mielenterveyspalvelujen) potilasrekistereihin. Tama johtaa
kaytannon tyoprosesseissa hyvin eriskummallisiin tilanteisiin muun
muassa siita ndkokulmasta, ettd samaa asiakasta / potilasta hoita-
van ammattilaisen tulisi integroidussa asiakasprosessissa erottaa
toisistaan tyovaiheet ja asiakasta koskevien tietojen kasittely, joissa
asiakasta / potilasta hoidetaan esim. paihdehuollon asiakkaana
(paindehuollon asiakasrekisteri), mielenterveysasiakkaana (mielen-
terveyspalvelujen potilasrekisteri), ja vanhustenpalelujen asiakkaana
(vanhustenhuollon asiakasrekisteri). Palvelua antavan ammattilaisen
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Oheismateriaali:

Kj:n ehdotus:

tulee huolehtia kaikkien ndiden eri henkilorekisterien osalta asiakas-
tietojen kirjaukset huomioon ottaen asiakas- ja potilastietojen kasitte-
lya koskevat erilaiset sdéntelyt, seka tarvittavat eri rekisterien valista
tietojen vaihtoa edellyttamat asiakkaan nimenomaiset kirjalliset
suostumukset tietojen kasittelyyn, sekd muut henkildtietojen kasitte-
lyyn liittyvat jokaiseen henkilorekisteriin erikseen liittyvat rekisterinpi-
tajan velvoitteet.

Jos saantelyn lahtokohtana olisi, etta asiakasta koskevat tiedot ovat
toimintakyvyn alenemisen paaasiallisesta syysta rippumatta laajem-
missa, monialaisen lahestymistavan mahdollistavassa henkilorekis-
terissa, olisi yksilon tietojen kasittely ja sitéa koskeva tietosuoja toteu-
tettavissa edelleen asianmukaisesti ammattilaisten kayttdoikeuksien
rajausten ja muiden tietojen kasittelyd ohjaavien ja rajaavien saan-
ndsten avulla.

On todennékadista, ettad kuntakokeilut ja niihin liittyva laki tulevat par-
haiten tukemaan kokeilulain perusteluissa mainituista tavoitteista vii-
meista eli palveluprosessien ja toimintamallien kehittamista.

Palvelujen kayttajien nakokulmasta olisi kuitenkin ollut tarke&a, etta
kokeilulain saadoksilla olisi annettu esitettya tehokkaampia valineita
parantaa palvelujen asiakaslahtdisyytta ja joustavuutta.

Kuntien ja muun julkisen talouden kannalta viranomaisvelvoitteiden
vahentaminen ja kustannusten saastaminen olisi ollut ensisijaista.

Edella viitatut puutteet lakiluonnoksessa ovat erityisen valitettavia sii-
ta nakokulmasta, etta lukuisat toteutuneet ja suunnittelut lainsdadan-
touudistukset pikemminkin lisd&vat ja laajentavat ennestdan kuntien
velvoitteita kuin vahentavat niitd. Tasta esimerkkeja ovat laki tyévoi-
man palvelukeskuksista, tydmarkkinatuen rahoitusmuutos, uusi
sosiaalihuoltolaki, tyoterveyshuoltoa koskeva terveydenhuoltolain
muutos ja uusi oppilashuoltolaki.”

Lausuntopyynto hallituksen esityksesta laiksi kuntien velvoitteiden ja
ohjauksen vahentamista ja monialaisten toimintamallien tukemista
koskevista kokeiluista, ao. lakiesitys sekd sopimusluonnos kuntako-
keilujen toteuttamisesta Lappeenrannan kaupungin (ja muiden kun-
taryhman kuntien) alueella

Kaupunginhallitus paattaa ilmoittaa Lappeenrannan kaupungille
edelleen valtiovarainministeritlle ilmoitettavaksi, etta Imatran kau-
punki osallistuu Lappeenrannan kaupungin ja Eteld-Karjalan sosiaa-
li- ja terveydenhuollon kuntayhtyman kanssa Nuorisotakuun ja Hy-
vinvoinnin integroidun toimintamallin kuntakokeiluihin.

Kaupunginhallitus hyvaksyy liitteena olevan kuntakokeilusopimus-
luonnoksen siten, ettd sopimukseen voidaan taytantdonpanovai-
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heessa tehda tarvittavia vahaisia ja teknisluonteisia tarkennuksia.
Mikali lopullisessa sopimuksessa sopimusehdot muuttuvat merkityk-
sellisesti sopimusluonnoksesta, saatetaan sopimus uudelleen hyvak-
syttavaksi kaupunginhallituksessa.

Lisaksi kaupunginhallitus paattaa antaa valtiovarainministeriolle ylla
ilmenevan lausunnon hallituksen esityksesta laiksi kuntien velvoittei-
den ja ohjauksen vahentamisté ja monialaisten toimintamallien tuke-
mista koskevista kokeiluista.

Paatos: Hyvaksyttiin

Lisaksi hyvaksyttiin, etta kokeilun tulokset tulee saattaa tiedoksi kaupunginhallitukselle.

Otteen tarkastamattomasta poytakirjasta oikeaksi todistaa Imatralla
11.7.2014
KAUPUNGINKANSLIA

Tarja Tiilikainen
toimistosihteeri

Jakelu Valtionvarainministerio
Lappeenrannan kaupunki
Ruokolahden kunta
Lemin kunta
Luuméen kunta
Parikkalan kunta
Raujtjarven kunta
Savitaipaleen kunta
Taipalsaaren kunta
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