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Lausuntopyyntdnne tyo- ja elinkeinoministeriolle

KULUTTAJALUOTTOJEN VALIAIKAINEN KORKOKATTOSAANTELY JA SUORAMARKKI-
NOINTIKIELTO; SAANTELYN TOIMIVUUS JA MAHDOLLINEN JATKAMINEN

Tyo- ja elinkeinoministerién lausunto

Ty0- ja elinkeinoministerio (TEM) kiittdd mahdollisuudesta antaa lau-
sunto ja esittda lausuntonaan seuraavan.

Kaikki keinot ylivelkaantumisen ennalta ehkaisemiseksi ovat kanna-
tettavia. Ylivelkaantumisen estaminen on huomioitu myos uudessa
EU:n kuluttaja-asioiden toimintaohjelmassa, jossa ehdotetaan kei-
noja kuluttajien voimaannuttamiseksi ja koronakriisista toipumiseksi.
Komissio aikoo pian antaa ehdotuksensa muun muassa kuluttaja-
luottodirektiivin uudistamiseksi.

Tilapaisen korkokattosaantelyn tarkoituksena on ollut helpottaa ko-
ronavirustilanteen johdosta taloudellisissa vaikeuksissa olevien kulut-
tajien asemaa seka vahentaa velkaongelmia.

Talla hetkella voimassa oleva tilapainen saantely merkitsee sita, eri
luottosopimukset ja niista eri aikoina tehdyt nostot ovat keskenaan
erilaisen saantelyn piirissa. Lisaksi yksittainen nosto on vain tietyn
aikaa valiaikaisen hintasaantelyn piirissa ja putoaa sen jalkeen eri
saanndsten piiriin. Kuluttajien saattaa olla vaikea arvioida tarjolla ole-
vien luottojen luottokustannuksia ja niihin sovellettavaa hintasaante-
lya.

Kuluttajaluottojen markkinoinnissa hyédynnetaan useita markkinointi-
kanavia. Tilapaisen suoramarkkinointikiellon tarkoituksena on ollut
estaa ja vahentaa harkitsematonta luotonottoa.

Luottojen markkinointi toisaalta edesauttaa kilpailua luottomarkki-
noilla, mika voi olettaa hyodyttavan osaltaan myo6s kuluttajia. Tasta
syysta laajamittaiset ja kaikkia kuluttajaluottoja koskevat markkinoin-
tirajoitukset voivat olla ongelmallisia toimivien luottomarkkinoiden
kannalta. Olisi hyva, etta saantely turvaisi kuluttajien vertailumahdol-
lisuudet tarjolla olevien luottojen valilla ja mahdollistaisi luotonanta-
jien Kilpailun luottotuotteiden hinnalla.
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Kun tilapainen korkokattosaantely paattyy, on mahdollista, etta korot
nousevat. Jos nain kavisi, tdma merkitsisi velallisten kannalta korke-
ampia luottokustannuksia, mika hankaloittaisi velallisten asemaa.

Voimassa oleva saantely oli tarkoitettu tilapaiseksi ja silla oli tarkoitus
kohentaa koronapandemian takia vaikeuksiin joutuneiden henkil6i-
den asemaa. TEM toteaa, etta saantelyn tilapainen luonne tulee ot-
taa asiaa arvioitaessa huomioon. TEM katsoo kuitenkin, etta voisi
olla syyta harkita talla hetkella voimassa olevan saantelyn jatkamista,
seka korkokaton ettéd suoramarkkinointikiellon osalta, koska toimin-
taymparisto ei liene juurikaan muuttunut siitd, mita se voimassa ole-
vaa lakia sdadettdessa alle vuosi sitten oli. Samanaikaisesti tulisi sel-
vittda, onko korkokattosaantely tarpeellista ulottaa my6s vanhoista
luotoista (ennen 1.9.2020 solmitut jatkuvat luottosopimukset) tehtyi-
hin nostoihin, jotka ovat nyt korkokattosaantelyn ulkopuolella. Maara-
aikaisen saantelyn jatkamista seka ulottamista ennen 1.9.2020 sol-
mittuihin luottosopimuksiin puoltavat ainakin sdantelyn selkeys ja en-
nakoitavuus seka velallisten tasapuolinen kohtelu. Lisaksi olisi syyta
varmistua siitd, ettd saantely tosiasiallisesti hyddyttaa luottoa ottavia
kuluttajia. Taltd osin merkitysté on luottojen markkinoinnilla ja markki-
noinnissa annettavilla tiedoilla.

Pelkastaan yksityiskohtaisella sdantelylla ei voida varautua kattavasti
potentiaalisiin ongelmakohtiin muun muassa siksi, etta luottomarkki-
nat seka asiointi- ja viestintatavat ovat jatkuvassa muutoksessa.
Tasta nakdkulmasta myds yleissdannodkset, kuten hyva luotonanto-
tapa tai markkinoinnin yleissdannodkset, puolustavat paikkaansa.
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