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Kuluttajaluottojen tilapaisen hintasaantelyn toimivuus ja vaikutukset

Lausunnonantajan lausunto

Miten viliaikainen sadntely (suoramarkkinointikielto ja hintasddntely) on nakemyksenne mukaan

toiminut? Onko sddntelyyn liittynyt erityisia tulkintaongelmia? Onko sdantelyn noudattamisessa ilmennyt
puutteita?

Havaintojemme mukaan valiaikainen hintasdantely on vahentanyt kulutusluottoja myontavaien
yritysten maaraa Suomen markkinoilla ja johtanut tilanteeseen, jossa entistda useampi lainaa hakenut
asiakas ei enda saa kulutusluottoa. Samaan aikaan monet hyédysidonnaisia luottoja taroavat
yritykset veloittavat 20% maksimikoron lainasta, koska kuluttajalla on vahan keinoja kilpailuttaa
hyodykesidonniasten luottojen myontajia keskenaan.

Suoramarkkinointikieltoon liittyy tulkintaongelmia niissa tilanteissa, joissa yritykselld on
kulutusluoton ohella muita tuotteita, joita suomamarkkinointikielto ei koske. Nykyinen
suoramarkkinointikielto johtaa kuluttajan kannalta epdedulliseen tilanteeseen, jossa kalliimpia
hyodykesidonnaisia luottoja saa markkinoida ja edullisemmalla korolla olevia kulutusluottoja ei saa
markkinoida.

Minkalaisia vaikutuksia valiaikaisella sdadantelylld on ndkemyksenne mukaan ollut? Onko saantely esim.
vaikeuttanut luotonsaantia, ja jos on, niin minkalaisilla asiakasryhmilla? Oletteko havainneet muutoksia
luottomarkkinoilla (esim. uusia luottotuotteita)?

Tilapdinen sdaantely on vahentanyt kulusluottojen tarjontaa muiden kuin hyvatuloisten asiakkaiden
osalta. Usempi kulutusluottoja myontanyt yritys on lopettanut lainan myontamisen tilapaisesti ja osa
pysyvasti. Tama tulee vahentamaan kilpailua markkinoilla ja mahdolliseti nostamaan lainojen
korkoja tilapaisen saantelyn jalkeen.

Olisiko tiukempaa sddntelya ndkemyksenne mukaan syyta jatkaa, ja jos olisi, misséd muodossa ja miten
pitkdan?

Tilapaista tiukennusta kulutusluottojen korkoihin ja suoramarkkinointiin perusteltiin poikkeusoloilla,
jotka vallitsivat koronaepidemian alettua kevaalla 2019. Nykyisten ennusteiden mukaan
koronatilanne tulee rauhoittumaan selvasti kesan aikana ja rokotekattavuuden parantumisen myota
ei ole nakopiirissa syitd, miksi poikkeusoloihin laadittua tilapaista saantelya olisi syyta syyskuun
jalkeen enda jatkaa. Tilapdinen sadntely ei kohtele tosiallisesti samaan tarkoitukseen kaytettavia
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lainatuotteita tasavertaisesti. Kulutusluottoja kaytetaan tuotteiden ja palveluiden ostamiseen
samaan tapaan kuin luottokortteja ja hyodykesidonnaisia luottoja ja taten sadantely pitaisi olla
vyhdenmukaista kaikkilla nailla tuoteilla.

Mikali kulutusluottojen ja muiden lainatuotteiden osalta nahdaan tarpeelliseksi laatia uutta
lainsdadantoa, tulisi valmistelun olla perusteellista ja laaja-alaista, ja kaikkia lainatuotteita kasitella
tasapuolisesti.

Viliaikaisen sddntelyn jatkamista koskevassa hallituksen esityksessa (HE 234/2020 vp) on todettu, etta
pidemmalla aikavalilla tulisi selvittda tarpeita ja mahdollisuuksia tarkistaa hintasadntelya pysyvammin.
Erityista huomiota tulisi talta osin kiinnittda ennen 1.9.2019 tehtyihin jatkuvaa luottoa koskeviin
sopimuksiin, jotka jatettiin 1.9.2019 voimaan tulleen hintasdantelyn soveltamisalan ulkopuolelle niissdkin
tapauksissa, joissa kuluttaja tekee uusia nostoja hintasdaantelyn voimaantulon jalkeen. My6s eduskunta
totesi esityksestd antamassaan vastauksessa: "Eduskunta edellyttad, etta valtioneuvosto arvioi
huolellisesti kattavaan analyysiin ja kansainvaliseen vertailuun pohjautuen, onko kuluttajaluottosaantelya
muutettava pysyvasti. Tassa arvioinnissa on erityisesti tarkasteltava tehokasta seuraamussadntelya ja
vanhojen, korkeakorkoisten luottojen saamista maltillisemman korkotason turvaavan saantelyn piiriin.”

Mita mielta olette siita, jos 20 %:n korkokatto ulotettaisiin pysyvasti koskemaan vanhoja jatkuvia luottoja
(mukaan lukien hyodykesidonnaiset luotot)silta osin kuin kyse on uusista nostoista?

Korko- ja markkinointisaantelyn tulisi olla tietoon perustuvaa, ennakoitavaa ja tasapuolista.
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