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Lausuntopyynto 16.3.2016, VM026:00/2016

Lausunto hallituksen esitysluonnoksesta laiksi luottolaitos-
toiminnasta annetun lain muuttamisesta ja eraiksi siihen liittyvik-
si laeiksi (PAD)

Lakiehdotusten tausta

Hallituksen esitysluonnokset perustuvat Euroopan parlamentin ja neuvos-
ton direktiiviin (2014/92 EU), joka koskee maksutileihin liittyvien maksu-
jen vertailukelpoisuutta, maksutilien siirtamista ja oikeutta kayttaa pe-
rusmaksutilia. Muutosten tavoitteena on myos lisata kuluttajien liikku-
vuutta maksupalveluntarjoajien valilla ja siten alan kilpailua.

Perusmaksutilidirektiivin edellyttamia lakimuutoksia
Laki luottolaitostoiminnasta
Oikeus perusmaksupalveluihin

Direktiivin mukaan jasenvaltioiden on varmistettava, etta ETA-alueella
laillisesti asuvilla kuluttajilla, myos heilla, joilla ei ole pysyvaa osoitetta,
turvapaikanhakijoilla seka henkilgilla, joille ei ole myonnetty oleskelulu-
paa, mutta joiden poistamien maasta on estynyt erityisten syiden vuoksi,
on oikeus avata ja kayttaa perusmaksutilia.

Oikeus perusmaksutiliin ja sen kautta tehtaviin rahansiirtoihin on tarkeaa
kaikille kuluttajille. Kateismaksujen kayttaminen on vahentynyt oleelli-
sesti ja paasaantoisesti maksut tapahtuvat rahalaitosten tilien kautta. On
hyva, etta perusmaksutili taataan uudistuksella kaikille kuluttajille ja lail-
lisesti maassa oleville henkiloille seka maahanmuuttajille ja turvapaikan-
hakijoille. Silloin heidan saamansa etuudet ja maksut voidaan valittaa ra-
halaitoksen tilin kautta.

Maksupalvelutilin tarjoajan tulee tunnistaa asiakkaansa. Taman osalta on-
gelmallisia tilanteita syntyy niiden maassa olevien turvapaikanhakijoiden
osalta, joilla ei ole tarvittavia matkustusasiakirjoja eika heita pystyta sen
vuoksi tunnistamaan. Taman ongelman ratkaisuksi on esitetty henkilolle
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myonnettavaa prepaid -korttia, jolla han voisi nostaa rahaa ja jota voisi
kayttaa maksamiseen. Ratkaisu on toimiva ja turvaa mahdollisuuden varo-
jen vastaanottamiseen ja maksujen suorittamiseen ilman maksupalveluti-
lia.

Perusmaksutilin tarjoaja

Direktiivissa annetaan mahdollisuus kansallisesti velvoittaa alueelle sijoit-
tautuneet luottolaitokset tarjoamaan perusmaksutiliin liittyvia lisapalve-
luja, joita pidetaan yleisen kaytannon mukaisesti kuluttajan kannalta
olennaisina. Ehdotuksen mukaan luottolaitoksen, joka tarjoaa vahvaa
sahkoista tunnistuspalvelua asiakkailleen, tulee tarjota palvelua kaikille.
Ainoastaan objektiivisista syista kuten esimerkiksi sen vuoksi, ettei asiak-
kaalla ole henkilotunnusta tai hanta ei ole merkitty vaestotietojarjestel-
maan voi pankki kieltaytya tarjoamasta vahvaa sahkoista tunnistuspalve-
lua.

Vahvan sahkoisen tunnistuspalvelun kaytto on laajentunut useisiin erilai-
siin kuluttajan kannalta tarpeellisiin palveluihin. Onkin hyva, etta perus-
maksutilipalveluita tarjoava luottolaitos velvoitetaan tarjoamaan se kai-
kille edellytykset tayttaville asiakkaille tilipalvelun osana.

Vertailusivusto

Direktiivi edellyttaa, etta kansallisesti toteutetaan vertailusivusto, joka
sisaltaa vertailutiedot palveluntuottajien edustavimpien maksupalvelui-
den hinnoista. Sivustolla tulee esittaa myos vertailutietoja maksutililla
oleviin varoihin kohdistuvasta talletussuojasta. Vertailusivuston tulee olla
riippumaton ja tarjota tasmallisia, ajantasaisia ja riittavan kattavia tieto-
ja maksupalveluista ja niiden hinnoista. Maksupalvelun tarjoajalle asete-
taan velvollisuus ilmoittaa maksupalveluistaan, niiden hinnoista ja muu-
toksista verkkosivustolle. Velvollisuus huolehtia sivuston yllapitamisesta
asetetaan Finanssivalvonnalle.

Riippumaton verkkosivusto, jolta kuluttaja voi saada tietoa eri palvelun-
tarjoajien palveluista, niiden hinnoista ja talletussuojasta on hyva uudis-
tus. Kuluttajan on aiempaa helpompi vertailla maksupalveluntarjoajia ja
palvelun hintoja.

Tietoasiakirja ja sanasto

Palveluntarjoajalle saadetaan uusi velvollisuus toimittaa kuluttajalle eril-
linen maksuja koskeva tietoasiakirja ja sanasto. Maksuja koskevassa tie-
toasiakirjassa tulee esittaa sanastomuotoinen yhteinen kasitteisto ja ku-
takin palvelua vastaavat maksut.

Maksuja koskeva tietoasiakirja ja etenkin yhtenainen sanasto parantavat
eri palveluntuottajien palveluja koskevien maksujen vertailua.
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Tilin siirtymisessd palveluntarjoajia koskeva velvoitteet

Siirtavalle maksupalveluntarjoajalle annetaan velvollisuus lahettaa saapu-
vat tilisiirrot ja suoraveloitusmaaraykset edelleen vastaanottavan palve-
luntarjoajan yllapitamalle tilille 13 kuukauden ajan kuluttajan valtuutuk-
sessa maaritellysta paivasta. Tama siirtovelvoite vahentaa osaltaan pan-
kin vaihtamisesta mahdollisesti aiheutuvia maksujen viivastymisia.

Tilinumeron siirrettdvyys

Tilinumeron sailymisen ennallaan pankkia vaihdettaessa on nahty helpot-

tavan palveluntarjoajien kilpailuttamista ja pankin vaihtamista. Tilin siir-
taminen toiseen pankkiin on jatkuvasti nopeutunut eika se ole enaa hidas-
te pankin vaihtamiseen.

Tilinumeron siirrettavyyden toteuttamisesta syntyvista kustannuksista ja
saaduista hyodyista esitetyt arviot ovat hyvin yleisluonteisia. Kustannuk-
set kuitenkin ylittavat huomattavasti arvioidut hyodyt. Koska kustannuk-
set tulisivat todennakoisesti kuluttajien ja muiden pankin asiakkaiden ku-
ten yrittajien maksettavaksi, palvelumaksujen ym. muodossa on hyva, et-
ta asiaa tullaan viela selvittamaan ja arvioimaan sen hyotyja ja haittoja.

Kunnioittavasti

Suomen Yrittajat

Jussi Jarventaus Anja Tuomola
toimitusjohtaja lainopillinen asiamies



