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Yhteispalvelun ldhilogistiikkayrittdjyysprojekti

Asettaminen

Toimikausi

Tausta

Valtiovarainministerio on tdndn asettanut yhteispalvelun laajentamishankkeen valmiste-
luryhmén alaisuuteen yhteispalvelun ldhilogistiikkayrittéjyysprojektin.

17.3.2009 - 15.5.2010

Yhteispalvelun nykyinen toimintamalli ja lainsdddénto ovat syntyneet suurelta osin yh-
teispalvelun tehostamishankkeen tydnid vuosina 2006 ja 2007. Uusi yhteispalvelulaki (la-
ki julkisen hallinnon yhteispalvelusta 223/2007) tuli voimaan 1.4.2007. Laissa sidddetéin
tapauksista, joissa viranomainen antaa oman avustavan asiakaspalvelutehtdvinsi toisen
viranomaisen hoidettavaksi. Hankkeen loppuraportissa ehdotettiin muun muassa, etti yh-
teispalveluna tarjottavien palvelujen valikoimaa tulisi edelleen laajentaa, ja ettd valikoi-
maan tulisi lisétd esimerkiksi poliisin volyymiltaan suuria lupapalveluja, jotka nyt on ra-
jattu ulkopuolelle. Kuntien yhteispalveluun soveltuvia palveluja koskevaa suositusta pi-
dettiin my®0s tirkednd. Hankkeeseen osallistuneet tahot pitivit valttiméttoména sité, ettd
yhteistyd myds keskustasolla jatkuu hankkeen pééttyessd, minki johdosta valtiovarain-
ministerio asetti 12.3.2008 paikallishallinnon ja palvelujen yhteistyéryhmiin.

Hallinto- ja kuntaministeri Mari Kiviniemi nimesi Timo Kietdvdisen 15.10.2007 selvi-
tysmieheksi selvittdmaén julkisen asiakaspalvelumallin uudistamista, erityisesti yhteis-
palvelumallin kehittdmisti. Selvitysmies jétti raporttinsa 12.6.2008. Hallinnon ja alueke-
hityksen ministerity6ryhmai kisitteli selvitysmiehen ehdotuksia 30.10.2008 ja puolsi yh-
teispalvelun laajentamishankkeen asettamista. Valtiovarainministerié on asettanut ko.
hankkeen johtoryhmiin 15.12.2008. Hankkeen valmisteluryhméné toimii paikallishallin-
non ja palvelujen yhteistyéryhma.

Hankkeen tavoitteena on konkreettisesti lisdtd yhteispalvelupisteiden méérii, laajentaa
olemassa olevien yhteispalvelupisteiden palveluvalikoimaa seki laajentaa yhteispalvelun
menettelytapoja ja luoda sen kidy(tt6on uusia tyovilineiti.

Lihilogistiikkayrittdjyyden toimintamallity6n taustana ovat selvitysmies Kietiviisen eh-

dotukset:
Vieston ikéddntyessd seké toisaalta kaupallisten ja julkisten palvelujen fyy-
sisen palveluverkon harventuessa ldhikuljetusten jérjestiminen kustannus-
tehokkaasti koetaan useiden toimijoiden taholla erittdin suurena haasteena.
Energian kallistuminen liséd luonnollisesti vield osaltaan titd haastetta.
Kauppa, posti, kunnan eri hallintokunnat, pankit ja monet muut toimijat
tarvitsisivat kustannustehokkaampia ratkaisuja ldhikuljetustarpeisiinsa.
Tdhén mennessé jokainen toimija on pyrkinyt tehostamaan ldhilogistiikkaa
jarkiperdistamalld omia toimintojaan. Téll4 tielld ei ole end4 paljonkaan
saavutettavissa. On haettava uusia ratkaisumalleja. Kunnissa on ryhdytty



2
yhdistelemiéin joitakin eri hallinnonalojen kuljetuksia jonkin verran. Myos
yksityiset kuljetusyritykset luonnollisesti ovat pyrkineet hakemaan kustan-
nustehokkaita vaihtoehtoja. Tulokset nédistd toimintamalleista ovat toistai-
seksi olleet varsin vaatimattomia.

Selvitysmies esittad ldhilogistiikkayrittdjyyskokeilun aloittamista muuta-
massa kohteessa Itéi- ja Pohjois-Suomessa. Ideana kokeilussa on kehittdi
aivan uudenlaista ldhikuljetusten ratkaisutapaa, jossa yrittdjd sopimusperus-
teisesti tuottaa kuljetuspalveluita kunnalle (lddkkeiden, ruoka-annosten, lai-
nakirjojen jne. kuljetusta), postille ja vahittdiskaupalle (elintarvikeostojen

kotiinkuljetus).
Tavoitteet
Lahilogistiikkayrittdjyysprojektin tavoitteena on selvittdd milld edellytyksilld ja mill4 ta-
valla voidaan toteuttaa seki konseptoida ldhilogistiikkayrittdjyysmalli. Lisiksi tavoittee-
na on selvittdd mahdollisia lainséddédnnén muutostarpeita ja -mahdollisuuksia.
Tehtiviit

Lahilogistiikkayrittdjyysprojektin tehtévit jakaantuvat kahteen suurempaan osaan. Toi-
sen vaiheen toteuttaminen arvioidaan ensimméisen vaiheen jéilkeen. Alustava etenemis-
suunnitelma, jota tyéryhma tdydentda:

I.  VAIHE
1. Huhti-toukokuu 2009: Selvitys, joka koostuu mm. seuraavista osatekijéisti

e Kartoitetaan kaytdssd olevien toimintamallien kéyttkokemukset seké kus-
tannusrakenteet (kirjastoauto, kauppa-auto, kotipalvelu, poliisin lupapal-
veluauto jne.)

e Selvitetiifin autoon soveltuvat tuotteet ja palvelut seki niiden edellyttdmiit
vaatimukset autolle ja sen varustelulle (lamp6-, kylmé- ja pakastetuottei-
den turvallinen kuljettaminen, verkkoyhteydet jne.)

e Selvitetddn muun muassa mahdollisesti mallin esteend olevien lakien muu-
tostarpeet ja — mahdollisuudet

2. Keséd-heindkuu 2009: Liiketoiminnan kannattavuuden arviointi taustaselvityksen
pohjalta konsulttity6né, raportoituna tydryhmille, seké paétos jatketaanko kon-
septointiin ja pilottiin.

II. VAIHE

1. Elo-lokakuu 2009: Toimintakonseptointi ja pilotoinnin valmistelu
e Konseptointi
e Pilotointialueen valinta sekd yrittdjan/yrityksen etsiminen
e Pilotoinnin suunnittelu: tavoitteet, kohde/kohteet, laajuus, aikataulu, kus-
tannusrakenne ja yhteistyokumppanit.
e Pilotoinnin valmistelu: sopimukset ym.

2. Marraskuu 2009 — maaliskuu 2010: Pilotointi yhteisty6kumppaneiden kanssa



3. Huhtikuu 2010: Pilotoinnin arviointi ja johtopéétikset

4. Toukokuu 2010: Ehdotukset ldhilogistiikkayrittdjyysmallin kiiyttéonotosta ja so-
veltamisesta sekéd harvaanasutuilla ettd kaupunkiseuduilla.

Projektin organisointi

Projektille asetetaan valmistelutyhmén alaisuuteen seuraava tyéryhmd, joka ohjaa projek-
tia sekd tuottaa oman organisaation nikokulmasta siséltod selvitykseen:

Puheenjohtaja:
Heikki Lunnas, tietoyhteiskunta-asiain paillikko, Suomen Kuntaliitto

Jdsenet:

Ralf Ekebom, neuvotteleva virkemies, sosiaali- ja terveysministerio

Tarja Ranta, ylitarkastaja, sisdasiainministerién poliisiosasto

Jorma Horkkd, hallitusneuvos, liikenne- ja viestintiministerio

Marja Taskinen, neuvotteleva virkamies, tyo- ja elinkeinoministerio

Marko Puttonen, kehittdmisjohtaja, valtiovarainministerié, HKO

Tanja Rantanen, erityisasiantuntija, Suomen Kuntaliitto, (toimii myos sihteerin tukena
valmistelutydssi)

Tytti Seppénen, erityisasiantuntija, Suomen Kuntaliitto

Kaarina Daavittila, kaupunginjohtaja, Pudasjiarven kaupunki

Osmo Laine, toimitusjohtaja, Péivittdistavarakauppa ry

Timo Koskinen, hallintop#illikks, Suomen taksiliitto ry

Heikki Huhanantti, toiminnanjohtaja, Suomen Kuljetus ja Logistiikka SKAL ry
Hakan Ekstrom, neuvottelupiéllikko, JHIL

Kansanelédkelaitos nimeéd jasenenséd tyoryhmédan myshemmin.

Ty6ryhmién sihteerind toimii Mikko Saarinen (31.10.2009 asti), valtiovarainministerid,
hallinnon kehittdmisosasto

Ty6ryhmé médrittelee tyonsd aluksi tarkemman toimintasuunnitelman seké tdydentdé
tydryhméé projektin etenemisen my6té valittavan pilottialueen edustuksella seké yritys ja
muilla yhteistySkumppanien asiantuntijajdsenilld, joita tyd vaatii.

Ty6ryhmin ty6 koostuu kokouksista ja jésenet osallistuvat myos itse selvityksen konk-
reettiseen tydstimiseen.

Kustannukset ja rahoitus
Ty6ryhmén ty6 tehddén virkatyond. Kukin organisaatio maksaa osallistujiensa matkaku-
lut. Selvitysvaiheessa kéytettdvin konsultin kustannuksiin tyéryhmélld on kéytéssi enin-

tddn 6000 euroa momentilta 28.01.21. Muut kulut maksetaan momentilta 28.01.01.

Konseptoinnin ja pilotoinnin kustannukset arvioidaan projektin ensimméaisessi vaiheessa
ja rahoitusta haetaan sen perusteella.
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