Regeringens proposition till riksdagen med forslag till lag om indring av lagen om nédcen-
tralsverksamhet och vissa lagar som har samband med den

PROPOSITIONENS HUVUDSAKLIGA INNEHALL

I denna proposition foreslas det att lagen om nddcentralsverksamhet, lagen om sékerhetsutred-
ning av olyckor och vissa andra hindelser, lagen om konsuléra tjénster och.raddningslagen dnd-
ras.

Enligt propositionen ska lagen om nddcentralsverksamhets tillimpas pa Nodcentralsverkets
verksamhet samt pa rdddningsvasendets, polisviasendets, social- och hélsovardsvasendets samt
Grénsbevakningsvisendets nddcentralstjanster. Dessutom ska lagen tillimpas pa nodcentrals-
verksamheten och pd behandlingen av personuppgifter i nddcentralsverksamheten. Med nod-
centralsverksamhet avses nddcentralstjénster och dértill anslutet utforande av uppgifter som for-
utsdtter omedelbara atgirder av raddningsvésendets, polisens samt social- och halsovardens
myndigheter och Gréansbevakningsvisendet, vid behov med bistand frén Nodcentralsverket.

Genom propositionen dndras bestimmelserna.om behandling av personuppgifter i lagen om
nddcentralsverksambhet sé att de borjar motsyarar EU:s allménna dataskyddsforordning. Genom
propositionen foreskrivs om kravet pa att behandlingen av personuppgifter ska vara lagenlig
och om personuppgiftsansvariga. Personuppgiftsansvarig for polisens information &r Polissty-
relsen, for social- och hélsovéardens information vélfardsomradena, Helsingfors stad och HUS-
sammanslutningen, for riddningsvasendets uppgiftsinformation vilfardsomradena och Helsing-
fors stad och for Grinsbevakningsvisendets information staben for Griansbevakningsvésendet.
Nodcentralsverket ska vara persoenuppgiftsansvarig 1 frdga om den information som hinfor sig
till skotseln av egna dvervakningsuppdrag samt Nodeentralsverkets dvriga uppdrag och bista-
ende av andra myndigheter.

I propositionen fortydligas Nodcentralsverkets karnuppgifter. Enligt lagen om konsuléra tjans-
ter ska Nodcentralsverket dessutom kunna bistd utrikesforvaltningen i bitrddande kundtjanst-
uppgifter och enligt lagen om sékerhetsutredning av olyckor och vissa andra hdndelser Olycks-
utredningscentralen vid mottagandet av anmélningar. Dessa lagar utdkas med bemyndiganden
att utfardaférordning om narmare bestimmelser om bitrddande uppgifter. Noggrant avgransade
bestammelser om Nodcentralsverkets andra uppgifter och bistand till andra myndigheter fore-
slés ingd i statsrddets férordning om nddcentralsverksamhet i enlighet med grundlagens krav.

I propositionen preciseras och édndras myndigheternas ritt att fa information samt foreskrivs det
om sekundir anvindning av information i fraga om uppgifter som behandlas inom nédcentrals-
verksamheten. Dessutom @ndras lagen om nddcentralsverksamhet s att dir stryks de bestdm-
melser om utlimnande av uppgifter med hjélp av teknisk anslutning samt i anslutning till an-
vandarregister och loggregister som Overlappar lagen om informationshantering inom den of-
fentliga forvaltningen.

Propositionen hanfor sig till budgetpropositionen for 2023 och avses bli behandlad i samband
med den.

De foreslagna lagarna avses tréda i kraft i borjan av 2023. Avsikten &r dock att 16, 16 a och
20—22 § i lagen om nddcentralsverksamhet ska trida i kraft den 1 januari 2024.
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MOTIVERING
1 Bakgrund och beredning
1.1 Bakgrund

Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2016/679 om skydd for fysiska personer med
avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria flodet av sadana uppgifter och om
upphévande av direktiv 95/46/EG (allmén dataskyddsforordning) (i fortsdttningen dataskydds-
forordningen) antogs den 4 maj 2016. Dataskyddsforordningen &r direkt tillimplig rétt och som
sddan forpliktande lagstiftning i medlemsstaterna. Enligt artikel 62 i-dataskyddsférordningen
ska medlemsstaterna tillimpa forordningens bestimmelser frdn och med den 6 maj 2018.

Dataskyddsforordningens syfte ar att stirka en enhetlig europeisk lagstiftning om skydd av per-
sonuppgifter och dirvid forbéttra réttskyddet for enskilda och effektivisera genomforandet av
lagstiftningen. Nationell lagstiftning dr mojlig endast nér férordningen uttryckligen tillater sa-
dan. En ytterligare forutséttning for nationell speciallagstiftning ér att den dr nddvéndig for att
komplettera forordningens bestimmelser och att den nationella speciallagstiftningen ocksé i 6v-
rigt ar forenlig med dataskyddsforordningen. Dataskyddsforordningen ér forpliktande for fram-
for allt personuppgiftsansvariga, men ocksa personuppgiftsbitraiden maste forbinda sig att iaktta
foreskrifterna, om de behandlar personuppgifter for personuppgiftsansvarigas rakning.

Genom lagen om informationshantering inom den offentliga férvaltningen (906/2019) revide-
rades bestimmelserna for att motsvara den tekniska utvecklingen och de forédndrade forfaran-
dena inom informationshanteringen till f61jd av 6kade informationsintensiteten i friga om sam-
hallsfunktionerna samt uppstélldes preciserade forpliktelser som framjar utnyttjandet av inform-
ation i forvaltningsverksamheten. Informationshanteringslagens syfte r att frimja kvaliteten pa
myndigheternas informationshantering, informationssakerheten samt ett informationssékert och
ansvarsfullt utnyttjande av myndigheternas informationsmaterial pa ett sddant sitt att myndig-
heterna i 6verensstimmelse med en god forvaltning kan skdta sina uppgifter pa ett effektivt och
resultatgivande sétt genom att for forvaltningskunderna producera kvalitativa tjanster. Bestim-
melserna i fraga skapar pé allman lagniva en grund for enhetliga férfaranden dé den offentliga
forvaltningen behandlar information som den har i sin besittning. Lagen trddde i kraft den 1
januari 2020.

Lagen om nodcentralsverksamhet tradde i kraft den 1 januari 2011, dvs. fore dataskyddsforord-
ningen och lagen om informationshantering inom den offentliga forvaltningen. Bestdmmelser
om¢dataskydd, personuppgiftsansvariga och behandling av personuppgifter ar tilldtna och delvis
nodvindiga idagen om nodcentralsverksamhet for att komplettera dataskyddsforordningen. Be-
stimmelserna. i lagen om nddcentralsverksamhet méste emellertid uppdateras 1 dverensstim-
melse med sévél dataskyddsforordningen som lagen om informationshantering inom den of-
fentliga forvaltningen och samtidigt maste 6verlappande bestimmelser strykas.

I slutrapporten fran Strategiarbetsgruppen for utveckling av nédcentralsverksamheten (inrikes-
ministeriets publikation 2022:2) foreslog arbetsgruppen foljande strategiska riktlinjer for nod-
centralsverksamheten: 1. Lagesbilden och ledningen hos myndigheterna inom nddcentralsverk-
samheten utvecklas genom att man framjar myndigheternas gemensamma lagesuppfattning och
gemensamma informationssystem och fornyar Nodcentralsverkets styrning. 2. Personalresur-
serna sédkerstélls genom 6kad utbildningsvolym f6r jourhavande vid nddcentraler och en utred-
ning av en reform av behorighetsvillkoren och examensutbildningen. 3. Mgjligheten att utvidga
Nodcentralsverkets tjdnsteproduktion och anviandningen av nddcentralsdatasystemet (ERICA)
utreds. 4. De nationella indikatorerna for nédcentralsverksamheten utvecklas och forsknings-
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och utvecklingsverksamheten framjas. 5. Lagstiftningen om nddcentralsverksamheten reform-
eras utifrdn de strategiska riktlinjerna och forslagen i forstudien om lagstiftningen.

Inrikesministeriet tillsatte den 2 maj 2019 ett forstudieprojekt om behovet att revidera lagen om
nddcentralsverksamhet for tiden 2.5.2019—31.12.2019. Projektet bereddes som tjansteuppdrag.
For projektet tillsattes en arbetsgrupp som kartlade dndringsbehoven utifrén funktionella behov
eller genom effekterna av utvecklingen av annan lagstiftning. Enligt inrikesministeriets arbets-
grupp maste man Overlag vid dversynen av lagen om nddcentralsverksamhet beakta den gil-
lande dataskyddsregleringens krav. Enligt arbetsgruppen borde tillimpningsomridet for lagen
om nddcentralsverksamhet inte knytas till informationssystem utan i enlighet med nyare ut-
vecklingslinjer till de &ndamaél for vilka personuppgifter behandlas. Depersonuppgiftsansvariga
och deras inbordes ansvarsfordelning faststélls pa lagniva och personuppgiftsansyaret borde ge-
nomforas utifran nuldget. Lagen om nodcentralsverksamhet borde forses med-en separat defi-
nitionsparagraf samt med en informativ hianvisningsbestimmelse till de uppgifter som fore-
skrivs 1 annan lagstiftning. Lagen om nddcentralsverksamhet borde innehdlla ndrmare bestam-
melser om anvéndning av de registeruppgifter som Nodcentralsverket samt de myndigheter som
deltar i nddcentralsverksamheten behover for sina uppgifter.

Enligt arbetsgruppens forslag borde skdtseln av Nodcentralsverkets karnuppgifter prioriteras.
Det borde foreskrivas om Nodcentralsverkets permanenta tillaggsuppgifter pa lagniva, eftersom
smidigheten i Nodcentralsverkets karnfunktioner pdverkar andra myndigheters verksamhet. Det
borde foreskrivas att samtal som visar sig att vara ndgot annat 4n nddsamtal ska overforas till
social- och hélsovardens riksomfattande styrnings- och radgivningstjanst. Fallen géller uppdrag
déar man inte direkt behdver larma en prehospital akutsjukvardsenhet, utan vardbehovet behdver
bedomas av en yrkesutbildad person inom hélso- och sjukvarden. Med beaktande av nodmed-
delandenas karaktir bor det foreskrivas. att nodmeddelanden ska vara sekretessbelagda genom
att foga en punkt om dem till 24 § 1 mom. i lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet.

1.2 Beredning

Inrikesministeriet tillsatte ett reformprojekt for lagen om nddcentralsverksamhet for tiden
1.1.2021—31.12.2021. Projektets mal ar att bedoma 1) forhallandet mellan lagen om nédcen-
tralsverksamhet'och kraven i den nationella dataskyddslagstiftningen och EU:s dataskyddslag-
stiftning, 2) den behovliga helheten av uppgifter och befogenheter for och ansvarsfordelningen
mellan de myndigheter som anvander nodcentralsdatasystemet, 3) dndringsbehoven i anslutning
till anvandningen av nddcentralsdatasystemet, underhallet av systemet och ansvarsfordelningen
samt 4) andra &dndringsbehov i lagen om nddcentralsverksamhet eller lagar med anknytning till
nddcentralsverksamheten: Projektets uppgift var att bereda ett forslag till reform av nédcen-
tralslagstiftningen i form av en regeringsproposition.

For att stodja reformprojektet for lagen om nddcentralsverksamhet tillsattes en arbetsgrupp som
samlades 11 ganger.1 arbetsgruppen ingick foretradare for Nodcentralsverket, inrikesministeri-
ets polisavdelning, Gransbevakningsvasendet vid inrikesministeriet, Polisstyrelsen, social- och
hilsovardsministeriet, inrikesministeriets rdddningsavdelning, rdddningsverken och Radd-
ningsinstitutet. Under arbetet horde arbetsgruppen ocksa foretrddare for justitieministeriet och
dataombudsmannens byra.

Utkastet till regeringens proposition bereddes som tjénsteuppdrag vid inrikesministeriet. Utkas-
tet till proposition var ute pa remiss under tiden xx.xx—xx.xx.2022. Yttranden begérdes av
social- och hélsovardsministeriet, justitieministeriet, finansministeriet, inrikesministeriets po-
lisavdelning, Nodcentralsverket, dataombudsmannen, Polisstyrelsen,



Griansbevakningsvasendet, rdddningsverken, Réddningsinstitutet, Tullen, vélfirdsomradena,
Helsingfors stad och HUS-sammanslutningen. Yttranden gavs av....

Beredningsmaterialet for regeringens proposition finns pa adressen valtioneuvosto.fi/sv/pro-
jekt med projektkoden SM035:00/2020.

2 Nuliige
2.1 Grundlagen

12 § 3 mom. i grundlagen (731/1999) foreskrivs det att all utovning av offentlig makt ska bygga
pa lag och i all offentlig verksamhet ska lag noggrant iakttas. Enligt motiveringen till paragrafen
1 regeringens proposition (RP 1/1998) omfattar utdvande av offentlig makt sédana ensidiga
normgivnings-, rattskipnings- och forvaltningsbeslut vilkas verkningar striacker sig till privata
rattssubjekt Som en annan form av offentlig maktutévning kan anvindande av direkta'maktme-
del mot utomstdende betraktas. Omradet for offentlig maktutdvning kan emellertidinte definie-
ras pa ett uttbmmande sitt, utan det kan vid behov genom lagstiftning utvidgas eller inskrdnkas
inom grundlagens gréanser.

Enligt 119 § 2 mom. i grundlagen ska de allmédnna grunderna for statsférvaltningens organ re-
gleras genom lag, om deras uppgifter omfattar utévning av offentlig makt. I 6vrigt kan bestam-
melser om statsforvaltningens enheter utfardas genom forordning. Med allminna grunder avses
1 forsta hand enhetens namn, verksamhetsomridde samt huvudsakliga uppgifter (RP 238/1984
rd, 262/1990 rd och 328/1994 rd) och befogenheter.

Enligt regeringens proposition (RP 1/1998, sidan 74) anvinds i 2 § 3 mom. i grundlagen, liksom
i 119 och 124 §, begreppet "offentlig makt" for att beskriva ett visst slags verksamhet medan
begreppet "det allménna",; som forekommer .2 kap. i den nya regeringsformen, anvinds for att
beskriva subjektet, dvs.‘dem som dr forpliktade av bestimmelserna om grundléggande fri- och
rattigheter.

1124 § i grundlagen foreskrivs det om 6verforing av forvaltningsuppgifter pa andra &n myndig-
heter. Offentliga forvaltningsuppgifter kan anfortros andra 4n myndigheter endast genom lag
eller med stod av lag, om det behovs for en dndamaélsenlig skotsel av uppgifterna och det inte
dventyrar de grundléggande fri- och rittigheterna, réttssékerheten eller andra krav pé god for-
valtning. Begreppet offentliga forvaltningsuppgifter anvénds i detta sammanhang 1 en relativt
vidstriackt bemérkelse, sd att det omfattar uppgifter som hanfor sig till exempelvis verkstéllig-
heten av lagar samt beslutsfattande om enskilda personers och sammanslutningars réttigheter,
skyldigheter och forméaner. Paragrafen inbegriper bade dverforing av uppgifter som ankommer
pa myndigheterna och overforing av nya till forvaltningen hénforliga uppgifter pa andra an
myndigheter.

Vid sidan av offentliga forvaltningsuppgifter som innebdr utdvning av offentlig makt kan ocksé
tillhandahallande av offentlig service betraktas som sadan skoétsel en offentlig forvaltningsupp-
gift som avses i 124 § i grundlagen. I den juridiska litteraturen har det framforts att nir det &r
fraga om skotsel av lagstadgad offentlig service &r det fraga om en offentlig forvaltningsuppgift
oberoende av om det dr en offentlig aktdr, till exempel en kommun, eller en privat aktdr som
tillhandahéller servicen. Alla offentliga serviceuppgifter omfattas inte av offentliga forvalt-
ningsuppgifter. Offentliga forvaltningsuppgifter kan ocksa ha karaktéren av faktisk forvalt-
ningsverksamhet eller operativ och teknisk verksamhet, som inte innebar utovning av offentlig
makt som grundar sig pa sjélvstandig provning.
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110 § i grundlagen foreskrivs det om skydd for privatlivet. Enligt 1 mom. &r vars och ens pri-
vatliv, heder och hemfrid tryggade. Narmare bestimmelser om skydd for personuppgifter utfar-
das genom lag. Ur skyddet for privatlivet har traditionellt harletts skyldighet for staten att inte
bara avhalla sig fran att krinka medborgarnas privatliv utan ocksé aktivt agera mot krankningar
av privatlivet. Utgngspunkten for skyddet for privatlivet &r individens rétt att leva sitt eget liv
utan myndigheters eller andra utomstiaende aktorers godtyckliga eller ogrundade inblandning i
hans eller hennes privatliv.

Bestimmelser om nddcentraler och deras uppgifter finns i lagen om nddcentralsverksamhet
(692/2010) samt statsradets forordning om nddcentralsverksamhet (877/2010). Nodcentralsver-
kets jourhavande anses utdva offentlig makt i sin tjdnst (RP 262/2009 rd, s. 5). Jourhavanden
beddmer pa basis av ett meddelande vilka resurser situationen kréver och hur bradskande upp-
draget dr samt formedlar uppdraget till vederborande enhet. Jourhavandens verksamhet ar till
sin karaktir egentlig forvaltningsverksamhet som innebar utévning av offentlig makt, till exem-
pel beslutsfattande som beror enskilda personers rittigheter. Hogsta domstolen har 1 sitt avgo-
rande (HD:2009:37) bedomt att statens nddcentraler dr en fast del av den myndighetsverksamhet
som hanfor sig till faktisk utdévning av offentlig makt.

2.2 Lagen om nodcentralsverksamhet

Syftet med lagen om nddcentralsverksamhet (692/2010) (i fortsdttningen nodcentralsiagen) ar
att frimja befolkningens sékerhet, organisera produktionen av nddcentralstjénster och forbéttra
tillgéngen till och kvaliteten pé tjdnsterna. Med tanke pa befolkningens sékerhet dr det viktigt
att det finns ett nodcentralssystem i landet som tillhandahaller fungerande och hogklassiga tjans-
ter. Lagen tillimpas pa rdddningsvasendets, polisens och social- och hilsovardens nddcen-
tralstjdnster samt pd Nodcentralsverket:

2.3 Nodcentralsverket

Nodcentralsverkets styrning och overvakning

Enligt 3 § i nodcentralslagen produceras nodcentralstjénsterna av Nodcentralsverket, som lyder
under inrikesministeriet. Nodcentralsverket styrs och dvervakas av inrikesministeriet. Nodcen-
tralsverket avgdr de drenden som hor till dess behdrighet. For den funktionella styrningen av
Nodcentralsverket, som i allmanhet giller malsattningar pa érsniva, svarar inrikesministeriet
och social- och hélsovardsministeriet i samarbete.

Enligt 2 § i statsrddets forordning om nddcentralsverksamhet (877/2010) finns for samordning
av den funktionella styrningen av Nodcentralsverket en landsomfattande samarbetsgrupp for
den funktionella styrningen av Nodcentralsverket (Overdirektérsmotet), vars medlemmar dr in-
rikesministeriets raddningsoverdirektor, polisavdelningens avdelningschef och en dverdirektor
som utndmns av social och hilsovardsministeriet. Ordférande for samarbetsgruppen ar radd-
ningsoverdirektoren. Samarbetsgruppen behandlar forberedelsevis drenden som géller Nodcen-
tralsverkets strategiska riktlinjer och faststéllandet av arliga resultatmal. Samarbetsgruppen f61-
jer hur resultatmélen uppnés och ger vid behov utlatande i fragor som géller sddana principbe-
slut som forutsitter medverkan av flera myndigheter som anviander Nodcentralsverkets tjénster.
Till samarbetsgruppens mote kan dven en representant for Nodcentralsverket och andra sakkun-
niga bjudas in.



Nodcentralsverkets uppgifter

Enligt 4 § i n6dcentralslagen har Nodcentralsverket till uppgift att producera nédcentralstjénster
och att producera stddtjinster i anslutning till dem samt att utveckla och dvervaka uppgifter och
rutiner i samband med nddcentralstjénsterna.

Med nddcentralstjanster avses mottagande och bedomning av meddelanden som géller nddsitu-
ationer och andra motsvarande meddelanden som forutsétter omedelbara atgérder av rdddnings-
visendets, polisens eller social- och hédlsovirdens myndigheter, dvs. nodmeddelanden, samt for-
medling av meddelanden och uppdrag. Med myndigheter avses rdddningsvisendets, polisens
eller social- och hélsovardens behdriga myndigheter i enlighet med det speciallagstiftning som
géller verksamhetsomradet i fraga. Myndigheternas uppgifter kan skotas med stéd av avtal av
aktorer utanfor raddningsvésendets, polisens eller social- och hilsovérdens myndighetsorgani-
sation i enlighet med de arrangemang som tilldimpas inom omrédet i frdga. De aktorer som sko-
ter uppgifterna kan vara avtalsbrandkarer, enskilda sjuktransportérer, féreningar som deltar i
frivillig rdddningstjénst samt experter pa olika omraden.

Meddelandena giller i praktiken situationer som forutsitter riddningsverkens hjélp, sasom elds-
vador och olyckor, situationer som forutsétter polisatgarder, sdsom brott och-andra situationer
som forutsitter bradskande polisatgarder, samt situationer som forutsétter bradskande atgérder
inom social- och hélsovérden, sdsom sjukdomsattacker, olycksfall och bradskande socialvérds-
fall. Uppgifterna formedlas i enlighet med myndigheternas anvisningar till behdrig myndigheter
eller till den aktor som skoter myndighetens larmuppdrag med stod av avtal, for att kunden ska
fa behovlig hjélp i en nddsituation.

Ar 2021 tog Nodcentralsverket emot 2 782980 nédmeddelanden. Av dem var 2 754 870 egent-
liga nddsamtal medan 4 520 var 112 textmeddelanden och resten var larm frén larmanligg-
ningar och E call-larm. Av.de mottagna nddmeddelandena formedlades 1 488 290 till andra
myndigheter. Andelen meddelanden som gjordes i misstag eller av ofog var cirka 620 700. Av
nddcentralernas.uppdrag 2018 horde 55 procent till hdlsovarden, 35 procent till polisen, 6 pro-
cent till rdiddningsvasendet och sammanlagt 4 procent till socialvrden samt andra sektorer.

Stodtjénster 1 anslutning till produktionen av nddcentralstjinster dr stodjande av rdddningsvé-
sendets, polisens samt social- och hidlsovirdens myndigheters verksamhet, sdsom atgérder i
samband med férmedling av meddelanden och uppdrag, sambandscentralsuppgifter, tgérder i
syfte att'varna befolkningen i pldtsliga farosituationer och andra sddana uppgifter i anslutning
till stddjande av myndigheternas verksamhet som det dr &ndamalsenligt att Nodcentralsverket
utfér. Med stod av 4 § 4 mom:'i nddcentralslagen foreskrivs det genom forordning av statsradet
niarmare om stodtjanster.

Enligt 3 § 1 mom. i statsradets forordning om nédcentralsverksamhet ar bradskande stodtjanster
som hor till produktionen av nédcentralstjdnster sokning av sédkerhetsinformation som hanfor
sig till arbetarskyddet och utldmnande av informationen till myndigheterna, extra larm och dnd-
ring av larmrespons, pakoppling av larmanordning for varning av befolkningen i farosituationer,
formedling av varningsmeddelanden och operativa meddelanden, utredning och férmedling av
information till myndigheterna, formedling av begéran om handréckning och annan begiran om
stod, formedling av sddana férhandsmeddelanden som kréavs i storolyckssituationer eller i situ-
ationer med manga skadade till vardinrittningarna och férmedling av bradskande operativ in-
formation till verksamhetsenheterna, samt registerforfragningar, informationssékning, utred-
ning av kontaktuppgifter, formedling av begéran om stod och registrering av uppgifter, inform-
ation och prestationer.



Bradskande stodtjanster ska ges utan drojsmal, eftersom information som fés i form av en stdd-
tjénst kan paverka till exempel beddmningen av myndigheternas resursbehov och det taktiska
och tekniska utférandet av uppdrag. Den aktér som leder verksamheten kan begéra eller be-
stimma att Nodcentralsverket ska utfora ytterligare stodtjénster, till exempel larma mera resur-
ser. Resurserna kan ocksa styras om, om det finns flera bradskande uppdrag som 6verlappar
varandra. Myndigheternas larmanvisning bor omfatta dessa situationer (prioritetsordning) eller
s& bestimmer den behdriga myndigheten att resurserna ska styras om.

Andra stodtjanster som hanfor sig till myndigheternas uppgifter ér enligt 3 § 2 mom. i statsradets
forordning om nddcentralsverksamhet registerforfrdgningar och informationssékning, utred-
ning av kontaktuppgifter, formedling av begiran om stdd pa begéiran'av den myndighet som
leder verksamheten, uppgifter i samband med den operativa tele- och radiokommunikationen,
prov i samband med test av systemens funktionsduglighet, anteckning av uppgifter, information
och prestationer, samt deltagande 1 nddpositionering som baserar sig pa beslut av behérig myn-
dighet. Dessa uppgifter skots till den del det inte &r motiverat att skota dem genom &tgérder som
myndigheterna inom rdddningsvésendet, polisvisendet eller social- och hilsovirdsvisendet
sjdlva vidtar. I praktiken ska man komma Overens om uppgiftsfordelning enligt'vad som é&r
andamalsenligt med tanke pa verksamheten.

Nodcentralsverket tillhandahaller stodtjanster oberoende av om informationen om en situation
som kréver omedelbara atgdrder av myndigheterna formedlas via Nodcentralsverket eller om
det dr frdga om ett myndighetsuppdrag som sker pé eget initiativ. Med myndighetsuppdrag pa
eget initiativ avses uppdrag som Nodcentralsverkets samarbetsmyndighet utfor pd eget initiativ.
I synnerhet polisen har sadana uppdrag. Uppdragen kan vara till exempel att himta en person
till forhor, att en patrull deltar i sdkrandet av domstolens sammantréde, hastighetsovervakning
eller skolbesok. Fran Nodcentralsverket fristdende dr myndigheternas egna lednings- och lage-
scentraler, som skdter myndigheternas ledningsfunktioner och ocksa kan tillhandahélla stod-
tjénster inom sina organisationer. Myndigheterna, dvs. 1 forsta hand polisens uppdrag pa eget
initiativ uppgick 2018 till'cirka 445 000. Dessa ingdr inte i statistiken 6ver nodmeddelanden.
Sjoraddningsvisendet far arligen cirka 300 uppdrag via numret 112.

Stodtjanster ‘ar dessutom larmanordningar som i farosituationer anvénds for att varna befolk-
ningen, analysering av information och férmedling av handrdckningsbegéran samt stddjande av
operativ information och vardinrattningars information. Kérnverksamheten omfattar ocksa sok-
ning och férmedling av arbetarskyddsinformation och uppfoljning av uppdrag fran nddcen-
tralernas’sida. Fran Nodcentralsverket fristdende enheter &r myndigheternas kontrollrum och
bland-annat polisens lagescentraler som skdter uppgifter i anslutning till polisens ledningsfunkt-
ioner. Nodcentralsverkets stodtjanster skiljer sig fran de stodtjanster som polisens ldgescentraler
producerar for polisen. Det landsomfattande lednings- och kommunikationscentralen vid polis-
inrdttningen i Helsingfors verkar som lagescentral i Helsingfors och haller polisen informerad
om ldget i hela landet.

Nodcentralsverket utvecklar sina rutiner och metoder framforallt med avseende pa det operativa
arbetet i jourrummen och samarbetet mellan myndigheterna, for att tillgodose de krav som verk-
samhetsmiljon stéller. Nodcentralsverkets dvervakning innefattar bade foregripande dvervak-
ning och efterhandsdvervakning, till exempel behandling av klagomél. Overvakningen inriktas
pa utforandet av uppdrag och pa forebyggande av fel.

Enligt 4 § 3 mom. i nédcentralslagen kan Nodcentralsverket utover samarbetet mellan Nodcen-
tralsverket och Gransbevakningsvisendet i syfte att uppratthalla och fraimja sékerheten skota
andra uppgifter som lampar sig for dess verksamhetsomrade samt pa annat sétt bistd myndig-
heter. Nodcentralsverket fir dock endast om ett viktigt allmént intresse forutsétter det utfora
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sddana Overvakningsuppdrag och larmuppdrag som omfattas av lagen om privata sidkerhets-
tjénster (1085/2015) och som anses vara bevakningsuppgifter.

Enligt 4 § 4 mom. foreskrivs det genom forordning av statsrddet ndrmare om stddtjanster och
Nodcentralsverkets 6vriga uppgifter samt om bistdende av myndigheter. Enligt 3 § 4 mom. i
statsradets forordning om nddcentralsverksamhet kan Nodcentralsverket skota andra for verket
lampliga uppgifter, om det inte medfoér uppenbar oldgenhet for skotseln av de uppgifter som
foreskrivs i lagen om nddcentralsverksamhet. I sjélva verket har det inte féreskrivits om ndrmare
uppgifter i varken lagen eller forordningen. Enligt férordningens 3 § 5 mom. finns bestdimmelser
om Nodcentralsverkets uppgifter i anslutning till sjérdddningsvésendet i sjordddningslagen
(1145/2001).

Nodcentralsverket stodjer dessutom Stralskyddscentralen (STUK) vid 6vervakning av stralning,
rdddningsviasendet vid uppfoljning av branddvervakningsflyg, svarar for tipstelefontjénsten
som géller forsvunna barn (116 000), formedlar de offentliga delarna av forsta meddelanden
och fortsatta meddelanden till Meteorologiska institutets och vigtrafikcentralernas system som
formedlar forsta meddelanden till Olycksutredningscentralen. Nodcentralsverket utfor ocksé
avtalsbaserad testning av brandlarmanldggningar.

Den som ér anstélld hos Nodcentralsverket ar skyldig att vid behov gora anmilan sé att en per-
sons behov av socialvdrdens stod kan bedomas. Enligt 25 § 1 barnskyddslagen (417/2007) ska
anmilan utan dr6jsmél och trots sekretessbestimmelserna gora en anmélan till det organ som
ansvarar for socialvirden i kommunen, om en anstélld hos Nodcentralsverket i sin uppgift fatt
kidnnedom om ett barn for vars del behovet av vard och omsorg, emstandigheter som dventyrar
barnets utveckling eller barnets eget beteende kraver att behovet av barnskydd utreds. I35 § i
socialvardslagen (1301/2014) ingér en stark forpliktelse att gora anmélan om en person vars
behov av socialvard &r uppenbart, att styra personen till att soka socialservice eller om personen
samtycker till det att kontakta den myndighet som ansvarar for den kommunala socialvarden,
sé att stodbehovet kan bedomas. Om samtycke inte kan fis och personen &r uppenbart ofor-
mogen att svara for sin omsorg, hélsa eller sikerhet, eller om ett barns bésta absolut kraver det,
ska en anmélan om behovet av socialvard goras trots sekretessbestimmelserna. I 25 § i lagen
om stodjande av den dldre befolkningens funktionsférmaga och om social- och hilsovardstjans-
ter for dldre (980/2012, aldreomsorgslagen) ingar en forpliktelse att utan drdéjsmal gora en an-
mélan till den kommunala myndighet som ansvarar for socialvarden25 §, om man i sitt arbete
har fétt kdnnedom om en dldre person som é&r i behov av social- eller hélsovard och som &r
uppenbart oférmogen att sorja for sin omsorg, hilsa eller sikerhet. Dessa ovanndmnda anmaél-
ningsskyldigheter géller forutom Nodcentralsverket alla myndigheter som delta i nédcentrals-
verksambheten.

Nodcentralsverket har anmélningsplikt enligt 16 § i lagen om sékerhetsutredning av olyckor
och vissa andra héndelser att underrétta Olycksutredningscentralen om en olycka. Enligt para-
grafen ska bland annat en myndighet som deltar i rdddningsarbetet pa en olycksplats samt den
som har tagit emot en anmélan om en olycka eller ett tillbud utan dréjsmal underrétta Olycks-
utredningscentralen, om héndelsen enligt anmélarens bedémning kan bli foremal for utredning
enligt lagen om sé@kerhetsutredning av olyckor och vissa andra hdndelser. Syftet med sékerhets-
utredningar r att 6ka den allménna sékerheten, att forebygga olyckor och tillbud och att for-
hindra skador till f6ljd av olyckor. For sakerhetsutrednmgar finns 1 anslutning till justitiemini-
steriet Olycksutredningscentralen, som utreder stora olyckor som intrédffar i Finland samt all-
varliga olyckor inom luftfarten, sj6farten och jérnvégstrafiken.

I lagen om transportservice (320/2017) foreskrivs skyldighet for Nodcentralsverket att under-
ritta leverantdren av végtrafikstyrnings- och végtrafikledningstjénster om vissa stdrningar i
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trafiken automatiskt via ett grinssnitt eller pa annat sétt i elektronisk form. Nodcentralsverket
bistar vidare leverantdren av végtrafikstyrnings- och végtrafikledningstjénster nir den utfor sina
uppgifter genom att ge den saddan information och stdd av annat slag som den behover, om det
behdvs med beaktande av hur allvarlig situationen ar och dess sérskilda karaktér, och det inte
foreligger nagot hinder for bistandet som har att géra med myndighetens uppgifter.

Med stod av lagen om dataskydd vid elektronisk kommunikation (516/2004) formedlar en nod-
central till ett teleforetag ett riktat myndighetsmeddelande, om meddelandet kommer frén radd-
nings-, polis- eller grainsbevakningsmyndigheterna eller vissa andra myndigheter. Meddelanden
anvinds ndr en myndighet varnar befolkningen eller avvirjer avsevirda skador pa egendom
eller miljon. Enligt statsradets forordning om beredskapsskyldighet i anslutning till kommuni-
kationsmarknaderna och skyldigheten att formedla myndighetsmeddelanden (838/2003) har en
nddcentral motsvarande uppgift vid formedling av meddelanden som ska formedlas i masskom-
munikationsnit.

Nodcentralsverkets dmbetsomrdde, ledning och personal

Enligt 5 § i nddcentralslagen &r Nodcentralsverkets d&mbetsomrade hela landet. Landskapet
Aland hér inte till imbetsomrédet, eftersom nddcentralsverksamheten ordnas i enlighet med
landskapets egen lagstiftning. Enligt 18 § i sjilystyrelselagen for Aland (1144/1991) har land-
skapet lagstiftningsbehorighet i fraga om allmén ordning och sékerhet, brand- och raddnings-
visendet samt hilso- och sjukvarden med undantag av de frdgor som enligt 27 § i sjdlvstyrelse-
lagen hor till rikets lagstiftningsbehdrighet. Nodsituationer utomlands skots av myndigheterna
1 det berdrda landet.

Nodcentralsverket omfattar nodcentraler, en-enhet som skoter stabsfunktionerna och vid behov
andra enheter. Inrikesministeriet beslutar om inréttande .och indragning av nddcentraler samt
om placeringsorterna for nédcentralerna pd grund av de aspekter pa den inre séikerheten som
hanfor sig till saken. Inrikésministeriet beslutar ocksa om placeringsorten for enheten som sko-
ter stabsfunktionerna.

Enligt lagens 6 §.svarar Nodcentralsverkets direktor for verksamhetens resultat och for att ver-
kets mélsattningar uppnds. Genom férordning av statsradet foreskrivs det ndrmare om direkto-
rens uppgifter. Enligt forordningens 4 § ska Nodcentralsverkets direktor svara for 1) ordnandet
av Nodcentralsverkets forvaltning och verksamhet, 2) den allménna styrningen av Nodcentrals-
verket, 3) de uppgifter som aldggs Nodcentralsverket i budgetlagstiftningen, och 4) principiellt
viktiga och vittsyftande fragor som géller verksamhetsbetingelserna for Nodscentralsverket.

Enligt lagens7 § avgors drenden Nodcentralsverkets direktor eller av ndgon annan tjénsteman
vid verket som enligt arbetsordningen har sddan behdrighet. I praktiken forbehaller sig verkets
direktor inte avgdrandet av uppgifter i anslutning till den operativa verksamheten i jourrummet.
A andra sidan ska verkets direktdrs behdrighet pa grund av drendets betydelse anses omfatta
beslut om verksamhetsarrangemang mellan nddcentralerna i storningssituationer.

Enligt 8 § i nédcentralslagen utndmns Nodcentralsverkets direktor av statsradet. Nodcentrals-
verkets Ovriga personal utndmns i princip av direktéren. Genom férordning av statsridet fore-
skrivs om behorighetsvillkoren for jourpersonalen. Enligt forordningens 5 § krivs av personal
som skoter jouruppgifter examen for jourhavande vid nédcentraler eller motsvarande tidigare
examen eller grundexamen for polis eller motsvarande tidigare examen.
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Nodcentralsverkets arsverkesutfall 2018 var 584,5 arsverken, varav andelen for dem som skoter
nddcentralsjouruppgifter var 468,2 arsverken. Det fanns 82 nddcentralsjourhavande med polis-
utbildning. Tjadnstebeteckningen for den personal som skoter jouruppgifter kan vara jourcen-
tralsjourhavande, 6verjourhavande, vice skiftesméstare eller skiftesmastare. Tjanstemdn med
polisbakgrund kan ha tjinstebeteckningen polis. Ar 2021 var Nodcentralsverkets arsverkesutfall
598 arsverken.

Utbildning som leder till examen for nddcentralsjourhavande ordnas vid Raddningsinstitutet i
Kuopio. Utbildningen varar 1,5 ar och i studierna ingér en period av inldrning i arbetet vid
Nodcentralsverkets nddcentral. I grundexamen for polis ingér inga studier som géller nédcen-
tralsjour. Det rdcker ungefir tre manader for en person med polisutbildning att introduceras i
nddcentralsjourhavandes uppgifter vid Nodcentralsverket, varefter personen kan borja skota
nddsamtal sjalvstandigt.

Den period av inldrning i arbetet som ingdr 1 examen for nddcentralsjourhavande avlaggs vid
Nodcentralsverket. Praktiken baserar sig pa ett skriftligt avtal mellan Rdddningsinstitutet och
arbetsplatsen. Med stdd av polisforvaltningsforordningen (158/1996) kan en studerande som
deltar i sddan utbildning som avses i 24 § i lagen om Polisyrkeshdgskolan utnidmnas till ett
tjansteforhéallande for viss tid som yngre konstapel under den praktikperiod som ingar i studi-
erna samt for sammanlagt hogst ett ar efter praktikperioden. Pa sa vis dr personen behorig att
skdta uppgifter som innehdller utdvning av offentlig makt och han eller hon omfattas av tjins-
teansvar.

Enligt lagens 9 § foreskrivs det i Nodeentralsyerkets arbetsordning ndrmare om organisering av
Nodcentralsverkets funktioner samt om verkets organisation, sdsom andra enheter dn nddcen-
tralerna, och nddcentralernas och andra enheters-samt personalens uppgifter. Nodcentralsver-
kets direktor beslutar om innehdllet i verkets arbetsordning. I lagens 10 § foreskrivs om skil-
jande fran tjansteutdvning for viss tid. Paragrafen géller ocksa Nodcentralsverkets direktor.

2.4 Nodcentralsverksamhet
Allmdnt nodnummer 112 och nodmeddelande

Nodcentralsverkets verksamhet bildar ett nitverk, och nédsamtal till det allmdnna nédnumret
112 kan tas.emot i vilken som helst av/de 6 nddcentralerna. For mottagande av ndédmeddelanden
har utvecklats applikationen 112 Suomi, via vilken nddsamtal kan ringas sa att applikationen
bestdmmer positionen exakt.

Nodtextmeddelanden som skickas till det allmédnna nddnumret 112 besvaras for narvarande vid
Abo nodcentral. For att skicka nédmeddelande som textmeddelande forutsitts att man forhands-
registrerar sig i tjdnsten med stdd av 13 b § i nddcentralslagen. Varje ér skickas cirka 4000
nddmeddelanden i form av nodtextmeddelanden och cirka 3900 anvéndare har registrerat sig i
tjdnsten. Antalet nddtextmeddelanden har varit pa uppgéng.

Nodmeddelande kan goras pé finskt teckensprak under ett forsok som pagér ett ar (15.6.2021—
15.6.2022). Tolkningen skots av en utomstiende tjénsteleverantdr, Folkpensionsanstalten
(FPA) och dessa nddmeddelanden behandlas vid Abo nddcentral. Tjinsten ir tillgéinglig varda-
gar klockan 08—16. Den teckensprakiga tjdnsten anvinds med hjélp av applikationen 112, som
anvindaren méste ladda ned i sin telefon. Med hjélp av applikationen far anvéndaren kontakt
med FPAs teckensprakiga tolkningstjdnst, varifran tolken kontaktar nddcentralen. Kontakten
mellan den som anvinder tjdnsten och tolkcentralen omfattar ljudforbindelse samt
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textningsmojlighet med hjélp av chat. Vid kontakten mellan tolken och nddcentralen anvénds
tal. I borjan av forsoket med tolkningstjanst har det forekommit kontakter frén anvéindarna, dér
de bara testar om tjinsten fungerar. Fram till den 16 augusti 2021 hade den teckensprékiga
tolkningstjénsten kontaktats 72 ganger. I 4 fall av dessa hade meddelandet formedlats till nod-
centralen som ett faktiskt nodmeddelande.

I Nodcentralsverket dr utgdngspunkten att samtal pa finska, svenska och engelska ska behandlas
utan tolkning. En nddcentralsjourhavande kan anlita tolkningstjanst vid behandlingen av nod-
meddelanden. Ar 2020 anlitades tolkningstjénst 212 ganger och antalet anvinda sprik var 15.
De sprék for vilka nddcentralsjourhavande anlitade tolkningstjdnst under tiden januari—juni
2021 var arabiska, dari, spanska, italienska, lettiska, persiska, portugisiska, franska, ruméinska,
tyska, somaliska, sorani, thaildndska, tigrinska, turkiska, ukrainska, ryska, vietnamesiska och
estniska.

I regeringens proposition (RP xx/2022) genom vilken tillgénglighetsdirektivet genomfors i Fin-
land foreslds att d&ven lagen om nddcentralsverksamhet dndras. Enligt andringen av.dagen om
nddcentralsverksamhet ska Nodcentralsverket svara pA nodmeddelanden som inkommer till det
allmédnna nédnumret 112 och som bestar av realtidstal eller realtidstext. Nodcentralsverket far
ocksa svara pd nddmeddelanden som skickas pa ett annat sitt som mdjliggor interaktion mellan
den som sdnder meddelandet och Nodcentralsyerket. Nodcentralsverket ska svara pa det all-
ménna nodnumret 112 sakligt och med anvéndning av samma kommunikationssatt som ndd-
numret kontaktats med. Om videobild tillhandahélls som ett sétt att ta kontakt, ska verket svara
med talkommunikation, text och video som synkroniseras i en totalkonversation. Ndrmare be-
stimmelser om att svara pa det allmidnna nddnumret 112 fér utfardas genom forordning av stats-
radet. Att de tillgdnglighetskrav for svar pa det allmanna nédnumret 112 iakttas ska Gvervakas
av inrikesministeriet. Samtidigt ska bestdmmelserna om nédtextmeddelanden och anvindarre-
gister for nodtextmeddelanden upphévas. Detta stodjer medlemsstaternas skyldighet enligt arti-
kel 109.5 1 EU:s direktiv 2018/1972 att sikerstélla att tilltrade for slutanvindare med funktions-
nedsattning till alarmeringstjénster &r tillgdngligt via ndodkommunikation och ér likvérdigt med
det tilltrade som &tnjuts‘av andra slutanvindare, i enlighet med unionsritten om harmonisering
av tillgdnglighetskraven for produkter och. tjanster. Genom dndringen sékerstélls att slutanvén-
dare med funktionsnedséttning som reser i en annan medlemsstat har tilltrédde till alarmerings-
tjénster pa likvérdiga villkor som andra slutanvidndare, utan forhandsregistrering. Den fore-
slagna &ndringen av lagen om nodcentralsverksamhet ska godkdnnas senast den 28 juni 2022
och avsikten ar att den ska tridda i kraft den 28 juni 2025. Sétten att svara pé det allmidnna ndd-
numret 112 ska bringas i overensstimmelse med denna lag inom ett ar efter lagens ikrafttra-
dande:

Jourpersonalens uppgifter

Bestdmmelser om jourpersonalens uppgifter finns i 12 § i nddcentralslagen. Den viktigaste upp-
giften for en tjansteman som utfor jouruppgifter ar att ta emot ndédmeddelanden med anknytning
till nddsituationer, pa basis av ndédmeddelandena bedoma hur skyndsamma uppdragen ér och
vilka resurser situationen kriver, och formedla uppdrag till de myndigheter pé vilka det ankom-
mer att skdta dem.

Jourpersonalen anvénder och tillampar myndighetens anvisning nédr den bedomer meddelanden
utifran en lagesbeddmning och formedlar uppdrag. Den jourhavande har ratt att avgora att inte
formedla ett meddelande, nar meddelandet inte kraver alarmering. Det fattas inget separat beslut
om detta avgorande. Den jourhavande far separat avgora att avsluta en kontakt som géller ett
mottaget meddelande, om det inte dr frdga om ett egentligt nddmeddelande. Anmélaren
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underrittas om att kontakten avbryts och avslutas. I den jourhavandes uppgifter ingar ocksa
mdjlighet att under kontakten ge anmélaren rdd och anvisningar i anslutning till nddsituationen.
Det ér i forsta hand fraga om fall dir den som befinner sig i en nddsituation ges instruktioner
innan hjilp anlénder till platsen. Andra bradskande uppgifter som hér till verket kan vara att
varna befolkningen i pl6tsliga farosituationer. Nodcentralsverket har ocksd mojlighet, men inte
skyldighet, att i man av mdojlighet 6verfora ett meddelande som inte hor till det pa behorig myn-
dighet eller en annan aktor.

Lagens 13 § mojliggor rétt att begridnsa behandlingen av mottagna meddelanden. Bestimmelsen
géller i praktiken ofog eller anhopningar som skapas i syfte att stora verksamheten, som hindrar
tillhandahéllandet av nddcentralstjdnster och dventyrar befolkningens sékerhet. I lagens 13 a §
foreskrivs det om Nodcentralsverkets rétt att fora ver ett nodmeddelande som dethar tagit emot
till en separat ko for att véanta pa svar. Forutséttningen for att dverfora ett meddelande till en ko
ar att meddelandet kommer fran ett sddant abonnemang eller sddan utrustning som-inte kan
identifieras eller lokaliseras, eller meddelandets innehéll ar sadant att det 4r motiverat att miss-
tanka att det dr fraga om sédant storande av verksamheten ‘eller ofog som avses i 13 §.

Pa jourpersonalens uppgifter tillimpas inte 8 § i forvaltningslagen (434/2003). Enligt 8 § 1 for-
valtningslagen ska myndigheterna inom ramen for sin behdrighet och enhgt behov ge sina kun-
der rad i anslutning till skdtseln av ett forvaltningsarende samt svara pa fragor och forfragningar
som géller utrdttandet av drenden. Vidare skamyndigheten forsoka hénvisa kunden till den be-
horiga myndigheten. Framfor allt i &renden enligt 8 § i forvaltningslagen som géller myndig-
hetens radgivningsskyldighet har det forutsatts annan betjaning dn sddan som hénfor sig till
ndédmeddelanden. For att den operatiya verksamheten i jourrummet ska kunna ordnas effektivt
forutsatts det att radgivning ges endast i samband med behandlingen av meddelandet och i man
av mojlighet. Harigenom sikerstélls det att nodsituation skdts effektivt och myndigheterna ges
stod. Forvaltningslagens bestimmelser om rattsprinciperna inom forvaltningen, serviceprinci-
pen och adekvat service samt krav pé gott sprakbruk och samarbete mellan myndigheter tillim-
pas emellertid pé jourverksamheten. Réttsprinciperna inom forvaltningen géller att de som ut-
rattar drenden hos forvaltningen ska bemotas jamlikt och befogenheterna ska anvéndas enbart
for godtagbara syften samt att myndigheternas atgirder ska vara opartiska och sta i rétt proport-
ion till sitt syfte.

Samarbete samt andra myndigheters anvisningar och planer

Myndigheterna ger anvisningar till Nodcentralsverket for raddningsvésendets, polisvdsendets
och social- och hilsovardsmyndigheternas gemensamma ndodcentralsverksamhet. Enligt 14 § 1
mom. 1 nddcentralslagen tillsdtter inrikesministeriet en landsomfattande samarbetsgrupp for
Nodcentralsverket i syfte att effektivisera samarbetet mellan myndigheterna och serviceprodu-
centerna. Enligt 6 § i statsrddets férordning om nddcentralsverksamhet ska den landsomfattande
samarbetsgruppen vid Nodcentralsverket ska pé riksniva behandla utfirdandet av anvisningar
om riskbedémning och om skétseln av uppgifter samt fragor som géiller samarbete och nddcen-
tralernas tekniska verksamhetssétt, och koordinera verksamhetsmodellerna.

Enligt 14 § 2 mom. i nddcentralslagen ska de myndigheter som deltar i nddcentralsverksam-
heten ge Nodcentralsverket till sina verksamhetsomraden knutna anvisningar och planer for be-
handling och férmedling av uppdrag samt f6r andra meddelanden och uppdrag. Landsomfat-
tande planer och anvisningar ska innan de tas i bruk behandlas och samordnas i Nodcentrals-
verkets landsomfattande samarbetsgrupp. En myndigheter som deltar i nddcentralsverksam-
heten styr Nodcentralsverket i stéllet for de enskilda nddcentralerna i fragor som géiller myndig-
hetens verksamhetsomrade s att de landsomfattande riktlinjerna beaktas och koordineras med
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ovriga myndigheters anvisningar. Nodcentralsverket ska for utférandet av sina uppgifter inneha
information om tillgdngliga resurser inom polisviasendet, riddningsvéasendet och social- och hal-
sovardsvasendet, om principerna for alarmering och anvindning av resurserna, om sakkunniga
samt om ledningsarrangemangen. Dessutom ska verket inneha information om beredskapen nér
det géller de ovan uppriknade resurserna.

Lagen om ordnande av social- och hélsovérd (612/2021) tillimpas fran och med den 1 januari
2023. Enligt 8 § i den lagen svarar vélfdrdsomradet for ordnandet av social- och héilsovarden
inom sitt omrade och har organiseringsansvaret for invnarnas social- och hélsovard. Bestdm-
melser om innehéllet i organiseringsansvaret finns i 7 § i lagen om vélfardsomraden (611/2021).

Enligt 39 § i hdlso- och sjukvardslagen (1326/2010) ska samkommunen for ett sjukvardsdistrikt
organisera den prehospitala akutsjukvarden inom sitt omrade. Den prehospitalaakutsjukvarden
ska i samarbete med de verksamhetsstéllen inom hélso- och sjukvarden som haller jour planeras
och genomf0ras s att dessa tillsammans med annan hélso- och sjukvérd som ges som nérservice
1 hemmet under jourtid bildar en regionalt sett funktionell helhet. En samkommun for ett sjuk-
vardsdistrikt kan organisera den prehospitala akutsjukvirden inom hela sitt omrade eller en del
av det genom att skdta verksamheten sjalv, genom att ordna varden i samarbete med raddnings-
véasendet 1 omradet eller med en annan samkommun for ett sjukvardsdistrikt eller genom att
anskaffa servicen fran nidgon annan serviceproducent. Enligt 46 .§ 1 hélso- och sjukvardslagen
ska samkommunerna for sjukvardsdistrikten inom ett specialupptagningsomréde 1 ett avtal om
ordnande av specialiserad sjukvird komma o6verens om hur uppgifterna vid centralen for
prehospital akutsjukvérd ska ordnas. En uppgift for centralen for prehospital akutsjukvérd ér att
samordna hilsovardsviasendets larmanvisningar till Nédcentralsverket.

Enligt 29 a § i socialvardslagen (1301/2014)-bér socialjour ordnas i anslutning till de enheter
for omfattande jour dygnet runt som avses 1 50 § 3 mom. 1 hilso- och sjukvardslagen samt den
samjour inom primérvéird och specialiserad sjukvird som avses 1 4 mom. For anordnandet av
socialjouren svarar sjukvardsdistrikten och de kommuner dir de enheter inom hélso- och sjuk-
vard som avses.i detta moment. Enligt 4 mom. 1 punkten i paragrafen har socialjouren i ett
omrade i samarbete med den central for prehospital akutsjukvard som avses i 46 § i hilso- och
sjukvardslagen till'uppgift att samordna de lokala och regionala larmanvisningar for socialva-
sendet som ges till Nodcentralsverket och dérvid beakta larmanvisningarna for hilso- och sjuk-
vardsvisendet.

I regeringens-proposition till riksdagen med forslag till lagar om &ndring av lagstiftningen om
social< och hidlsovarden och rdddningsvédsendet samt av vissa andra lagar med anledning av
lagstiftningen om inréttande av vilfardsomraden och om en reform av ordnandet av social- och
hélsovarden och rdddningsvasendet (RP 56/2021 rd) foreslas dndringar ocksa i halso- och sjuk-
vardslagen. Enligt propositionen ska det foreskrivs i 39 § i hélso- och sjukvérdslagen att vil-
fardsomradet och i Nyland HUS-sammanslutningen ska organisera den prehospitala akutsjuk-
varden inom sitt omrade. Det foreslés inte att 29 a § i socialvardslagen ska éndras. Enligt algen
om ordnande av social- och hélsovard svarar vilfirdsomrédet for ordnandet av socialjour.

Enligt 33 § i rdddningslagen (379/2011) ska rdddningsverket i samarbete med de myndigheter
som deltar i rdddningsverksamheten och som ger handrickning samt Nodcentralsverket gora
upp anvisningar om tillkallande av resurser som behovs for raddningsverksamheten. I larman-
visningarna ska ocksa beaktas raddningsverkens samarbete enligt 44 § och bistand enligt 45 §.
Larmanvisningen ska avfattas sé att nodcentralen kan larma de ndrmaste dndamélsenliga enhet-
erna oberoende av vilket omrade de &r fran. Rdddningsverken ska sinsemellan och tillsammans
med Nodcentralsverket samordna larmanvisningarna nationellt.
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I polislagen finns det ingen bestimmelse som motsvarar de foregaende. Polisen 4r en statlig
organisation som leds pé riksnivé, och dir Polisstyrelsen, som lyder under inrikesministeriet,
fungerar som den hogsta polisledningen. Polisinréttningarna &r lokala forvaltningsmyndigheter
som lyder under Polisstyrelsen. Foreskrifterna och anvisningarna om polisverksamheten &r i
regel riksomfattande.

Enligt 2 a § i nddcentralslagen finns bestimmelser om samarbetet mellan Nodcentralsverket
och griansbevakningsvisendet i nodcentralslagenlag och i sjoraddningslagen (1145/2001). Nod-
centralsverket deltar i sjordddningstjédnsten pa det sitt som foreskrivs i 4 a i sjoraddningslagen.
I 14 a § i nddcentralslagen finns bestimmelser om Grinsbevakningsvidsendets anvisningar till
Nodcentralsverket. Enligt 4 § i sjoraddningslagen dr Nodcentralsverket utéver Gransbevak-
ningsvisendet skyldigt att utan erséttning delta i uppgifter inom sjérdddningstjansten, om det ar
motiverat med tanke pé de uppgifter som ingér i dess verksamhetsomréde eller om det dr ndd-
vandigt med beaktande av hur allvarlig den farliga situationen ar eller dess sdrskilda karaktér,
och utférandet av uppgiften inte avsevirt dventyrar myndighetens utforande av nigon annan
viktig lagstadgad uppgift. Nodcentralsverket deltar, enligt vad som avtalas. separat,i alarme-
ringen av efterspanings- och raddningsenheter och av personal som deltar 1 uppgifter inom s;j6-
raddningstjansten.

I praktiken bestdmmer varje myndigheter kriterierna for alarmering av dess resurser, sisom en-
heter, uppdragsslag och skyndsamhetsklass i sina anvisningar och direkt i nddcentralsdatasyste-
met ERICA. Det centrala med tanke pa olika parters réttsskydd ér att anteckningen blir kvar i
systemet fran det att den behdriga myndigheten bestammer att uppgifterna ska foras in i syste-
met. De ansvariga myndigheterna och'Nodcentralsverket meddelar anvisningar pa basis av er-
farenhet sé att slutresultatet &r en dndamélsenlig resursanvéndning i varje situationen. Det vik-
tiga dr det praktiska samarbetet och vid behovméra samarbete pa riksniva for att dstadkomma
enhetliga riktlinjer.

Ansvarséverforing

Enligt 11 § i nddcentralslagen Gvergar ansvaret for ett formedlat meddelande eller uppdrag pa
den mottagande myndigheten, pa den enhet som skoter dess uppgifter eller pd ndgon annan
jourpunkt nir denna har tagit emot meddelandet eller uppdraget. Nir ett uppdrag verfors pa en
myndighet, s& dvergar ansvaret for det samtidigt p4 myndigheten. Ansvaret for uppdraget, in-
klusive uppdrag pé eget initiativ, overgar inte fran den mottagande myndigheten till Nédcen-
tralsverket 1 ndgon situation. Efter ansvarsoverforingen svarar Nodcentralsverket for tillhanda-
héllande av stodtjanster for egen del.

Nodcentralsverket ska vidta dtgérder for formedling av meddelanden eller uppdrag, vilket kan
inkludera bland annat alarmering av hjélp och andra dtgérder. Ansvaret for ett meddelande eller
ett uppdrag overgar da den ansvariga myndigheten pa faltet, till exempel via sitt faltledningssy-
stem har tagit emot"Nodcentralsverkets uppdrag eller meddelande. I social- och hilsovardens
faltledningssystem for prehospital akutsjukvard bekriftas mottagandet bekriftas genom kvitte-
ring eller pd nagot annat dandamalsenligt sétt.

Nodcentralsverkets ansvar for ett uppdrag upphor till den del som det inte &r fradga om uppfolj-
ning av ett uppdrag som hor till Nodcentralsverket eller om alarmering av tilldggsresurser eller
andra stodtjanster som Nodcentralsverket tillhandahéller for myndigheter. Nodcentralsverket
kan vid behov 6verfora uppdrag till en véntelista och ombesoérja fordelningen av uppdragen till
lediga myndighetsenheter i enlighet med myndigheternas anvisningar om riskbedémning och
prioritering. Verksamhetsomradena ansvarar emellertid for sina egna resursers tillrdcklighet.
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Resursers otillrdcklighet &r inte en grund for att inte ta emot meddelanden eller uppdrag. Pa
operativ nivé ansvarar i enlighet med den mottagande myndighetens ledningssystem i praktiken
myndighetens chef i den aktuella situationen for att uppdraget skots pa faltet. Nar forhallandena
kraver det ska den mottagande myndigheten stélla uppdragen i prioritets- och skyndsamhets-
ordning. I praktiken ska den som svarar for eller leder faltverksamheten, till exempel raddnings-
direktoren, polisens overdirektor, faltchefen, patrullchefen eller den som ansvarar for medi-
cinska atgirder skota prioriteringen och vid behov ge Nodcentralsverket tilldggsanvisningar om
prioriteringen. Med tanke pé ldgesbilden &r det viktigt att Nodcentralsverket samarbetar med
respektive myndighets féltledning. Nodcentralsverket har som organisation inte ndgon mojlig-
het att paverka skotseln och ledningen av en situation.

Rédgivnings- och handledningstjénsten for social- och hilsovérden (Jourhjélp 116 117) haller
pa att utvecklas till en riksomfattande tjénst. Ett centralt mal for tjénsten ér att den ska stddja
nddcentralsverksamheten genom att bedoma vardbehovet i friga om uppdrag som kraver sak-
kunskap och bakgrundsinformation samt effektivisera och styra anvéndningen av resurser mer
dndamaélsenligt vid alarmeringsuppdrag med 14g risk inom social- och halsovarden. Avsikten &r
att tjénsten Jourhjdlp 116 117 ska betjéna kunderna sé att det ar mojligt att Overfora nodsamtal
och samtal till rddgivningsnumret 116 117 sa smidigt som majligt.

Jourhjdlp 116 117 kan anses vara en sidan annan;jourpunkt som namns i 11 § i nédcentralslagen.
Nér den nddcentralsjourhavande utifrén riskbeddmning och anvisningar konstaterar i sin risk-
beddmning att det inte finns nagra grunder for ett brddskande prehospital akutsjukvardsuppdrag
eller direkt for ett N-uppdrag, kan han eller hon dverfora bedomningen av vardbehovet till tjéns-
ten 116 117, dvs. en annan jourpunkt,/Ansvaret for uppdraget 6verfors samtidigt som den nod-
centralsjourhavande 6verfor samtalet till jourhjalpen.

Lagen om nodcentralsverksamhet utgar ifran att brddskande meddelanden och uppdrag formed-
las till de aktorer som anges'i lagens 11 §. I enligt med 12 § i nddcentralslagen bedomer den
jourhavande hur skyndsamt ett uppdrag dr och kan utifrdn sin bedomning vid behov 6verfora
ett samtal till Jourhjdlp 116 117 for ndrmare bedémning. Overforingen av uppdrag mellan Jour-
hjélp 116 117 och nodcentralen dr férenade med tekniska fragor som utreds bland annat med
hjélp av pilotobjekt inom det nationella 116 117-projektet. Malet &r att skapa nationella hand-
lingsmodeller.

Bestdmmelser om kommunikationsndit

Lagens 15 § ar av informativ karaktir. Kommunikationsmarknadslagen (393/2003) ska tilldm-
pas’pa kommunikationsmarknaden, varmed avses en marknad dér néttjanster och kommunikat-
ionstjanster samt anknytande tjdnster behandlas. Lagen innehéller ocksé bestimmelser om det
allménna nodnumret 112 och om sirskilda nddnummer for polisen och rdddningsmyndigheterna
samt om kontaktande av dem och om teleforetags skyldigheter i anslutning till bitrdidande av
myndigheter. Syftetmed lagen om dataskydd vid elektronisk kommunikation (516/2004) &r att
trygga konfidentialitet och integritetsskydd vid elektronisk kommunikation samt att frimja data-
skydd vid sddan kommunikation. I lagen foreskrivs om utlimnande av lokaliseringsuppgifter
och information.

1278 § 1 lagen om tjanster inom elektronisk kommunikation (917/2014) foreskrivs om det all-
manna nédnumret. Enligt 1 mom. ar teleforetag skyldiga att for sin del se till att anvdndarna per
telefon, textmeddelande och pa andra sétt som anges i lagen om nddcentralsverksamhet
(692/2010) avgiftsfritt far kontakt med det allmdnna nédnumret 112.
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2.5 Nodcentralsdatasystemet

Aren 2018—2019 har det riksomfattande nodcentralsdatasystemet (ERICA) tagits i bruk vid
Nodcentralsverket. Enligt 16 § 1 mom. i nddcentralslagen &r nddcentralsdatasystemet ett per-
manent riksomfattande adb-baserat datasystem som é&r avsett for riddningsmyndigheterna, po-
lismyndigheterna, social- och hélsovardsmyndigheterna och Nodcentralsverket. Gransbevak-
ningsvisendet har rétt att anvinda nddcentralsdatasystemet och att dir lagra information om sitt
eget verksamhetsomréade i enlighet med bestimmelserna i nddcentralslagen. Enligt 2 mom. ér
Nodcentralsverket huvudansvarig registerforare for nddcentralsdatasystemet. For polisens del
ar Polisstyrelsen registeransvarig for nddcentralsdatasystemet. Enligt 3 mom. dvervakar Nod-
centralsverket att bestimmelserna om behandling av personuppgifter iakttas och skoter skyddet
av informationen i nodcentralsdatasystemet De registeransvariga ansvarar for att den inform-
ation som de lagrar i registret ar korrekt samt for att informationen behandlas enligt lag i sam-
band med de egna arbetsuppgifterna. Ovriga anvindare av nddcentralsdatasystemet svarar dess-
utom for sin del for att informationen behandlas enligt lag i samband med de egna arbetsupp-
gifterna.

117 § i nodcentralslagen foreskrivs om information som ska lagras i-nddcentralsdatasystemet.
En forutsittning for att information ska lagras ar att den behovs for utforande av sddana uppgif-
ter som foreskrivs i lagens 4 §. I enlighet med lagens 17 och 4 § 1.mom. &r information som ska
lagras information som behovs for utforande av Nodcentralsverkets lagstadgade uppgifter, dvs.
produktion av nddcentralstjanster, produktion av.stodtjdnster och utveckling och dvervakning
av uppgifter och rutiner i samband med nddcentralstjédnsterna samt Nodcentralsverkets dvriga
uppgifter enligt 4 § 3 mom. och 6veryakningsuppdrag och larmuppdrag som omfattas av lagen
om privata sdkerhetstjanster (1085/2015) och som anses vara bevakningsuppgifter. Vidare lag-
ras i nddcentralsdatasystemet information enligt 17 och 4 § 2 mom. som behdvs for skdtseln av
rdddningsvasendets, polisens eller social- och hélsovardens myndigheters nédcentralstjénster.

Lagringen av informationér avgransad sa att.endast'sidan information far lagras som ndmns i
paragrafen (RP.262/2009, s. 28). I registret lagras information som géiller myndigheternas en-
heter, information om ndédmeddelandenoch deras innehall, identifierings- och lokaliseringsupp-
gifter om abonnemang, information om mottagande av meddelanden, alarmering av enheter och
andra centrala omstédndigheter med anknytning till verksamheten. I bestimmelserna ndmns
ocksa information som &r nodvéndig den personliga sdkerheten och for de larmade enheternas
arbetarskydd. S&dan information ska vara gemensam for samtliga myndigheter. Informationen
ar nodvandig for de operativa enheternas arbete, dvs. for att de ska kunna vara i beredskap och
vidta rdtta atgdrder. Sddan sdkerhetsinformation kan vara till exempel information om en plats
déaren farlig person befinner sig. Farligheten kan besta till exempel i en smittsam sjukdom eller
ta sig uttrycki ett sérskilt aggressivt beteende. Sékerhetsinformationen kan ocksa gilla explos-
ionsrisk eller farlig strélning.

Information om en.persons hilsotillstand, brott, straff eller andra paféljder for brott eller om
socialvard far inte lagras sa att den blir allmént tillgdnglig. I sddana fall dr det fraga om kéinsliga
uppgifter enligt personuppgiftslagens (523/1999) 11 §. Det ar forbjudet att behandla sddan in-
formation om inte annat foreskrivs i lag eller om ingen av de grunder for undantag foreligger
som ndmns i personuppgiftslagens 12 §.

Enligt 17 § 1 mom. 6 punkten i nddcentralslagen kan och ska myndigheternas uppdrag pa eget
initiativ, om aktdren meddelar dem, registreras i nédcentralsdatasystemet. Uppdrag pa eget ini-
tiativ registreras 1 nddcentralsdatasystemet for att underhélla 1dgesbilden, for att Nodcentrals-
verket ska veta vilka myndighetsresurser som ér tillgangliga. Nér Nodcentralsverket gor risk-
bedomningen beaktar verket ocksa enheter som atagit sig uppdrag pa eget initiativ och meddelar
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bradskande uppdrag till dem pa dndamalsenligt sétt. I enlighet med 3 § i statsradets forordning
om nddcentralsverksamhet omfattar Nodcentralsverkets uppgifter bland annat anteckning av
uppgifter, information och prestationer samt tillhandahéllande av stodtjénster oberoende av om
informationen om en situation som kréver omedelbara atgérder av myndigheterna férmedlas via
Nodcentralsverket eller om det &r fraga om ett myndighetsuppdrag som sker pa eget initiativ.

Enligt 17 § 2 mom. i nédcentralslagen har personer som é&r anstéllda hos registerférande myn-
digheter och myndigheter som anvénder registret ritt att med hjélp av teknisk anslutning,
elektronisk datadverforing eller pd ndgot annat lampligt sitt fa tillgang till och behandla inform-
ation och uppdrag inom sitt eget verksamhetsomréde endast inom ramen f6r sina befogenheter
och enligt 6verenskommelse med Nodcentralsverket. Information somavses 1 I'mom. 7 punkten
fér raddningsvésendets, polisvisendets samt social- och hilsovérdsvidsendets myndigheter samt
enheter som skoter uppgifter for och personer som ar anstillda hos sddana myndigheter be-
handla endast i anslutning till uppgifter inom det egna verksamhetsomradet, om det behdvs for
ett enskilt uppdrag. Sddan information omfattar information som behdvs for nagons personliga
sdkerhet eller for arbetarskyddet, exempelvis om objektets eller personens farlighet eller obe-
raknelighet; personuppgifter som beskriver eller avser att beskriva en brottslig gérning, straff
eller andra pafoljder for ett brott, information om personers hélsotillstand, sjukdom, handikapp
och vard eller dirmed jamforbara atgarder som en person blivit foremal for eller information
om socialvardsatgirder far dock lagras endast i den man som det dr nddvéandigt for nagons per-
sonliga sikerhet eller for arbetarskyddet. De som anvénder och behandlar information omfattas
av bestimmelserna om straffrattsligt tjansteansvar.

Enligt 17 § 3 mom. i nddcentralslagen ska information avforas ur personregistret ndr den inte
langre ar behdvs med tanke pd dndamélet med registret, dock senast fem ar efter det att med-
delandet togs emot. Information som enligt-1-mom. 7 punkten hianfor sig till den personliga
sdkerheten eller arbetarskyddet ska dock inte avforas, om.det inom fem é&r frén det att informat-
ionen lagrades eller frn det-en fortsatt lagring av informationen senast konstaterades vara be-
hovlig har konstaterats att fortsatt lagring avinformationen behdvs med tanke pé dess anvénd-
ningsdndamal. En anteckning ska gdras om att informationen har konstaterats vara behovlig.

Enligt 17 § 4 mom:. 1 nédcentralslagen galleri fraga om registrerades rétt att ta del av informat-
ion som polisen/lagrat i nddcentralsdatasystemet lagen om behandling av personuppgifter i po-
lisens verksamhet (761/2003).

118 § foreskrivs om myndigheternas skyldighet att i systemet lagra for den operativa verksam-
hetennodvéndig information om exempelvis responsforslag, beredskap, ledningsforhallanden
och'enheternas storlek. Responsforslag star for de enheter som alarmeras enligt myndigheternas
anvisningar eller andra atgarder. I praktiken innebér detta en mojlighet att bland annat uppdatera
information om larminstruktioner, vilket ocksd hor till myndigheternas skyldigheter. Nodcen-
tralsverket ska inte ombesdrja lagring av andra myndigheters information i systemet.

119 § foreskrivs om ritt for Nodcentralsverkets anstillda att f4 den information som de behdver
for att utfora sina uppgifter. Nodcentralsverkets anstéllda formedlar meddelanden, larmar en-
heter och stodjer polisens, riddningsvidsendets samt social- och hélsovardsvésendets verksam-
het ocksa genom att formedla information till enheter pa filtet, om dessa inte har mojlighet att
sjédlva pé distans anvénda registren eller om stddjandet av den operativa verksamheten i en viss
situation kréver det. Den information som myndigheterna behdver for sin faltverksamhet kan
ingd i flera 4n ett register. Informationsbehovet varierar ocksa mellan myndigheterna inom olika
verksamhetsomraden. Nodcentralsverkets anstéllda ska liksom for nidrvarande far den inform-
ation som de behdver ur de register som ndmns i lagen. Information féormedlas till respektive
verksamhetsomrdde. Dessutom innehéller paragrafen en informativ hénvisning till lagen om
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behandling av personuppgifter vid grinsbevakningsvésendet (579/2005). Gransbevakningsva-
sendet far utan hinder av sekretessbestimmelserna ur sina register med hjilp av teknisk anslut-
ning eller i maskinlésbar form lamna ut information som behdvs for att Nodcentralsverket ska
kunna utfora sina uppgifter enligt nddcentralslagen. Det ar friga om information som behovs
for sakerstillande och forberedande dtgirder eller arbetarskyddet eller for stodjande av enheten
i fraga.

120 § foreskrivs om utlimnande av information. Med stéd av paragrafen far ur nddcentralsda-
tasystemet till inrikesministeriet och social- och hélsovardsministeriet ldmnas ut information
som dr nddviandig for planerings- och utvecklingsuppgifter. Motsvarande information far 1am-
nas ut till regionforvaltningsverken. Uppgifterna kan ha samband med den allménna dvervak-
ningen av verksamheten eller med behandlingen av enskilda klagomal eller enskilda &renden.
Regionforvaltningsverket ombesorjer Gvervakningen av rdddningsvasendet.

I lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet (621/1999) foreskrivs om sekretessplikt.
Nodcentralsverket fir genom meddelanden information frén féltenheter och ur olika register.
Information kan utan hinder av sekretessbestimmelserna lamnas ut till enheter pé féltet. Inform-
ationen ldmnas ut till respektive verksamhetsomrade. I 17 § ingar en ny bestimmelse om in-
formation som automatiskt ska l&dmnas ut till alla larmade enheter. Forteckningen 6ver inform-
ation som ska ldmnas &r uttdmmande och inbegriper information om personlig formdgenhet och
arbetarskydd. Den sistnimnda informationen kan i enlighet med 17 § ocksa anviandas gemen-
samt av myndigheterna for forfragningar. Fran Nodcentralsverket kan formedlas information
géllande vissa forvaltningsomraden till vederborande registerférare. Utan hinder av sekretess
och tystnadsplikten kan alltid 1dmnas ut information som behovs for skyddande av liv eller
hélsa.

121 § foreskrivs det om anvindning av utlimnad information. Den som har fatt information ur
nddcentralsdatasystemet fir.anvanda informationen endast for avsett &ndamal. Enligt andamals-
principen som framgér av personuppgiftslagens 7 § fir information som l&mnats ut ur nédcen-
tralsdatasystemet anviandas endast for avsett &andamal. Enligt huvudregeln far informationen inte
vidarebefordras. I ndgon annan lag kan emellertid foreskrivas om vidarebefordran av utlimnad
information. Bland annat i rdddningslagens 91 § foreskrivs om lagring av uppgifter som lamnats
ut ur nddcentralsdatasystemet i ett annat register och om anvéndning av registrets information.

Lagens 22§ innehéller en bestdimmelse om anvindarregister for behandling av information som
lagrats inodcentralsdatasystemet, om registrets informationsinnehéll samt hur lange informat-
ionenska forvaras. Bestimmelsen kompletterar personuppgiftslagens 32 § om skydd av upp-
gifter. Nodcentralsdatasystemet kan anvéndas ocksd av andra én anstillda vid Nodcentralsver-
ket. Nodcentralsverket ska enligt forslaget ansvara for anvéndarregistret. Anvéndarregistret ar
ett personregister enligt definitionen i personuppgiftslagens 3 § 3 mom. Med registrerad avses
i detta fall den som har beviljats rétt att anvéinda nddcentralsdatasystemet. Anvindaren kan vara
en person som dr anstélld hos en utomstaende anvéndarorganisation.

Nodcentralsverket ska fora anvandarregistret 6ver behandling av information i nddcentralsda-
tasystemet med hjélp av teknisk anslutning eller elektronisk datadverforing eller pa nagot annat
lampligt sétt. Med informationsbehandling avser i bestimmelsen all sddan behandling som
nédmns 1 personuppgiftslagens 3 § 2 punkt. I bestimmelsen definieras information som ska lagras
1 anvindarregistret.

I anvindarregistret far lagras anviandarens fullstindiga namn och personbeteckning samt upp-
gifter som specificerar atkomstrétten. Med uppgifter som specificerar dtkomstratten avses upp-
gifter som identifierar anvéndaren, till exempel anvéindarnamn och 16senord eller anvéndarens
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identifieringsuppgifter pa ett identitetskort eller motsvarande underlag. I anvandarregistret kan
vidare lagras information om &tkomstréttens innehéll och omfattning. Med uppgifter om at-
komstrittens innehall och omfattning avses information om vilka databaser, tillimpningar och
program samt informationsgrupper eller information anvéndaren har dtkomst till. Vidare kan i
anvindarregistret lagras uppgifter om begriansad atkomstrétt eller anvindningsforbud som en
anvéndare meddelats som péfoljd for missbruk av systemets information. Det dr da frdga om
forfaranden som strider mot villkoren for anvéndning och skydd av information och som kon-
staterats antingen i administrativt eller straffrittsligt forfarande. Det 4r nddvéndigt att lagra sé-
dan information for att den som gjort sig skyldig till missbruk inte ska kunna fortsitta sitt for-
farande genom att pa nytt anska om atkomstrétt.

I anvindarregistret far lagras ocksé uppgifter om den organisation som anvandaren foretrader.
Med uppgifter om anvéndarorganisationen avses organisationens eller dess verksamhetsenhets
namn, kontaktuppgifter samt identifieringsuppgifter. I anviandarregistret far dessutom lagras
uppgifter om beslut eller avgoranden som géller atkomstrétt. Med ett beslut eller avgorande som
géller dtkomstrétt avses administrativa myndighetsbeslut eller andra avgoranden som/géller 4t-
komstrétt samt dtkomstréttens omfattning och villkoren for den.

Informationen ska forvaras i anvindarregistret i minst tva ar. Minimiforvaringstiden motsvarar
den forvaringstid som ndmns i dataombudsmannens byras anvisningar om behandlingen av an-
vindarlogguppgifter (Asiaa tietosuojasta 1/2003, 10.2.2003). Informationen ska utplanas senast
tio &r efter att atkomstrétten upphort. Maximitiden pa tio ar dverensstimmer med den allménna
preskriptionstiden for fordringar, vilket kan vara en nodvéandig uppgift i samband med eventuell
fakturering. Genom forordning av statsradet kan det utfirdas narmare foreskrifter om anvéndar-
registrets informationsinnehall.

123 § foreskrivs om syftet med anvéndning av anvéndarregistrets information. Informationen 1
anvéindarregistret fir anvdndas endast for de dndamal som anges i paragrafen, sisom for att
kontrollera, f6lja, 6vervaka och skydda behandlingen av nddcentralsdatasystemets information.
Informationen far vidaré anvéndas for utredning av i vilken omfattning den i anvindarregistret
lagrade informationen anvinds samt foér-utredning av hur kostnaderna f6ljs upp och fordelas.
Den lagrade informationen far dessutom anvéndas for eventuell fakturering som har samband
med anvédndningen. I fallen ovan &r det friga om grundldggande behov i samband med anvén-
darregistrets anviandningsdndamal och existens samt om registrets bruksegenskaper. Den i an-
véindarregistret lagrade informationen/behdvs ocksé for att sékerstélla och forbéttra nddcentrals-
datasystemets funktion samt for att utreda problem med anviandningen av informationen.

Uppgifter om begrinsad atkomstritt eller anvandningsférbud far anviandas endast for att admi-
nistrera, folja; 6vervaka och skydda informationsbehandlingen. Den foreslagna begrénsningen
av informationsbehandlingen baseras pa att det &r frdga om kénslig information enligt person-
uppgiftslagens 11 § 3 punkten.

Nodcentralsverket far 1dmna ut sddan information inom respektive verksamhetsomrade som
lagrats i anvandarregistret till vederbérande myndighet inom rdddningsvasendet, polisvasendet
samt social- och hilsovardsvisendet och till grinsbevakningsvisendet for uppfoljning och over-
vakning av dess egen verksamhet. Innan uppgifter limnas ut kan Nodcentralsverket vid behov
krava en redogorelse for hur de utlimnade uppgifterna kommer att anviandas och skyddas.

1 24 § foreskrivs om loggregister som med hjdlp av automatisk databehandling fors 6ver be-
handlingen av information i nddcentralsdatasystemet, om registrets informationsinnehall och
om forvaringstiden for informationen. Bestimmelsen kompletterar personuppgiftslagens 32 §
om skydd av information. Bestdimmelsen géller emellertid inte loggar som upprittats enbart for
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tekniska syften och inte heller anvéindning av sddana loggar eftersom de endast innehaller upp-
gifter om administration av teknisk informationsbehandling och eftersom personuppgifter inte
behandlas i dem. Loggregister ska foras av Nodcentralsverket. Loggregistret &r ett personregis-
ter enligt definitionen i personuppgiftslagens 3 § 3 punkten. Med registrerad avses i detta fall
en person som har behandlat information som ingér i nddcentralsdatasystemet. I bestimmelsen
raknas upp information som far lagras i loggregistret.

I loggregistret lagras identifieringsuppgifter om den organisation i vars namn behandlingen
sker. Det ar har fraga om den organisation som ansvarar for anvindningen av information och
det &r da skal att lagra &tminstone organisationens och vederbdrande verksamhetsenhets namn
samt vid behov identifieringsuppgifter. Vidare kan i loggregistret lagras anvandarens identifie-
ringsuppgifter. Med anvéndare avses en sddan person i organisationens anstéllning som har be-
viljats atkomstritt till informationen. Med identifieringsuppgifter avses information som gor det
mojligt att skilja anvdndarna fran varandra och att entydigt klarligga anviandarens identitet. In-
formation av detta slag kan vara till exempel anvédndarnamn eller uppgifterna pé ett identitets-
kort.

I loggregistret kan lagras ocksé namnet pa en tillimpning, ett program eller en tekniskt sjalv-
standig del av en tillimpning eller ett program eller ndgon annan identifieringsuppgift samt
information om behandlingstidpunkten, till exempel datum och klockslag for inledande och av-
slutande av en forfrigan. Vidare kan i registret lagras information eller informationsgrupper
som behandlats eller varit féremadl for behandling. Den i registret lagrade informationen férvaras
1 minst tva ar frdn ingéngen av det kalenderdr som foljer efter lagringstidpunkten. Informationen
ska utplanas senast fem éar efter att den lagrats. Maximitiden pa fem &r motsvarar den allménna
preskriptionstiden fOr dtalsrétten nér det giller eventuella missbruk.

125 § foreskrivs for vilka &andamél Nodcentralsverket i sin verksamhet far anvdnda information
som lagrats i loggregistret. Pa basis av loggregistret upprittad statistik och andra numeriska
analyser, som inte avslojar information om enskilda anvéndare eller anvindningsédndamal, far
anvindas ocksa for verksamhet och utveckling av verksamhet i samband med utlimnande av
information ur systemet. I den foreslagna paragrafen ingar en uttommande upprakning av an-
vindningséndamalen.

189 § i rdddningslagen foreskrivs det om rétt for riddningsmyndigheten att oberoende av sek-
retessbestdmmelserna att fi de uppgifter som behdvs vid planeringen och fullgdrandet av radd-
ningsverksamheten och vid skdtseln av for raiddningsvasendet foreskrivna tillsynsuppgifter. En-
ligt 2zmom. 9 punkten har raiddningsmyndigheten i detta syfte rétt att for skotseln av tillsyns-
uppgifter samt for planeringen och fullgérandet av raiddningsverksamheten fa sddana i 17 § 1
mom. i1 lagen‘om nodcentralsverksamhet avsedda arbetarskyddsuppgifter ur nddcentralsdatasy-
stemet som behdvs for raddningsmyndighetens sdkerhet eller arbetarskyddet.

Enligt 89 a § 2 mom. 1 punkten i rdddningslagen har i farliga situationer den myndighet som
leder riddningsverksamheten vid oljeskador och fartygskemikalieolyckor trots sekretessbe-
stimmelserna ratt att avgiftsfritt fa uppgifter som behovs for bekdmpningen av oljeskador och
fartygskemikalieolyckor, bland annat uppgifter om nédmeddelanden om skadan eller olyckan
och uppgifter om farliga situationer ur nddcentralsdatasystemet. Enligt 2 mom. § punkten géller
rétt att £ uppgifter ocksé uppgifter om nddmeddelanden och farliga situationer ur Grénsbevak-
ningsvésendets sjoraddningsregister.

191 §irdddningslagen foreskrivs det om dtgardsregister. Enligt 1 mom. far raiddningsverket for
uppfoljning och utveckling av riddningsvésendet fora ett personregister. I registret far sidana
uppgifter inforas som registreras i nddcentralsdatasystemet enligt 16 § i lagen om
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nddcentralsverksamhet och som nddcentralen med stod av 20 § i den lagen har l&dmnat ut till
rdddningsmyndighetens ansvariga registerforare. Raddningsinstitutet ar registrets tekniska ad-
ministrator. I 5 och 6 mom. foreskrivs dessutom om utlimnande av uppgifter och i 7 mom. om
utplanande av personuppgifter.

[ 4 kap. i lagen om klientens stdllning och rattigheter inom socialvarden (812/2000) foreskrivs
det om socialvardsmyndighetens ritt att fa sekretessbelagda uppgifter och handréckning. Enligt
20 § 1 mom. dr statliga och kommunala myndigheter samt andra offentligréttsliga samfund,
folkpensionsanstalten, pensionsskyddscentralen, pensionsstiftelser och andra pensionsanstalter,
forsakringsanstalter, utbildningsanordnare, producenter av socialservice, sammanslutningar och
verksamhetsenheter som bedriver hilso- och sjukvéardsverksamhet samt yrkesutbildade perso-
ner inom hilso- och sjukvarden skyldiga att pa begiran av en socialvardsmyndighet avgiftsfritt
och utan hinder av sekretessbestimmelserna ldmna till denna sadana uppgifter-och utredningar
som de forfogar dver och som i visentlig grad inverkar pa en klientrelation inom socialvarden
och som ér nodvéndiga for myndigheten pa grund av dess lagstadgade uppgifter att utreda kli-
entens behov av socialvérd, for att ordna socialvird och genomfora dartill. anknutna dtgarder
samt for att kontrollera uppgifter som ldmnats till myndigheten.

Enligt 22 § har en socialvardsmyndighet ritt att av andra myndigheter fa den handrackning som
den behover for att skota sina lagstadgade uppgifter. Den som gerhandrickning ska utan hinder
av skyldigheten att iaktta sekretess rdja for socialvirdsmyndigheten de uppgifter som skotseln
av handrackningsuppdraget forutsétter.

Sdrskilda bestdmmelser

I'5 kap. i nddcentralslagen ingér sérskilda bestimmelser. Enligt 26 § kan det genom forordning
av inrikesministeriet foreskrivas om tekniska system och metoder som kan anvéndas for for-
medling av meddelanden eller uppdrag eller alarmering. [ 27 § foreskrivs det om skyldighet for
Nodcentralsverkets personal att i tjansten baratjénstedrékt och paragrafen innehéller ett bemyn-
digande for inrikesministeriet att foreskriva om tjanstedrakten och gradbeteckningarna genom
forordning.

2.6 Lagstiftningen om ordnande av riiddningsvisendet

Enligt 24 § i den géillande rdddningslagen (379/2011) ansvarar kommunerna i samverkan for
rdddningsvasendet inom rdddningsomradena (det lokala raddningsvésendet). Statsradet beslutar
om indelningen av landet i riddningsomraden och om dndring av den faststélla omrédesindel-
ningen. Raddningsomradets.kommuner ska ha ett avtal om ordnande av rdddningsvésendet.

Lagen om ordnande av rdddningsvésendet (613/2021) och lagen om ordnande av social- och
hilsovarden och raddningsvisendet i Nyland (615/2021) trader i kraft den 1 januari 2023. Néar
dessa lagar trader i kraft ansvarar valfardsomradena och Helsingfors stad for ordnandet av radd-
ningsvésendet.

I samband med reformen av rdddningsvésendet 6verfors ordnandet av raiddningsvésendet fran
kommunerna till vélfirdsomradena, de 22 rdddningsverk som upprétthalls av kommuner och
samkommuner 14ggs ner och valfardsomradena inrattar sjalva egna inom sin myndighetsorga-
nisation. Rdddningsverken ska ocksa i fortsittningen skota riddningsvisendets praktiska upp-
gifter pa sitt omrade. Utover raddningsvédsendet kan rdddningsverken skdta prehospital akut-
sjukvard och forsta insatser, om vélfairdsomradet beslutar det.
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15§ ilagen om ordnande av rdddningsvasendet ségs att om det dr nodvandigt for att trygga
tillgéngen till tjénster eller for ett trygga deras enhetlighet eller kvalitet eller med tanke pa hur
kréavande tjansterna ér eller de stora kostnader de medfor, far vilfardsomrddenas foljande upp-
gifter som hor till rdddningsvisendet, pa det sétt som avses i 7 § 2 mom. i lagen om valférds-
omraden, samlas till storre helheter som ordnas av ett eller flera véalfardsomraden: 1) riksomfat-
tande och regionala arrangemang for ldges- och ledningscentraler och annan sérskild beredskap
som ledningen av rdddningsverksamheten forutsétter, 2) sérskild beredskap som situationer med
kemiska dmnen och stralning och annan krivande rdddningsverksamhet forutsitter, 3) radd-
ningsverksamhet till havs, 4) bekdmpning av oljeolyckor pd havsomréde vid kusterna och i
skirgarden samt pé vidstrackta insjoomraden, 5) sirskild beredskap som krédvs for att limna
eller ta emot internationellt bistdnd som hor till rdddningsvisendet, 6)materiell beredskap som
kravs for riddningsvisendets forberedelser infér undantagsforhallanden och dentegionala ko-
ordineringen av forberedelser for verksamhet under undantagsférhallanden.

2.7 Lagstiftningen om ordnande av social- och hélsovard

Lagen om ordnande av social- och hélsovérd (612/2021) och lagen om ordnande av social- och
hélsovéarden och raddningsvésendet i Nyland tréder i kraft den 1 januari 2023. Frén ingdngen av
2023 ansvarar véilfairdsomradena och Helsingfors stad samt HUS-sammanslutningen for ord-
nandet av social- och hélsovarden. Enligt 9 § i lagen om ordnande av social- och hilsovard kan
en del av uppgifterna inom social- och hélsovarden sammanforas i storre helheter som ordnas
av ett eller flera valfdrdsomraden, om det drnddvéndigt for att sékerstilla tillgdngen till tjénster
eller andra atgérder och tjénsternas eller dtgirdernas kvalitet eller tillgodoseendet av kundernas
rittigheter darfor att uppgifterna ar kréivande, aktualiseras séllan eller medfor stora kostnader.
Bestimmelser om de uppgifter som sammanfors i storre helheter och den arbetsfordelning som
detta innebér utfirdas separat.

Fran ingéngen av 2023 ar med stod av 58 § i lagen om ordnande av social- och hilsovard ér de
behoriga myndigheter i védlfirdsomradena som ansvarar for att ordna social- och hélsovards-
tjdnsterna personuppgiftsansvariga enligt Europaparlamentets och radets forordning (EU)
2016/679 om skydd for fysiska personer.med avseende pa behandling av personuppgifter och
om det fria flodet-av sadana uppgifter och om upphiavande av direktiv 95/46/EG (allméin data-
skyddsforordning) i friga om de klient- och patientuppgifter som uppkommer i social- och hil-
sovard som omfattas av deras organiseringsansvar eller som dverfors till dem fran kommuner
och samkommuner.

Enligt 35 och 36 § 1 lagen om ordnande av social- och hilsovérd finns foér samordning, utveck-
lande och samarbete pa regional nivé rérande den social- och hilsovard som ordnas av vélfards-
omradena fem samarbetsomraden for social- och hilsovarden. Vilka vilfardsomrdden som hor
till vart och ett av samarbetsomradena faststélls genom forordning av statsradet sé att de i 34 §
avsedda vélfardsomraden som &r huvudmén for universitetssjukhus samt HUS-sammanslut-
ningen samtliga hor till olika samarbetsomrédden. Samarbetsomradena ska vara geografiskt sam-
manhingande och utgora funktionella helheter med hénsyn till ordnandet och produktionen av
social- och hélsovarden for omréadets befolkning, klient- och patientsdkerheten och tillgdngen
till tjénsterna.

De vilfardsomraden som hor till samma samarbetsomréde for social- och hélsovéarden ska for
varje fullméktigeperiod ingé ett samarbetsavtal. Syftet med samarbetsavtalet dr att sikerstélla
arbetsfordelningen, samarbetet och samordningen mellan de valfardsomraden som ingar i sam-
arbetsomradet till den del detta behovs for skotseln av vilfardsomradenas lagstadgade uppgifter
och for tryggandet av kostnadsnyttoeftektiviteten i social- och hilsovarden.
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Samarbetet ska frimja kostnadsnyttoeftektiviteten, produktiviteten, kvaliteten, klient- och pati-
entsékerheten, &ndamalsenligheten, jamlik tillgang, sprakliga rattigheter samt fungerande ser-
vicekedjor och servicehelheter i social- och hélsovirden. Genom samarbetsavtalet ska det dess-
utom sdkerstillas att en verksamhetsenhet som tillhandahéller social- och hilsovird med stod
av avtalet har tillrdckliga ekonomiska och personella resurser samt tillricklig kompetens for att
skota uppgiften. I samarbetsavtalet ska det bestimmas om bland annat socialjour och jour inom
hilso- och sjukvérden.

Enligt 29 a § i den géllande socialvardslagen bor socialjour ordnas i anslutning till de enheter
for omfattande jour dygnet runt som avses i 50 § 3 mom. i hilso- och sjukvardslagen samt den
samjour inom primérvéird och specialiserad sjukvard som avses i 4 mom. For anordnandet av
socialjouren svarar sjukvardsdistrikten och de kommuner dir de enheter inom hilso- och sjuk-
véard som avses i detta moment finns. Enligt 4 mom. 1 punkten har socialjouren i ett omrade i
samarbete med den central for prehospital akutsjukvérd som avses i 46 § 1 hédlso- och sjukvérds-
lagen till uppgift att samordna de lokala och regionala larmanvisningar for socialvisendet som
ges till Nodcentralsverket och dirvid beakta larmanvisningarna for hélso- och sjukvérdsvésen-
det.

Enligt 39 § 1 hdlso- och sjukvardslagen (1326/2010) ska samkommunen for ett-sjukvardsdistrikt
organisera den prehospitala akutsjukvarden inom sitt omrade. Den prehospitala akutsjukvarden
ska i samarbete med de verksamhetsstéllen inom hélso- och sjukvarden som haller jour planeras
och genomf0ras s att dessa tillsammans med annan hélso- och sjukvérd som ges som nérservice
1 hemmet under jourtid bildar en regionalt sett funktionell helhet. En samkommun for ett sjuk-
vardsdistrikt kan organisera den prehoespitala akutsjukvarden inom hela sitt omrade eller en del
av det genom att skdta verksamheten sjélv, genom att ordna varden i samarbete med rdddnings-
véasendet 1 omradet eller med en annan samkommun for ett sjukvardsdistrikt eller genom att
anskaffa servicen fran nadgon annan serviceproducent. Enligt 46 § i hélso- och sjukvardslagen
ska samkommunerna for sjukvardsdistrikten inom ett specialupptagningsomrade i ett avtal om
ordnande av specialiserad sjukvird komma, 6verens om hur uppgifterna vid centralen for
prehospital akutsjukvard ska ordnas. En uppgift for centralen for prehospital akutsjukvard ar att
samordna halsovardsvasendets larmanvisningar till Nodcentralsverket.

I regeringens proposition till riksdagen med forslag till lagar om &ndring av lagstiftningen om
social- och hélsovérden och rdddningsvésendet samt av vissa andra lagar med anledning av
lagstiftningen om inréttande av vilfardsomraden och om en reform av ordnandet av social- och
hilsovarden och raddningsvasendet (RP 56/2021 rd) foreslas dndringar i bland annat hilso- och
sjukvardslagen. Enligt propositionen foreskrivs det i 39 § i hilso- och sjukvérdslagen att val-
fardsomradet och i Nyland HUS-sammanslutningen ska organisera den prehospitala akutsjuk-
vérden inomsitt omrade. Valfdrdsomradena och HUS-sammanslutningen kan fatta beslut om
produktionen av den prehospital akutsjukvérden i enlighet med lagen om ordnande av social-
och hédlsovard samt rdddningslagen. Vélfardsomrddena och HUS-sammanslutningen fattar be-
slut om servicenivan for den prehospitala akut sjukvarden.

2.8 Dataskyddslagen

Genom dataskyddslagen preciseras och kompletteras Europaparlamentets och rédets forordning
(EU) 2016/679 om skydd for fysiska personer med avseende pa behandling av personuppgifter
och om det fria flodet av sddana uppgifter och om upphévande av direktiv 95/46/EG (allmén
dataskyddsforordning), nedan dataskyddsforordningen, och dess nationella tillimpning. Lagen
innehéller bestimmelser om bland annat lagenlig behandling, behandling av sirskilda katego-
rier av personuppgifter, tillsynsmyndighet och dennas uppgifter och befogenheter, réttsséikerhet
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och péfdljder, behandling av personbeteckningar samt behandling av personuppgifter for veten-
skapliga och historiska forskningsindamal samt statistiska &ndamal.

Dataskyddslagen tilldmpas i enlighet med dataskyddsférordningens bestimmelse om tillamp-
ningsomradet. Med stdd av dataskyddslagen tillimpas dataskyddsférordningen, med undantag
av vissa bestdmmelser, ocksé pé sddan behandling av personuppgifter som inte hor till tillamp-
ningsomradet for Europeiska unionens lagstiftning, om inte ndgot annat foreskrivs nagon ann-
anstans i lag. Dataskyddslagen tillimpas dock inte pa sddan behandling av personuppgifter som
regleras i lagen om behandling av personuppgifter i brottméal och vid uppritthéllandet av den
nationella siakerheten (RP 31/2018 rd).

2.9 Lagen om informationshantering inom den offentliga forvaltningen

Enligt 3 § i lagen om informationshantering inom den offentliga forvaltningen (906/2019) (i
fortsdttningen informationshanteringslagen) ska lagen tillimpas pa informationshantering och
pa anvéindning av informationssystem, dd myndigheter behandlar informationsmaterial, om inte
ndgot annat foreskrivs ndgon annanstans i lag. Enligt 4 § &r informationshanteringsenheter en-
ligt lagen bland annat statliga &mbetsverk och inrédttningar samt kommuner och samkommuner.
En informationshanteringsenhet ska ombesorja att ansvaren och rollerna i anslutning till inform-
ationshanteringen har definierats och att det har ordnats tillrdcklig dvervakning nir det géller
iakttagandet av forfattningarna, foreskrifternaoch anvisningarna om informationshantering.

116 § foreskrivs det om kontroll av anvéndarrattigheter for informationssystem. Enligt paragra-
fen ska den systemansvariga myndigheten definiera anvéndarrattigheterna for informationssy-
stem. Anvéandarrattigheterna ska definieras och uppdateras utifran anviandarens uppgiftsrelate-
rade anviandningsbehov. Syftet med paragrafen-érenligt motiveringen till regeringens proposit-
ion att sékerstélla tilltréde till ett informationssystem endast for personer som har rétt att hantera
systemets informationsmaterial och endast i den mé&n som respektive anvindares behov forut-
sdtter detta. Enligt paragrafen ska en enligt informationssystemet ansvarig myndighet definiera
informationssystemens anvandarrattigheter, som ska faststéllas utifrdn anvéndarnas uppgiftsre-
laterade behov. Anvindarrattigheterna ska bestimmas utifran varje systemanvéndares uppgifts-
relaterade behov och de ska hallas uppdaterade. Bestimmelserna forutsitter att anvandarrattig-
heterna faststdlls pa forhand for varje systemanvindare. Anvandarréttigheterna kan faststéllas
utifran anvéndarens typiska arbetsuppgifter. Rittigheterna ska ocksa hallas uppdaterade for att
tillgdngen till informationen ska kunna sékerstéllas i aktuella situationer och & andra sidan for-
hindra att en-anvandare med fordldrade anvindarrittigheter far tillgdng till information i en
storre utstrackning dn anvindarens arbetsuppgifter skulle forutsitta. Uppratthallandet av in-
formationssystemen och de ansvar som ar forenade med dem ska definieras i informationshan-
teringsmodellen. Saledes ska av den ocksa framga vem som ansvarar for att definiera anvéndar-
rittigheterna och uppritthallandet av dem. Den myndighet som ansvarar for ett informationssy-
stem ska inte nédvéndigtvis upprétthalla anvéndarrattigheterna, men den myndighet som an-
véander ett informationssystem kan vara ansvarig for uppdatering av anvéndarrattigheterna. Kén-
netecknande for sadana informationssystem &r att fordelningen av ansvaret for anvandarrattig-
heterna sker i natverksbaserade informationssystem som &r i gemensam anvéndning av flera
myndigheter, exempelvis i enlighet med tjansteproduktionsmodeller som organiserats som ser-
vicecentraler. Det dr sdledes servicecentralen som definierar anvindarrittigheterna i egenskap
av den myndighet som ansvarar for informationssystemet, men den myndighet som anvénder
informationssystemet ska halla anvandarrattigheterna uppdaterade.

Enligt 17 § ska en myndighet ombesdrja att logginformation insamlas om anvéndning av dess
informationssystem och om utlimnande av information fran dem, om anvéndningen forutsétter
identifiering eller annan registrering. Syftet med logginformationen &r uppfoljning av
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anvéndningen och utlimnandet av information frn informationssystem samt utredning av tek-
niska systemfel. Enligt motiveringen till lagbestimmelsen ska logginformation samlas in, om
anvindningen av ett informationssystem forutsitter identifiering eller annan registrering. Logg-
information ska samlas in om anvdndningen av och utlimnandet av information fran informat-
ionssystem, men insamlingen ska vara behovsrelaterad. Om sekretessbelagd information eller
personuppgifter lamnas ut fran ett informationssystem via granssnitt eller elektronisk forbin-
delse ska logginformation samlas frén det utlimnande systemet i syfte att sékerstdlla att det
finns en laglig grund for utlimnandet. Dessutom ska logginformation om anvandningen samlas
in dtminstone i1 datasystem dér sekretessbelagd information behandlas. Insamlingen av loggin-
formation om anvéndningen ska beddmas endast utifrdn om informationen behovs for felutred-
ningar eller for genomforande av en individs intressen, rittigheter, skyldigheter och réttsskydd
eller for konstaterande av tjansteansvar. Det ar skél att i synnerhet ur dessa synvinklar bedoma
behovet av logginformation, om man i ett informationssystem behandlar information som inte
ar sekretessbelagd eller information som kunde vara relevant med tanke pé tillgodoseendet av
en individs rittssdkerhet.

En omstindighet som inverkar pa behovsprévningen &r ocksa de i den allmdnna dataskyddsfor-
ordningen stadgade kraven som géller genomforande av tekniska och.organisatoriska dtgérder
i syfte att skydda personuppgifter. Insamlingen av logginformation ska baseraspa ett behov som
definieras av den systemansvariga myndigheten. Omfattningen och typen av logginformation
som samlas in &r beroende av behovsprovning: Logginformation behdver inte samlas in om det
inte i informationshanteringslagen eller i ndgon annan lag finns nagon grund for insamlingen.

Logginformationen bestar huvudsakligen av_personuppgifter, vilket innebdr att de allménna
dataskyddsbestimmelserna ska beaktas vid regleringen. Logginformationen utgor en del av sa-
kerhetsarrangemangen nér det géller myndigheternas informationssystem, vilket innebér att
logginformationen enligt en tolkning som motsvarar vedertagen rittspraxis (HFD 2014:69 och
HFD 27.5.2015 1. 1419) dr-sekretessbelagd med stod av offentlighetslagens 24 § 1 mom. 7
punkten, om det inte &r uppenbart att utlimnandet av uppgifter ur en handling inte dventyrar
genomforandet av syftet med skyddsarrangemangen. Syftet med och grunden for insamling av
logginformation ar att genomfora informationssékerheten i friga om myndigheternas informat-
ionssystem sa att-det ar mojligt att med stod av logginformationen utreda felsituationer och
overvaka anvandningen av systemen, bland annat i syfte att forverkliga réttssdkerheten och fast-
stélla tjansteansvaret. Syftet med logginformationen dr ocksé att dokumentera dverforingar frén
informationssystem och samtidigt sékerstélla att det funnits en laglig grund {or utlimnandet. P&
detta sétt uppkommer informationssystemens anvindarloggar och dverforingsloggar. Loggre-
gistret beskriver informationssystemens och anvéndarnas verksamhet och innehaller i regel per-
sonuppgifter. Logginformation samlas in om anvdndningen av informationssystem, varmed av-
ses lagring; andring, avraknande, optisk granskning eller nigon annan étgérd som avser inform-
ationen.

117 § 1 informationshanteringslagen foreskrivs inte om logginformationens tillgénglighet, utan
den fragan bestims med stdd av offentlighetslagen eller speciallagar. Paragrafen innehéller inte
heller ndgon bestammelse om forvaringstiden for logginformation, utan forvaringstiden bestims
i stdllet med beaktande av behovet pa samma sitt som nir det géller annan foérvaring av inform-
ation. Forvaringstiden for logginformation 4r i typfallet vanligen minst fem ar, pa grund av de
straffrittsliga preskriptionstider som tillimpas i myndighetsverksamhet. I speciallagstiftning
kan det foreskrivas sarskilt om forvaringstiderna for logginformation, i synnerhet i sddana fall
dé logginformation forvaras under en langre tid 4n behovligt for att fullgéra myndighetens skyl-
digheter. I paragrafen foreskrivs inte heller om innehéllet i logginformationen. Informationens
anvéndningsbehov avgor vilka uppgifter som kan samlas in som logginformation ur ett visst
informationssystem.
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122 § foreskrivs det om informationsdverforing mellan myndigheter via tekniska grénssnitt, om
den mottagande myndigheten enligt lag har rtt till informationen. Enligt 23 § kan en myndighet
Oppna en elektronisk forbindelse till en annan myndighet till sddan information i ett informat-
ionslager som den mottagande myndigheten har rétt att fa tillgéng till.

2.10 Europeiska unionens lagstiftning

Enligt artikel 16.1 i fordraget om Europeiska unionens funktionssétt samt artikel 8 i Europeiska
unionens stadga om de grundldggande rittigheterna har var och en rétt till skydd av de person-
uppgifter som ror honom eller henne. Dessa uppgifter ska behandlas lagenligt for bestimda
dndamal och pa grundval av den berdrda personens samtycke eller ndgon annan legitim och
lagenlig grund. Var och en har ritt att fa tillgang till insamlade uppgifter som rét honom eller
henne och att fa rittelse av dem. En oberoende myndighet ska kontrollera att dessa regler efter-
levs. I artikel 7 i stadgan tryggas respekt for privatlivet. Enligt artikeln har var och en rétt till
respekt for sitt privatliv och familjeliv, sin bostad och sina kommunikationer.

Europeiska kommissionen har genom att till fullo respektera FN:s konvention om réttigheter for
personer med funktionsnedsittning forbundit sig att trygga lika méjligheter for personer med
funktionsnedséttning. I rattigheterna ingéar bland annat tillgénglighet i den fysiska miljon och i
fraga om trafikmedel, informationsteknik och informationssystem samt teknik och system for
informationsformedling och andra funktioner.och tjénster.

Europaparlamentets och rddets divektiv (EU) 2019/882 om tillgdnglighetskrav for produkter
och tjdnster

Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2019/882 om tillgénglighetskrav for produkter och
tjénster (tillgdnglighetsdirektivet) tradde 1 kraft den 17 april 2019. I tillginglighetsdirektivet
bestdms att funktionella tillganglighetskrav ska vara obligatoriska. Malet &r att personer med
funktionsnedséttning skaha lika mdjligheter som andra att tjanster och produkter. Tillgédnglighet
och design for alla bor tolkas i enlighet med den allménna kommentar nr 2 (2014) om artikel 9:
tillgéinglighet som kommittén for réttigheter for personer med funktionsnedséttning har utarbe-
tat.

Enligt artikel 2.3 i tillgdnglighetsdirektivet géller direktivet mottagande av nddkommunikation
till det gemensamma europeiska larmnumret 112. Information om genomforandet av tillging-
lighetsdirektivet finns p& adressen stm.fi/sv/projekt?tunnus=STM058:00/2021

Europaparlamentets och vadets direktiv (EU) 2018/1972 om inrdttande av en europeisk kodex
for elektronisk kommunikation

Enligt artikel 109.5 i EU-direktiv 2018/1972 ska medlemsstaterna sikerstélla att tilltrdde for
slutanvéndare med funktionsnedsittning till alarmeringstjénster ér tillgdngligt via nddkommu-
nikation och &r likvirdigt med det tilltrdde som &tnjuts av andra slutanvéndare, i enlighet med
unionsratten om harmonisering av tillganglighetskraven for produkter och tjanster. Detta forut-
sétter lampliga atgarder for att sdkerstélla att slutanvindare med funktionsnedséttning som reser
i en annan medlemsstat har tilltrdde till alarmeringstjanster pa likvéardiga villkor som andra slu-
tanvindare, om detta 4r mojligt, utan forhandsregistrering.
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EU:s allmdnna dataskyddsforordning

Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2016/679 om skydd for fysiska personer med
avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria flodet av sddana uppgifter och om
upphévande av direktiv 95/46/EG (allmén dataskyddsforordning) (i fortsittningen dataskydds-
forordningen) dr direkt tillimplig rdtt och som sddan forpliktande lagstiftning i medlemssta-
terna. Dataskyddsfoérordningen ska tillimpas inom savél den offentliga som den privata sektorn.

Dataskyddsforordningen ar forpliktande for framfor allt personuppgiftsansvariga, men ocksé
personuppgiftsbitrdden ska forbinda sig att iaktta bestimmelserna nér de behandlar personupp-
gifter pa personuppgiftsansvarigas vignar. Savil personuppgiftsansvariga som personuppgifts-
bitrdden ska pa eget initiativ iaktta noggrannhet och god databehandlingssed vid‘behandlingen
av personuppgifter. I artikel 5 i dataskyddsforordningen ingar principer for behandling av per-
sonuppgifter. Till dem hor krav pa laglighet, korrekthet och 6ppenhet, dndamélsbegtéinsning,
uppgiftsminimering, korrekthet och lagringsminimering. Narmare bestdimmelser om laglig be-
handling av personuppgifter finns i artikel 6 i forordningen. F6r myndigheternas delér de vik-
tigaste grunderna for behandling av personuppgifter i enlighet med artikel 6.1 fullgérande av
rattsliga forpliktelser (led c), utféranad av en uppgift av allmant intresse (led €) och den person-
uppgiftsansvariges myndighetsutdvning (led e).

EU:s dataskyddsdirektiv for det brottsbekdmpande omrddet

Direktiv (EU) 2016/680 om skydd for fysiska personer med avseende pa behoriga myndigheters
behandling av personuppgifter for att forebygga, forhindra, utreda, avsloja eller lagfora brott
eller verkstilla straffréttsliga pafoljder, och det fria flodet av'sadana uppgifter och om upphé-
vande av rddets rambeslut 2008/977/RIF (dataskyddsdirektivet for det brottsbekdmpande om-
radet). Dataskyddsdirektivet for.det brottsbekdmpande omrédet har genomforts genom lagen
om behandling av personuppgifter i brottmal och vid uppréatthallandet av den nationella séker-
heten (1054/2018). Dataskyddsdirektivet for det brottsbekdimpande omradet innehaller nio ka-
pitel. Kapitlen behandlar allménna bestimmelser, principer, personuppgiftsansvarig och per-
sonuppgiftsbitrade, overforingar av personuppgifter till tredjeldnder eller internationella orga-
nisationer, oberoende tillsynsmyndigheter, samarbete, rittsmedel, ansvar och sanktioner, ge-
nomforandeakter samt slutbestimmelser..I enlighet med dataskyddsdirektivet for det brottsbe-
kdmpande omradet ska medlemsstaterna anta och offentliggora de lagar och andra forfattningar
som &r nddvéndiga for att folja direktivet.

3 Bedomning av nuliget

Allmdnna bestimmelser

Den gillande nddcentralslagen innehéller bestimmelser om behandling av personuppgifter i
nddcentralsverksamheten. Detta konstateras emellertid inte i lagens tillimpningsomrade. Gréns-
bevakningsvisendets stillning i nddcentralsverksamheten och nddcentralslagens tillimpnings-
omrade behdver fortydligas till denna del.

Nodcentralsverksamhet ndmns inte i lagens tillimpningsomrade. Till f6ljd av detta tolkas nod-
centralsverksamheten pa olika sétt bland olika myndighetsaktorer. For att gora lagen lattare att
lasa och klarldgga tolkningen &r det motiverat att definiera nddcentralsverksamhet samt andra
begrepp, sdsom nodmeddelande, nddcentralstjénster, bradskande stodtjénster, stodtjanster och
nddcentralsdatasystemet, i en separat paragraf med definitioner.
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Nodcentralsverket

Inrikesministeriets roll som det ministerium som styr och dvervakar Nodcentralsverket ér fun-
gerande. Samarbetsgruppen for den funktionella styrningen av Nodcentralsverket (6verdirek-
torsmotet) anses fortfarande behovlig.

Nodcentralsverkets uppgifter och roll i nddcentralsverksamheten fungerar i nuvarande form.
Det skulle dock vara viktigt att fortydliga prioriteringen av Nodcentralsverkets kdrnuppgifter,
eftersom Nodcentralsverket utdver dem kan skdta andra uppgifter som lampar sig for dess verk-
samhetsomrade och bistd myndigheterna pa andra sétt. Enligt den géillande nddcentralslagen
foreskrivs det genom forordning av statsrddet om Nodcentralsverkets dvriga uppgifter samt om
bistdende av myndigheter. Genom statsradets forordning om nddcentralsverksamhet har det
dnda inte foreskrivits ndrmare om Nodcentralsverkets dvriga uppgifter eller om bistdende av
myndigheter. Enligt grundlagen ska utovning av offentlig makt grunda sig pd lag och ocksé
utforandet av offentliga forvaltningsuppgifter forutsétter att det foreskrivs om befogenheterna i
lag och forordning. Det bor foreskrivas nidrmare genom forordning om de Gvriga uppgifter och
det bistdende av myndigheter som Nodcentralsverket utfor redannu.

I lagen om konsuléra tjanster (498/1999) finns bestimmelser om de konsulédra uppgifter enligt
artikel 5 i Wienkonventionen om konsuldra forbindelser (FérdeS 50/1980) som diplomatiska
och konsuléra beskickningar som hor till Finlands utrikesrepresentation (beskickning) kan skota
for att bistd enskilda eller sammanslutningar eller for att bevaka deras intressen och rattigheter
och som med stod av denna lag eller annan lagstiftning hor till utrikesforvaltningens uppgifter
(konsulédra tjanster). Dessa bitradande kundtjanstuppgifter ar bitridande radgivningsuppgifter
som tillhandahalls enligt utrikesministeriets anvisningar och‘som inte ar forenade med prov-
nings- eller beslutanderitt, sd de innebédr inte utévning av offentlig makt. Nodcentralsverket har
med stod av ett avtal som ingétts med utrikesministeriet redan skott bitrddande kundtjanstupp-
gifter i flera &rs tid. I praktiken tar medborgarna kontakt med ett journummer, som med stod av
avtalet besvaras i Nodcentralsverkets ledningscentral. I ledningscentralen finns dygnet runt-
jour. Tidigare skottes jouren vid utrikesministeriet genom att tjainstemannen stod i beredskap.
Det dr motiverat att bista utrikesministeriet i utrikesministeriets offentliga férvaltningsuppgifter
av detta slag och/det lampar sig for Nodcentralsverkets uppgifter, men det bor forskrivas om
uppgifterna genom lag och férordning.

Jouren enligt 16 § i lagen om sékerhetsutredning av olyckor och vissa andra hiandelser i anslut-
ning till'mottagandet av anmélningar har skotts vid Olycksutredningscentralen i form av infor-
mell beredskap. Nar en anmélan kommer in kan den jourhavande hélla pa med andra atgérder,
som maste avbrytas medananmalan tas emot. I Nodcentralsverkets ledningscentral finns dygnet
runt-jour, som snabbt och informationssékert kan ta emot anmélningar om olyckor, registrera
dem i Olycksutredningscentralens system samt larma behovliga utredare fran Olycksutred-
ningscentralen. Nodcentralsverket har fran 2021 bistatt Olycksutredningscentralen med motta-
gandet av anmalningar med stod av ett avtal mellan dem. Det passar ihop med Nodcentralsver-
kets uppgifter att bistd Olycksutredningscentralen i dess lagstadgade uppgifter genom att ta
emot anmélningar. Eftersom det 4r friga om Olycksutredningscentralens lagstadgade uppgift,
bor det foreskrivas genom lag och forordning om Sverforing av den till Nodcentralsverket.

Nodcentralsverkets direktdor motsvaras i andra statliga inrdttningar av saddana tjinstebeteck-
ningar som bland annat &verdirektér och generaldirektor. Det dr motiverat att dndra beteck-
ningen for Nodcentralsverkets direktor till dverdirektor sé att den motsvarar uppgiftens stillning
som verkets hogsta ledare. For ndrvarande kan beteckningen forvixlas med verkets andra che-
fer, som ocksa har beteckningen direktor.
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Bestdmmelserna om uppgifterna for Nodcentralsverkets jourpersonal motsvarar nuldget. Jour-
personalens uppgifter bor emellertid preciseras sa att de dr noggrant avgransade och uppgiften
kan alltsd inte definieras allmidnt som skotsel av andra bradskande uppgifter som hor till Nod-
centralsverket. Sddana bestimmelser motsvarar inte grundlagens krav pa att lagstiftningen ska
vara noggrant avgriansad. Dessutom, om dessa uppgifter inbegriper en offentlig forvaltnings-
uppgift, bor det foreskrivas om dem genom lag eller forordning.

Personuppgiftsansvariga

De gillande bestimmelserna om behandling av personuppgifter ar knutna till informationssy-
stem. P4 grund av det utveckling som dgt rum inom dataskyddet skulle det vara mera motiverat
att knyta behandlingen av personuppgifter inom nddcentralsverksamheten till de faktiska énda-
mélen med behandlingen av personuppgifter. I nddcentralsverksamheten behandlas de facto
personuppgifter for att skdta Nodcentralsverkets lagstadgade uppgifter samt for att effektivt och
dndamaélsenligt sétta i gdng och utfora rdddningsvisendets, polisens och social- och hélsovér-
dens myndigheters och Griansbevakningsvisendets nddvéandiga uppdrag, for att tillgdngen till
och kvaliteten pa nddcentralstjanster ska kunna tryggas for medborgarna 1 hela landet. Lagen-
ligheten hos behandlingen av personuppgifter baserar sig pa artikel 6.1 ¢ i allminna dataskydds-
forordningen, dvs. behandlingen behdvs for fullgérande av den personuppgiftsansvarigas rétts-
liga forpliktelser.

I artikel 4 1 dataskyddsforordningen definieras register, varmed avses en strukturerad samling
av personuppgifter som ar tillgdnglig enligt sarskilda kriterier, oavsett om samlingen &r centra-
liserad, decentraliserad eller spridd pa grundval av funktionella eller geografiska forhallanden.
I artikel 4 i dataskyddsforordningen definieras dessutom bland annat behandling, personupp-
giftsansvarig och personuppgiftsbitrade. Dessa begrepp behover séledes inte definieras i ndd-
centralslagen.

Enligt artikel 4.7 i dataskyddsforordningen bestimmer den personuppgiftsansvariga ensam eller
tillsammans med andra andaméalen och medlen for behandlingen av personuppgifter. Den per-
sonuppgiftsansvariga eller de sarskilda kriterierna for hur denne ska utses ska foreskrivas i un-
ionsrétten eller i medlemsstaternas nationella rétt. Ocksé nir den personuppgiftsansvariga och
dndamélen och medlen for behandlingen av personuppgifter preciseras 1 lag, ska utgangspunk-
ten vid faststéllandet vara att till personuppgiftsansvarig kan utses endast en sddan aktor som de
facto utovar den bestimmanderatt som hor till den personuppgiftsansvarige och som kan upp-
fylla den personuppgiftsansvariges forpliktelser. Det &r inte mojligt att foreskriva nationellt pa
ett sdtt som avyviker fran den faktiska situationen.

Enligt artikel 26 1 dataskyddsforordningen faststéller gemensamt personuppgiftsansvariga én-
damélen med och medlen for behandlingen. De ska under 6ppna former faststélla sitt respektive
ansvar for att fullgora sina skyldigheter och mojliggora utovande av den registrerades rattig-
heter.

I praktiken har det ocksa forekommit oklarhet om vem som &r personuppgiftsansvarig och var
personuppgiftsansvaret borjar. Det dr mojligt att foreskriva om personuppgiftsansvarig i nod-
centralslagen med stod av dataskyddsforordningen, och det dr motiverat eftersom informations-
systemet anvéands av flera myndigheter. Den allménna dataskyddsforordningen kdnner inte till
nagon huvudansvarig registerforare enligt nddcentralslagen. Den gillande lagens registerforare
Nodcentralsverket och Polisstyrelsen dr dnda inte gemensamt personuppgiftsansvariga enligt
dataskyddsforordningen, eftersom de behandlar personuppgifter for olika dndamél i nddcen-
tralsverksamheten, och de faststiller inte gemensamt &ndamélet med behandlingen av
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personuppgifter. Nodcentralslagen borde fas att Gverensstimma med dataskyddsforordningen
till de delar som lagen star i konflikt med forordningen, trots att det med avseende pa normhie-
rarkin &r klart att konflikter ska avgoras till forordningens fordel.

Ré4ddningsvisendet, polisen, social- och hédlsovarden och Grinsbevakningsvisendet bestimmer
var och en for egen del &ndamalet med behandlingen av personuppgifter i nédcentralsverksam-
heten, dvs. vilka uppgifter som verksamhetsomradet i fraga behdver for att en anmailan eller ett
uppdrag kan anses hora till den myndighetens uppgifter samt till vilken enhet och med vilken
skyndsamhetsklass uppdraget formedlas. Varje myndighet som deltar i nddcentralsverksam-
heten ger Nodcentralsverket anvisningar och planer for behandlingen och férmedlingen av upp-
drag och annan skoétsel av en anmélan eller ett uppdrag i anslutning till det egna verksamhets-
omradet. Nodcentralsverket tar emot och bedomer nédmeddelandet och formedlar uppdraget i
enlighet med myndigheternas anvisningar. De myndigheter som deltar i nddeentralsverksam-
heten bestimmer dndamalet med behandlingen av personuppgifter i nédcentralsverksamheten
for att de ska kunna uppfylla sina lagstadgade forpliktelser. Med stod av. EU:s dataskyddsfor-
ordning dr de ovanndmnda myndigheterna som deltar i nddcentralsverksamheten sdledes per-
sonuppgiftsansvariga for den egna informationens del. Med stod av dataskyddsférordningen blir
respektive myndighet personuppgiftsansvarig fran det att nddmeddelandet inkommer.

For narvarande innehéller polisens uppgiftsinformation i nodcentralsdatasystemet utover mot-
tagna anmélningar ocksé information som polisen behandlar genom polisuppdrag som ligger
till grund f6r nddmeddelanden. Polisen lagrar i nddcentralsdatasystemet ocksa uppdrag pa eget
initiativ och information om dem, som inte forutsdtter Nodcentralsverkets dtgérder. Dessutom
lagrar polisen i nddcentralsdatasystemet ocksa information om uppdraget eller atgarder med
anknytning till ett nddmeddelande (till exempel handelse- och atgéardsrapporter, information om
tidpunkter, platser, uppdragens skyndsamhetsklass och farlighet, information om de personer
som deltar och har deltagit i uppdrag, om tele- och radiokommunikationen mellan Nodcentrals-
verket och den myndighet som utf6r uppdraget). Polispatruller for ocksé i systemet in uppdrags-
blanketter med anknytning till handelsedagboken, prestationer och tidsstdémplar, som kan ut-
nyttjas for att utveckla verksamheten och bestimma resultatmalen.

Forvaltningsutskottet har i samband med behandlingen av reformen av polisens personuppgift-
slag konstaterat'att polisens personuppgiftslag ska tillimpas kompletterande pa behandlingen
av personuppgifter for utférandet av polisens uppgifter till den del som speciallagstiftningen
inte innehéller bestimmelser som avviker fran bestimmelserna i polisens personuppgiftslag
(FvUB 39/2018 rd, s. 9). Uppgifter i nddcentralsdatasystemet behandlas saledes i enlighet med
inte bara nodcentralslagen utan ocksé lagstiftningen om polisens behandling av personuppgifter.
Dessutom foreskrivs det om den registrerades rattigheter till polisens uppgifter i nodcentralsda-
tasystemeti 4kap:ilagen om behandling av personuppgifter i brottmal och vid upprétthallandet
av den nationella séikerheten (1054/2018) och i 6 kap. i lagen om behandling av personuppgifter
i polisens verksamhet (616/2019). Polisstyrelsen svarar redan for nérvarande de facto som per-
sonuppgiftsansvarigfor skyddet av de registrerades rittigheter och tillgodoseende av rittighet-
erna i frdga om polisens information och fattar ocksé beslut om utlimnande av information.

Andamalet med behandlingen av personuppgifter ir for riddningsvisendets del mottagande och
beddmning av nddmeddelanden samt formedling av nddmeddelandet eller uppdraget i enlighet
med riaddningsvisendets anvisningar till rdddningsverket eller en avtalsbrandkér som skoter
dess uppgifter. For ndrvarande innehéller raiddningsverkens uppgiftsinformation i nédcentrals-
datasystemet utdver det mottagna meddelandet bland annat information som anvénds for att
skota raddningsvasendets uppdrag, dvs. genomfora rdddningsverksamheten, underhélla och
folja lagesbilden, rapportering och statistik, for tillsynsuppgifter och administrativa uppgifter,
sasom fakturering, lednings av rdddningsverksamheten, genomforande av befolkningsskydd,
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underhéll av beredskapen, brandutredning, behandling av information med anknytning till
brandlarmanldggningar samt automatiska slackanlaggningar, uppfoljning och utveckling av den
egna verksamheten och hantering av arbetarskyddsuppgifter. I systemet underhaller sektorn
dessutom information om bland annat riskanalyser, responsmodeller, riskbedomningar, resurs-
och egendomsuppgifter.

Eftersom kommunen svarar for ordnande av rdddningsvisendet, svarar den i sjdlva verket for
den personuppgiftsansvarigas skyldigheter i fraiga om raddningsvisendets information enligt
dataskyddsforordningen. Fran och med den 1 januari 2023 svarar vilfardsomradena (samman-
lagt 21) och Helsingfors stad for ordnande av rdddningsvésendet i sitt omrade och ar ddrmed
personuppgiftsansvarig i sitt omrade. Riddningsmyndigheten som deltar 1 nodeentralsverksam-
heten ger anvisningar om behandlingen av uppdrag i anslutning till sitt verksamhetsomrade eller
anvisningar om skotseln av uppdrag till Nodcentralsverket. Riksomfattande planer och anvis-
ningar samordnas innan de tas i bruk i Nodcentralsverkets landsomfattande samarbetsgrupp.
Sélunda ér de 21 vélfardsomraden och Helsingfors stad som svarar for ordnande av raddnings-
visendet gemensamt personuppgiftsansvariga for riddningsvésendets information, eftersom de
bestimmer dndamélet och metoderna for behandlingen av personuppgifter gemensamt for verk-
samhetsomradets del.

Andamélet med behandlingen av personuppgifter ir for social-‘och hilsovardens del motta-
gande av bedomning av nddmeddelanden samt formedling av nddmeddelanden och uppdrag i
enlighet med social- och hélsovardens anvisningar till social- och hélsovérdstjansterna. Fran
ingdngen av 2023 &r vélfardsomradena, som svarar for ordnande av social- och hélsovardstjéns-
ter, personuppgiftsansvariga. I Nyland ar ocksa Helsingfors stad och HUS-sammanslutningen
personuppgiftsansvariga. Social- och hilsovardsmyndigheten som deltar i nédcentralsverksam-
heten ger anvisningar om behandlingen av uppdrag i anslutning till sitt verksamhetsomréde eller
anvisningar som skdtseln av uppdrag till Nodcentralsverket. Riksomfattande planer och anvis-
ningar samordnas i Nodcentralsverkets landsomfattande samarbetsgrupp innan de tas i bruk.
Sélunda &r de 21 vélfardsomrédena, Helsingfors stad och HUS-sammanslutningen, som svarar
for ordnande av social- och hélsovarden, gemensamt personuppgiftsansvariga, eftersom de be-
stimmer dndamélet och metoderna for behandlingen av personuppgifter gemensamt.

Ocksa Grinsbevakningsvasendet ger Nodcentralsverket anvisningar och planer for utférande av
uppdrag som avses i sjordddningslagen samt andra uppdrag som krdver omedelbara &tgérder
och som hor till Gransbevakningsvésendet och for overforing av uppdragen till Gréansbevak-
ningsvésendet for behandling. Griansbevakningsviasendet for sjdlvt in informationen direkt i sy-
stemet. Samma information finns delvis i Gransbevakningsvésendets egna register. Den inform-
ation om Grinsbevakningsvésendets enheter som har matats in i andra myndigheters respons
finns endast inodcentralsdatasystemet. I nddcentralsdatasystemet innehdller Gransbevaknings-
véasendets uppgiftsinformation information for behandling av meddelandena for overforing av
information omde i sjordddningen deltagande enheternas aktionsberedskap, placering och pre-
stationsformaga till sjordddningens datasystem (jfr. 14 § i sjordddningslagen) samt for alarme-
ring av Gransbevakningsvésendets enheter for att skota och stddja ett uppdrag dér andra myn-
digheter har ledningsansvaret enligt vad som dverenskommits i responsen pa uppdraget i fraga.
Salunda &r Grénsbevakningsvésendet personuppgiftsansvarig for Grénsbevakningsvasendets
information.

En myndighet kan ocksa sjalv ta initiativ till ett uppdrag eller en atgird, vilket inverkar pa Nod-
centralsverkets uppgifter och ndodcentralstjansterna. Uppdrag pa eget initiativ fors in i systemet
for att underhdlla lagesbilden, sa att Nodcentralsverket vet vilka resurser myndigheten i fraga
har till sitt forfogande. I riskbeddmningen beaktar Nodcentralsverket enheter som har atagit sig
uppdrag pa eget initiativ och formedlar dndamalsenliga bradskande uppdrag till dem.
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Exempelvis polisuppdrag utfors av polisenheter som kan alarmeras. For att den ndrmaste en-
heten ska kunna larmas till ett uppdrag som kréver bradskande polisétgérder maste det i ndd-
centralsdatasystemet ocksé finnas positionsuppgifter for polisenheter som utfor ett uppdrag pé
eget initiativ och som kan larmas till ett mer bradskande uppdrag.

Alla myndigheter som deltar i nddcentralsverksamheten behover behandla information i ndd-
centralsdatasystemet for att vervaka myndigheternas egen verksamhet eller efterlevnaden av
de anvisningar som de meddelat samt for att f6lja och utveckla verksamheten.

Nodcentralsverket ansvarar for nddcentralsdatasystemet i enlighet med lagen om informations-
hantering inom den offentliga forvaltningen (906/2019). Nodcentralsyerket underhéller dessu-
tom nddcentralsdatasystemet tekniskt samt bestimmer dndamélen med behandlingen av sin
egen information. Nodcentralsverket &r personuppgiftsansvarig for denna information.

Nodcentralslagen bor uppdateras ocksd i friga om behandlingen av. personuppgifter. Data-
skyddsforordningen kénner inte till sddan behandling som foreskrivs i nddeentralslagen. Med
personuppgiftsbitride avses enligt dataskyddsfoérordningen en fysisk eller juridisk person, of-
fentlig myndighet, institution eller annat organ som behandlar personuppgifter fér den person-
uppgiftsansvariges rakning. Med behandling avses i sin tur en atgérd eller kombination av at-
garder betriffande personuppgifter eller uppsattningar av personuppgifter, oberoende av om de
utfors automatiserat eller ej, sdsom insamling, registrering, organisering, strukturering, lagring,
bearbetning eller dndring, framtagning, ldsning; anvindning, utlimning genom Overforing,
spridning eller tillhandahéllande pa annat sétt, justering eller ssammanforande, begriansning, ra-
dering eller forstoring.

Varje myndighet bestimmer dndamalet med-behandlingen av personuppgifter i sina anvis-
ningar. Nér Nodcentralsverket tar emot ett nodmeddelande, registrerar det i systemet och for-
medlar uppdraget till behorig myndighet 4r verket den myndighetens personuppgiftsbitréde.
Nodcentralsverket dr personuppgiftsbitrdde ocksa nér det soker efter, tar fram eller ldmnar ut
information for den personuppgiftsansvarigas rakning.

Informationshantering

Utgéngspunkten for lagberedningen ar att lagforslagen utarbetas i Overensstimmelse med
grundlagen och'allminna lagar och strivan &r att behélla en tydlig och klar lagstiftning. Ut-
gangspunkten &r att det inte gors ndgra avvikelser fran allminna lagar och normflddet dimpas
genom att de allménna lagarna respekteras. Det behovs alltid ett sérskilt, vigande skél for att
avvika frén en allmén lag.

Informationshanteringslagen &r en allmén lag, som skapar grund for enhetliga forfaranden, med
vilkas hjdlp den offentliga forvaltningen behandlar uppgifter som den innehar. Nodcentralsver-
ket ska 1 enlighet med informationshanteringslagen ombesdrja att ansvaren och rollerna i an-
slutning till informationshanteringen har definierats och att det har ordnats tillricklig dvervak-
ning nir det géller iakttagandet av forfattningarna, foreskrifterna och anvisningarna om inform-
ationshantering. Nodcentralslagen behover dock utékas med en hinvisning till ansvaret enligt
informationshanteringslagen for att klarlagga nuldget.

Enligt 16 § 1 informationshanteringslagen ska den systemansvariga myndigheten definiera an-
vandarrattigheterna for informationssystem, sa det behdver inte foreskrivas separat i nddcen-
tralslagen om nddcentralsdatasystemets anvindarregister. Nodcentralsdatasystemet underhélls
av  Nodcentralsverket, som  alltsd &4  systemansvarig  myndighet.  Enligt
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informationshanteringslagen ska anvéndarrattigheterna vidare definieras och uppdateras utifran
anvindarens uppgiftsrelaterade anvindningsbehov, och de ska vara uppdaterade. Nodcentrals-
verket ska ocksa i fortséttningen definiera anvéndarréttigheterna for informationssystemet uti-
frén anvidndarens uppgiftsrelaterade behov. Underhallet av informationssystemet och ansvaret i
anslutning dartill ska definieras i informationshanteringsmodeller. De myndigheter som anvén-
der informationssystemet ska sjdlv underhalla uppdaterade anvandarrittigheter.

Anvindning av nddcentralsdatasystemet forutsitter identifiering eller annan registrering, s
med stod av 17 § i informationshanteringslagen ska behovlig logginformation insamlas om an-
viandning av informationssystemet och om utldmnande av information frin det. Logginformat-
ion behdvs ocksa for utredning av tekniska systemfel. Eftersom sekretessbelagda uppgifter eller
personuppgifter utlimnas ur nédcentralsdatasystemet via granssnitt eller en elektronisk forbin-
delse, bor overforingslogginformation insamlas i det utlimnande systemet for att sékerstélla att
det har funnits en laglig grund for utlimnandet. Dessutom bor anviandarlogguppgifter insamlas,
eftersom sekretessbelagda uppgifter behandlas i nddcentralsdatasystemet och anvéndarloggin-
formation behdvs for att utreda fel och for att tillgodose individers intressenoch rattigheter och
fullgdra deras skyldigheter samt for att genomfora réttssidkerhet.och pavisa tjdnsteansvar. In-
samlingen av logginformation grundar sig i enlighet med informationshanteringslagen pa be-
hov, som definieras av den myndighet som ansvarar for informationssystemet. Insamlingen av
logginformation om nddcentralsdatasystemet definieras séledes av Nodcentralsverket, som an-
svarar for informationssystemet. Logguppgifterna dr i huvudsak personuppgifter, sé i bestdm-
melserna om dem ska de allmédnna dataskyddsbestimmelserna beaktas.

I informationshanteringslagen foreskrivs detinte om erhallande av logginformation, s& bestam-
melser som detta bor inga i nddcentralslagen. Varje personuppgiftsansvarig for nddcentralsda-
tasystemet bor ha ratt att f4 logginformation-om behandling av det egna verksamhetsomradets
uppgifter. Detta ar en forutséttning for att verksamhetsomradet ska kunna kontrollera till exem-
pel att det har funnits en laglig grund for behandling och utlimnande av uppgifter om verksam-
hetsomradet. Logginformation behdvs ocksafor att den personuppgiftsansvariga ska kunna ut-
reda fel samt for att tillgodose individers intressen och rittigheter och fullgora deras skyldig-
heter samt dvervaka myndigheternas tjénsteansvar.

Forvaringstiden for logginformation bor bestimma med beaktande av behovet pa samma sétt
som nér det géller annan forvaring av information. Forvaringstiden for logginformation &r i
typfallet vanligen minst fem &r, pa grund av de straffrattsliga preskriptionstider som tilldmpas i
myndighetsverksamhet. I speciallagstiftning kan det foreskrivas sérskilt om forvaringstiderna
for logginformation, i synnerhet i sddana fall da logginformation forvaras under en lédngre tid 4n
behovligt for att fullgora myndighetens skyldigheter. Det finns inget behov av att féreskriva om
langre forvaringstid for logginformation 4n den ovanndmnda i nddcentralslagen.

Det finns inget behov av att foreskriva separat om informationsdverforing mellan myndigheter
via tekniska granssnitt i nodcentralslagen, eftersom det foreskrivs om detta i informationshan-
teringslagen. 1 22§ i informationshanteringslagen foreskrivs det om informationsdverforing
mellan myndigheter via tekniska granssnitt. Enligt den ska myndigheterna bland annat genom-
fora regelbundet dterkommande och standardiserad elektronisk dverforing av information mel-
lan informationssystem via tekniska grénssnitt, om den mottagande myndigheten enligt lag har
ritt till informationen. Regelbundet &terkommande och standardiserad elektronisk dverforing
av information kan genomfoéras pa nagot annat sitt, om det inte ar tekniskt eller ekonomiskt
dndamalsenligt att genomfora eller anvinda ett tekniskt granssnitt. En myndighet kan ocksa i
andra situationer Oppna ett tekniskt granssnitt for en myndighet som har rétt till information.
Det foreskrivs sérskilt om dverforing av handlingar och information pa annat sétt. Enligt 23 § 1
informationshanteringslagen kan dessutom en myndighet 6ppna en elektronisk forbindelse till
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en annan myndighet till sddan information i ett informationslager som den mottagande myndig-
heten har rétt att fa tillgéng till. [ paragrafen foreskrivs ocksé om forutséttningarna fér 6ppnande
av en elektronisk forbindelse.

Rdtt till information, utldmnande av uppgifter och sekunddr anvindning av uppgifter

Bestdmmelserna om rétt till information och utlimnande av uppgifter behdver uppdateras till
foljd av preciseringar av den personuppgiftsansvariga for det personregister som uppstar inom
nddcentralsverksamheten. Det borde ocksé foreskrivas om utlimnande av uppgifter mellan per-
sonuppgiftsansvariga och om sekundér anviandning av uppgifter.

Nodcentralsverket bor i fortséttningen ha rétt till information ur olika myndighetsregister och
dessutom ur nddcentralsdatasystemet i vissa situationer ocksa nir Nodcentralsverket inte ar per-
sonuppgiftsansvarig for informationen och personuppgifterna. For Nodcentralsverkets laglig-
hetskontroll dr det nddvéndigt att verket fir den information det behover frén den personupp-
giftsansvariga. Nodcentralsverket behover dessutom fa information for att arbetsgivarens till-
synsritt ska kunna tillgodoses.

Polisen, riddningsvisendet, social- och hélsovarden samt Gransbevakningsvéasendet bor ha rétt
att fa sddan information om ett uppdrag eller atgirder som ar nodvindiga for att skota sina
uppgifter, information som behdvs med tanke pé négons personliga sdkerhet eller arbetarskyd-
det samt information om de enheter som deltar 1 utforandet av ett uppdrag fran Nodcentralsver-
ket, polisen, raddningsvésendet, social- och hilsovarden samt Gransbevakningsviasendet. For
nirvarande Overldimnas denna information till myndigheterna efter Nodcentralsverkets prov-
ning.

Inrikesministeriet styr och overvakar Nodcentralsverket samt svarar tillsammans med social-
och hélsovardsministeriet for den funktionella styrningen av Nodcentralsverket. Dessa ministe-
rier bor ha rétt att fA nddvéndig information for laglighetskontrollen samt ur nddcentralsdatasy-
stemet for ledning, styrning och styrning av verksamheten inom det egna verksamhetsomradet,
for planerings- och utvecklingsuppgifter samt for 6vervakningsuppgifter. Den gillande lagens
ordalydelse gor det mdjligt for Nodcentralsverket att prova vilken information det 1&dmnar till
ministerierna.

I praktiken bestdmmer varje myndighet som deltar i nodcentralsverksamheten kriterierna for
alarmering av sina resurser, sasom enheter, uppdragsslag och skyndsamhetsklass, i sina anvis-
ningar. De gillande bestimmelserna forpliktar &nda inte till att fora in anvisningarna i nddcen-
tralsdatasystemet. Med tanke 'pd Nodcentralsverkets verksamhet ar det &ndd nodvéndigt att
myndigheterna forpliktas att féra in anvisningarna i datasystemet.

I artikel 5.1 b1 EU:s dataskyddsforordning foreskrivs det om principen om dndamalsbegrans-
ning. Enligt den principen ska personuppgifter samlas in for ett visst, uttryckligt och lagligt
dndamal och de far inte senare behandlas pa ett sétt som inte &r forenligt med dessa dndamal.

Alla myndigheter som deltar i nddcentralsverksamheten behdver behandla uppgifter ocksa for
andra dndamal &n det for vilka uppgifterna ursprungligen insamlades. Sa kallad sekundér an-
vandning av uppgifter dr forenat med 6vervakning, uppf6ljning och myndigheternas egen verk-
samhet. Overvakning, uppfoljning och utveckling av myndigheternas egen verksamhet &r ett
anvandningsdndamal som ar forenligt med det &ndamal for vilket uppgifterna insamlades, ef-
tersom en medborgare kontaktar det allménna nddnumret for att f& behovlig hjélp och genom
sekundér anvindning av uppgifterna sékerstélls att myndighetens nddcentralsverksamhet
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motsvarar medborgarnas behov sa effektivt och hogklassigt som mojligt och samtidigt ombe-
sorjs skyddet for medborgarnas personuppgifter och 6vervakas skyddet effektivt.

Lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet innehdller inga sarskilt bestimmelser om
nddcentralsverksamheten eller nddmeddelanden. Nodcentralsverket tar emot uppskattningsvis
3000—4000 begédranden om information som géller nédmeddelanden per ar. Storsta delen av
begdrandena om information kommer frén enskilda och andra myndigheter, sdsom polisen, Till-
stdnds- och tillsynsverket for social- och hélsovarden (Valvira), regionforvaltningsverken, de
hogsta laglighetsdovervakarna och Olycksutredningscentralen. En mindre antal begdranden om
information kommer ocksé fran medierna, forsékringsbolag samt andra kommersiella aktorer.
Storsta delen av begirandena om information géller polisens och den prehospitala akutsjukvar-
dens uppdrag. Nodcentralsverket 6verfor de begiranden om information som géller polisens
uppdrag till Polisstyrelsen, som behandlar och avgor begédrandena. I fraga om andra begéranden
om information dn de som géller polisens uppdrag beddmer Nodcentralsverket fran fall till fall
om nddmeddelandet dr offentligt eller sekretessbelagt. Ett nddmeddelande kan vara endast del-
vis sekretessbelagt. Aven om det dr tekniskt mojligt att klippa en nddsamtalsupptagning, ér fol;j-
den sillan en forstaelig helhet. Det &r ofta arbetskridvande att g& igenom nddmeddelanden och
bedoma sekretessgrunderna med beaktande av det stora antalet sekretessgrunder. I praktiken
lamnar Nodcentralsverket ut nddsamtalsupptagningar till enskilda bara om.personen har ringt
till nédcentralen i ett d&rende som géller honom eller henne sjdlv. och samtalet inte giller andra
personer. I nddmeddelanden ska dock alltid antingen den person som gor anmélan, den jourha-
vande eller den person som anmélan géller kunna identifieras.

I enlighet med artikel 5.1 i dataskyddsforordningen berors behandlingen av personuppgifter av
bland annat dndamalsbegriansning och uppgiftsminimering. Personuppgifter behandlas inom
nddcentralsverksamheten for skdtseln av. myndighetens lagstadgade uppgifter och for att med-
borgarna ska fa hjalp. Bestimmelser om sekretess for nddmeddelanden skulle framja en enhetlig
tillimpningspraxis 1 en situation dér flera olika personregisteransvariga avgor fragor som géller
sekretess for nodmeddelanden. Aven om ett nddmeddelande inte innehaller information som &r
sekretessbelagd enligt lag, ar det motiverat att skydda ménniskors tillit sé att deras anmédlningar
till en myndighet via nddcentralen forblir konfidentiella. De foreslagna bestimmelserna skyddar
integriteten hos den som gor anmélan, den som anmélan géiller samt den jourcentralshavande
som tagit emot nodsamtalet.

Nér det giller handelser av betydelse for samhéllet kan det ligga 1 allmént intresse att & inform-
ation om'huruvida en anmélan har gjorts, niar den gjorts, vilken aktdr som har gjort anmélan och
vilken' information myndigheten har haft tillgang till utifrdn anméilan. Det skulle saledes vara
motiverat att ldmna information om att en anmélan har gjort och om dess innehéll, om ldmnan-
det av informationen inte aventyrar ett viktigt allmént eller enskilt intresse. Genom bestammel-
serna ges myndigheten provningsritt betrdffande vilken information som kan ges om ett ndd-
meddelande 1 olika situationer.

Féraldrade hinvisningar
I lagen bor omndmnanden pé finska av sisdasiainministerio” dndras till ”sisdministerié” och

foraldrade hianvisningar till informationssamhéllsbalken bor dndras till lagen om tjénster inom
elektronisk kommunikation.
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4 Malsittning

Ett syfte med propositionens &r att fortydliga Nodcentralsverkets kdrnuppgifter samt att fore-
skriva om andra uppgifter och bistdende av andra myndigheter i lag och forordning i enlighet
med grundlagens krav. Bestimmelser om Nodcentralsverkets bistand till andra myndigheter {6-
reslés i lagen om konsulédra tjanster och lagen om sékerhetsutredning av olyckor och vissa andra
héndelser samt statsradets forordning om nddcentralsverksambhet. I statsradets forordning fore-
slés noggrant avgransade bestimmelser d&ven om Nodcentralsverkets andra uppgifter, som in-
nebdr utdvning av offentlig makt och skotsel av offentliga forvaltningsuppgifter.

Propositionens syfte &r ocksé att uppdatera nddcentralslagen i friga om skydd och behandling
av personuppgifter. Bestimmelserna om personuppgiftsansvariga i nodcentralsverksamheten
behdver uppdateras sa att de borjar motsvara kraven 1 EU:s allménna dataskyddsférordning och
den faktiska situationen i dag med beaktande av den dndring av ansvaret for att ordna radd-
ningsvisendet och social- och hélsovarden som trider i kraft vid ingéngen av 2023. De person-
uppgiftsansvariga for uppgifter som behandlas i nédcentralsverksamheten samt deras ansvars-
fordelning klarlédggs. Propositionens syfte &r att fortydliga det lagenliga andamalet med behand-
lingen av personuppgifter i nddcentralsverksamheten och separera behandlingen av personupp-
gifter fran informationssystembundenheten. Samtidigt uppdateras de bestdmmelser som hanfor
sig till informationshantering, ratt till information, 6verforing av information mellan personupp-
giftsansvariga och sekundér anvéndning av uppgifter.

Ett syfte med propositionen &r ocksé att frdmja tillgodoseende av skyddet for privatlivet, skyd-
det for fortroliga meddelanden samt skyddet.for personuppgifter.

Propositionens syfte dr dessutom att undanréja-onédiga dverlappningar med dataskyddsforord-
ningen och informationshanteringslagens bestdmmelser.

S Forslagen och deras konsekvenser
5.1 De viktigaste forslagen

Propositionen innehéller en bestimmelse om tillimpningsomréade, enligt vilken lagen ska till-
lampas pa Nodcentralsverkets verksamhet samt pa rdddningsvésendets, polisens, social- och
hélsovérdens och Gransbevakningsvisendets nddcentralstjdnster och nddcentralsverksamhet
samt pd behandlingen av personuppgifter i nddcentralsverksamheten.

Propositionen innehaller en bestimmelse om definitioner. Definitionerna samlas i en separat
paragraf och utover de nuvarande definitionerna (n6dmeddelande, nddcentralstjdnster) definie-
ras nddcentralsverksamhet, uppdrag pd eget initiativ och nddcentralsdatasystemet samt stod-
tjénster separat i friga om bradskande och andra stodtjénster. Med nddcentralsverksamhet avses
nddcentralstjanster och dartill anslutet utforande av uppgifter som forutsitter omedelbara atgér-
der av rdddningsvasendets, polisens samt social- och hilsovardens myndigheter och Grinsbe-
vakningsvésendet med Nodcentralsverkets stod. Med bradskade stodtjanster avses direkt stod-
jande av rdddningsvésendets, polisens samt social- och hélsovardens myndigheters och Gréns-
bevakningsvisendets bradskande verksamhet i samband med produktionen av nédcentralstjéns-
ter pa grundval av den berérda myndighetens foreskrift eller anvisning. Med andra stodtjénster
avses Nodcentralverkets atgérder i samband med stddjande av rdddningsvésendets, polisens
samt social- och hélsovardens myndigheters och Griansbevakningsviasendets lagstadgade upp-
gifter, om myndigheten av funktionella orsaker inte kan producera dem genom egna atgéirder
och skotseln av stddtjdnsterna inte medfor uppenbar oldgenheter for skotseln av nddcen-
tralstjinster och bradskande stodtjanster. Med uppdrag pa eget initiativ avses uppgifter som
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rdddningsvisendets, polisens samt social- och hilsovirdens myndigheter eller Griansbevak-
ningsvisendet inleder pa eget initiativ utan Nodcentralsverkets &tgirder och myndighetens re-
surser for nddcentralsverksamhet som finns i nddcentralsdatasystemet anvénds. Med nddcen-
tralsdatasystemet avses ett dvergripande arrangemang som bestar av databehandlingsapparater,
programvara och annan databehandling och som é&r avsett att anvéindas for elektronisk behand-
ling av personuppgifter samt lagring och underhéll av kundhandlingar for att mojliggora, ge-
nomfora och trygga nddcentralsverksamheten.

I lagen ingér noggrant avgriansade bestimmelser om Nodcentralsverkets kirnuppgifter, som ar
att producera nddcentralstjanster, producera bradskande stodtjénster och andra stodtjanster med
anknytning till produktionen av nddcentralstjdnster, underhélla och utveckla nédcentralsdata-
systemet, samt utveckla, utbilda i och 6vervaka uppgifter och rutiner med anknytning till ndd-
centralstjénster. Enligt propositionen kan Ndodcentralsverket skota andra uppgifter som lampar
sig for dess verksamhetsomrade samt bistd myndigheter i sddana tjanster som lampar sig for att
tillhandahéllas inom Nodcentralsverket, om de inte medfor oldgenheten for skdtseln av de
grundldggande uppgifterna. Samtidigt med propositionen foreslds det att statsrédets forordning
om nddcentralsverksamhet dndras. Till forordningen fogas en noggrant avgrdansad och uttom-
mande forteckning 6ver Nodcentralsverkets dvriga uppgifter och bistand till andra myndigheter.

I propositionen preciseras det att med Nodcentralsverkets ambetsomrade avses det administra-
tiva omradet. Enligt propositionen kan Nodcentralsverket i fortsdttningen besluta om place-
ringen av sin stabsenhet. Ocksé beteckningen for Nodcentralsverkets.direktor dndras till dver-
direktor.

Sattet att uttrycka jourpersonalens uppgifter fortydligas genom propositionen. Innehallsmassigt
dndras inte den jourhavandes uppgifter.

Enligt propositionen dr de myndigheter som deltar i nodcentralsverksamheten skyldiga att ge
Nodcentralsverket till sina verksamhetsomraden knutna anvisningar och planer for behandling
och formedling av uppdrag samt for andra meddelanden och uppdrag. Dessutom ska raddnings-
vésendets, polisens samt social- och hilsevardens myndigheter och Gransbevakningsvasendet i
nddcentralsdatasystemet lagra planer och anvisningar jamte forslag till respons, vilka innehaller
information om/enheter och aktorer som utfor uppdrag for rdddnings-, polis- samt social- och
hilsovardsvasendet och Gransbevakningsvasendet.

De foraldrade hanvisningarna pé finska till “sisdasiainministerio” @ndras till “’sisministerio”
och hidnvisningarna till informationssamhéllsbalken adndras till hdnvisningar till lagen om tjans-
ter inom elektronisk kommunikation.

I lagen foreskrivs det om lagenlig behandling av personuppgifter i nddcentralsverksamheten.
Enligt propositionen far personuppgifter behandlas bara om det behdvs for att utfora nddcen-
tralsverksamhet och-uppgifter som foreskrivits for de behoriga myndigheterna i lag. Dessutom
far personuppgifter som hor till sérskilda kategorier av personuppgifter och personbeteckningar
behandlas endast som behandlingen dr nddvindig med hiansyn till indamalet med behandlingen.

Personuppgiftsansvariga for ett personuppgiftsregister som bestér av personuppgifter ér i enlig-
het med propositionen for polisens information Polisstyrelsen, for social- och hélsovéardens in-
formation valfardsomradena, Helsingfors stad och HUS-sammanslutningen, for riddningsva-
sendets uppgiftsinformation vélfirdsomradena och Helsingfors stad och for Gransbevaknings-
vésendets information staben for Grinsbevakningsvisendet. Enligt propositionen dr Nodcen-
tralsverket personuppgiftsansvarig for den information som &r avsedd for utforandet av Nod-
centralsverkets uppgifter enligt 4 § 2 och 3 mom. Nodcentralsverket &r dessutom
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personuppgiftsansvarig for den information som i enlighet med myndigheternas anvisningar
inte hor till Nodcentralsverkets uppgifter och som géller kontakter i syfte att skada eller stora
verksamheten eller missbruka tjdnsterna samt stdrningar av informationssystemen eller néttra-
fiken. Till bestimmelsen fogas ocksa en informativ hanvisning till att Nodcentralsverket svarar
for nddcentralsdatasystemet i enlighet med lagen om informationshantering inom den offentliga
forvaltningen.

I enlighet med propositionen foreskrivs det uttémmande och noggrant avgrinsat om de person-
uppgifter som behandlas inom nddcentralsverksamheten. Behandlingen av personuppgifter ska
inte langre knytas till informationssystem utan till information som behovs f6r Nodcentralsver-
kets uppgifter. Paragrafens formulering fortydligas. I frdga om larmanléggningar preciseras att
ocksa objektinformation, lokaliseringsuppgift och geografisk information om brand- och brotts-
larmanliaggningar samt information om testverksamhet och felsituationer ar information som
kan behandlas med stéd av lagen.

Enligt propositionen separeras bestimmelserna om radering.av personuppgifter till en egen pa-
ragraf.

Nodcentralsverkets ritt att far information ur myndigheternas register uppdateras sa att den bor-
jar motsvara nulidget och dagens behov.

Propositionen innehéller bestimmelser om myndigheternas rétt att fi information. Enligt pro-
positionen har inrikesministeriet och social- och hédlsovirdsministeriet trots sekretessbestim-
melserna ratt att ur nodcentralsdatasystemet-avgiftsfritt fa information som behovs for ledning,
styrning och Overvakning av det egna verksamhetsomradet samt for planerings- och utveckl-
ingsuppgifter. Ocksé regionforvaltningsverket ska. trots sekretessbestimmelserna ha rétt att ur
nddcentralsdatasystemet avgiftsfritt fi information som behdvs for verkets dvervakningsupp-
gifter inom rdddningsvisendet samt social- och hélsovardsvésendet. Nodcentralsverket ska trots
sekretessbestimmelserna ha ritt att ur nddcentralsdatasystemet avgiftsfritt f4 information som
behovs for Nodcentralsverkets interna laglighetsévervakning och tillgodoseendet av arbetsgi-
varens arbetslednings- och Overvakningsritt. Polisen, raddningsvésendet, social- och hélso-
vardsviasendet och Gransbevakningsvasendet ska trots sekretessbestimmelserna ha rétt att ur
nddcentralsdatasystemet avgiftsfritt fa sddan information av andra personuppgiftsansvariga for
nddcentralsdatasystemet som dr nddvéndig for utforandet av deras uppgifter eller som giller
atgarder, information som behdyvs for att trygga ndgons personliga sdkerhet eller arbetarskyddet
samt information om de enheter som deltar i utférandet av ett uppdrag. Dessutom ska Tullen ha
ratt att ur nodcentralsdatasystemet avgiftsfritt f4 information for att trygga nadgons personliga
sikerhet eller arbetarskyddet for tjanstemén vid Tullen i samband med utférandet av Tullens
lagstadgade uppdrag.

I paragrafen foreskrivs det om utlimnande av information mellan personuppgiftsansvariga.
Nodcentralsverket ska ha rétt att till andra personuppgiftsansvariga ur sina register lamna ut
uppgifter som verket har fatt ur andra myndigheters register. Till denna del motsvarar proposit-
ionen nuldget. Dessutom far de personuppgiftsansvariga trots sekretessbestimmelserna till
varandra ldmna ut information for laglighetsovervakning, analys, planering och utveckling,
pseudonymiserade uppgifter for utbildning och, om det i ett enskilt fall 4r nodvéndigt att ldmna
ut information for att skydda liv eller hélsa, for att undvika omfattande milj6- eller egendoms-
skador eller om det &r skl att misstdnka att nagon 16per risk att bli utsatt for vald.

Det foreslés att lagen utdkas med nya bestimmelser som géller behandling av personuppgifter
for ndgot annat &n det ursprungliga dndamalet, dvs. sa kallad sekundér anvéndning av uppgifter.
Enligt propositionen far polisen, rdddningsvdsendet, social- och hélsovarden,
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Grinsbevakningsvisendet och Nodcentralsverket behandla uppgiftsinformation som de sjilva
ar personuppgiftsansvariga for ocksa for andra dndamal &n det ursprungliga. Sekundér anvand-
ning av information ska vara mojlig for laglighetsdvervakning och kvalitetskontroll, for analys,
planering och utveckling och for utbildning, dock sé att personuppgifter dr pseudonymiserade,
dvs. inte kan kopplas till en viss registrerad utan att anvinda ytterligare information. For poli-
sens och Grinsbevakningsvisendets del hinvisas dessutom till dessa myndigheters egen lag-
stiftning, med stdd av vilken de kan behandla egen information for annat dn det ursprungliga
dndamalet.

Propositionen innehdller en ny bestimmelse om den registrerades rattigheter. Genom bestam-
melsen utesluts tillimpning av artikel 18 i dataskyddsférordningen, dvs. den registrerades rétt
till begransning av behandling ska inte tillimpas pa saddan behandling av personuppgifter som
avses i nddcentralslagen. Dessutom tillfogas preciseringar av att pa framstéllande av en begéran
som giller tillgodoseende av den registrerades rétt till insyn enligt lagen om behandling av per-
sonuppgifter i brottmal och vid uppritthéllandet av den nationella sékerheten och den registre-
rades rétt till tillgéng till uppgifter enligt artikel 15 i allménna dataskyddsforordningen tillimpas
lagen om behandling av personuppgifter i polisens verksamhet, nér begéran géller information
i polisens registerforing, och lagen om behandling av personuppgifter vid Gransbevakningsva-
sendet nér begéran giller information i Gransbevakningsvisendets registerforing. Samtidigt till-
fogas en hianvisning till lagen om behandling av.personuppgifter vid Gransbevakningsvésendet
(639/2019).

Enligt propositionen dr Nodcentralsverket ansvarig myndighet for insamling av logginformat-
ion. Den personuppgiftsansvariga ska‘ha ratt att fa det egna verksamhetsomradets logginform-
ation for uppfoljning och dvervakning av verksamheten inom-verksamhetsomradet.

Lagen om sdkerhetsutredning av olyckor och vissa andra'hdndelser

Enligt propositionen kan‘Nodcentralsverket ‘bistd Olycksutredningscentralen vid mottagandet
av anmélningar. Narmare bestimmelser om Nodcentralsverkets uppgift att bistd Olycksutred-
ningscentralen vid mottagandet av' anmélningar far utfirdas genom forordning av statsrédet.

Lagen om konsuldra tjdnster

Enligt propositionen kan Nodcentralsverket bista utrikesministeriet med sddana bitrddande
kundtjanstuppgifter i samband med konsuléra tjanster som lampar sig for att utféras inom Nod-
centralsverket,och som. inte forutsitter att tjdnsten tillhandahalls i staten i frdga. Narmare be-
stimmelser om Nodcentralsverkets bitrddande uppgifter i samband med konsuléra tjanster ut-
fardas genom forordning av statsradet.

Réddningslagen
Det foreslés att hanvisningarna i paragrafen om atgirdsregister till lagen om nddcentralsverk-

samhet uppdateras sd att de borjar motsvarar de dndringar i nddcentralslagen som hanfor sig till
denna proposition.
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5.2 De huvudsakliga konsekvenserna
5.2.1 Konsekvenser for de grundlidggande fri- och réttigheterna och ménskliga rattigheterna

Propositionen starker skyddet for personuppgifter enligt artikel 8 i EU:s stadga om de grund-
laggande réttigheterna. Enligt artikeln har var och en ritt till skydd av de personuppgifter som
ror honom eller henne. Dessa uppgifter ska behandlas lagenligt for bestdimda dndamal och pa
grundval av den berdrda personens samtycke eller ndgon annan legitim och lagenlig grund.
Dessutom har var och en ritt att 3 tillging till insamlade uppgifter som roér honom eller henne
och att fa rittelse av dem.

I 2 kap. i Finlands grundlag ingér en forteckning 6ver grundldggande fri- och réttigheter som
tryggas i grundlagen. Propositionens forslag till bestimmelser stérker i synnerhet skyddet for
privatlivet (10 §). I nédcentralsdatasystemet behandlas personuppgifter som kan vara kénsliga
eller annars mycket personliga och specificerande och som tringer djupt in i den privata sfaren.
Skyddet for personuppgifter som géller medborgare som behdver nddcentralstjanster och som
kontaktar nddcentralen fortydligas och stirks nédr nddcentralslagen uppdateras sd att den borjar
motsvara dataskyddsforordningen. Propositionen klarldgger vem som ér personuppgiftsansva-
riga for nodcentralsdatasystemet och dirmed ar det klarare vem som ansvarar for den person-
uppgiftsansvarigas forpliktelser mot den registrerade. Ocksé preciseringen av dndamalet med
behandlingen av uppgifter, rétten till information, utlimnandet av uppgifter samt sekundér an-
vandning av uppgifter stirker skyddet for personuppgifter som giller enskilda.

5.2.2 Ekonomiska konsekvenser

Den offentliga ekonomin

Personuppgiftsansvariga for personuppgifter i anslutning till de foreslagna bestimmelserna gél-
ler i forsta hand myndigheterna, dvs. Nodcentralsverket, Gransbevakningsvésendet och vél-
fardsomradena,.som ansvarar for ordnande av raddningsvasendet och social- och hilsovérden,
vilka ocksa berors av konsekvenserna. Enligt propositionen ska de ovanndgmnda myndigheten i
fortsittningen vara personuppgiftsansvariga for den egna informationen. For Polisstyrelsens del
avviker propositionen inte fran nulaget.

Nodcentralsdatasystemet berors eventuellt av behov av tekniska éndringar till f6ljd av de &nd-
ringar som géller den personuppgiftsansvariga. Nya personuppgiftsansvariga blir enligt propo-
sitionen de 2 1.valfardsomradena och Helsingfors stad, som ansvarar for ordnande av raddnings-
vésendet, hogst 21 valfardsomraden, Helsingfors stad och HUS-sammanslutningen, som ansva-
rar for ordnande av social- och hélsovarden, samt Grinsbevakningsvésendets stab. De ekono-
miska kostnadsverkningarna ér beroende av hur de dndringar som krivs i nddcentralsdatasyste-
met genomfors och det faktiska antalet personuppgiftsansvariga.

Kostnaderna for nodvindiga datatekniska dndringar

Nodcentralsdatasystemet anvinds med hjélp av tvd olika anvidndarapplikationer, Erica-client
och Eric-portal. Erica-client ér en jourapplikation, som anvinds i nddcentralsjouren samt i led-
nings- och ldgescentralerna. Erica-client installeras i arbetsstationen, dér det ocksa finns funge-
rande teleforbindelser (telefon och Virve). Varje anviandare av Erica-client ser verksamhetsom-
radets alla egna uppgifter och via Erica-client 4r till exempel alla kommunikationer tillgdngliga.
For nérvarande ér tillgangen till uppgifter begrénsad enligt verksamhetsomrade. Detta betyder
att varje verksamhetsomrade ser de egna uppgifterna, men inte ett annat verksamhetsomrades
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uppgifter. Erica-portal &r en applikation som anvénds med webblésare via datanitet. Erica-por-
tal dr en webbapplikation som anvinds via nitet. Den anviands for att lagra och administrera
information samt for att lasa hindelsestatistik. Den som anvénder Erica-portal kan administrera
det egna verksamhetsomradets uppgifter (till exempel resurser), men kan inte utfora jourdtgér-
der. Den som anvénder Erica-portal kan ldsa uppgifter som det egna verksamhetsomréadet lagrat
och héandelser inom det egna verksamhetsomradet (statistik).

Andamalet med och omfattningen av de uppgifter som lagras i nddcentralsdatasystemet forblir
ofordndrade. De nddcentralsjourhavande ska enligt propositionen kunna ldsa samma uppgifter
som nu och det foreslas inga dndringar i kommunikationsupptagningarna. Antalet personupp-
giftsansvariga 6kar som mest fran nuvarande tva (Nodcentralsverket och Polisstyrelsen) till 47
personuppgiftsansvariga. De verksamhetsomraden som far flera personuppgiftsansvariga kan
behandla det egna verksamhetsomradets personuppgifter som gemensamt personuppgiftsansva-
riga. Exempelvis de 21 vélfardsomradena och Helsingfors stad, som ansvarar for ordnande av
rdddningsvisendet, bestimmer i egenskap av personuppgiftsansvariga gemensamt for vilka én-
damal raddningsvésendets personuppgifter behandlas inomnddcentralsverksamheten.

De uppgifter som kan lasas i Erica-client bor dven i fortsdttningen begransas endast enligt verk-
samhetsomrade, och de kan inte begrinsas regionalt. De personuppgiftsansvariga for raddnings-
véasendets och social- och hilsovardens personuppgifter dr gemensamt personuppgiftsansvariga
inom det egna verksamhetsomradet. De uppgifter som kan lédsas i Erica-client kan de facto inte
begréinsas regionalt sa att varje separat personuppgiftsansvarig skulle se endast uppgifter som
géller det egna omradet. Regeringens proposition till riksdagen med forslag till lagar om éndring
av lagstiftningen om social- och hilsovarden och riddningsvisendet samt av vissa andra lagar
med anledning av lagstiftningen om inréttande av vilfardsomrdden och om en reform av ord-
nandet av social- och héilsovéarden och rdddningsvésendet (RP 56/2021 rd) innehaller bland an-
nat dndringar av raddningslagen, vilka avses trada i kraft den 1 januari 2023. Det foreslas att 33
§ i rdddningslagen éndras si att raddningsverket ska i samarbete med de myndigheter som deltar
1 rdddningsverksamheten-och som ger handrickning samt Nodcentralsverket gora upp anvis-
ningar om tillkallande av resurser som behdvs for raddningsverksamheten. I larmanvisningen
ska ocksé beaktas sddant samarbete med stod av avtal mellan riddningsverken som avses i 8
kap. 1 lagen om valfardsomraden och skyldigheten enligt 45 § for ett riddningsverk att bista ett
annat rdddningsverk. Larmanvisningen ska avfattas s att nddcentralen kan larma de nédrmaste
dndamaélsenliga enheterna oberoende av vilket vélfardsomréde de dr fran. Enligt &ndringen av
46 § i rdddningslagen ir statliga myndigheter, vélfirdsomrddesmyndigheter och kommunala
myndigheter,- inrattningar och affirsverk skyldiga att under rdddningsverkets ledning delta i
planeringen ay rdddningsverksamheten och att vid olyckor och tillbud handla sa att riddnings-
verksamheten kan skotas effektivt. I detta syfte ska ocksé de dmbetsverk, inrdttningar och af-
farsverk som<ansvarar for valfardsomradets, kommunens och samkommuners olika verksam-
hetsomraden forbereda sig for och delta i raiddningsverksamheten i enlighet med sina uppgifts-
omréden, sin inbordes uppgiftsfordelning och lagstiftningen om dem. I olyckssituationer &r
myndigheterna alltsd med stod av lag skyldiga att samarbeta och olika myndigheter kan delta i
raddningsverksamheten 6ver valfardsomradesgrianserna. Av denna orsak ar det ocksa nddvén-
digt att verksamhetsomrédena fortsitter att underhélla den riksomfattande lagesbilden. Till ex-
empel nér rdddningsvésendets eller den prehospitala akutsjukvardens enheter larmas till ett an-
nat vilfirdsomrade vid stora skogs- eller terrdngbriander eller stora olyckor, maste alla enheter
inom ett verksamhetsomrade fran olika vélfardsomraden som deltar i uppdraget se det egna
verksamhetsomradets enhets- och uppgiftsinformation i Erica. Dessutom forbereds det bland
annat for raddningsvasendets framtida samarbetsomraden 5 lednings- och ldgescentraler samt
en riksomfattande lednings- och ldgescentral. Det dr nodvandigt att sékerstdlla dessa lednings-
centralers verksamhet vid en olycka som intridffar pa flera vélfirdsomraddens omréade eller vid
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en riksomfattande situation. Av denna orsak bor uppgifterna i Erica-client kunna ldsas som ti-
digare och propositionen medfor inga datatekniska dndringsbehov eller tilldggskostnader.

Trots att antalet personuppgiftsansvariga kar, har det inga direkta konsekvenser for hur minga
som anvinder nddcentralsdatasystemet samtidigt, och det forutsétter alltsa ingen utdkning av
antalet Erica-clienter. For polisens rdddningsvisendets och Gransbevakningsvisendets del finns
det inget behov av flera anvindare, eftersom de redan har réttigheter till Erika-client. Det forut-
sdtts inte att den personuppgiftsansvariga har ritt till Erica-client, om den personuppgiftsansva-
riga inte skdter jourverksamhet. For social- och hélsovardens del har centralerna for prehospital
akutsjukvard redan 5 client-réttigheter, eftersom de skoter jourverksamhet. Annars dr det inte
nodvéndigt att vilfardsomradena, som ansvarar for ordnande av social-och halsovérden, i egen-
skap av personuppgiftsansvariga far rittigheter till Erica-client. For personuppgiftsansvariga
ricker réttigheter till Erica-portal for att skéta den personuppgiftsansvarigas forpliktelser.

Av motsvarande orsaker som mdjligheterna att ldsa uppgifter i Erica-client inte kan begransas
bor ocksd mojligheterna att ldsa uppgifter i Erica-portal kvarstd oférdndrade. Mojligheterna att
lasa uppgifter begrinsas ocksa fortsittningen enligt verksamhetsomride, och begransningar
inom verksamhetsomrade kan vid behov genomf6ras inom organisationen. Till denna del med-
for propositionen inga dndringsbehov eller tilldggskostnader.

Nodcentralsdatasystemet Erica innehéller ocksd upptagningar av samtal. Upptagningar ska
kunna utldmnas pa samma sitt som i nuléget, dvs. Nodcentralsverket l&mnar ut upptagningar
till den personuppgiftsansvariga pd begiran. Nar samtalsupptagningar begérs via Nodcentrals-
verket, kan de filtrera uppgifter som specificerar andra myndigheter och som de andra aktérerna
inte far hora. Pa sa vis kan man sikerstélla att uppgifterna skyddas ocksa vid uppdrag som beror
flera myndigheter. Om polisen, dklagaren eller Olycksutredningscentralen begér att f4 en upp-
tagning med stod av speciallagstiftning, har de rétt att f4 hela upptagningen med stod av sin rétt
att f information. Detta medfor inga behov av dndringar i informationssystemet och inga till-
dggskostnader.

Nodcentralsverket svarar for nddecentralsdatasystemets loggregister for narvarande och enligt
propositionen ocksa 1 fortsdttningen. Loggregistret ar ett register med personuppgifter som 1i
regel beskriver informationssystemets och anvindarnas verksamhet. Logginformation insamlas
om informationssystemens anviandning, varmed avses lagring, &ndring, radering och ldsning av
uppgifter och andra dtgérder som avser uppgifterna. Syftet med och grunden for insamlingen av
logginformation ar att myndigheternas informationssystem ska vara informationssékra sé att
man utifran logginformationen kan utreda felsituationer och dvervaka anviandningen av inform-
ationssystemen bland annat for att tillgodose rattssdkerheten och pavisa tjansteansvaret. Ett
syfte med logginformationen &r ocksa att dokumentera utlimnanden ur informationssystemen
och samtidigt sékerstilla att det finns en laglig grund for utlimnandena. I enlighet med inform-
ationshanteringslagen svarar Nodcentralsverket i egenskap av informationshanteringsenhet for
nddcentralsdatasystemets loggregister, och enligt propositionen har de personuppgiftsansvariga
rétt till det egna verksamhetsomradets logginformation, sé att den kan dvervaka den personupp-
giftsansvarigas forpliktelser och lagenligheten hos behandlingen av personuppgifter. For nirva-
rande anvédnder bara Nodcentralsverket ett verktyg for att 6vervaka anvdndningen av loggre-
gistret. Det ar mojligt att behalla nuldget sa att Nodcentralsverket hdmtar information som han-
for sig till Overvakningen av anvéndningen och ldmnar den till den personuppgiftsansvariga pé
begiran. Detta medfor inga behov av dndringar i informationssystemet och inga tilliggskostna-
der. Om varje personuppgiftsansvarig skulle fa ett verktyg for att 6vervaka anvdndningen av
loggregistret skulle det orsaka en tilldggskostnad pé cirka 0,35 miljoner euro.
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Enligt propositionen kan Nodcentralsverket bland annat behandla, lagra, soka och utlamna upp-
gifter i nodcentralsdatasystemet i rollen som personuppgiftsbitrade till den personuppgiftsans-
variga. Detta orsakar inga tillaggskostnader vad géller informationssdkning och utlimnande av
information. Propositionen inverkar inte pé antalet begéranden om information, trots att antalet
personuppgiftsansvariga dkar. Nodcentralsverket genomfor redan nu motsvarande atgérder och
svarar pa begiranden om information med undantag av polisens information.

Nodcentralsverket orsakas mera arbete i anslutning till sammanstéllandet av samtalsupptag-
ningar och logginformation samt behandlingen av utlimnanden. Deras antal dr beroende av de
personuppgiftsansvarigas begiranden till Nodcentralsverket. Detta arbete uppskattas orsaka be-
hov av ytterligare 1 arsverke vid Nodcentralsverket.

Propositionen uppskattas orsaka kostnader av engéngsnatur pé cirka 0,35 miljoner euro.

Datatekniska dndringskostnader, om de personuppgiftsansvariga krdver dem separat

Om de gemensamt personuppgiftsansvariga 1 fortséttningen vill att varje personuppgiftsansva-
riga ska kunna se sina egna uppdrag i nddcentralsdatasystemet och mata in sin egen information
som behdvs for nddcentralsverksamheten i systemet, skulle det orsaka tillaggskostnader pé cirka
0,5 miljoner euro. Om alla personuppgiftsansvariga i fortsittningen vill att varje verksamhets-
omréde ska kunna hora de upptagningar av nédsamtal som hénfor sig till egna uppdrag, orsakar
en sddan fordndring tilldggskostnader pé citka 0,5 miljoner euro. Verktyg for att 6vervaka an-
vandningen av loggregistret till alla personuppgiftsansvariga skulle orsaka en tilliggskostnad
pa cirka 300 000 euro.

De ovanndmnda dndringarna i nédcentralsdatasystemet skulle dessutom orsaka arsverkeskost-
nader fOr att &ndra uppgiftsbegrinsningarna och mdjligheterna att 1asa uppgifter. Detta beréknas
orsaka tilldggskostnader pa uppskattningsvis 350 000 euro for Nodcentralsverket, 280 000 euro
for social- och hélsovarden och 280 000 eurofor riddningsvasendet i form av arsverkeskostna-
der.

Om vilfardsomradena, som ansvarar for ordnande av social- och hélsovarden, behdver nya rét-
tigheter till Erica-client utover de géllande 5 réttigheterna, skulle det betyda bide anvéndarli-
censer och byggande av behdvliga forbindelser. En anvéndarlicens till Erica-client kostar 10
000 euro och en client-forbindelse orsakar kalkylmassigt en arlig nét- och infrastrukturavgift pa
cirka 25000 euro. Nét- och infrastrukturavgiften orsakas av Suomen Turvallisuusverkkos bygg-
nads-‘och underhéllskostnader och for ERICA-clienternas del riktas dessa avgifter till Noédcen-
tralsverket. Avgifterna fordelas pd anvéndarorganisationerna i forhallande till procentandelarna
for de forbindelser som anvénds, sé det &r svar att uppskatta deras exakta kostnadseffekt. Beho-
vet av ytterligare client-rittigheter dr beroende av verksamheten i vilfardsomradena, som svarar
for ordnande av social- och hélsovarden, dvs. behdver de nddcentralsdatasystemet for sin jour-
verksamhet och centraliserar de eventuellt sitt anordnaransvar. Dessutom ansvarar varje verk-
samhetsomrade sjalvt for byggandet av de egna anvindarpunkternas forbindelser (TUVE-for-
bindelser och EDU-nit). Nodcentralsverket har inte byggt dessa forbindelser, sé det har inte gétt
att uppskatta kostnaderna till denna del.

Ovrigt
Nodcentralsverkets uppgifter for att bista Olycksutredningscentralen orsakar inga tilldggskost-

nader i statsbudgeten. I justitieministeriets budget har man inte uppskattat separat vilken perso-
nalresurs och ekonomiska kostnader som orsakats av skotseln av de anmilningar om olyckor
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som Olycksutredningscentralen tagit emot. Enligt Olycksutredningscentralens uppskattning har
behandlingen av de anmélningar som centralen tagit emot kréavt cirka 50 timverken per ér. Vid
Olycksutredningscentralen har mottagandet av jouranmélningar traditionellt skotts i form av
informell beredskap, som inte har orsakat tilldggskostnader. I Nodcentralsverkets ledningscen-
tral finns dygnet runt-jour, som snabbt och informationssékert kan ta emot anmélningar om
olyckor, registrera dem i Olycksutredningscentralens system samt larma behovliga utredare fran
Olycksutredningscentralen. I november 2021 tog Nodcentralsverket emot 10 anmélningar som
kravde atgirder av den ledningscentraljourhavande. Av dessa formedlades tre uppdrag till
Olycksutredningscentralens utredare med SMS textmeddelande. Uppgifterna om sju anmél-
ningarna registrerades noggrannare i samband med att anmélan formedlades. Mottagandet av
anmilningar om olyckor passar ihop med Nodcentralsverkets uppgifter-att ta emot anmédlningar
om olyckor och uppgiften kan skotas med Nodcentralsverkets befintliga resurser:

Nodcentralsverket har med stod av ett avtal som ingatts med utrikesministeriet skott bitrddande
kundtjanstuppgifter redan i flera ars tid. Enligt avtalet har utrikesministeriet forbundit sig att till
Nodcentralsverket som en kalkylmissig erséttning for skotseln av de uppgifter som specificeras
1 avtalet Overfora ett anslag som motsvarar sex arsverken per ar. Enligt det nuvarande avtalet
har man kommit dverens om att 6verforing av anslag till utgdngen av.2023. Propositionen in-
verkar pa statsbudgeten och Nodcentralsverkets uppgifter for att bista utrikesministeriet forut-
sdtter dven 1 fortséttningen en anslagsoverforing frdn moment 24.01.01 till moment 26.30.02.

5.2.3 Konsekvenser for miljon

Propositionen beddms inte ha nagra direkta.eller indirekta konsekvenser for miljon, eftersom
propositionen inte innehaller négra dndringar i sjdlva nédcentralstjédnsterna eller nddcentrals-
verksamheten.

5.2.4 Andra konsekvenser for manniskorna och samhalleliga konsekvenser

Konsekvenser for mdnniskorna och myndigheternas verksamhet

Propositionen inverkar inte pa behovet av eller tillgangen pa nddcentralstjénster eller pa med-
borgarnas kommunikation med myndigheterna i en nddsituation, eftersom de nddcentralstjéns-
ter som tillhandahalls medborgarna inte dndras, slopas eller omorganiseras genom proposit-
ionen och.det tillkommer inte heller nagra nya nddcentralstjanster. Av samma orsak inverkar
propositionen inte pd myndigheternas processer eller deras smidighet i nddcentralsverksam-
heten:

Forslaget till-bestimmelser inverkar pa Nodcentralsverkets uppgifter sé till vida att andra myn-
digheter som deltar i nddcentralsverksamheten i fortséttningen dr personuppgiftsansvariga for
sin egen information i nddcentralssystemet. Propositionen inverkar pa den inbdrdes rétten till
information for de-myndigheter som deltar i nddcentralsverksamheten och forfarandena i an-
slutning dartill. Eorslaget till bestimmelser innehaller dndringar i rittigheterna till information
och klarldgger verksamheten hos de myndigheter som deltar i nddcentralsverksamheten for
dataskyddets del.

Skoétseln av Nodcentralsverkets kdrnuppgifter fortsitter som forr enligt lagforslaget, men nér
det géller verkets Gvriga uppgifter klarlagger propositionen tolkningsmotsattningar och priori-
teringen av Nodcentralsverkets kdrnuppgifter. Nodcentralsverket tar ocksa i fortsattningen emot
nddmeddelanden och den jourhavande har rétt och mojlighet att agera pa samma sitt som nu
vid bedomningen av meddelanden och formedlandet av uppdrag till behorig myndighet. Genom
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propositionen klarldggs emellertid dataskyddsbestdmmelserna, vilket for sin del klarlagger och
ddarmed ocksé underlittar de jourhavandes uppgifter. Propositionen gor det ven i fortséttningen
mojligt att utveckla Nodcentralsverkets egen interna verksamhet, men sékerstéller samtidigt att
verksamheten dverensstimmer med grundlagen, nér andra uppgifter som innebér offentlig makt
eller offentliga forvaltningsuppgifter eller uppgifter som genom lag foreskrivits for en annan
myndighet kan bistas endast inom de grénser som foreskrivs i lag och forordning.

Lagforslaget paverkar allokeringen av resurser till Nodcentralsverkets samt utrikesministeriets
och Olycksutredningscentrals myndighetsverksamhet samt myndigheternas samarbete. De fo-
reslagna bitrddande uppgifterna enligt lagen om konsulédra tjinster och bistdende av Olycksut-
redningscentralen passar ihop med Nodcentralsverkets uppgifter och den senare uppgiften kan
skotas med Nodceentralsverkets nuvarande resurser.

De anmélningar som gors till Olycksutredningscentralen med Nodcentralsverkets bistdnd okar
Nodcentralsverkets arbete nominellt. Behandlingen av en anmélan som kraver registreringar tar
cirka 10—15 minuter av ledningscentralsjourhavandes atbetstid vid Nodcentralsverket. Be-
handlingen av de anmélningar som kan férmedlas till Olycksutredningscentralen utan registre-
ringar tar mindre tid. Mottagandet av anmilningar orsakar uppskattningsvis cirka tva timverken
per manad, dvs. 24 timverken per ar, for Nodcentralsverket. Volymen dr sa liten att Nodcen-
tralsverket har kunnat skota uppgiften vid sidan av sitt 6vriga arbete och man har inte behovt
anstélla mer personal. Olycksutredningscentralen har for sin del kunnat avst frén beredskapen
for att ta emot anmélningar om olyckor. Nér Nodcentralsverket bistar.vid mottagandet och for-
medlingen av uppdrag till Olycksutredningscentralen forbéttras mottagandet av anmélningarna.
Enligt propositionen tas anmélningarna emot under informationssékra kontorsférhéllanden i
Nodcentralsverkets ledningscentral med dygnet runt-jour.

Propositionen har konsekvenser for myndigheternas, informationshanteringsforfaranden. Den
dndring av de personuppgiftsansvariga som hanfor sig till dataskyddsférordningen okar perso-
nalens utbildningsbehov. A andra sidan ir dataskyddsférordningen och informationshantering-
slagen redan géllande lagstiftning i Finland, och myndigheterna borde kénna till de krav som de
stéller oberoende av lagforslaget.

Att nddsamtalsupptagningar och andra nddmeddelanden sekretessbeldggs underlattar arbetet for
de myndigheter som behandlar begidranden om information, eftersom sekretessgrunden fortyd-
ligas. De myndigheter som behandlar begiranden om information har dock fortfarande prov-
ningsrattnar det galler vilken information om nédsamtalsupptagningar och andra nédmeddelan-
den som det dr mojligt att ge. Den information som ges far inte vara sekretessbelagd med stod
av andra lagbestammelser:

Nér det galler rétten till information har propositionen ingen inverkan pa myndigheternas verk-
samhet. De myndigheter som behdver nddsamtalsupptagningar och andra nédmeddelanden i sin
verksamhet har redan med stdd av den gillande speciallagstiftningen ratt att fa meddelandena
trots sekretessbestimmelserna.

Viilfardsomrdadena och Helsingfors stad

Fran den 1 januari 2023 svarar vilfardsomradena, Helsingfors stad och HUS-sammanslutningen
for ordnande av social- och hilsovarden inom sitt omrade och Helsingfors stad for ordnande av
rdddningsvisendet inom sitt omrade. Propositionen medfor inga nya uppgifter for valfardsom-
raddena, Helsingfors stad eller HUS-sammanslutningen. De personuppgiftsansvariga for person-
uppgifter som uppkommer i nédcentralsverksamheten preciseras sé att de borjar motsvara vad
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som bestdms om personuppgiftsansvariga i dataskyddsforordningen och lagen om ordnande av
social- och hilsovarden. Enligt propositionen svarar vélfirdsomradena, Helsingfors stad och
HUS-sammanslutningen for den personuppgiftsansvarigas forpliktelser ocksa ndr det géller de
ovannimnda verksamhetsomradenas information inom nddcentralsverksamheten.

Redan nu forutsitts av Helsingfors stad och HUS och i fortsittningen av valfardsomradena ju-
ridiska kunskaper om forpliktelser i anslutning till dataskydd, till exempel behandling av per-
sonuppgifter, personuppgiftsansvariga och dataskydd.

Bedomning av dndringarna av informationshanteringen

Propositionen har direkta konsekvenser for informationshanteringen. Konsekvensbedomningen
ingar ocksé delvis i motiveringen till denna regeringsproposition.

Informationshanteringslagen innehdller bestimmelser om uppgifter och ansvar mellan inform-
ationshanteringsenheten och myndigheterna. Genom propositionen forenhetligas nddcentralsla-
gen sa att den bdrjar motsvara informationshanteringslagen och onddiga 6verlappande bestim-
melser stryks. Eftersom informationshanteringslagen, som kommer att tillimpas som allmén
lag, innehaller bestimmelser om forutsittningarna for att dppna ett tekniskt granssnitt eller en
forbindelse, ska det inte langre foreskrivas separat i nddcentralslagen om utlimnande av upp-
gifter med hjélp av teknisk anslutning. P& motsvarande sitt stryks de separata bestimmelserna
om nddcentralsdatasystemets anvindarregister, eftersom det foreskrivs i anvéndarregister i in-
formationshanteringslagen. Nar det géller loggregister behalls endast sddana bestimmelser i
nddcentralslagen som géller sddant som inte foreskrivs i informationshanteringslagen. Till
denna del paverkar propositionen inte behovet av att uppdatera tillvigagangssétten eller anvis-
ningarna.

Ordnandet av och ansvaret for informationshanteringen klarldggs i propositionen. Nodcentrals-
verket ansvarar i egenskap av informationshanteringsenhet for nddcentralsdatasystemet i enlig-
het med informationshanteringslagen. Nodcentralsverket ska redan i enlighet med den géllande
informationshanteringslagen ombesorja att.ansvaren och rollerna i anslutning till informations-
hanteringen har definierats.och att det har ordnats tillricklig 6vervakning nér det géller iaktta-
gandet av forfattningarna, foreskrifterna och anvisningarna om informationshantering. Enligt
propositionen utdkas lagen 1 anslutning till detta ordnande av och ansvar for informationshan-
teringen med en hénvisning till informationshanteringslagen och konstateras Nodcentralsver-
kets ansvar. Detta klarldgger ocksé att Nodcentralsverket har ritt och ocksé skyldighet att till
exempel sikerstélla att nddcentralssystemet fungerar samt att utreda och 16sa stérningar i syste-
met. Det ska inte krdvas separat samtycke av andra myndigheter som anvéinder systemet for att
sékerstélla att informationssystemet fungerar och ar informationssékert. Andringsforslaget in-
verkar inte pa Nodcentralsverkets tillvigagangssatt eller anvisningar.

I propositionen foreskrivs det om myndigheternas parallella registerforing nér det géller upp-
gifter som behandlas inom nddcentralsverksamheten och samtidigt gors éndringar i rattighet-
erna till information mellan de personuppgiftsansvariga. I propositionen har det sikerstillts vil-
ken information respektive myndighet som deltar i nddcentralsverksamheten har rétt att fa
elektroniskt fran de andra via tekniska granssnitt eller forbindelser. I lagen foreskrivs det emel-
lertid inte l&ngre om rétt att limna ut information utan om mottagarens rétt att fi information. I
nddcentralslagen behdvs separata bestimmelser om rétt till information, eftersom det i princip
handlar om sekretessbelagda uppgifter, och det &r i regel inte mgjligt att fa informationen med
stod av offentlighetslagens bestimmelser. Rétten att fa information har dock foreskrivits sé att
den trots sekretessbestimmelserna giller ett nodvéandigt eller behdvligt intresse av information
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som &dr nddvéndig for en myndighet som deltar i nddcentralsverksamheten, antingen for myn-
dighetens egen lagstadgade verksambhet eller for utveckling, beddmning och &vervakning av
verksamheten. Dessutom paverkar bestimmelserna om personuppgiftsansvarig Nodcentralsver-
ket, som enligt propositionen inte langre ska vara personuppgiftsansvarig for nddmeddelanden,
och inte automatiskt har rétt till uppgifter i nddmeddelandena i efterhand. Nodcentralsverket
ska dock fortfarande vara personuppgiftsbitrade i fraiga om nddmeddelanden och verket ska ha
réitt att med stod av arbetsledningsritten folja den jourhavandes verksamhet ocksé i samband
med mottagandet av nddmeddelanden och formedlingen av uppdrag. Andringen medfor behov
av att uppdatera tillvigagangssétten och anvisningarna i friga om information som ges till och
utldmnas av de myndigheter som deltar i nédcentralsverksamheten och anvénder nddcentrals-
datasystemet.

Propositionen har inga direkta konsekvenser for nddcentralsdatasystemets anvéndarrittigheter.
Ocksa i fortsittningen sdkerstills tillgang till nodcentralsdatasystemet endast for de myndig-
heter som deltar i nddcentralsverksamheten och som har ritt att behandla material i informat-
ionssystemet och endast i den utstrackning som respektive anvindares behov forutsétter. Nod-
centralsverket ansvarar for informationssystemet och definierar-ocksa i fortsdttningen anvan-
darrattigheterna till informationssystemet i enlighet med anvédndarens. typiska arbetsuppgifter.
Underhéllet av informationssystemet och ansvaret i anslutning dértill ska @ven i fortsdttningen
definieras i informationshanteringsmodeller. De.myndigheter som'anvénder informationssyste-
met och som deltar i nddcentralsverksamheten ska dven i fortsdttningen ansvara for att deras
anviandarrattigheter ar ajour.

Ministeriernas och regionforvaltningsverkens ritt till information ska vara bunden till skotseln
och dvervakningen av dessa myndigheters lagstadgade uppgifter. Preciseringen av rétten till
information medfor behov av att uppdatera anvisningarna hos Nodcentralsverket.

Lagindringarna inverkar pd materialet i nddcentralsdatasystemet samt pé offentligheten och
sekretessen for handlingar. Eftersom de personuppgiftsansvariga definieras i enlighet med data-
skyddsforordningen och enligt propositionen ska personuppgiftsansvariga forutom Nodcen-
tralsverket och Polisstyrelsen ocksa vara.vélfardsomradena, Helsingfors stad och HUS-sam-
manslutningen samt Grénsbevakningsvasendet, sd informationssystemet maste dndras for att
sdkerstilla dataskyddet och sekretessen for uppgifterna. Dessa éndringsforslag medfor direkta
andringsbehov och dédrmed verkningar for nodcentralsdatasystemet och myndigheternas egna
anvisningar.

Inom-nodcentralsverksamheten tillimpas offentlighetslagens bestimmelser om handlingsof-
fentlighet och handlingssekretess, men begiranden om information maste alltid bedomas fran
fall till fall. In'nodcentralsdatasystemet behandlas i huvudsak personuppgifter. I nédcentralsda-
tasystemet lagras alla nédmeddelanden till nodcentralerna, och de innehaller samtal och text-
meddelanden fran enskilda medborgare. I praktiken bedoms begédranden om information sé att
ndodmeddelanden ar sekretessbelagda, eftersom de mycket ofta innehaller uppgifter om till ex-
empel en enskild person och hans eller hennes behov av hélso- eller socialvard eller ett missténkt
brott. Medborgarna méste kunna lita pa att ndr man ringer till nédnumret, ldmnas nédmeddelan-
det inte ut till utomstaende med stod av offentlighetslagen. Av denna orsak innehéller proposit-
ionen ett forslag till 4ndring av offentlighetslagen, vilket medfor behov av att uppdatera de per-
sonuppgiftsansvarigas egna interna anvisningar.

Till £6]j av propositionens réttigheter till information samt personuppgiftsansvariga berérs in-

formationssystemet av tekniska dndringsbehov. Reformen nér det giller de personuppgiftsans-
variga for nodcentralsdatasystemet paverkar de gemensamma grénssnitten och
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informationslagren for de myndigheter som anvénder informationssystemet. Denna sak behand-
las mer ingadende i de ekonomiska konsekvenserna.

I friga om loggregistret behélls i nddcentralslagen bara sddana bestimmelser som giller sddant
som det inte foreskrivs om i informationshanteringslagen. Till denna del medfor propositionen
inget behov av att uppdatera tillvigagangssitten eller anvisningarna. Den éndring som géller de
personuppgiftsansvariga medfor behov av att foreskriva separat om rattigheterna till loggin-
formation.

Konsekvenser for dataskyddet

Den behandling av personuppgifter som ingér i propositionen omfattas av dataskyddsforord-
ningens tillimpningsomrade. En konsekvensbeddémning i anslutning till dataskyddet ingar
ocksa i motiveringen till regeringens proposition.

Dataskyddsforordningen &r direkt tillimplig lagstiftning och binder som sadan alla personupp-
giftsansvariga och personuppgiftsbitraden. I propositionen upprepas inte dataskyddsforordning-
ens bestdimmelser men den innehaller ndrmare bestimmelser om parallella personuppgiftsans-
variga och riéttigheter till information. Nationella bestimmelser som kompletterar dataskydds-
forordningen ér tilldten och motiverad med stod-av artikel 6.1 ¢ idataskyddsférordningen.

Bestdmmelser om personuppgiftsansvariga foreslés i enlighet med artikel 4.7 1 dataskyddsfor-
ordningen och konsekvensbedomning ingér till denna del 1 propositionens beskrivning av nul-
get, alternativa handlingsvidgar samt/specialmotivering. Personuppgifter behdver behandlas i
nddcentralsverksamheten for att uppfylla de deltagande myndigheternas lagstadgade forpliktel-
ser. Uppgifterna behandlas for att Nodeentralsverket, polisen, raddningsvésendet, social- och
hilsovarden samt Gransbevakningsviasendet ska kunna skota sina lagstadgade uppgifter ocksa i
bridskande nodsituationer. Eftersom flera myndigheter anvénder nddcentralsdatasystemet och
svarar for registerforingen, dr det for att sdkerstélla tydlighet och undanrgja tolkningsoklarheter
motiverat att foreskriva narmare om personuppgiftsansvariga i nddcentralslagen. De olika ak-
torerna har varit oense om hur bestammelserna om personuppgiftsansvariga ska tolkas under
den géllande lagens tid. Sérskilt ndr man beaktar att 4ven kénsliga uppgifter som géller enskilda
medborgare samt mycket personliga uppgifter behandlas i informationssystemet, maste det ge-
nom noggrannare nationella bestimmelser sékerstéllas att alla som anvénder informationssyste-
met forstarsitt ansvar for att trygga dataskyddet. I fraga om behandling av personuppgifter inom
den offentliga sektorn forutsitts det dessutom nationell lagstiftning om den réttsliga grunden for
behandlingen., Samtidigt behover de personuppgiftsansvarigas ritt att fi information av
varandra fortydligas. De foreslagna bestimmelserna dr forenliga med dataskyddsférordningen
och EU:s bestdmmelser.

En definition av.det lagenliga &ndamalet med behandlingen av personuppgifter ingér som en ny
bestammelse i andringsforslaget. Uppgiftsminimering efterstrdvas genom att behélla en uttom-
mande bestimmelse om de uppgifter som ska behandlas inom nddcentralsverksamheten och
som alltid kommer att behovas for savil Nodcentralsverkets uppgifter som ndodcentralsverksam-
heten. Eftersom uppgifterna kan behandlas endast for de ovanndmnda dndamalen, foreslés i
propositionen dessutom bestdmmelser om sekundir anvéndning av uppgifter.

Genom propositionen gors inga andra avvikelser fran dataskyddsforordningens forpliktelser dn

att de registrerade inte ska ha ritt att begrédnsa behandlingen av personuppgifter i nddcentrals-
datasystemet.
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6 Alternativa handlingsvigar

6.1 Handlingsalternativen och deras konsekvenser

En personuppgifisansvarig

Ett alternativ som bedomts har varit att bestimma att Nodcentralsverket ska vara den enda per-
sonuppgiftsansvariga. Forslaget baserade sig pa den i samband med forstudien framforda asik-
ten om att personuppgifter behandlas i nddcentralsdatasystemet endast fér mottagande och be-
démning av nddmeddelanden som Nodcentralsverket tar emot och vid.-behov formedling av
arendet till behorig myndighet. P4 denna grund har man ansett att det forefaller uppenbart att
definiera Nodcentralsverket som personuppgiftsansvarig och Polisstyrelsen roll vid behand-
lingen av personuppgifter forefaller inte motsvara definitionen av| personuppgiftsansvarigas

uppgift.

Andamalet med anvindningen av personuppgifter inom nddcentralsverksamheten ir i sjdlva
verket mer omfattande 4n att sékerstilla endast Nodcentralsverkets verksamhet. Andamalet med
behandlingen av personuppgifter &r inte heller de facto beroende av informationssystemet, ef-
tersom samma uppgifter ocksa behandlas till exempel i rdiddningsviasendets egna informations-
system och i myndigheternas féltledningssystem. Personuppgifter fors in i nddcentralsdatasy-
stemet, dvs. 1 sjdlva verket behandlas de for skétseln av lagstadgade uppgifter for alla myndig-
heter som deltar i nddcentralsverksamheten. Polisen, riddningsvédsendet samt social- och hélso-
varden och Griansbevakningsviasendet bestimmer andamalet med behandlingen av personupp-
gifter inom nddcentralsverksamheten; dvs. vilken information behdvs for att en anmélan eller
ett uppdrag ska kunna anses hora till den aktuella myndighetens lagstadgade uppgifter, till vil-
ken enhet uppdraget formedlas och med vilken skyndsamhetsklass, for att medborgaren effektiv
och snabbt ska fa korrekt hjélp. Exempelvis polisens uppgiftsinformation innehéller forutom
den mottagna anmélan ockséd information som polisen behandlar genom polisuppdrag som lig-
ger till grund for nddmeddelanden.

Alla myndigheter som deltar i nédcentralsverksamheten behdver information som behandlas i
nddcentralsverksamheten dven for till exempel underhall och uppfoljning av ldgesbilden i an-
slutning till myndighetens uppdrag, rapportering och statistik, 6vervakning, beredskap och upp-
foljning och utveckling av den egna verksamheten. Rdddningsvésendet, polisen samt social-
och halsovarden lagrar ocksa i nddcentralsdatasystemet med stod av 17 § i nddcentralslagen i
stor utstrdckning information om bland annat det egna verksamhetsomradets materiel, kontakt-
uppgifter, personal, arbetsskiften och specialkompetens. Denna helhet behandlas i avsnitt 2.3.
Bedomning av nuléget, Personuppgiftsansvariga. Nodcentralen lagrar information andra myn-
digheters uppdrag'i nodcentralsdatasystemet i enlighet med deras anvisningar.

Den gillande nddcentralslagen innehéller bestimmelser om Polisstyrelsens roll som personupp-
giftsansvarig, menrollen som personuppgiftsansvarig bestdms ocksé utifran de uppgifter som
de facto hor till Polisstyrelsen. Med den personuppgiftsansvarigas faktiska uppgifter avses att
in nddcentralsdatasystemet registreras polisens uppgiftsinformation, som bara polisen har rétt
att behandla, och betriffande vilken &ndamélet med anvdndningen bestdms av Polisstyrelsen,
som skoter den personuppgiftsansvarigas uppgifter enligt dataskyddslagen for brottmal. Nar det
giller polisuppdrag upphor behandlingen av drendet i regel inte heller med att Nodcentralen tar
emot och formedlar uppdrag, utan uppdraget kan leda till exempelvis att forundersdkning inleds.
For polisens ar det viktigt att kunna anvénda informationen ocksé i fortsattningen och till ex-
empel utnyttja den som bevis.
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Om Nédcentralsverket skulle vara den enda personuppgiftsansvariga, skulle behandlingen av
sdrskilt information om polisens uppdrag behdvas minimeras inom nddcentralsverksamheten
for att polisens verksamhet och anviandningen av information om polisens uppdrag i enlighet
med polisens personsuppgiftslag skulle kunna tryggas for att inrikta forundersokningen, krimi-
nalunderréttelsen och den operativa verksamheten. I Nodcentralsverkets registerforing skulle
kvarstd bara information om nddsamtalet, till exempel vilken patrull som larmades och nir.
Informationen borde i praktiken raderas ur registret genast nar Nodcentralsverkets grund for att
behandla personuppgifter upphor. Nér det géller polisens uppgiftsinformation borde all annan
tilliggsinformation dé lagras i ndgot annat personregister hos polisen, vilket skulle orsaka bety-
dande tilldggskostnader och resursbehov for polisens jouruppdrag. Dessutom borde det fore-
skrivas om omfattande rétt for polisen till nddsamtalsupptagningar. Acandra sidan kan upptag-
ningarna vara forenade med mangahanda intressen som har kopplingar till sekretessen for in-
formationen och som bara polisen kan bedoma (vittnespaverkan, himnd p& anmaélaren osv.).

Forvaltningsutskottet har i samband med reformen av polisens personuppgiftslag konstaterat att
polisens personuppgiftslag ska tillimpas kompletterande pé behandlingen av personuppgifter
for utforandet av polisens uppgifter till den del som speciallagstiftningen inte innehéller bestam-
melser som avviker fran bestimmelserna i polisens personuppgiftslag (FvUB 39/2018 rd, s. 9).
Uppgifter som ska behandlas i nddcentralsverksamheten behandlas saledes. i enlighet med inte
bara lagen om nddcentralsverksamhet utan ocksa lagstiftningen om polisens behandling av per-
sonuppgifter, vilket motiverar att polisen ska vara personuppgiftsansvarig.

Forutom polisen bestimmer ocksé rdddningsvasendet samt social- och hélsovarden och Gréns-
bevakningsvasendet dndamalet med behandlingen av personuppgifter i nddcentralsdatasyste-
met, dvs. vilken information behdvs for att en anmélan eller ett uppdrag ska kunna anses hora
till den aktuella myndighetens uppgifter, till-vilken enhet uppdraget formedlas och med vilken
skyndsamhetsklass, for att medborgaren effektiv och snabbt ska fa korrekt hjilp. Denna helhet
behandlas i avsnitt 2.3. Bedomning av nuldget, Personuppgiftsansvariga.

Att Nodcentralsverket ensamt skulle vara personuppgiftsansvarig dverensstimmer inte med be-
stimmelserna om faststdllande av/personuppgiftsansvarig i EU:s allminna dataskyddsforord-
ning. Nodcentralsverket bestimmer inte vilken information de myndigheter som deltar i ndd-
centralsverksamheten behdver for att skota sina lagstadgade uppgifter. Exempelvis nér Nodcen-
tralsverket producerar stodtjinster sokerdet efter den information som myndigheten i fraga be-
hover, till.exempel sékerhetsinformation som hanfor sig till arbetarskyddet, registerforfrig-
ningar och utredning av kontaktuppgifter pd myndighetens begéran.

Tvd personuppgifisansvariga

Utgéngspunkten for forstudien om en reform av nddcentralslagen och nér reformarbetet inled-
des var att Nodcentralsverket och Polisstyrelsen borde kvarstd som personuppgiftsansvariga.

Enligt artikel 4.7 i dataskyddsforordningen bestimmer den personuppgiftsansvariga ensam eller
tillsammans med andra &ndamalen och medlen for behandlingen av personuppgifter. Ocksa nér
den personuppgiftsansvariga och andamélen och medlen for behandlingen preciseras i lag, bor
utgdngspunkten vara att till personuppgiftsansvarig kan utses endast en sddan aktér som faktiskt
utovar den personuppgiftsansvarigas bestiammanderétt och som kan fullgéra den personupp-
giftsansvarigas skyldigheter.

Inom nodcentralsverksamheten dr d&ndamalet med behandlingen av personuppgifter de facto
mottagande och beddmning av nddmeddelanden samt férmedling av nddmeddelanden och
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uppdrag i enlighet med raddningsvésendets, polisens samt social- och hdlsovardens myndighet-
ers och Grinsbevakningsvésendets anvisningar till berérda myndighet eller till den som enligt
avtal skoter myndighetens uppgifter. Ett ytterligare &ndamal med behandlingen av personupp-
gifter ar skotsel av lagstadgade uppgifter for en myndighet som deltar i nddcentralsverksam-
heten i samarbete med Nodcentralsverket och skotsel av Nodcentralsverkets andra uppgifter.

Alla verksamhetsomraden bestimmer dndamalet med behandlingen av personuppgifter for de
egna uppgifternas del, varvid det forfaller som om alla verksamhetsomraden redan nu skulle
vara personuppgiftsansvariga for den egna informationens del med stdd av dataskyddsforord-
ningen. Det dr inte mojligt att foreskriva nationellt pa ett sdtt som avviker frdn den faktiska
situationen. Salunda motsvarar det inte den faktiska situationen att Nodcentralsverket och Po-
lisstyrelsen skulle vara gemensamt personuppgiftsansvariga, och det ar saledes inte mojligt med
stod av dataskyddsforordningen.

Under beredningen har man ocksa beddmt mojligheten att Nodcentralsverket och Polisstyrelsen
skulle vara separat, dvs. parallellt personuppgiftsansvariga.'Detta skulle forutsitta att det i lagen
tas in bestimmelser om for vilka dndamaél respektive personuppgiftsansvarig far behandla per-
sonuppgifter inom nddcentralsverksamheten. Andamalet med behandlingen av personuppgifter
vid Nodcentralsverket ér i praktiken mottagande av nddmeddelanden och.andra anmélningar
som kriver bradskande hjélp samt &ndamalsenlig skotsel av<Nodcentralsverkets nddcen-
tralstjdnster och stodtjanster. For Polisstyrelsens del dr &ndamalet med behandlingen av person-
uppgifter mottagande av nddmeddelanden som forutsétter polisatgirder samt utférande av po-
lisens lagstadgade uppgifter. Vardera personuppgiftsansvarig skulle for den egna registerforing-
ens del svara for den faktiska bestimmanderétten och de forpliktelser som foljer av dataskydds-
forordningen samt for lagenlig behandling av personuppgifter i den egna verksamheten. Nod-
centralsverket skulle svara for det tekniska genomforandet av nddcentralssystemet och i lagen
skulle Nodcentralsverkets ansvar for informationssystemet och dess informationssikerhet i en-
lighet med lagen om informationshantering inom den offentliga férvaltningen (906/2019) pre-
ciseras.

Ocksa riddningsvisendet, social--och hélsovarden samt Gréansbevakningsvisendet bestimmer
andamalet med behandlingen av personuppgifter, dvs. vilken information behovs for att en an-
mélan eller ett uppdrag ska kunna anses hora till den aktuella myndighetens uppgifter, till vilken
enhet uppdraget formedlas och med vilken skyndsamhetsklass, for att medborgaren effektivt
och snabbt ska fa korrekt hjalp. I detta syfte ger de myndigheter som deltar i nodcentralsverk-
samheten enligt 14 § 2 mom. i nédcentralslagen Nodcentralsverket till sina verksamhetsomra-
den knutna anvisningar och planer for behandling och formedling av uppdrag samt for andra
meddelanden och uppdrag. Med stod av dataskyddsforordningen forefaller det som att alla myn-
digheter som deltar i nddcentralsverksamheten skulle vara personuppgiftsansvariga for den egna
informationens del. Av denna orsak &r modellen med tvé separata personuppgiftsansvariga inte
mojlig, eftersom den inte motsvarar den faktiska situationen.

Aven om nddcentralslagen inte skulle dndras, ir dataskyddsforordningen till f5ljd av lagstift-

ningshierarkin den lagstiftning som ska tillimpas i forsta hand, om den nationella lagstiftningen
stér i strid med forordningen.

Personuppgifisansvarig for rdddningsvdisendets information

Som personuppgiftsansvarig for raiddningsvasendets information har férutom Nodcentralsver-
ket beddomts Réaddningsinstitutet, de 21 vilfirdsomrddena och Helsingfors stad och

54



inrikesministeriet. Ovan beskrivs varfor Nodcentralsverket inte kan vara personuppgiftsansva-
rig for riddningsvésendets information.

Réddningsinstitutet dr en inrdttning som lyder under inrikesministeriet och som det foéreskrivs
om i lagen om Réddningsinstitutet (607/2006). Raddningsinstitutets huvudsakliga uppgift ér att
ordna utbildning inom rdddningsvésendet och nddcentralsverksamheten samt for sin del svara
for forsknings- och utvecklingsverksamheten inom rdddningsvésendet. Institutet ska dessutom
skota uppgifter i anknytning till internationell raiddningsverksamhet. Riddningsinstitutet leder
och styr inte operativ riddningsverksamhet och riddningsverken lyder inte under Rdddningsin-
stitutet. Rdddningsinstitutet bestimmer inte &ndamalen med behandlingen av information och
kan inte vara personuppgiftsansvarig for riddningsvasendets information.

Inrikesministeriet dr en del av statsradet. Enligt grundlagen och statsrédets forordning om inri-
kesministeriet har inrikesministeriet tre huvudsakliga uppgifter: 1) bereda lagstiftning som gél-
ler polisen, rdddningsvédsendet, nddcentralsverksamheten, grinsbevakningen, sjéraddningen
och invandring, 2) resultatstyra de &mbetsverk och inréttningar som lyder under inrikesministe-
riet och 3) behandla internationella och EU-fragor som hor till ministeriets ansvarsomrade.

Enligt 23 § i rdddningslagen ska inrikesministeriet leda, styra och utova tillsyn 6ver raiddnings-
vasendet samt tillgangen till och nivan pa dess tjanster, svara for raddningsvésendets forbere-
delser och organisering i hela landet, samordna de olika ministeriernas och ansvarsomradenas
verksamhet inom rdddningsvisendet och dess utveckling samt skdta dven andra uppgifter som
1 denna lag &ldggs inrikesministeriet. Dessutom ska regionforyaltningsverket overvaka rddd-
ningsvisendet samt tillgdngen till och'nivan pé rdddningsvisendets tjénster inom sitt verksam-
hetsomrade. I regeringens proposition med forslag till rdddningslag och lag om éndring av 23 §
i sjoraddningslagen (RP 257/2010, s. 44) sdgs-att ’Inrikesministeriet ser &ven for narvarande till
att rfiddningsvésendets forvaltningsomrade fungerar som sig bor genom att meddela bland annat
rdddningsvasendets myndigheter anvisningar som géller riddningsvasendets serviceniva, radd-
ningsverksamheten samt forebyggandet av eldsvador och andra olyckor. Den uttryckliga skyl-
dighet att styra rdddningsvasendet och samordningen av dess utveckling som foreslas i radd-
ningslagen framhéver dessa uppgifters betydelse for att sdkerstélla att forvaltningsomradet fun-
gerar som sig bor:”. Tprincip fungerar raddningsverken énda inte administrativt under inrikes-
ministeriet. Inrikesministeriet har ratt till information for skotseln av bland annat sina riksom-
fattande lednings-, styrnings- och tillsynsuppgifter som géller rdddningsvdsendet och som
ndmns i 23 § i rdddningslagen. 1 detta syfte behdver ministeriet information om légesbilden i
realtid ifraga om en pagaende olycka. Inrikesministeriet svarar 4nda inte for rdddningsvésen-
dets nodcentralsverksamhet och bestimmer saledes inte dndamélet med behandlingen av per-
sonuppgifter inom nodcentralsverksamheten for raddningsvasendets del. Inrikesministeriet kan
sdledes inte vara personuppgiftsansvarig for raiddningsvésendets information med anknytning
till raddningsvasendet.

Andamélet med behandlingen av personuppgifter inom riddningsvisendet &r mottagande och
beddomning av nodmeddelanden samt formedling av uppdrag i enlighet med raddningsvésendets
anvisningar till rdddningsviasendets myndigheter eller en avtalsbrandkar som skoter dess upp-
gifter. Enligt 33 § rdddningslagen (379/2011) ska riddningsverket i samarbete med de myndig-
heter som deltar i rdddningsverksamheten och som ger handriackning samt Nodcentralsverket
gora upp anvisningar om tillkallande av resurser som behdvs for raddningsverksamheten. I lar-
manvisningarna ska ocksé beaktas raddmngsverkens samarbete enligt 44 § och bistand enligt
45 §. Larmanvisningen ska avfattas sa att nodcentralen kan larma de ndrmaste &ndamalsenliga
enheterna oberoende av vilket omrade de &r fran. Rdddningsverken ska sinsemellan och tillsam-
mans med Nodcentralsverket samordna larmanvisningarna nationellt.
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Regeringens proposition till riksdagen med forslag till lagar om &ndring av lagstiftningen om
social- och hilsovarden och rdddningsvésendet samt av vissa andra lagar med anledning av
lagstiftningen om inrattande av vilfdrdsomrdden och om en reform av ordnandet av social- och
hélsovarden och rdddningsvisendet (RP 56/2021) innehaller en &dndring av rdddningslagens 33
§. Enligt propositionen ska riddningsverket i samarbete med de myndigheter som deltar i radd-
ningsverksamheten och som ger handrickning samt Nodcentralsverket géra upp anvisningar
om tillkallande av resurser som behdvs for raddningsverksamheten. I larmanvisningen ska
ocksa beaktas sddant samarbete med stdd av avtal mellan rdddningsverken som avses i 8 kap. i
lagen om vilfardsomriden och skyldigheten enligt 45 § for ett rdddningsverk att bista ett annat
rdddningsverk. Larmanvisningen ska avfattas sé att nddcentralen kan larma de ndrmaste dnda-
maélsenliga enheterna oberoende av vilket vélfirdsomrade de ar fran. Enligt andringen av radd-
ningslagens 46 § &r statliga myndigheter, vélfirdsomradesmyndigheter och kommunala myn-
digheter, inrdttningar och affarsverk skyldiga att under rdddningsverkets ledning delta i plane-
ringen av rdddningsverksamheten och att vid olyckor och tillbud handla sé att riddningsverk-
samheten kan skotas effektivt. I detta syfte ska de dmbetsverk, inrdttningar och afférsyerk som
ansvarar for statens olika verksamhetsomraden och de dmbetsverk, inrattningar och affarsverk
som ansvarar for valfirdsomradets, kommunens och samkommuners olika verksamhetsomra-
den forbereda sig for och delta i riddningsverksamheten i enlighet med sina uppgiftsomraden,
sin inbdrdes uppgiftsfordelning och lagstiftningen om dem.

Eftersom vélfardsomréddena och Helsingfors stad frén ingdngen av. 2023 ansvarar for ordnandet
av rdddningsvisendet i sina omraden, dr de‘samtidigt personuppgiftsansvariga for den inform-
ation som behandlas i rdddningsvisendets raddningsverksamhet i det egna omradet. I nddcen-
tralslagen kan ett samarbetsomrade inte varapersonuppgiftsansvarig for riddningsvésendets in-
formation, eftersom lagen om ordnande av riddningsvasendetinte mojliggor detta. For ordnan-
det av rdddningsvésendet svarar de 21 vélfirdsomradena och Helsingfors stad dr gemensamt
personuppgiftsansvariga for raiddningsvasendets information, eftersom de bestimmer dndama-
let med och metoderna for behandlingen av personuppgifter tillsammans for sitt verksamhets-
omréade.

Personuppgiftsansvarig for social= och hdilsovdrdens information

I nodcentralsverksamheten dr dndamélet med behandlingen av personuppgifter i friga om
social- och hélsovardens information mottagande och beddmning av nddmeddelanden samt {or-
medling avnddmeddelandet eller uppdraget i enlighet med social- och hédlsovardens anvisningar
till socialjouren eller jouren inom hilso- och sjukvéarden. Fran ingdngen av 2023 svarar valfards-
omradet, Helsingfors stad och HUS-sammanslutningen for ordnandet av social- och hélsovér-
den'i sitt omréde. Dessa vélfardsomraden, Helsingfors stad och HUS-sammanslutningen ar ge-
mensamt personuppgiftsansvariga, eftersom de bestimmer d&ndamalet med behandlingen av per-
sonuppgifter tillsammans for sitt verksamhetsomrade.

Vilfardsomradena har mojlighet att avtala om social- och hdlsovéardsuppgifter, som sammanfors
i storre helheter som ordnas av ett eller flera vilfardsomraden, om det &r nddvandigt for att
sdkerstélla tillgdngen till tjinster eller andra atgérder och tjénsternas eller atgirdernas kvalitet
eller tillgodoseendet av kundernas rittigheter darfor att uppgifterna ar kridvande, aktualiseras
sdllan eller medfor stora kostnader.

De fem samarbetsomradena for social- och hédlsovarden ska inga ett samarbetsavtal dar man ska
avtala om bland annat socialjour och jour inom hélso- och sjukvérden.

56



Om socialjouren och jouren inom hélso- och sjukvarden genom vilfardsomradenas beslut skulle
koncentreras till vissa vilfardsomraden eller samarbetsomraden, skulle det vara mojlighet att
dessa ocksé skulle vara personuppgiftsansvariga. For nirvarande ér det inte mgjligt att i ndd-
centralslagen foreskriva att samarbetsomradet ska vara personuppgiftsansvarig for social- och
hilsovardens information, eftersom valfardsomradena i ett samarbetsomrade avtalar om samar-
bete, men inte om dverforing av ansvaret for ordnande av social- och hilsovarden till samar-
betsomradet.

Centralerna for prehospital akutsjukvard dr inte juridiska personer, s& de kan inte vara person-
uppgiftsansvariga for hélso- och sjukvardsinformationen inom nédcentralsverksamheten.

Uppgifter enligt lagen om sdkerhetsutredning av olyckor och vissa andra hindelser

En alternativ handlingsvég skulle vara att foreskriva lagstadgad skyldighet for Nodcentralsver-
ket att ta emot och férmedla anmélningar till Olycksutredningscentralen. Mottagande och for-
medling av anmélningar till Olycksutredningscentralen hér dock inte till Nodcentralsverkets
karnuppgifter. Till Nodcentralsverkets karnuppgifter hor bland annat att svara pa samtal till det
allménna nodnumret 112 och att producera nddcentralstjanster. Eftersom Nodcentralsverket bor
prioritera sina karnuppgifter, ar det andamalsenligt att Nodcentralsverkets lagstadgade uppgifter
inte utokas. Nodcentralsverket bor kunna bistd Olycksutredningscentralen vid mottagandet av
anmilningar endast om det inte skadar skotseln av verkets huvudsakliga uppgifter.

6.2 Lagstiftning och andra handlingsmodeller i utlandet

Fran och med december 2008 har man var som helst inom Europeiska unionen fatt kontakt med
alarmeringstjdnsten genom att ringa numret 112. Parallellt med det alleuropeiska nddnumret
anvénds ocksa nationella nummer. Nodcentralsarrangemangen pé organisationsniva varierar.

I Europeiska unionen svarar i regel hilso-, raiddnings- eller polismyndigheten pa det allmianna
nédnumret 112. Av medlemslédnderna 4r det bara Finland, Estland, Island och Litauen som har
en sjalvstindig nodcentralsmyndighet. Av-linderna utanfor Europeiska unionen har Georgien
genomfort en modell med en separat nddcentralsmyndighet. I dessa ldnder &r nddcentralsverken
sjdlvstindiga statliga myndigheter, som efter att ha tagit emot nodsamtalet och gjort en riskbe-
démning larmar behovliga myndigheter.

I de lander dér det inte finns en separat ndodcentralsmyndighet dr de som tar emot samtalen
myndigheter med sina befogenheter. I Storbritannien och Irland svarar en teleoperatdr eller ett
kommersiellt foretag pd nddsamtalet varefter det Gverfors till myndighetens egen nddcentral for
alarmering:

I Sverige skots nodcentralsverksamheten av statens och kommunernas gemensamt dgda aktie-
bolag SOS Alarm, som tar emot nddsamtal till numret 112 i hela landet. Verksamheten bildar
ett ndtverk, dvs. samtalet kan tas emot av vilken som helst av de 15 nddcentralerna. Centralerna
ar indelade i tre produktionsomraden och for den riksomfattande styrningen och ledningen av
omrédena svarar lagescentralen som finns i Stockholm. Via det allménna ndodnumret 112 fas
bradskande hjilp i raiddningsvasendets och hilsovardens uppdrag, men i frdga om polisuppdrag
styrs samtalet till polisens egen larmcentral for riskbeddmning och alarmering. SOS Alarm tar
ocksa emot larm i form av textmeddelanden frdn horselskadade och andra specialgrupper som
har forhandsregistrerat sig i tjansten. For niarvarande finns det totalt 40 olika néd- eller larm-
centraler i Sverige som deltar i behandlingen av nddmeddelanden pa olika sétt.
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SOS Alarm producerar ocksa icke bradskade tjénster for olika myndigheter och sammanslut-
ningar, betréffande vilka bolaget kan komma 6verens med berdrda organisationer. I dess lokaler
jourar bland annat barnmorskor, lékare, prister, olika yrkesutbildade personer inom hélso- véar-
den, veterindrer m.fl. De berdrda organisationerna stir for alla kostnader. Sedan 2013 skoter
SOS Alarm ockséa den allménna krisrddgivningen. Genom att ringa till numret 11313 har med-
borgarna mojlighet att f information om allvarliga trafik- och andra olyckor och rddgivning om
naturkatastrofer och andra stora samhéllskriser. Nodcentralen delar emellertid bara information
som kommit frén och bekriftats av myndigheterna, sdsom kommunerna, ldnsstyrelserna, stat-
liga riksomfattande eller motsvarande myndigheter. SOS Alarm skdter ocksé jouren i friga om
EU:s tipstelefontjanst 116 000 som géller férsvunna barn, p4 samma sitt som Nodcentralsverket
i Finland.

I Norge har polisen, raddningsvésendet och sjuktransporten egna ndédnummer. Det allménna
nédnumret 112 anvénds av polisen och nddsamtal avsedda for andra myndigheter som kommer
till numret overfors till behdrig myndighet. Eftersom varje myndighet och omrade svarar for
nddcentralsverksamheten sjélv, finns det ett stort antal centraler och olika tekniska 16sningar. I
vissa omrdden har man bdrjat planera gemensamma nddcentraler sé att de ansvariga myndig-
heterna ska arbeta i samma lokaler. Det finns 4nd4 inga riksomfattande 16sningar. [ Norge finns
det olika 65 olika ndd- och larmcentraler som deltar i behandlingen-av nédmeddelanden.

I Danmark tar polisen emot samtal till det allmianna nédnumret 112 och 6verfor de samtal som
hor till andra myndigheter till dem. Varje myndighet har en egen nddcentral, frén vilken larmen
utgér. I Képenhamn och dess omgivning har hélsovéarden det egna nodnumret 1813.

I Island arbetar rdddningsvisendet, polisen och nddcentralen tillsammans.

Estlands nddcentralssystem liknar Nodeentralsverket i Finland. Nodcentralsverket i Estland
(Hairekeskus) ér en sjélvstindig myndighet som lyder under inrikesministeriet, som i fyra olika
nddcentraler som bildar ett nétverk tar emot.nddsamtal till numret 112, gér riskbedémningar
och larmar behorig myndighet. Nodcentralsverket betjdnar brand- och rdddningsvisendet,
bradskande sjuktransporter samt hela polisviasendet och sjordddningen. Polisens verksamhet ar
dock separerad under en egen ledning, trots att dessa funktioner fysiskt finns i samma lokal som
Haiirekeskus. Jaimfort med Finland har nddcentralsverket i Estland ocksé andra uppgifter, sdsom
ett servicenummer for staden Tallinns omréde samt rddgivning i miljéfragor. Nodcentralsveket
har ocksé ordnat ett servicenummer for kontakter fran utlandet i situationer dér nodléget finns i
Estland.-Utbildningssystemet for nodcentralsjourhavande liknar mycket det finldndska.

Detfinns ingen officiell information nddcentralernas informationsbehandling och dataskydd el-
ler personuppgiftsansvariga for personuppgifter i de olika landerna. Av denna orsak &r det inte
mojligt att gora en jamforelse.

7 Remissvar

(Remissvaren kommer hér.)

8 Specialmotivering

8.1 Lagen om nodcentralsverksamhet

1 §. Tilldmpningsomrdde. Enligt propositionen slopas paragrafen med lagens syfte och lagen

inleds med en paragraf om tillimpningsomrade. Bestimmelser om mélséttning &r problema-
tiska, eftersom de inte dr forpliktande. Enligt propositionen ska lagen i motsvarighet till den
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géllande 2 § tillampas pd Nodcentralsverkets verksamhet samt pa rdddningsvisendets, polisens
och social- och hélsovardens nddcentralstjanster. Till tillimpningsomrédet liggs Gransbevak-
ningsvésendet, nddcentralsverksamheten samt behandlingen av personuppgifter i nédcentrals-
datasystemet.

Nodcentralsverket ombesorjer anmélningar som forutsétter riddningsvisendets, polisens samt
social- och hilsovardens omedelbara édtgérder, formedlingen av ett uppdrag eller en anmélan
samt alarmering och stddtjénster for den myndigheter som deltar i nodcentralsverksamheten pé
grund av situationen. Nodcentralsverket kan ocksa larma Grénsbevakningsvésendets enheter
nér de larmas i egenskap av polisens, social- och hélsovérdens eller riddningsvésendets enheter
till dessa verksamhetsomradens uppdrag enligt den lagstiftning som géller de berdrda myndig-
heterna. Nodcentralsverket och Gransbevakningsvisendet kan med stod av avtalprecisera for-
farandena eller formerna for samarbetet. Nodcentralsverket kontaktas ocksa i‘situationer som
inte dr nddsituationer och brdskande situationer och som hor till andra myndigheter.

Enligt 2 mom. finns bestimmelser om Nodcentralsverket uppgifter med anknytning till sjoradd-
ningstjénsten dessutom i sjordddningslagen (1145/2001). Bestdimmelsen motsvarar den gil-
lande lagens 2 a §, men det foreslas att saken overfors till paragrafen.om tillimpningsomrade.
Nodcentralsverket och Griansbevakningsvésendet samarbetar nira kring sjordddningstjansten.
Varje ar overfors cirka 300—400 meddelanden som géller nddsituationer till sjoss fran nédcen-
tralerna till sjobevakningens ledningscentraler:

Enligt 4 § i sjordddningslagen hor Nodeentralsverket till dvriga myndigheter och ar utdver
Griansbevakningsvasendet skyldigt attutan erséttning delta i uppgifter inom sjoraddningstjans-
ten, om det 4r motiverat med tanke pa de uppgifter som ingér i dess verksamhetsomrade eller
om det dr nddvandigt med beaktande av hur allvarlig den farliga situationen &r eller dess sér-
skilda karaktér, och utférandet av uppgiften inte avsevirt dventyrar Nodcentralsverkets utfo-
rande av ndgon annan viktiglagstadgad uppgift. Enligt bestimmelsen deltar Nodcentralsverket,
enligt vad som avtalas separat, i alarmeringen av efterspanings- och riddningsenheter och av
personal som deltar i uppgifter inom sjoraddningstjansten. De ndrmare detaljerna i deltagandet
har faststéllts i samarbetsavtalet mellan Griansbevakningsvésendet och Nodcentralsverket.

Enligt 3 mom. finns bestdmmelser om mottagande och férmedling av varningsmeddelanden
samt om bistand vid Overséttning av varningsmeddelanden till det andra nationalspraket i lagen
om riaddningsmeddelanden (466/2012). Innehallsméssigt motsvarar saken den gillande lagens
4 a §, men eftersom tillimpningsomradet klarldggs foreslas det att ocksa formedlingen och over-
sdttandet av varningsmeddelanden overfors till paragrafen om tillimpningsomrade.

2 §. Definitioner. Paragrafen innehéller lagens definitioner. Definitionerna av nddmeddelande
och nddcentralstjanster motsvarar definitionerna i den géllande lagens 4 §. Definitionerna uto-
kas dessutom med definitioner av brédskande stodtjdnster och andra stodtjénster. I den géllande
lagens 4 § definieras endast stodtjanster allmént och i statsradets forordning om nodcentrals-
verkssamhet definieras bradskande stodtjanster och andra stodtjanster. Att de olika stodtjans-
terna definieras pa lagniva klarligger Nodcentralsverkets uppgifter och stodtjénstbegreppen.

En ny definition som fogas till lagen géller nddcentralsverksamhet. Definitionen av nédcen-
tralsverksamhet fortydligar lagens tillimpningsomrade, eftersom nddcentralsverksamhet inte
definieras i lagen for nérvarande. Detta har lett till olika tolkningar av vad som avses med ndd-
centralsverksamhet. Med nddcentralsverksamhet avses enligt propositionen nddcentralstjanster
och dértill anslutet utforande av uppgifter som forutsitter omedelbara atgirder av riddningsva-
sendets, polisens samt social- och hélsovardens myndigheter och Grénsbevakningsvisendet.
Nodcentralsverket stodjer de myndigheter som skoter nddcentralsuppgifter ocksd genom att
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producera bradskande och andra stodtjanster vid sidan av nddcentralstjanster. Definitionen mot-
svarar nuliget betriffande vad nddcentralsverksamheten i praktiken och faktiskt &r.

Det foreslés att indelningen i bradskande och andra stodtjanster bibehalls ungefir som nu. Att
bradskande stodtjdnster separeras fran andra stodtjénster klarlagger att Nodcentralsverkets karn-
uppgifter ska prioriteras. De bradskande stodtjansterna hanfor sig till stodjande av nddcentrals-
verksamheten och de ska tillhandahallas utan drdjsmél, eftersom den information som fés i form
av en stodtjanst kan paverka till exempel bedomningen av myndigheternas resursbehov och det
taktiska och tekniska utférandet av uppgifterna. Ocksa andra stodtjénster ska tillhandahallas nir
en myndighet till exempel inte kan producera dem sjilv och de inte medfor uppenbar oldgenhet
for skotseln av nddcentralstjdnster och bradskande stodtjanster. Innehallsméssigt motsvarar
bradskande stddtjénster och andra stddtjénster bestimmelserna och praxis i den géllande stats-
radsférordningen.

Definitionsparagrafen innehéller ocksd en ny definition av uppdrag pa eget initiativ. Med upp-
drag pé eget initiativ avses uppdrag som raddningsvésendets, polisens samt social- och hélso-
véardens myndigheter och Griansbevakningsvasendet inleder pa eget initiativ utan Nodcentrals-
verkets atgiarder och myndighetens resurser for nédcentralsverksamhet som finns i nddcentrals-
datasystemet anvénds. Nodcentralsverket ska for utférandet av uppdragen.inneha information
om tillgidngliga resurser inom de myndigheter som deltar i nddcentralsverksamheten, om prin-
ciperna for alarmering och anvéndning av resutserna, om sakkunniga samt om ledningsarrange-
mangen. Dessutom ska verket inneha information om beredskapen nér det géller de ovan upp-
rdaknade resurserna. I synnerhet polisen har uppdrag pd eget initiativ. Uppdragen kan vara till
exempel att himta en person till forhor, att en patrull deltar i sikrandet av domstolens samman-
trade, hastighetsovervakning eller skolbesok. Dessa enheter kan till exempel vid behov larmas
till ett brddskande uppdrag pd grund av ett ndédmeddelande.

[ fraga om ett polisuppdrag lagrar polisen ett uppdrag pé eget initiativ i nddcentralsdatasystemet,
eftersom polisuppdraget kan vara forenat med arbetarskyddsrisker, det kan komma en anmélan
fran allmédnheten om uppdraget eller uppdraget pa eget initiativ tar bort en polispatrull pa obe-
stamd tid fran larmberedskapen och nédeentralens tillgdngliga resurser. Dessutom ska ett upp-
drag pa eget initiativ meddelas och lagras, om utredningsorsaker eller andra vigande orsaker,
till exempel polisens réttsskydd eller réttsskyddet for polisens mélperson, forutsitter att uppdra-
get lagras.

Ett uppdrag pa eget initiativ kan ocksa ha omfattande inverkan pa verksamheten for andra myn-
digheter som deltar i nddcentralsverksamheten. Ett sadant uppdrag kan vara till exempel en
trafikdirigerings- och eskortuppdrag i samband med statsbesok, dar huvudtrafikleder ar stangda
for annan trafik. Stdngningen av huvudtrafikleder kan inverka pa till exempel den prehospitala
akutsjukvardens och rdddningsvisendets verksamhet.

Uppdrag pa eget initiativ inverkar inte pa skotseln av bradskande larmuppdrag. Polisen ska fora
den dubbelriktad diskussion med nddcentralen om skdtseln av uppdrag pé eget initiativ, sa att
larmuppdragen skéts i skyndsamhetsordning. Detta har ocksd uppmérksammats i den praktiska
laglighetsdvervakningen.

Det foreslas att nodcentralsdatasystemet definieras i lagen. Genom definitionen av nddcentrals-
datasystemet klarldggs skillnaden mellan systemet och det personuppgiftsregister som bestar av
personuppgifter.

2 a §. Samarbete med grinsbevakningsvisendet. Det foreslas att paragrafen upphévs och att
innehéllet 6verfors till lagens 1 §.
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3 §. Nodcentralsverket och dess styrning. 1 1 mom. foreslas att den finska bendmningen ’si-
sdasiainministerid” éndras till ’sisdministerid” och att sprékdrékten dndras. Dessutom éndras
inrikesministeriets styrning och dvervakning av Nodcentralsverket till formen den allménna
styrningen och dvervakningen, varmed avses ministeriets legislativa och funktionella styrning
och laglighetsovervakning.

4 §. Nodcentralsverkets uppgifter. 1 1 mom. foreskrivs det om Nodcentralsverkets huvudsakliga
uppgifter. Nodcentralsverkets uppgifter motsvarar det faktiska nuldget, men paragrafen uppda-
teras, eftersom definitionerna av nddmeddelande, nodcentralstjénster och stodtjanster foreslds
bli verforda till den nya definitionsparagrafen.

Nodcentralsverkets uppgifter utdkas med underhéll och utveckling av nddcentralsdatasystemet.
Bestdmmelserna motsvarar nuléget. Detta tillagg fortydligar emellertid Nodcentralsverkets roll
och ansvar for att underhalla nédcentralsdatasystemet, eftersom det samtidigt foreslas att be-
stimmelserna om personuppgiftsansvarig for personuppgifter dndras. Andringen av den person-
uppgiftsansvariga dndrar inte Nodcentralsverkets uppgifter att underhalla och utveckla inform-
ationssystemet. Underhéll av nddcentralsdatasystemet inbegriper. utredande och dtgdrdande a
storningar i informationssystemet eller forbindelserna, liksom for nérvarande. Nodcentralsver-
kets uppgifter utokas ocksd med utbildning med anknytning till nddcentralstjénster.

Paragrafens 2 mom. motsvarar delvis den géllande paragrafens'3 mom. Enligt propositionen
kan Nodcentralsverket ocksa i fortsattningen i syfte att upprétthalla och frémja sdkerheten ut-
gora sidana dvervakningsuppdrag och larmuppdrag som omfattas av lagen om privata siker-
hetstjénster (1085/2015), om ett viktigt allmént intresse forutsétter det.

I 3 mom. foreskrivs det om Nodcentralens andra-uppgifter och bistand till myndigheter. Enligt
propositionen fogas till et gillande bestammelserna att andra uppgifter och bistand till myndig-
heter ska ldmpa sig for att tillhandahallas inom Nodcentralsverket. Ett ytterligare krav ar att
andra uppgifter och bistdnd till myndigheter-inte fr medfora olédgenheter for Nodcentralsver-
kets huvudsakliga uppgifter enligt I mom.

Nérmare bestammelser om bradskande stodtjanster och andra stodtjanster samt andra uppgifter
som ldmpar sig for Nodcentralsverkets verksamhetsomrade och om bisténd till myndigheter ska
utférdas genom forordning av statsradet. Samtidigt &ndras statsrddets férordning om nddcen-
tralsverksamhet och definieras de andra uppgifter och bistdndsuppgifter som Nodcentralsverket
kan skota. I den gdllande forordningen definieras inte Nodcentralsverkets andra uppgifter. Ef-
tersom det ska foreskrivas i lag eller forordningen om myndigheternas uppgifter, bor det i fort-
sittningen foreskrivas om-Nodcentralsverkets nya andra uppgifter i lag eller férordning innan
uppgifterna inleds:

4 a §. Formedling och oversdttning av varningsmeddelanden. Det foreslas att paragrafen upp-
havs och att den géillande paragrafens innehall 6verfors till 1 § 3 mom.

5 §. Nodcentralsverkets dmbetsomrdde och enheter. Paragrafens 1 mom. preciseras sa att med
Nodcentralsverkets d&mbetsomréde avses det administrativa &mbetsomradet. [ praktiken utvid-
gas dmbetsomradet funktionellt jaimfort med nuldget, dvs. i enlighet med bestimmelsen ska det
vara mdjligt att ta emot anmélningar ocksé frdn andra stillen &n Finland. Dessutom behover
paragrafen preciseras, eftersom det enligt forslaget till 4 § 3 mom., lagen om konsuléra tjanster
samt statsradets forordning om nddcentralsverksamhet ska vara mojligt for Nodcentralsverket
att bistd utrikesforvaltningen i1 kundtjanstuppgifter. Nodcentralerna ska kunna ta emot samtal
frén utlandet och ge kundtjanstradgivning.
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Paragrafens 2 mom. dndras sé att inrikesministeriet ska inte 1angre besluta om placeringsorten
for Nodcentralsverkets enhet som skoter stabsfunktioner. Enligt propositionen ska Nodcentrals-
verket 1 fortsdttningen i sin arbetsordning kunna foreskriva om inrdttande och indragning av
verkets andra enheter, ocksa stabsenheten, och om deras placeringsorter. Detta gor det mojligt
att skota Nodcentralsverkets administrativa verksamhet, interna utveckling samt ledning under
ledning av Nodcentralsverkets nuvarande direkt, enligt propositionen dverdirektor.

6 §. Nodcentralsverkets ledning. Enligt propositionen dndras Nodcentralsverkets direktor till
overdirektor. I sjilvstidndiga statliga &mbetsverk och inrdttningar som motsvarar Nodcentrals-
verket svarar overdirektorer och generaldirektorer for ledningen. Beteckningen pd Nodcentrals-
verkets direktor dndras till 6verdirektor for att motsvara uppgiftens stillning. Andringen av be-
teckningen skiljer 6verdirektdren fran Nodcentralsverkets avdelningschefer vilkas uppgiftsbe-
teckning dr direktor. I 6vrigt motsvarar paragrafen de gillande bestimmelserna.

7 §. Avgérande av drenden. Enligt propositionen éndras Nodcentralsverkets direktor till over-
direktor. I Gvrigt motsvarar paragrafen de gillande bestimmelserna.

8 §. Utndmning och behorighetsvillkor. Enligt propositionen andras Nodcentralsverkets direktor
till 6verdirektor. I Gvrigt motsvarar paragrafen de géllande bestimmelserna.

9 §. Arbetsordning. Enligt propositionen dndras Nodcentralsverkets direktor till overdirektor. I
Ovrigt motsvarar paragrafen de gillande bestammelserna.

12 §. Jourpersonalens uppgifter. I 1 mom. gors tekniska och grammatikaliska &ndringar av for-
muleringen. Till den jourhavandes uppgifter fogas att svara pa det allmédnna nédnumret 112,
eftersom tillgdnglighetsdirektivet stiller vissa tillgdnglighetskrav uttryckligen nar det géller att
svara pé det allménna nédnumret 112. 278§ 1 lagen om tjanster inom elektronisk kommuni-
kation foreskrivs det om skyldighet for teleforetag att for sin del se till att anvéndarna per tele-
fon, textmeddelande och pé andra sétt som anges i lagen om nddcentralsverksamhet avgiftsfritt
far kontakt med det allmanna nodnumret 112. Den nu foreslagna bestimmelsen om den jourha-
vandes uppgift att svara pa det allmdnnanédnumret 112 omfattar alla olika kontaktsétt pé vilka
nddcentralerna tar emot nédmeddelanden.

P& grund av tillginglighetsdirektivet méste man i fortséttningen kunna kontakta det allménna
nodnumret. 112 atminstone med realtidstal och realtidstext. Nodcentralsverket ska sékerstélla
att den jourhavande ocksa svarar pa kontakter till det allmdnna nédnumret 112 med anvandning
av samma kommunikationssitt som nddnumret kontaktats med. Ocksa andra slags kontaktsatt
kan‘tillhandahaller. Tillgénglighetskraven nar det gélla att svara pa det allmdnna nédnumret 112
genomfors genomen separat dndring av nddcentralslagen (RP xxx/2022 rd), och lagéindringarna
avses triada i kraft den 28 juni 2025. Tidigare har det inte foreskrivits pa lag- eller férordnings-
nivd vem som ska svara pa numret.

I praktiken formedlar den jourhavande inte sjdlva nodmeddelandet, utan det uppdrag som be-
hovs pa grund av anmélan, till den behoriga myndigheten. Dérfor dndras 1 mom. 3 punkten sé
att den borjar motsvara nuldget, dvs. jourpersonalens uppgift ar att formedla uppdrag pé basis
av informationen i nddmeddelandena till den behdriga myndigheten och vid behov i anslutning
till formedlade uppdrag ge bradskande stodtjanster i enlighet med 4 punkten. Det tillfogas ocksé
bestimmelser om att verksamhet enligt 3 punkten ska genomforas i enlighet med anvisningar
fran de myndigheter som deltar i nddcentralsverksamheten. Enligt den gillande lagens 14 och
14 a § ger de myndigheter som deltar i nddcentralsverksamheten Nodcentralsverket till sina
verksamhetsomraden knutna anvisningar for behandling och férmedling av uppdrag samt for

62



andra meddelanden och uppdrag och enligt 4 § formedlas nodmeddelandena i enlighet med
dessa anvisningar. Bestimmelserna motsvarar sdledes de nuvarande.

Stodtjansterna i 1 mom. 4 punkten preciseras att avse brddskande och andra stodtjanster och
punkten utdkas med Grinsbevakningsvisendet. Nodcentralsverket producerar stddtjédnster inom
nddcentralsverksamheten dven for Griansbevakningsvésendet.

Paragrafens 1 mom. 5 punkt preciseras sé att den jourhavande ska besluta att ett nddmeddelande
inte kréver alarmering eller formedling av uppdrag. Bestimmelsens innehall motsvarar den nu-
varande bestimmelsen och nuldget. Den jourhavande ska dven i fortsittningen fatta beslut i
enlighet med myndighetens anvisningar.

Formuleringen i 1 mom. 6 punkten fortydligas sé att den jourhavande ska avbryta eller avsluta
en kontakt som géller ett mottaget meddelande, om det inte hor till Nodcentralsverkets uppgif-
ter. Bestdmmelsens innehdll motsvarar den nuvarande bestimmelsen och nuldget.

Paragrafens 2 mom. motsvarar de géllande bestimmelserna.

I 3 mom. stryks hdnvisningen till 14 a §, eftersom det foreslas att 14'a § upphivs och att sakin-
nehallet 6verfors till 14 §. Formuleringen fortydligas sa att den jourhavande ska utfora uppdrag
enligt 1 mom. i enlighet med myndigheternas anvisningar. Detta motsvarar det faktiska nuldget
och att den personuppgiftsansvariga bestimmer dndamélen med behandlingen av personuppgif-
ter och personuppgiftsbitrddet behandlar uppgifterna i enlighet med den personuppgiftsansvari-
gas anvisningar.

Paragrafens 5 mom. motsvarar 5 mom. i den géllande lagbestammelsen.

Varje myndighet som deltari skotseln av en nddsituation underhéller sin egen ldgesuppfattning
via nddcentralsdatasystemet eller sina féltledningssystem och svarar for ldgesledningen. Detta
forutsatter ingen granskning av enskild uppgiftsinformation eller behandling av personuppgifter
1 anslutning till uppdragen i Nodcentralsverket.

Enligt 8 § 3 mom. i nddcentralslagen avses med jourpersonal de tjénstemén vid Nodcentrals-
verket som utfor uppgifter enligt 12 §. Av jourhavande krévs dessutom utbildning enligt stats-
radets forordning om nddcentralsverksamhet. Jourpersonalen skdter med andra ord uppgifter
enligt 12°§ medan Nodcentralsverket beslutar om andra uppgifter for Nodcentralsverkets per-
sonal«Till exempel i Nodcentralsverkets ledningscentral skots bland annat Nodcentralsverkets
andra uppgifter och uppgifterfor att bistd andra myndigheter. Eftersom de andra uppgifterna
och bistandet till myndigheter inte &r uppgifter som hor till de jourhavandes uppgifter, kan Nod-
centralsverket bestimma ocksa andra anstéllda &n de som uppfyller kraven pé jourpersonal ska
skota dem. Den personal som skoter andra uppgifter och uppgifter for att bistd myndigheter ar
inte jourpersonal om’'de inte skoter ocksa jouruppdrag enligt denna paragraf och har den beho-
righet som krdvs i lagens 8 § och i 5 § i statsradets forordning om nddcentralsverksamhet. Be-
horighetsvillkoret for jourpersonal dr i enlighet med forordningen examen for jourhavande vid
nddcentraler eller motsvarande tidigare examen eller grundexamen for polis eller motsvarande
tidigare examen.

14 §. Samarbetsmyndigheternas anvisningar och den landsomfattande samarbetsgruppen. Pa-
ragrafens 1 mom. motsvarar de géllande bestimmelserna.

Det foreslds att 2 mom. preciseras sa att rdddningsvisendet, polisen och social- och hdlsovér-
dens myndigheter och Grénsbevakningsvésendet ska vara skyldiga att ge Nodcentralsverket till
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sina verksamhetsomradena knutna anvisningar och planer for behandling och formedling av
uppdrag samt for andra meddelanden och uppdrag. Detta gor det samtidigt mojligt att upphiva
14 a §, eftersom det foreskrivs om Grénsbevakningsvédsendets anvisningar och planer i samma
sammanhang.

Med anvisningar och planer som dr knutna till Gransbevakningsvésendets verksamhetsomrade
avses anvisningar med anknytning till behandlingen av sjérdddningstjdnstens uppdrag enligt 4
§ 1 sjordddningslagen, sdsom utfoérande och dverforing av inledande atgérder till Gransbevak-
ningsvésendet for behandling. Anvisningarna och planerna innehaller bland annat responsfor-
slag om de enheter som ska larmas for inledande atgirder. Nodcentralsverket gor for sin del en
riskbedomning av sjérdddningsuppdrag. Som inledande dtgérd kan uppdraget-ocksa formedlas
till enheter hos en myndighet som deltar i nddcentralsverksamheten, till exempelpolisen, radd-
ningsvisendet samt social- och hélsovarden i det skede d& meddelandet dverférs till Gransbe-
vakningsvasendet och ldget och Griansbevakningsvisendets alarmeringsanvisningar forutsitter
det.

Till Grénsbevakningsvésendets uppgifter hor mottagande av anmélningar som géller sjoradd-
ningstjansten och alarmering av behovliga enheter samt ledning av sjoraddningsuppdrag. For
nddsituationer har sjérdddningen det egna larmnumret 0294 1000, men kontakt tas ocksd med
numret 112. Enligt 4 § 2 mom. 1 punkten i sjérdddningslagen ar Nodcentralsverket skyldigt att
delta i alarmeringen av efterspanings- och rdddningsenheter och av personal som deltar i upp-
gifter inom sjordddningstjansten. Ocksa Gréinsbevakningsvéisendet ar skyldigt att ge anvisningar
for dessa situationer. Enligt 3 § i sjoraddningslagen dr Gransbevakningsvésendet ledande sj6-
raddningsmyndighet och svarar for organisering av sjoraddningstjansten. I detta syfte ska gréns-
bevakningsvésendet skdta planeringen, utvecklingen och dvervakningen av sjoraddningstjans-
ten, liksom ocksé samordningen av verksamhet som bedrivs av myndigheter och frivilliga som
deltar i sjordddningstjdnsten. Anvisningarna och planerna jimte responsforslagen ska éven i
fortséttningen utarbetas under Grénsbevakningsvésendets ledning i samarbete med polisen,
rdddningsvisendet samt social- och hélsovarden.

Andra anmilningar som hor till Gransbevakningsvésendet dn sddana som géller sjordddnings-
tjénsten ska ‘dven i fortsdttningen dverforas till Gransbevakningsvésendet for behandling i en-
lighet med Gransbevakningsvéisendets anvisningar och planer till Nodcentralsverket. Till Nod-
centralsverkets uppgifter hor anda inte att for Grénsbevakningsvésendets del utifrdn anmélning-
arna beddma de resurser som situationen kriver, pd det sétt som gors i friga om anmaélningar
till rdddningsvésendet, polisen samt social- och hilsovarden. Anmélningarna kan ha att gora
med bland annat upprétthallandet av granssékerheten. En anmélan &verfors direkt till Grénsbe-
vakningsvésendet, om den.inte hor till ndgon annan myndighets, till exempel polisens, verk-
samhetsomrade. Enligt 12 § 1 mom. 6 punkten i lagen om nddcentralsverksamhet har jourper-
sonalen ratt att avbryta och avsluta en kontakt som géller ett mottaget meddelande, om drendet
till sin karaktar inte hor till Nodcentralsverkets uppgifter eller om det inte ar fraga om ett ndd-
meddelande. Om man identifierar ett meddelande som hor till Gransbevakningsvasendet gors
en Overforing. 96 procent av befolkningen kénner till det allmidnna nddnumret 112 som kopplas
till Nodcentralsverket. Kontakt tas med numret ocksa i1 sddana andra situationer dn nddsituat-
ioner eller bradskande situationer som hor till andra myndigheter. Nodcentralsverket ombesor-
jer meddelanden som forutsitter raddningsvésendets, polisens samt social- och hélsovardens
omedelbara dtgérder (nddmeddelanden) och formedling av uppdraget eller meddelanden samt
alarmering och stodtjanster for de myndigheter som deltar i nodcentralsverksamheten till f61jd
av situationen.
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14 a §. Lagring av samarbetsmyndigheternas anvisningar. Det foreslas att paragrafens namn
och innehéll dndras, eftersom bestimmelserna i paragrafen i enlighet med propositionen 6ver-
fors till 14 §.

Enligt forslaget till 1 mom. ska rdddningsvéisendets, polisens och social- och hélsovérdens myn-
digheter och Griansbevakningsvisendet i nddcentralsdatasystemet lagra i 14 § 2 mom. avsedda
planer och anvisningar jamte forslag till respons, vilka innehaller information om enheter eller
aktorer som utfor uppdrag for riddnings-, polis- samt social- och hilsovérdsvisendet och Gréns-
bevakningsvisendet. I 18 § i den géllande lagen foreskrivs om lagring av myndigheternas an-
visningar och planer i nddcentralsdatasystemet. Innehéllet i den nuvarande 18 § 6verfors till 17
§, dir det foreskrivs om de uppgifter som ska lagras i informationssystemet.

Enligt 2 mom. kan Nodcentralsverket lagra planer och anvisningar jamte forslag till respons pa
myndigheternas begéran. En sddan situation kan komma i fraga till exempel ndr en myndighet
inte kan lagra information sjélv pé grund av ett tekniskt problem.

15 §. Bestimmelser om kommunikationsndit. Det foreslas att 1 mom. preciseras s att for allmént
nédnummer anvinds uttrycket det allmédnna nddnumret 112 och samtidigt korrigeras hanvis-
ningen till den upphédvda informationssamhéillsbalken till en hénvisning till lagen om tjénster
inom elektronisk kommunikation (917/2014). Enligt 278 § 1 mom. i lagen om tjénster inom
elektronisk kommunikation &r teleforetag skyldiga att for sin del se till att anvéndarna per tele-
fon, textmeddelande och pé andra sétt som anges i lagen om nddcentralsverksamhet (692/2010)
avgiftsfritt far kontakt med det allménna nddnumret 112. Enligt 2'mom. i den paragrafen ska
teleforetagen vidare utan drojsmal tillnodcentralen, sjéraddningscentralen och sjordddningsun-
dercentralen anméla sddana fel och storningar i kommunikationsnéten, nittjinsterna och kom-
munikationstjansterna som ir av betydelse for formedlingen av sddana nddmeddelanden som
avses 1 1 mom. Enligt 3 mom. fir Transport- och kommunikationsverket meddela nérmare fo6-
reskrifter om tekniska atgirder som dr nodvéndiga for att skyldigheten enligt 1 mom. ska kunna
fullgoras.

I enlighet med lagen om tjénster inom elektronisk kommunikation dvervakar Traficom teleope-
ratorernas verksamhet ocksa nar det géller det allménna nddnumret 112:s funktion.

4 kap. Behandling av personuppgifter

16 §. Behandling av personuppgifter i nodcentralsverksamheten. Paragrafen foreskrivs det om
laglighetskravet pa behandlingen av personuppgifter. Enligt paragrafens 1 mom. far myndig-
heter som deltar i nodcentralsverksamheten behandla personuppgifter bara om det behdvs for
att utfora nodcentralsverksamhet och uppgifter som foreskrivits for de behdriga myndigheterna
i lag. Enligt artikel 4.1 i dataskyddsforordningen avses med personuppgifter varje upplysning
som avser en identifierad eller identifierbar fysisk person. Enligt artikel 5.1 ¢ 1 dataskyddsfor-
ordningen ska personuppgifter vara adekvata, relevanta och inte fér omfattande i forhallande
till de &ndamal for vilka de behandlas.

Den centrala ansvariga aktoren for behandlingen av personuppgifter dr personuppgiftsbitradet.
Behandling av personuppgifter och personuppgiftsbitrade definieras i artikel 4 i1 dataskyddsfor-
ordningen. Med personuppgiftsbitrdde avses en fysisk eller juridisk person, offentlig myndig-
het, institution eller annat organ som behandlar personuppgifter for den personuppgiftsansvari-
ges rakning. Personuppgiftsbitradet kan utfora vilken atgérd for behandling av personuppgifter
som helst, sdésom insamling, registrering, bearbetning eller utlimning av uppgifter. Till skillnad
frén den personuppgiftsansvariga bestimmer personuppgiftsbitrédet inte &andamalen och med-
len for behandlingen av personuppgifter. Bestimmelser om behandling av personuppgifter finns
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i artikel 28 1 allménna dataskyddsforordningen och i 17 § i dataskyddslagen for brottmal. Om
ett personuppgiftsbitrdde anvénder personuppgifter for ndgot annat &ndamal &n for den person-
uppgiftsansvarigas rikning blir personuppgiftsbitrddet personuppgiftsansvarig.

Uppfyllandet av myndigheternas lagstadgade forpliktelser och nddcentralsverksamheten inne-
bir ledning av och underhall av lédgesbilden for de myndigheter som deltar i den operativa verk-
samheten inom nddcentralsverksamheten samt underhdll av den egna beredskapen och lages-
bilden for de myndigheter som deltar i nodcentralsverksamheten. Nodcentralsverkets operativa
ledning skiljer sig fran den operativa ledningen hos andra myndigheter som deltar i nédcentrals-
verksamheten. Exempelvis polisen maste kunna behandla information med anknytning till nod-
centralsverksamheten i samband med den operativa ledningen av polisuppdrag och underhall
av lagesbilden. Nodcentralsverkets ledning av den operativa verksamheten dger i praktiken rum
i lednings- och ldgescentralen. Nodcentralsverkets ledning av den operativa verksamheten in-
begriper till exempel att Nodcentralsverket foljer hur manga nédmeddelanden som kommer in
1 omrédet, for att uppdragen i en belastningssituation ska kunna fordelas pa olika nddecentraler
eller kommer det 6verlappande meddelanden om samma situation sd att man kan undvika att
samma uppdrag formedlas flera ganger. Nodcentralsverket sammanstéller och delar inte andra
myndigheters ldgesbild.

Ocksa information om uppdrag pa eget initiativ.maste kunna behandlas i nédcentralsverksam-
heten. Uppdrag pé eget initiativ, dvs. uppdragsom inverkar pé resurserna for nédcentralsverk-
samheten, lagras i nddcentralsdatasystemet for underhéll av ldgesbilden. Néar Nodcentralsverket
g0r riskbedomningen beaktar det ocksd enheter som tagit emot uppdrag péd eget initiativ och
formedlar brddskande uppdrag till dem pa dndamalsenligt sétt. I enlighet med 3 § i statsradets
forordning om nddcentralsverksamhet hor det till Nodcentralsverkets uppgifter bland annat att
registrera uppgifter, information och prestationer samt att tillhandahélla bradskande stddtjénster
oberoende av om informationen om en situation som kriver omedelbara dtgirder av myndig-
heterna formedlas via Nodcentralsverket eller om det dr friga om ett myndighetsuppdrag som
sker pé eget initiativ. Registreringen av uppdrag pa eget initiativ giller dnda inte Gransbevak-
ningsvisendet. Nodcentralsverket har inte till alla'delar information om huruvida Gréansbevak-
ningsvésendets enheter r fast i andra uppdrag. Gransbevakningsvisendet skiljer sig fran de
andra myndigheterna sa till vida att det ar Gransbevakningsvisendets ledningscentral som i sista
hand fattar beslut om en enhet vid Grénsbevakningsvésendet ska anvindas dven for ett uppdrag
som kommit fran Nodcentralsverket.

Personuppgifter ska kunna behandlas for skdtseln av de uppgifter som foreskrivs for Nodcen-
tralsverket i lagen. Personuppgifter ska sdledes behandlas for savil mottagandet av nddmed-
delanden, produktionen av.nddcentralstjdnster som utforandet av Gvervaknings- och larmupp-
drag samt for utforandet av Nodcentralsverkets andra uppgifter och bistand till andra myndig-
heter. Noggrant avgridnsade bestimmelser som Nodcentralsverkets andra uppgifter och bistand
till andra myndigheter ska ingé i statsrddets forordning om nddcentralsverksamhet.

Personuppgifter som hor till sirskilda kategorier av personuppgifter och personbeteckningar far
enligt paragrafens 2 mom. behandlas endast om behandlingen &r nédvéndig med hénsyn till
dndamalet med behandlingen. Exempelvis personbeteckningen kan vara en nédvindig uppgift
for att behandla en sjukdomsattack men inte nédr grannen gora anmélan om en eldsvada. Till
sdrskilda kategorier av personuppgifter hor ocksé information som behdvs for ndgons person-
liga sékerhet eller for arbetarskyddet, exempelvis om objektets eller personens farlighet eller
oberaknelighet, personuppgifter som beskriver eller avser att beskriva en brottslig gédrning,
straff eller andra pafoljder for ett brott, information om personers halsotillstand, sjukdom, han-
dikapp och vérd eller ddrmed jimfOrbara atgérder som en person blivit foremal for eller
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information om socialvardsatgarder. Dessa uppgifter far dock behandlas i nodcentralsverksam-
heten endast till den del som ar nddvindig for ndgons personliga sikerhet eller for arbetarskyd-
det.

16 a §. Personuppgiftsansvariga och ansvarsfordelningen. Paragrafen dr ny och i den foreskrivs
om de personuppgiftsansvariga for de register som personuppgifterna bildar och om ansvaret
for informationshanteringen. Personuppgifter far i enlighet med vad som foreskrivs i 16 § be-
handlas bara om det behovs for att utfora nddcentralsverksamhet och uppgifter som foreskrivits
for de behoriga myndigheterna i lag. Enligt artikel 4.6 1 dataskyddsforordningen avses med re-
gister en strukturerad samling av personuppgifter som é&r tillgénglig enligt sérskilda kriterier.
Genom den foreslagna bestimmelsen klarldggs skillnaden mellan datatekniska informationssy-
stem och personuppgiftsregister samt mellan personuppgiftsbitrade och personuppgiftsansva-

rig.

Enligt artikel 5 1 EU:s dataskyddsforordning ska den personuppgiftsansvarige ansvara for och
kunna visa att principerna for behandling av personuppgifter i artikel 5 i dataskyddsforord-
ningen efterlevs. Enligt artikeln ska behandlingen av personuppgifter vara laglig, korrekt och
oppen, vid behandlingen av uppgifter ska &ndamalsbegransning iakttas, uppgiftsminimering ska
iakttas, behandlingen ska vara korrekt, lagringen av uppgifter ska minimeras.och integritet och
konfidentialitet ska ombesdrjas. Den personuppgiftsansvariga svarar ocksa for de registrerades
rittigheter enligt kapitel III i EU:s dataskyddsforordningen. Den personuppgiftsansvariga ska
bland annat tillhandahélla den registrerade de personuppgifter som nédmns i artikel 14 pa begé-
ran, ritta uppgifter enligt artikel 16 och radera uppgifter enligt artikel 17. I artikel 24 i kapitel
IV i EU:s dataskyddsforordning foreskrivs om den personuppgiftsansvarigas ansvar. Till detta
ansvar hor bland annat att den personuppgiftsansvariga ska genomfora lampliga tekniska och
organisatoriska atgérder for att sikerstélla och-kunna visa att behandlingen utfors i enlighet med
dataskyddsforordningen och att dessa atgirder ska ses dver och uppdateras vid behov.

Personuppgifter behandlas 1 nodcentralsverksamheten for skdtsel av respektive verksamhets-
omréades lagstadgade uppgifter och verksamhetsomradena bestimmer behovet av behandling av
personuppgifter. S&lunda &r personuppgiftsansvaret fordelat enligt verksamhetsomréde.

Personuppgiftsansvarig for polisens information ér Polisstyrelsen, vilket motsvarar den gillande
lagstiftningen och situationen. I nddcentralsdatasystemet lagras ocksé varnings- och arbetar-
skyddsinformation samt arbetarskyddsinformation fran polisens eget PATJA-system som sé-
kerhetsinformation i anslutning till meddelandet. Varnings- och arbetarskyddsinformation spe-
lar en<viktig roll for polisens och andra myndigheters arbetarskydd. Polisen lagrar och under-
héller varnings- och sakerhetsinformation i nddcentralsdatasystemet. Nir en anmélan kommit
fran till exempel hélsovarden for polisen in varnings- och arbetarskyddsinformation i registret
utifrén sin egen provning. Av denna orsak dr polisen ocksé personuppgiftsansvarig for varnings-
och arbetarskyddsinformationen. Andra myndigheter ansdker om anvéndarrittigheter till var-
nings- och arbetarskyddsinformation via polisen.

Personuppgiftsansvariga for rdddningsvdsendets och social- och hélsovéardsvisendets person-
uppgifter som behandlas i nddcentralsverksamheten ér vélfirdsomradena samt for Nylands del
Helsingfors och HUS-sammanslutningen, som ansvarar for ordnande av social- och hélsovérden
och rdddningsvésendet. Av denna orsak uppdateras genom propositionen de personuppgiftsan-
svariga for ndodcentralsdatasystemet sa att de borjar motsvarar den gillande situationen och data-
skyddsforordningen. Om inte nagot annat foreskrivs genom lag, far vélfirdsomradet producera
de tjanster som omfattas av dess organiseringsansvar sjélvt eller i samarbete med andra vél-
férdsomraden eller enligt avtal skaffa dem av andra tjénsteproducenter. Vilfardsomradden kan
skota sina uppgifter tillsammans med stod av avtal.
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For social- och hélsovérdens del &r vélfardsomradena gemensamt personuppgiftsansvariga nér
de bestimmer dndamalen med behandlingen av social- och hélsovardens personuppgifter till-
sammans. Detta gor det mojligt for vilfardsomridena att bestimma att ndgot eller nigra vél-
fardsomraden ska vara personuppgiftsansvariga om de sa vill. Vilfardsomrddena dr motsva-
rande sitt gemensamt personuppgiftsansvariga for raiddningsvasendets del.

Griansbevakningsviasendets stab dr personuppgiftsansvarig for Gransbevakningsvisendets in-
formation.

Respektive verksamhetsomrédes information innehéller bade information om verksamhetsom-
radets resurser, sdsom uppgifter om personal, fordon och teleforbindelser, och-annan informat-
ion i anslutning till myndighetens nodcentralsverksamhet, sdsom vetksamhetsomradets anvis-
ningar eller myndighetens uppgiftsinformation. Med uppgiftsinformation avses bland annat in-
formation utifran vilken myndigheten i fraga larmas med anledning av ett nddmeddelande och
information om ett uppdrag dér myndigheten i fraga ansvarar for ledningen. Ocksé information
om ett uppdrag som myndigheten inlett pa eget initiativ &r den myndighetens egen information.
En myndighets uppgiftsinformation ar alla nodmeddelanden som férmedlas till den myndig-
heten. Nodcentralsverksamheten inbegriper nodcentralstjinster, dvs.-mottagande och beddm-
ning av nddmeddelanden samt formedling av nddmeddelanden och-uppdrag samt utférande av
uppdrag som forutsitter till dem anknutet utférande av uppdrag som forutsatter omedelbara at-
gérder av raddningsvésendets, polisens och social- och hélsovardens myndigheter samt Gréns-
bevakningsvisendet i samarbete med Nodcentralsverket. I enlighet med detta svarar séledes
varje 1 1 mom. nimnd personuppgiftsansvarig ocksé for nodmeddelanden och upptagningar for
den egna uppgiftsinformationens del.

Sadan uppgiftsinformation som omfattas av myndigheternas registerforing ar ocksa sddana nod-
meddelanden dér uppdraget hor till verksamhetsomradet'i frdga, men ndédmeddelandet enligt
verksamhetsomradets anvisningar inte formedlas till myndigheten. Exempelvis ett meddelande
som hor till polisens uppgifter men som inte-forutsitter ett akut alarmeringsbehov dr uppgifts-
information som hor till polisen. Sddana uppdrag indelas tekniskt i N- och H-uppdrag. Med N-
uppdrag avses uppdrag som hor till verksamhetsomradet och som en tjdnsteman som skoter
jouruppgifter vid Nodcentralsverket har definierat som horande till verksamhetsomrddets upp-
drag, och betriffande vilket den jourhavande enligt kriterierna i verksamhetsomradets anvis-
ningar kan lata bli att larma en enhet frén verksamhetsomrédet. Med H-uppdrag avses ett upp-
drag som hor till ett visst verksamhetsomréde och som det inte har gatt att faststdlla en exakt
uppgiftsklass-for.

EttH-uppdrag innebar radgivning och handledning utifran tips och samtal till nddcentralen samt
Nodcentralens eller verksamhetsomradets atgérder som inte &r avsedda att formedlas till verk-
samhetsomradets enheter. Sddana &r till exempel nddpositioneringsétgirder och statistik som
hénfor sig till verksamhetsomradet. N- och H-uppdrag ér av betydelse for verksamhetsomradets
verksamhet och réttssékerheten i anslutning dértill samt for utredningen av ansvarsfragor i ef-
terhand. Med hjalp av information kan man utreda vem som har genomfort en atgérd och pa
vilken grund. Eftersom N- och H-uppdrag hanfor sig direkt till verksamhetsomradets uppgifter,
omfattas informationen om N- och H-uppdrag ocksa av verksamhetsomrédets registerforing.

Nodcentralsverket dr personuppgiftsbitride for personuppgifter som omfattas av de andra myn-
digheternas registerforing. Nodcentralsverket ar till denna del personuppgiftsbitrade for den be-
horiga personuppgiftsansvarigas rakning nér verket tar emot nédmeddelanden, beddmer dem
och formedlar uppdrag till de behériga myndigheterna utifrdn deras anvisningar. I praktiken
genomf6r Nodcentralsverket pé den personuppgiftsansvarigas begéran och i enlighet med den-
nas anvisningar bland annat lagring, férvaring och bearbetning av uppgifter, sokning efter
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uppgifter och utlimnande av uppgifter, pd samma sétt som for narvarande, samt genomfor tek-
niska och organisatoriska atgérder som omfattas av den personuppgiftsansvarigas ansvar, sésom
tekniskt tillgodoseende av den registrerades ritt till insyn samt réttelse och radering av uppgif-
ter.

Nodcentralsverksamheten inbegriper ofta uppdrag som beror flera myndigheter, varvid alla en-
heter som larmats till ett uppdrag kan vara personuppgiftsansvariga for till exempel en nodsam-
talsupptagning eller uppgiftsinformation. I friga om utomstaendes begidranden om information
maste skyddsintressen beaktas och varje personuppgiftsansvarig ansvarar for begéranden om
information i frdga om information som omfattas av den egna registerforingen. Detta forutsétter
diskussion och vid behov dverenskommelse mellan myndigheterna, sé att det kan sékerstéllas
att en myndighet inte lamnar ut en annan myndighets registeruppgifter utan behorighet.

Enligt 2 mom. dr Nodcentralsverket personuppgiftsansvarig for den information som géller
overvakningsuppdrag och larmuppdrag som omfattas av lagen om privata sékerhetstjénster
(1085/2015) och som anses vara bevakningsuppgifter. Nodeentralsverket &r dessutom person-
uppgiftsansvarig for den information som anknyter till andra uppgifter som lamparsig for Nod-
centralsverkets verksamhetsomrade och bistand till myndigheter och.som det foreskrivs nér-
mare om genom forordning av statsradet. Nodcentralsverket ar dessutom personuppgiftsansva-
rig for kontakter i syfte att skada eller stora verksamheten eller missbruka tjansterna. Sddana
kontakter &r till exempel samtal som har ringts i misstag, kontakter som inte hor till Nodcen-
tralsverkets uppgifter och som kan avslutas med stod av 12 § 1 mom. 6 punkten samt storningar
och missbruk som den jourhavande har ritt att begrinsa med stod av 13 §. Om det framgér
senare, till exempel efter en ny kontakt att det skulle ha varit frdga om ett uppdrag fér en myn-
dighet som deltar i nodcentralsverksamheten eller det begérs.att ett uppdrag ska férmedlas till
en viss myndighet, ska den myndigheten vara personuppgiftsansvarig. Ocksa till exempel i sam-
band med bitrddande kundtjdnsteuppgifter enligt lagen om konsuldra tjénster kan det fram-
komma information som foranleder ett polisuppdrag. Denna information omfattas av Polissty-
relsen registerforing. Dessutom ér Nodcentralsverket personuppgiftsansvarig for den informat-
ion som 1 enlighet med ‘myndigheternas anvisningar inte hor till Nodcentralsverkets uppgifter
samt for storningar i informationssystemet och néttrafiken. Till Nodcentralsverkets uppgifter
hor inte sédana uppgifter som inte har nagon anknytning till verkets lagstadgade uppgifter.

Enligt paragrafens 3 mom. ska Nodcentralsverket svara for nddcentralsdatasystemet i enlighet
med lagen.om informationshantering.inom den offentliga forvaltningen (906/2019). Lagen om
informationshantering inom den offentliga férvaltningen ar en allmén lag, dir det 1aggs en grund
till gemensamma forfaranden for den offentliga forvaltningens behandling av information som
den’innehar. For att klarldgga‘ansvaret behdver det emellertid fogas till Nodcentralslagen att
Nodcentralsverket bér i enlighet med lagen om informationshantering ansvar for att ansvaren
och rollerna nér det géller informationshanteringen har definierats och att det har ordnats till-
ricklig tillsyn Over att den lagstifining samt den foreskrifter och anvisningar som hénfor sig till
informationshanteringen efterlevs.

17 §. Personuppgifter som ska behandlas i ndodcentralsverksamheten. Det foreslés att paragra-
fens rubrik dndras. I paragrafen ska det foreskrivas om behandling av personuppgifter i nddcen-
tralsverksamheten i stéllet for att det definieras i vilket informationssystem information ska lag-
ras. Bestdmmelserna motsvarar den allménna utvecklingstrenden att behandlingen av person-
uppgifter inte knyts till ett informationssystem eller register utan till &ndamalet med anvand-
ningen av personuppgifter.

Enligt 1 mom. fér riddningsvédsendet, polisen och social- och hélsovardsmyndigheterna, Gréns-
bevakningsvisendet och Nodcentralsverket i nddcentralsverksamheten samt produktionen av
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nddcentralstjanster och bradskande och andra stddtjanster behandla information som behovs for
myndigheternas lagstadgade uppgifter. I paragrafen uppréknas pa ett uttmmande och noga av-
gransat sétt den information som kan behandlas i nédcentralsverksamheten och i de tjédnster som
Nodcentralsverket producerar. Forteckningen motsvarar de géillande bestimmelserna om vad
som for ndrvarande far lagras i nddcentralsdatasystemet.

I 1 mom. 1 och 6 punkten stryks de upprakningar som ndmns som exempel. Den information
som upprdknas i 1 mom. 1 punkten i anslutning till de myndighetsenheter som utfér nddcen-
tralsverksamhet, sdsom beredskap, teleforbindelser, anrop, ledningsforhdllanden, utrustning,
uppgiftsomraden, storlek och sammanséttning, dr exempel, sd paragrafen blir tydligare om de
placeras i motiveringen. P4 motsvarande sétt innehaller informationen om uppdrag och atgirder
i 1 mom. 6 punkten i den géllande lagbestimmelsen en exempelforteckning, som mera har ka-
raktdren av motiveringstext. Ocksa i fortsattningen avses med information om-uppdrag och at-
girder exempelvis hindelse- och atgéardsrapporter, information om tidpunkter, platser, uppdra-
gens skyndsamhetsklass och farlighet, information om de personer som deltar och har deltagit i
uppdrag, om tele- och radiokommunikationen mellan Nodcentralsverket och.den myndighet el-
ler aktor som utfor uppdraget.

I 1 mom. 4 punkten dndras formuleringen nér detta skett” till formen “dentidpunkt da anmélan
tagits emot”.

Informationen om larmanlidggningar i 1 mom. 5 punkten 6verfors till en ny 8 punkt. Samtidigt
preciseras det att i nddcentralsdatasystemet lagras objektinformation, lokaliseringsuppgift och
geografisk information om brand-, sldcknings- och brottslarmanldggningar samt information
om testverksamhet och felsituationer.

Det foreslas att den géllande paragrafens 2 mom. upphivs: Bestimmelser om personuppgiftsbi-
traden finns i artikel 28 1 EU:s dataskyddsforordning. Personuppgiftsbitrdden bland annat utfor
behandlingen av personuppgifter med stod av.avtal eller annan lagstadgad ritt, de &r bundna av
tystnadsplikt med stod av avtal eller lagstifining och de vidtar sdkerhetsétgirder enligt artikel
32. Om ett personuppgiftsbitrade anvander personuppgifter for nagot annat dandamal 4n for den
personuppgiftsansvariges rakning blir personuppgiftsbitradet personuppgiftsansvarig for dessa
uppgifter.

De nuvarande dubbla bestimmelserna stryks pd grund av lagen om informationshantering inom
den offentliga forvaltningen. Med andra ord behover det pa grund av de allménna bestdammel-
serna4 lagen om informationshantering inom den offentliga forvaltningen inte langre foreskri-
vasssarskilt om hur information lagras i eller 6verfors till nédcentralsdatasystemet. Till f6ljd av
EU:s allménna dataskyddsforordning svarar den personuppgiftsansvariga och personuppgifts-
bitrddet for att behandlingen &r lagenlig, och d& behover det inte konstateras i den nationella
lagstiftningen. Ocks& bemyndigandet att utfirda férordning om den information som ska lagras
stryks, eftersom det foreskrivs genom lag om behandlingen av personuppgifter och den inform-
ation som ska lagras i informationssystemet.

Det foreslas att den géllande paragrafens 3 mom., dir det foreskrivs om avférande av informat-
ion ur personregistret, dverfors till en egen 18 §.

Den gillande paragrafens 4 mom., dér det foreskrivs om den registrerades ratt att ta del av in-

formation som polisen lagrat, 6verfors till 23 §, dér det féreskrivs om den registrerades rittig-
heter.
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18 §. Radering av personuppgifter. Det foreslas att paragrafens rubrik och innehéll dndras. I 1
mom. foreskrivs det om radering av personuppgifter som behandlas i personuppgiftsdatasyste-
met. Personuppgifter kan behdva bevaras i upp till 5 ars tid till exempel for att kontrollera om-
stindigheter som kommer fram senare i laglighetsovervakningen. Bestimmelsernas innehéll
motsvarar bestimmelserna i den géllande 17 §. I forslaget upprepas &ndé inte den skyldighet att
begrinsa forvaringen av personuppgifter som foljer direkt av artikel 5.1 e i EU:s allménna data-
skyddsforordning, dvs. personuppgifterna ska raderas nér de inte langre behovs.

Paragrafens 2 mom. motsvarar bestimmelserna i det géllande 17 § 3 mom. nér det géller in-
formation som hénfor sig till den personliga sdkerheten eller arbetarskyddet och lédngre forva-
ring av den.

19 §. Nodcentralsverkets rdtt att fa information ur registren. Det foreslas att paragrafens rubrik
dndras sd att den borjar motsvara paragrafens innehall béttre.

Det foreslés att utformningen av paragrafen fortydligas gehom att forteckningen i 1 mom. kor-
rigeras sé att de punkter som upphévts tidigare samt de rittigheter att fi information som blivit
onodiga raderas och numreringen av forteckningen uppdateras. Nodcentralsverket behover inte
lingre fa information ur Tullens eller Skatteforvaltningens datasystem, Alands fartygsregister
eller foretags- och organisationsdatasystemet. I praktiken har till exempel Skatteférvaltningens
information behovts tidigare for polisen och Gransbevakningsvésendet, men denna myndigheter
har redan i flera ars tid fitt den information de behover direkt frén Skatteforvaltningens datasy-
stem med hjélp av teknisk anslutning. Av denna orsak foreslés det att den géllande paragrafens
1 mom. 5, 7, 14 och 15 punkten upphévs. Hénvisningen till informationssamhéllsbalken i det
gillande momentets 10 punkt, dvs. den foreslagna 1 mom. 9 punkten, korrigeras ocksa till en
hénvisning till lagen om tjénster inom elektronisk-kommunikation.

P& grund av uppdateringen-av forteckningen i 1 mom. uppdateras ocksd hdnvisningarna i 2
mom. till punkter i 1 mom. sé att de borjar motsvara dndringen av 1 mom. Dessutom foreslas
det att bestimmelserna om utlimnande av information med hjilp av teknisk anslutning, elektro-
nisk datadverforing eller pd nagot/annat-lampligt sétt i 2 mom. stryks, eftersom det féreskrivs
om saken i lagen om informationshantering inom den offentliga férvaltningen. 122 § i inform-
ationshanteringslagen foreskrivs det om bland annat informationséverforing via tekniska grans-
snitt, om den mottagande myndigheten enligt lag har rétt till informationen. Regelbundet ater-
kommande och standardiserad elektronisk overforing av information kan genomfdras pa nagot
annat sétt, om det inte dr tekniskt eller ekonomiskt &ndamalsenligt att genomfora eller anvinda
ett tekniskt granssnitt. I 23 § i den lagen foreskrivs det om Sppnande av en elektronisk forbin-
delse till.en annan myndighet till sddan information som den mottagande myndigheten har ratt
att fa tillgang till.\I 24 § 1 den lagen foreskrivs det om Gverforing av informationsmaterial via
tekniska granssnitt till andra &n myndigheter.

20 §. Myndigheters ¥dtt att fd information. Det foreslés att paragrafens namn éndras, eftersom
det i paragrafen foreslas bestimmelser om inrikesministeriets, social- och hidlsovardsministeri-
ets och regionforvaltningsverkens rétt att fa information och om rattigheter att fa information
mellan de personuppgiftsansvariga enligt propositionen. I friga om réttigheterna att fa inform-
ation hénvisas inte sdrskilt till nddvéndiga uppgifter, eftersom EU:s allmédnna dataskyddsfor-
ordning ska iakttas vid all behandling av personuppgifter och enligt artikel 5.1 c i férordningen
ar ett krav pa personuppgifter att de ska vara adekvata, relevanta och inte for omfattande i for-
hallande till de 4ndamal for vilka de behandlas. I paragrafen foreskrivs det uttommande om
forutsattningen for varje mottagares rétt att fa information och den ska vara bunden till de upp-
gifter som behdvs for det aktuella &ndamalet i enlighet med &ndamaélsbegrénsningen.
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Det foreslas att 1 mom. éndras sé att inrikesministeriet och social- och hélsovardsministeriet
trots sekretessbestimmelserna ska ha ritt att ur nddcentralsdatasystemet avgiftsfritt fa inform-
ation som behovs for ledning, styrning och dvervakning av det egna verksamhetsomradet. Den
géllande paragrafen ger Nodcentralsverket provningsritt vid utlimnandet av information. Det
ar inte mojligt att skdta ministeriernas ovanndmnda uppgifter, om ministeriet inte har ritt att fa
den information som behovs for att skota uppgiften. Exempelvis inrikesministeriet kan inte ge-
nomfora sin riksomfattande uppgift enligt 23 § i rdddningslagen att leda, styra och utdva tillsyn
over rdddningsvisendet utan en realtida ldgesbild och information om en pégaende olyckssitu-
ation. Inrikesministeriet kan inte heller de facto genomfora styrning och laglighetsovervakning
enligt nddcentralslagen av Nodcentralsverket, om tillsynsobjektet har méjlighet att végra att
lamna ut information med stod av sin provningsrétt.

P& motsvarande sitt ska regionforvaltningsverket trots sekretessbestaimmelserna ha ratt att ur
nddcentralsdatasystemet avgiftsfritt fa information som behovs for verkets 6vervakningsupp-
gifter inom rdddningsvésendet samt social- och hilsovardsvésendet. Den del som géller region-
forvaltningsverken overfors dock till ett nytt 2 mom. Innehéllet i det gédllande 2 mom., som
géller Nodcentralsverkets rétt att lamna ut information efter provning, dverfors till 21 §, till den
som det behovs i fradga om de personuppgiftsansvariga enligt propositionen.

Det foreslas att den gillande paragrafens 3 mom. upphivs, eftersom enligt propositionen ska
varje verksamhetsomride vara personuppgiftsansvarig for den egna uppgiftsinformationen. En-
ligt propositionen foreskrivs det i det nya 3 ‘mom. om rétt for Nodcentralsverket att trots sekre-
tessbestimmelserna ur nddcentralsdatasystemet avgiftsfritt f information som behovs for Nod-
centralsverkets interna laglighetsévervakning och tillgodoseendet av arbetsgivarens arbetsled-
nings- och overvakningsritt. Den aktuella laglighetsovervakningssituationen eller arbetsled-
nings- eller 6vervakningssituationen ska vara forenad med nodvéndighet.

Arbetsgivarens arbetslednings- och Overvakningsratt kallas ocksa direktionsritt. Arbetsled-
ningsrétt innebdr att arbetsgivaren har ensidig rétt att bestimma om &tminstone arbetets inne-
hall, sittet att utfora arbetet, arbetstiden och den plats dér arbetet utfors. Arbetsgivaren har ocksé
ritt att Overvaka arbetstagaren under arbetstiden. I praktiken kan arbetstagaren ocksa arbeta
mycket sjdlvstindigt och 6vervakningen kan ordnas genom att folja resultaten av arbetet. Nod-
centralsverket maste i rollen som arbetsgivare ha mojlighet att genomfora ocksé arbetsgivarens
direktionsrétt och att 6vervaka och bedéma den jourhavandes verksamhet nir denna tar emot
nddmeddelanden, bedomer dem och férmedlar uppdrag eller utfor stodtjanster. I detta syfte kan
arbetsgivaren-till exempel lyssna pa noédmeddelandeupptagningar och bedoma om den anstillda
har agerat i enlighet med Nodcentralsverkets och den behdriga myndighetens anvisningar. Man
kan'komma Overens om tillvagagangssitten med den personuppgiftsansvariga sa att den per-
sonuppgiftsansvariga ger personuppgiftsbitrddet till exempel ritt att lyssna p& en nddmeddelan-
deupptagning utan sirskild begéran.

Enligt propositionenforeskrivs det i 4 mom. om rétt for polisen, rdddningsvésendet, social- och
hilsovardsvasendet och Gransbevakningsvisendet att trots sekretessbestimmelserna avgiftsfritt
ur nodcentralsdatasystemet fa information om uppdrag och atgérder for att utfora sina uppgifter,
i 17 § 1 mom. 7 punkten avsedd information som behdvs for att trygga nagons personliga sé-
kerhet eller arbetarskyddet samt information om de enheter som deltar i utférandet av ett upp-
drag fran Nodcentralsverket, polisen, rdddningsvésendet, social- och hélsovardsvésendet och
Gréansbevakningsvisendet.

Det foreslés att den informativa hdnvisningsbestimmelsen till 14 § i sjordddningslagen och till
22 § i lagen om behandling av personuppgifter vid Gransbevakningsvisendet (639/2019) i den
géllande paragrafens 4 mom. upphévs. Hanvisningsbestdmmelserna dr inte nddvéndiga sa dessa
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hinvisningar stryks. I 14 § sjoraddningslagen foreskrivs det om Griansbevakningsvisendets rétt
att trots sekretessbestimmelserna avgiftsfritt av ovriga sjordddningsmyndigheter fa sadana upp-
gifter for planeringen av sjordddningstjansten som giller de ifragavarande myndigheternas akt-
ionsberedskap och placering samt beredskaps-, identifierings- och kontaktuppgifter i fraga om
personalen. Griansbevakningsvisendet har rétt att fA motsvarande uppgifter av leverantorer av
fartygstrafikservice och av leverantorer av flygtrafikledningstjanster samt rétt att lamna ut upp-
gifter till leverantdrer av fartygstrafikservice och till leverantdrer av flygtrafikledningstjanster.
Dessutom har Griansbevakningsvésendet rétt att trots sekretessbestimmelserna avgiftsfritt for
planeringen av sjordddningstjdnstens beredskap samt i kritiska ldgen for att utféra uppgifter
inom sjordddningstjdnsten fa bland annat uppgifter ur nédcentralsdatasystemet, inbegripet po-
lisens uppdragsregister, uppgifter om nddmeddelanden och kritiska ldgen, uppgifter for garan-
terande av en persons egen sédkerhet eller sékerheten i arbetet samt beredskaps- och positions-
uppgifter om de myndighetsenheter som dr verksamma till havs.

Enligt 22 § i lagen om behandling av personuppgifter vid Gransbevakningsvésendet har Gréns-
bevakningsvisendet trots sekretessbestimmelserna for utforandet av sina uppgifter ritt fa upp-
gifter ocksd ur nddcentralsdatasystemet for att garantera en persons egen sékerhet eller sdker-
heten i arbetet for Gransbevakningsvisendets tjdnstemén i samband med att Gransbevaknings-
visendets lagstadgade uppgifter utfors.

Enligt 5 mom. ska Tullen ha ritt att ur nddcentralsdatasystemet avgiftsfritt f& information for
att trygga ndgons personliga sidkerhet eller arbetarskyddet for tjanstemén vid Tullen i samband
med utforandet av Tullens lagstadgade uppdrag. Med stod av 20 § i den géllande lagen har bara
de myndigheter som Nodcentralsverket larmat till ett uppdrag ratt till denna information i nod-
centralsdatasystemet. Nodcentralsverket larmar inte Tullen till brddskande uppdrag som avses
i nddcentralslagen och Tullen har rétt att f4 denna information bara frén polisen och Grinsbe-
vakningsvésendet med stod av den gillande lagen om behandling av personuppgifter inom Tul-
len. Nodcentralsverket fér i enskilda fall [dmna ut information som &r nédvéndig for skyddande
av liv eller hélsa eller for undvikande av omfattande milj6- eller egendomsskador. Med stdd av
den nuvarande lagstiftningen har Tullen alltsa inte ratt att fa information ur nddcentralsdatasy-
stemet annat dn 1 ovannimnda enskilda fall.

Propositionen gdr det mojligt for Tullen att 4 ldsa arbetarskyddsinformation som kommer till
féltledningssystemet (KEJO) fran nddcentralssystemet nér Tullen skdter sina lagstadgade upp-
gifter som-kommer ocksa fran andra myndigheter &n bara polisen och Grinsbevakningsvésen-
det. Tullens lagstadgade uppgifter omfattar ocksa situationer dar Tullen ger en annan myndighet
handréckning. Tullens behov av att fa arbetarskyddsuppgifter giller i férsta hand huruvida ob-
jektet ar farligt eller inte. Patruller som utfor Tullens Gvervakningsarbete har emellertid inte
tillgéng till denna information for nérvarande. KEJO fungerar pa sa vis att systemet kontrollerar
automatiskt informationen om objektet for uppdraget och informationen visas automatiskt for
den patrull som beordrats eller ansluter sig till uppdraget. Samtidigt ser ocksa andra patruller ett
uppdrag som inbegriper varningsinformation som en symbol pa kartan. Da vet ocksa de andra
patrullerna att en patrull har ett sidant uppdrag som for hand bedomts som farligt.

Enligt 6 mom. har Institutet for hilsa och valfard rétt att ur nddcentraldatasystemet fa i 17 §
avsedd information om social- och hélsovérden i enlighet med 5 § 1 mom. 6 punkten i lagen om
Institutet for hélsa och vilfard (668/2008). Avsikten dr att samtidigt andra lagen om Institutet
for vilfard och hélsa sé att Institutet for hilsa och valférd far rétt till social- och hélsovardens
information och ritt att behandla uppgifter enligt 17 § i lagen om nddcentralsverksamhet. Pro-
positionen gor det mojligt att lamna ut social- och hélsovéardens information direkt ur ndédcen-
tralsdatasystemet till Institutet for hélsa och vélfiard bland annat for att folja den prehospitala
akutsjukvardens effektivitet och insatstiderna.
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Bestdmmelser om rétt att fa information finns ocksé pé andra stéllen i lagen stiftningen. Enligt
4 kap. 20 § 1 mom. i lagen om klientens stéllning och rittigheter (812/2000) &r bland annat
statliga och kommunala myndigheter samt andra offentligréttsliga samfund, sammanslutningar
och verksamhetsenheter som bedriver hilso- och sjukvérdsverksamhet samt yrkesutbildade per-
soner inom hilso- och sjukvarden skyldiga att pa begéran av en socialvdrdsmyndighet avgifts-
fritt och utan hinder av sekretessbestimmelserna lamna till denna sddana uppgifter och utred-
ningar som de forfogar 6ver och som i vésentlig grad inverkar pé en klientrelation inom social-
véarden och som dr nddvindiga for myndigheten pa grund av dess lagstadgade uppgifter att ut-
reda klientens behov av socialvard, for att ordna socialvard och genomfora dartill anknutna at-
géirder samt for att kontrollera uppgifter som ldmnats till myndigheten. Enligt lagens 22 § har
en socialvardsmyndighet rétt att av andra myndigheter f den handridckning som den behver
for att skota sina lagstadgade uppgifter. Den som ger handrickning ska utan hinder av skyldig-
heten att iaktta sekretess roja for socialvardsmyndigheten de uppgifter som skotseln av
handrickningsuppdraget.

21 §. Utlimnande av information mellan personuppgiftsansvariga. Det foreslas att paragrafens
rubrik och innehall dndras. [ paragrafen ska det inte lingre foreskrivas om behandling av utlam-
nad information, eftersom enligt artikel 5.1 b i EU:s allménna dataskyddsforordning far person-
uppgifter inte senare behandlas pa ett sitt som &dr oforenligt med de andamal for vilka uppgif-
terna uttryckligen har insamlats. Bestimmelser.om tystnadsplikt for mottagaren finns i 23 § i
lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet.

I samband med utlimnandet av information hénvisas det inte tillnédvéandiga uppgifter, eftersom
man vid all behandling av personuppgifter maste iaktta EU:s allmédnna dataskyddsforordningen
och i artikel 5.1 ¢ i forordningen krévs att personuppgifter skavara adekvata, relevanta och inte
for omfattande i forhallande till de &ndamal foérvilka de behandlas.

I den foreslagna paragrafens 1 mom. ingar information som Nodcentralsverket har fétt ur andra
register med stod av 19 §.och som verket farlémna ut trots sekretessbestimmelserna. Forteck-
ningen motsvarar géllande 20 § 2 och 5 mom. till den del som bestimmelserna behdvs med
tanke pa de foreslagna personuppgiftsansvariga. Eftersom varje myndighet som deltar i nédcen-
tralsverksamheten ar personuppgiftsansvarig for sin egen uppgiftsinformation, utlimnar Nod-
centralsveket inte ldngre 1 juridisk meningen den personuppgiftsansvarigas egen information till
den personuppgiftsansvariga. I praktiken kan Nodcentralsverket konkret nér verket dr person-
uppgiftsbitrdde for den personuppgiftsansvarigas rakning soka efter och ldmna ut information
till den_personuppgiftsansvariga. Dessutom uppdateras hinvisningarna till punkterna i lagens
19 § I'mom. s att de borjar motsvara de uppdateringar och andringar som gjorts i den paragra-
fen‘och dessutom fortydligas formuleringarna.

I 2 mom. foreskrivs det om mdojligheten att lamna ut information mellan personuppgiftsansva-
riga. Enligt propositionen ska de registeransvariga ha mojlighet att efter provning ldmna ut in-
formation till varandra, men endast for de &ndamal som foreskrivs i paragrafen. Erhallandet av
information for laglighetsovervakning, planering och utveckling begriansas som sadant till in-
formation, som den som begir att fa informationen sjalv har anknytning till (t.ex. ett prehospitalt
akutvardsuppdrag som har anknytning till ett polisuppdrag). Information kan séledes inte ut-
lamnas eller begiras i anslutning till andra uppdrag. Om information utléimnas till exempel for
en annan personuppgiftsansvarigs laglighetsovervakning, fir den mottagaren inte lamna inform-
ationen vidare som sadan. Nar det 4r frdga om en utredning som gjorts for laglighetsévervakning
méste man tillsammans med den som ldmnar ut informationen beddéma till vilken del den er-
hallna informationen kan intas som offentlig information till exempel i ett beslut pa ett klagomal
och till vilken del informationen ska hemlighéllas.

74



Nodmeddelanden och upptagningar av sddana utnyttjas ofta i utbildningen. I meddelanden som
utlimnas for utbildningsdndamél ska enligt propositionen ddljas all sédan information gor att
en enskild person kan identifieras. Hirigenom skyddas personuppgifterna fér bade den som tar
kontakt och den jourhavande.

Det dr mgjligt att [dmna ut information mellan personuppgiftsansvariga ocksa om det i ett enskilt
fall &r nodvéandigt att [dmna ut information for att skydda liv eller hélsa, for att undvika omfat-
tande miljo- eller egendomsskador eller om det ar skal att misstéinka att nadgon l6per risk att bli
utsatt for vald. Till denna del motsvarar bestimmelserna den géllande lagens 20 § 4 mom., men
det blir mgjligt att Idmna ut information mellan alla personuppgiftsansvariga.

Bestdmmelserna om de berdrda myndigheternas rétt att fa information finns ocksé i annan lag-
stiftning. Enligt 22 § i lagen om behandling av personuppgifter vid Gransbevakningsviasendet
(639/2019) har, utéver vad som foreskrivs annanstans i lag, Gransbevakningsvisendet trots sek-
retessbestdmmelserna for utférandet av sina uppgifter rétt fa uppgifter bland annat ur nédcen-
tralsdatasystemet fOr att garantera en persons egen sdkerheteller sikerheten i arbetet for Grans-
bevakningsvisendets tjdnstemén i samband med att Grinsbevakningsvasendets lagstadgade
uppgifter utfors. Enligt 89 § i rdddningslagen har raiddningsmyndigheten for att kunna utfora
sina lagstadgade uppgifter ritt att avgiftsfritt fa de uppgifter som behdvs vid planeringen och
fullgérandet av rdddningsverksamheten och vid.skotseln av for rdddningsyvésendet féreskrivna
tillsynsuppgifter, bland annat i 17 § 1 mom. i'lagen om nddcentralsverksamhet avsedda arbe-
tarskyddsuppgifter ur nédcentralsdatasystemet. Enligt 89 a § 1 rdddningslagen har den myndig-
het som leder rdddningsverksamheten vid oljeskador och fartygskemikalieolyckor ritt att f&
bland annat uppgifter om nddmeddelanden om skadan eller olyckan och uppgifter om farliga
situationer ur nddcentralsdatasystemet. Enligt 17 § i lagen om'behandling av personuppgifter i
pohsens verksamhet (616/2019) far enligt avtal med den personuppgiftsansvarige om tillvéiga-
gingssiittet till polisens personregister genom en direkt anslutning eller for registrering som en
dataméngd bland annat nddcentralsmyndigheterna lamna ut uppgifter om en person som har
registrerats i nddcentralsdatasystemet, med tanke pé den registrerades egen sékerhet eller séker-
heten i arbetet.

22 §. Behandling av personuppgifier for nagot annat dn det ursprungliga dndamdlet. Enligt
propositionen ska det inte ldngre foreskrivas om nagot anvéndarregister i paragrafen. I 16 § i
lagen om informationshantering inom den offentliga forvaltningen foreskrivs det om kontroll
av anvandarrittigheter for informationssystem. Denna bestimmelse tillimpas ocksé pa nédcen-
tralsdatasystemet och det behdver inte foreskrivas separat om anvindarregistret i nddcentralsla-
gen.

Genom bestdmmelsen i lagen om informationshantering inom den offentliga forvaltningen sé-
kerstélls att endast de har tillgdng till informationssystem som har rétt att behandla informat-
ionssystemets informationsmaterial och endast till den del som respektive anvéndares anvind-
ningsbehov forutsatter. Bestimmelserna i1 paragrafen i den lagen ar riktade till myndigheten,
men i praktiken ger informationshanteringsenheterna anvisningar for kontroll av anvéndarrit-
tigheterna samt genomfor kontroll av anviandarrattigheterna pa organisationsniva. Nodcentrals-
verket dr informationshanteringsenhet for nddcentralsdatasystemet.

I informationssystemet ska den ansvariga myndigheten, dvs. Nodcentralsverket definiera an-
vandarrattigheterna for nédcentralsdatasystemet. Anvéandarréttigheterna ska definieras och upp-
dateras utifran anviandarens uppgiftsrelaterade behov. Anvéandarrattigheterna ska definieras pa
forhand for varje anviandare. Anvandarrattigheterna ska definieras utifrdn anvéndarens typiska
arbetsuppgifter. Anvindarrattigheterna ska ocksa uppdateras, sa att tillgdngen till information
kan sékerstéllas i relevanta situationer och & andra sidan tillgangen till information med stéd av
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foradldrade anvindarréttigheter i storre utstrackning én vad anvindarens uppgifter forutsitter kan
forhindras. Nodcentralsverket ska definiera anvéndarrittigheterna i egenskap av ansvarig myn-
dighet for informationssystemet, men den myndighet som anvénder informationssystemet ska
ansvara for att anvindarrattigheterna ér ajour.

Enligt propositionen foreskrivs det i 1 mom. om sekundér anvéndning av information. Den per-
sonuppgiftsansvariga far trots sekretessbestimmelserna behandla personuppgifter i nddcentrals-
datasystemet endast for de &andaméal som foreskrivs i 1 mom.

I 2 mom. hénvisas det till polisens rétt att behandla information for andra @ndamal &n det ur-
sprungliga med iakttagande av 13 § 1 och 2 mom. i lagen om behandling av personuppgifter i
polisens verksamhet (616/2019).

I 3 mom. hinvisas till Gransbevakningsvasendets ritt att behandla information for andra dnda-
mal &n det ursprungliga med iakttagande av 16 § i lagen om behandling av personuppgifter vid
Griansbevakningsvasendet.

23 §. Den registrerades rdttigheter. Det foreslas att paragrafens rubrik och innehéll dndras. En-
ligt propositionen ska det inte lingre foreskrivas om anvéndning ay-anvéndarregistrets inform-
ation i paragrafen. Bestimmelser om kontroll av anvéndarréttigheter for informationssystem
finns 1 16 § i lagen om informationshantering inom den offentliga forvaltningen. Genom den
bestimmelsen sékerstélls att endast de har tillgang till informationssystem som har ritt att be-
handla informationssystemets informationsmaterial och endast;till den del som respektive an-
vindares anviandningsbehov forutsétter. Bestimmelserna i paragrafen ér riktade till myndig-
heten, men i praktiken ger informationshanteringsenheterna anvisningar for kontroll av anvén-
darréttigheterna samt genomfor kontroll av-anvéndarrittigheterna pa organisationsniva. I in-
formationssystemet ska den ansvariga myndigheten definiera anvéndarrittigheterna for inform-
ationssystemet. Anvéndarréttigheterna ska definieras och uppdateras utifran anvéndarens upp-
giftsrelaterade behov. Anvéndarréttigheterna ska definieras pa forhand for varje anvéndare. An-
vandarrattigheterna ska definieras utifran anvandarens typiska arbetsuppgifter. Anvandarrattig-
heterna ska ocksd uppdateras, sé att tillgangen till information kan sékerstéllas i relevanta situ-
ationer och 4 andra sidan tillgdngen till information med stod av foraldrade anvindarrattigheter
1 storre utstrackning dn vad anvéndarens uppgifter forutsitter kan forhindras. Underhéllet av
informationssystemet och ansvaret i anslutning dértill ska definieras i informationshanterings-
modeller. Saledes framgér det ocksd av dem vem som ansvarar for att definiera och underhélla
anvandarrattigheterna. Den myndighet som ansvarar for informationssystemet underhaller inte
nodvandigtvis anvandarrittigheterna, utan den myndighet som anvédnder informationssystemet
kan‘ansvara foratt uppdatera anviandarrattigheterna. Ansvaret for anvandarrattigheterna for dy-
lika informationssystem fordelas vanligtvis i informationssystem som bildar nit och som an-
vinds gemensamt av flera myndigheter, till exempel nddcentralsdatasystemet. Saledes definie-
rar Nodcentralsverket anvandarréttigheterna som ansvarig myndighet for informationssystemet,
men den myndighet-som anvinder informationssystemet ansvarar for att anviandarréttigheterna
ar ajour.

I'1 mom. i den foreslagna paragrafen foreskrivs om ett undantag frén EU:s allménna dataskydds-
forordning. Enligt propositionen ska den registrerade inte har ratt att begrénsa behandlingen av
personuppgifter nir personuppgifter behandlas i ett syfte som foreskrivs 1 nédcentralslagen.

Paragrafens 2 mom. utdkas med héinvisningar till lagen om behandling av personuppgifter i
brottmal och vid uppritthallande av den nationella sékerheten (1054/2018), lagen om behand-
ling av personuppgifter i polisens verksamhet och lagen om behandling av personuppgifter vid
Gransbevakningsvisendet.
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24 §. Loggregister. Enligt 1 mom. ska Nodcentralsverket vara ansvarig myndighet for insamling
av logginformation. Detta motsvarar den géllande regleringen. I paragrafen hénvisas dock for
tydlighetens skull till lagen om informationshantering inom den offentliga foérvaltningen och
overlappande bestimmelser stryks till denna del.

117 § i lagen om informationshantering inom den offentliga forvaltningen foreskrivs det om
insamling av logginformation. Enligt 17 § i lagen om informationshantering inom den offentliga
forvaltningen ska logginformation insamlas om anvéndningen av informationssystem forutsét-
ter identifiering eller annan registrering. Logginformation bor sdledes insamlas om anvindning
av nddcentralsdatasystemet och om utldmnande av information, eftersom sekretessbelagd in-
formation och personuppgifter behandlas i systemet. Om sekretessbelagd information eller per-
sonuppgifter utlimnas ur informationssystemet via ett grinssnitt eller en elektronisk forbin-
delse, ska utlamningslogginformation insamlas i det utlimnande systemet for att sékerstélla att
det har funnits en laglig grund for utlimnandet av informationen.

Det finns ett behov av att samla in anvindningslogginformation p& den grunden att.informat-
ionen behdvs for utredning av fel eller for att tillgodose individens intressen, rittigheter och
skyldigheter samt rittsskydd eller for att pavisa tjdnsteansvar. Behovet av anviandningsloggin-
formation bygger ocksé pa att i nddcentralsdatasystemet behandlas information som kan vara
av betydelse for tillgodoseendet av individens rattsskydd. Ocksa i‘den allménna dataskyddsfor-
ordningen finns bestimmelser om krav pa tekniska och organisatoriska atgarder for att skydda
personuppgifter.

Insamlingen av logginformation baserar sigi enlighet med 17 § i lagen om informationshante-
ring inom den offentliga férvaltningen pa behov som definieras av den myndighet som ansvarar
for informationssystemet. Nodcentralsverket svarar for nddcentralsdatasystemet, for underhall
och utveckling av det. Ocksa i fortsittningen far 1 nédcentralsdatasystemet lagras foljande in-
formation: 1) identifieringsuppgifter om den organisation i vars namn behandlingen sker, 2)
anvindarens identifieringsuppgifter, 3) namnet pd den tillimpning, det program eller den tek-
niskt sjdlvstdndiga del av en tillampning eller ett program som anvénts eller nagon annan uppgift
som identifierar dessa, 4) uppgifter om tidpunkter for behandlingen, och 5) de uppgifter eller
grupper av data i systemet som behandlats eller varit foremél for behandling.

Logginformation r i huvudsak personuppgifter, och i bestimmelserna om dem ska beaktas de
allménna bestdimmelserna om dataskydd. Logginformation ar en del av skyddsarrangemangen
for myndigheternas informationssystem, sé utifran den etablerade tolkning som framforts i rétts-
praxis (HFD 2014:69 och HFD 27.5.2015 1. 1419) ar de sekretessbelagda med stod av 24 § 1
mom. 7 punkten i offentlighetslagen, om det inte dr uppenbart att utlimnandet av uppgifter ur
en saddan handling inte dventyrar genomforandet av syftet med skyddsarrangemangen.

For behandlingen av logginformation svarar i forsta hand de huvudanvéndare som utsetts till
uppdraget. For att sdkerstilla 6vervakningsmdjlighet bor enskilda huvudanvéndare inte hat rétt
att bearbeta information i det centraliserade systemet for logghantering. Behandlingen av logg-
information fOrutsétter noggrant avvigd atkomstkontroll. Logginformation och dess registre-
ringstjanster kan bast skyddas frén obehorig anvéindning med en loggmiljé som dr separat fran
den Ovriga produktionsmiljon, och vars integritet, dvs. ofoérdanderlighet, har sikerstéllts.

Enligt 2 mom. ska rdddnings-, polis- och social- och hilsovardsmyndigheterna samt Grénsbe-
vakningsvasendet ha ratt att avgiftsfritt fi det egna verksamhetsomradets logginformation for
uppfoljning och dvervakning av verksamheten inom verksamhetsomradet. Bestimmelserna be-
hovs eftersom det inte forskrivs om rétt att fa logginformation i lagen om informationshantering
inom den offentliga forvaltningen, utan detta avgdrs med stdd av offentlighetslagen eller
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speciallagar. De myndigheter som deltar i nodcentralsverksamheten och som anviander nddcen-
tralsdatasystemet och &r personuppgiftsansvarig for den egna information, ska ha faktisk moj-
lighet att 6vervaka och folja de egna personuppgiftsbitrddenas verksamhet via loggregistret.
Alla personuppgiftsansvariga maste kunna forsékra sig om att det har funnits en laglig grund
for utlimnande av information som géller deras verksamhetsomréde och att informationen be-
hovs for verksamhetsomradets egna felutredningar eller for att tillgodose individens intressen,
rattigheter och skyldigheter samt rattsskydd eller for att pdvisa tjinsteansvar.

25 §. Anvindning av information i loggregistret. Det foreslas att paragrafen upphévs, eftersom
dndamaélet med anvidndningen av logginformation definierasi 17 § i lagen. om informationshan-
tering inom den offentliga forvaltningen.

Loggregistret dr ett register som beskriver informationssystemens och anvéndarnas verksamhet
och som i huvudsak innehéller personuppgifter. Syftet med och grunden for insamlingen av
logginformation &r att genomfora informationssékerhet i friga om myndigheternas informat-
ionssystem sé att man utifran logginformationen kan utreda felsituationer och dvervaka anvind-
ningen av informationssystemen bland annat for att tillgodose réttsskydd och pavisa tjanstean-
svar. Ett syfte med logginformationen ar ocksa att dokumentera utlimnanden ur informations-
systemen och samtidigt sakerstilla att det har funnits en lagenlig grund for utlimnandena. Dessa
ger upphov till informationssystemens anvandningsloggar och utldmningsloggar. Loggregistret
ar ett register som beskriver informationssystemens och anvindarnas verksamhet och som i re-
gel innehéller personuppgifter. Logginformation insamlas om anvédndning, &dndring, radering
och visning av informationssystem samt andra atgarder som riktas mot informationen.

I praktiken har Nodcentralsverket enligt de gillande bestimmelserna anviant och kommer dven
i fortsdttningen att anvdnda information i loggregistret for att 1) folja och dvervaka behand-
lingen av information i nddcentralsdatasystemet och for att uppratthélla informationssékerheten,
2) klarldgga i vilken utstrickning information i nddcentralsdatasystemet anvénds samt for att
klarlagga uppfoljningen och férdelningen av kostnaderna och skéta faktureringen, 3) utreda om
informationen i nddcentralsdatasystemet ar tillférlitlig och aktuell, och 4) sikerstilla och for-
battra nodcentralsdatasystemets. funktionsduglighet och utreda problem vid anvéndningen av
informationen.

Forvaringstiden for logginformation ar i'typfallet vanligen minst fem ar, pa grund av de straff-
rittsliga preskriptionstider som tilldimpas i myndighetsverksamhet. I speciallagstiftning kan det
foreskrivas sérskilt om forvaringstiderna for logginformation, i synnerhet i sddana fall da logg-
information forvaras under en langre tid &n behovligt for att fullgéra myndighetens skyldigheter.
I nédcentralsdatasystemet-behover logginformation forvaras fem ér, sd det behdver inte fore-
skrivas sérskilt om det i ndodcentralslagen.

26 §. Alarmering. 1 den finska paragrafen foreslés det att ”sisdasiainministerio” dndras till “’si-
sdministerio”.

27 §. Tjdnstedrdkt. 1 2 mom. foreslas det att ’sisdasiainministerio” dndras till ”’sisiministerio”.
8.2 Lagen om séikerhetsutredning av olyckor och vissa andra héndelser

16 §. Anmdlningsplikt. Det foreslas att 1 mom. utdkas med att Nodcentralsverket kan bista
Olycksutredningscentralen vid mottagandet av anmédlningar. Mottagandet av anmédlningar inbe-
griper bland annat att svara pa Olycksutredningscentralens journummer eller motsvarande, for-
medling av anmélningar till Olycksutredningscentralen samt registrering av information om an-
mélan 1 Olycksutredningscentralens informationssystem. Genom bestimmelsen ges inte
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Nodcentralsverket provningsritt att inleda sakerhetsutredning, utan beslut i drendet fattas alltid
av Olycksutredningscentralen. Genom arrangemanget forbattras informationssakerheten i fraga
om anmélningar per telefon samt verksamhetens kvalitet. Olycksutredningscentralen ser till att
det ordnas behovlig utbildning om mottagande och férmedling av anmélningar.

Paragrafen utokas med ett nytt 3 mom. med bemyndigande att utfdrda férordning. Genom for-
ordning av statsradet far det utfirdas ndrmare bestimmelser om Nodcentralsverkes uppgift att
bista Olycksutredningscentralen vid mottagandet av anmélningar. Genom forordning av stats-
radet foreskrivs det att Olycksutredningscentralen och Nodcentralsverket avtalar sérskilt om hur
uppgiften ska skotas.

8.3 Lagen om Kkonsuliira tjinster

9 §. Ordnandet av konsuldra tjdnster i utrikesforhandlingen. Det foreslés att paragrafen utokas
med ett nytt 4 mom. Enligt det kan Nodcentralsverket bista utrikesministeriet med sédana bitré-
dande kundtjénstuppgifter i samband med konsuléra tjédnstersom ldmpar sig for att utforas inom
Nodcentralsverket och som inte forutsitter att tjinsten tillhandahalls i staten 1 frdga. I praktiken
ingar utrikesministeriet och Nodcentralsverket ett avtal om bitrddande uppgifter, dock sé att
uppgifter kan innefatta endast de tjanster som det ingar noggrant avgransade bestimmelser i
statsradets forordning.

8.4 Riddningslagen

91 §. Atgiirdsregister. Hinvisningarna'i 1 mom. uppdateras sa att de borjar motsvara Andring-
arna i lagen om nodcentralsverksamhet.

9 Bestimmelser pa ligre niva an lag

Statsrddets forordning om nédcentralsverksamhet

Den foreslagna regleringshelheten kompletteras genom att statsradets férordning om nddcen-
tralsverksamhet dndras. Bemyndigande att utfarda forordning av statsradet ingér i det géllande
4 § 4 mom. i nddcentralslagen, och motsvarande bemyndigande att utfdrda forordning ingér i
forslaget till 4 § 3 mom. i nodcentralslagen. Dessutom ingér bemyndigande att utfarda forord-
ning av statsrddet om Nodcentralsverkets uppgifter att bistd dessa myndigheter i 16 § 3 mom. i
lagen om sakerhetsutredning av olyckor och vissa andra hiandelser och i 9§ 4 mom. i lagen om
konsuléra tjanster, vilka ingar i propositionen. Avsikten ar att utfarda statsradets forordning séa
att den tréder i kraft samtidigt' som de foreslagna lagéndringarna.

Bestdmmelserna om Nodcentralsverkets stodtjénster uppdateras s att de borjar motsvara nulé-
get. De bradskande stodtjansterna utokas med uppgifter i samband med den operativa tele- och
radiokommunikationen, prov i samband med test av systemens funktionsduglighet och delta-
gande i bradskande positionering som baserar sig pé beslut av behorig myndighet.

Enligt forordningen ska Nodcentralsverket kunna skota de andra uppgifter som uppréiknas pé
ett uttbmmande sitt i paragrafen. Test av larmanléggningar med stod av avtal som ingatts med
anldggningens innehavare, tipstelefontjanst som géller forsvunna barn, verksamhet som inter-
nationell kontaktpunkt for nodcentralsverksamheten, telefontjanst for anmalningar fran utlandet
som géller nddsituationer i Finland och arbetspraktik for Radddningsinstitutet i samband med
utbildningen av nddcentralsjourhavande skots redan nu i Nodcentralsverkets ledningscentral.
Eftersom en del av uppgifterna handlar om mottagande av anmélningar som kan jémforas med
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ndédmeddelanden och skotsel av offentliga forvaltningsuppgifter, bor det foreskrivas om dem
atminstone pa forordningsniva i enlighet med kraven i grundlagen.

Enligt forordningen kan Nodcentralsverket bistd utrikesministeriet i sddana bitrddande kund-
tjdnstuppgifter i samband med konsuléra tjdnster som lampar sig for att utféras inom Nodcen-
tralsverket och som inte forutsétter att tjdnsten tillhandahalls i staten i fraga. Nodcentralsverket
kan bista utrikesministeriet endast i sddana bitrddande uppgifter som definieras noggrant i mo-
mentet och som avtalats med utrikesministeriet. Dessutom kan Nodcentralsverekt bista Olycks-
utredningscentralen vid mottagande av olycksanmaélningar enligt 16 § i lagen om sdkerhetsut-
redning av olyckor och vissa andra handelser (525/2001).

Nodcentralsverkets direktor dndras till formen Nodcentralsverkets 6verdirektor, for att motsvara
den dndring av beteckningen Nodcentralsverkets direktor till Nodcentralsverkets Gverdirektor
som foreslés i nddcentralslagen.

10 Ikrafttridande

Lagarna foreslas trida i kraft vid ingangen av 2023. Det foreslas dock att 16, 16 a och 20—22
§ 1 lagen om nddcentralsverksamhet ska tridda i kraft den 1 januari 2024.

11 Forhéallande till andra propositioner

11.1 Samband med andra propositioner

Genomforande av tillgdnglighetsdirektivet

EU:s tillgénglighetsdirektiv krdver att myndigheter och den privata sektorn gor vissa tjénster
och tjanster tillgingliga. Tillgdnglighetsdirektivet tillampas ocksé nir nddmeddelanden till det
europeiska nddnumret 112" besvaras. Direktivet ska genomforas nationellt i samtliga EU-lén-
der senast den 28 juni 2022. Social- och hilsovardsministeriet har berett ett utkast till regering-
ens proposition till riksdagen med forslag:till lagstiftning om genomforande av direktivet om
tillgénglighetskrav for produkter och tjénster. Utkastet till propositionen innehéller forslag till
andringar i nodcentralslagen vilka beretts vid inrikesministeriet.

Enligt utkastet till proposition ska Nodcentralsverket svara pa sddana nddmeddelanden till det
allménna nodnumret 112 som bestar av realtidstal eller realtidstext. Nodcentralsverket kan
ockséa'svara pad nodmeddelanden som sénts pa nagot annat sétt som mojliggor kontakt interakt-
ion’mellan den som sidnder.meddelandet och Nodcentralsverket. Detta gor det mdjligt att an-
vinda olika Kontaktsétt i framtiden nir tekniken utvecklas. Nodcentralsverket ska pa det all-
ménna nddnumret 112 svara med anvéndning av samma kommunikationssétt som nddnumret
kontaktats med. Om Nddcentralsverket mojliggdr att ett nodmeddelande sdnds med videobild,
ska Nodcentralsverket svara pa meddelandet med talkommunikation, text och video som syn-
kroniseras i en totalkonversation. Narmare bestimmelser om svaren pa det allmédnna nédnumret
far utfiardas genom forordning av statsradet. Enligt propositionen fir Nodcentralsverket vidare
genomfora de tillginglighetskrav som géller besvarandet av nddnumret 112 pa det sitt som
lampar sig bast for Nodcentralsverket. Med det avses att de atgidrder som avser tillgdngligheten
for mottagandet av nodkommunikation bor antas utan att det paverkar organisationen av alar-
meringstjansterna, vilket fortsatt omfattas av medlemsstaternas exklusiva befogenheter. Inrikes-
ministeriet 6vervakar att de tillginglighetskrav for svar pa det allménna nédnumret 112 iakttas.
Genom propositionen upphévs dessutom bestimmelserna om nddtextmeddelande och anvén-
darregistret for ndodtextmeddelande. Nodtextmeddelande ska fortfarande kunna anvéndas, men
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skyldigheten att registrera sig pa forhand upphor. Detta mojliggdr likabehandling av och till-
géinglighet for personer med funktionsnedséttning och dessutom slutanvindare med funktions-
nedséttning som reser i Finland kan anlita nddtjanster pd samma villkor som andra finldndska
slutanvéndare.

Utkastet till regeringens proposition har varit pa remiss till den 1 februari 2022. De lagar och
forordningar som ska utfirdas med stod av tillginglighetsdirektivet ska antas senast den 28 juni
2022 och bestimmelserna ska borja tillimpas den 28 juni 2025. Andringen av lagen om ndd-
centralsverksamhet foreslas trdda 1 kraft den 28 juni 2025, men besvarandet av det allménna
nédnumret ska borja dverensstimma med lagen fore utgdngen av 2025.

Reform av rdddningslagen

Inrikesministeriet tillsatte den 31 augusti 31 augusti 2021 ett projekt for revidering av radd-
ningslagen for tiden 1.9.2021—30.9.2022. I den pagidende reformen av rdddningslagen
(SM019:00/2021) innehéller 89 § ett forslag om riddningsmyndighetens rétt att av Nodcentrals-
verket fa uppgifter om brandlarm och om anldggningar vars brandlarm har anslutits till nédcen-
tralerna. For att kunna skota sina lagfasta uppgifter behover raddningsmyndigheterna uppgifter
bland annat om anldggningens innehavare, lage och kontaktpersoner, uppgifter om byggnadens
position samt identifikations- och kontaktuppgifter, anliggningens typ och innehavare samt de
kontaktpersoner som kan nés i larmsituationer: Riddningsmyndigheten kan behdva kontaktupp-
gifterna till anldggningens innehavare ocksd for fakturering av falska brandlarm.

Auvsikten &r att regeringens proposition med forslag till lagar om @ndring av raddningslagen och
av lagen om Réddningsinstitutet ska 6verldmnas till riksdagen for behandling 2023. Andring-
arna av rdddningslagen avses trida i kraft den 1 januari 2024.

Lagen om Institutet for hdlsa och vélfird

Social- och hilsovardsministeriets utkast till regeringens proposition med forslag till lag om
behandling av kunduppgifter inom social- och -hélsovérden och till vissa lagar som har samband
med den har varit ute pa remiss varen 2022. Lagens syfte dr att forenhetliga behandlingen av
kunduppgifter i’ samband med ordnandet och produktionen av hélso- och sjukvérd och social-
tjénster och vid anvidndningen av kunduppgifter for andra &ndamal.

I samband med den proposition som géller kunduppgifter inom social- och hilsovarden éndras
ocksd lagen om Institutet for hilsa och valfard (668/2008). Avsikten ér att precisera proposit-
ionen utifrdn remissvaren sd-att det gérs mojligt att dessutom utldmna uppgifter om social- och
hélsovardensom behandlas i nddcentralsverksamheten, ocksa andra &n klient- och patientupp-
gifter, till Institutet for hilsa och vélfard. Avsikten &r att Andra lagen om Institutet for hilsa och
viélfard sa att det sékerstills att Institutet for hélsa och vélfard har ritt att fa social- och hélso-
vardens information enligt 17 § i lagen om nddcentralsverksamhet samt rétt att behandla dessa
uppgifter.

Avsikten ir att regeringens proposition med forslag till lag om behandling av kunduppgifter
inom social- och hélsovarden och till vissa lagar som har samband med den ska dverldmnas till
riksdagen for behandling i september 2022. Avsikten 4r att lagéindringarna ska tréda i kraft den
1 januari 2023.
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11.2 Forhallande till budgetpropositionen

Propositionen hanfor sig till statens budgetproposition for 2023 och avses bli behandlad i sam-
band med den. Anslagsbehoven behandlas i samband med planen for de offentliga finanserna
2023—2026.

12 Forhallande till grundlagen samt lagstiftningsordning

12.1 Grundlagsbestiimmelser om ér viktiga med tanke pa forslaget
Stdrkande av de grundliggande fri- och rdttigheterna

122 § i grundlagen foreskrivs det om skyldighet for det allménna att se till att de grundlédggande
fri- och réttigheterna och de ménskliga réttigheterna tillgodoses. Forslaget bidrar till att fullgora
skyldigheten, eftersom ett mal dr att klarldgga och stirka Nodcentralsverkets grundldggande
uppgifter och ddrmed frémja befolkningens sédkerhet, organisera produktionen av nddcen-
tralstjanster och forbéttra tillgdngen till och kvaliteten pa tjansterna.

De bestammelserna som foreslas i propositionen dr av konstitutionell betydelse, sérskilt med
avseende pa skyddet for privatlivet och skyddet -for personuppgifter i 10 §'i grundlagen. I n6d-
centralsdatasystemet behandlas personuppgifter som kan vara kénsliga eller annars mycket per-
sonliga och tringa djupt in i den privata sféren. Propositionens syfte.dr att uppdatera nddcen-
tralslagstiftningen sa att den borjar motsvara kraven i EU:s allmanna dataskyddsférordning samt
det faktiska nuldget.

Grundlagsutskottet har i sin etablerade praxis ansett att med tanke pa skyddet for personuppgit-
ter dr det viktigt att reglera dtminstone syftet med registreringen av uppgifterna, uppgifternas
innehall, det tilldtna anvéndningsandamalet inklusive rétten att overléta registrerade uppgifter,
den tid uppgifterna finns kvar i registret och den registrerades rattsskydd. Dessutom ska regle-
ringen av dessa.faktorer pa lagniva vara heltackande och detaljerad (GrUU 14/2018 rd s. 2,
GrUU 25/1998 rd s. 2).

Grundlagsutskottet har (GrUU 14/2018 rd) i sin praxis ansett att det inte finns nigot hinder for
att kraven pa rickvidd for, exakthet hos och noggrann avgriansning av bestimmelser om skyddet
for personuppgifter till vissa delar kan‘uppfyllas genom en allmén unionsforordning eller genom
en allmdn nationell lag. I princip racker det med att bestimmelserna om skydd for och behand-
ling av personuppgifter dr harmoniserade med dataskyddsférordningen. Enligt grundlagsutskot-
tet bor skyddet {or personuppgifter i framtiden i forsta hand garanteras med stod av den all-
ménna dataskyddsforordningen och nationell allmén lagstiftning. Saledes dr det inte lingre av
konstitutionella skdl nddvéndigt att speciallagstiftningen inom dataskyddsférordningens till-
lampningsomrade heltdckande och detaljerat foreskriver om behandling av personuppgifter.
Nationell speciallagstiftning bor reserveras for situationer da den ar dels tillaten enligt data-
skyddsforordningen, dels nddvandig for att tillgodose skyddet for personuppgifter. (GrUU
14/2018 rd s. 3—4, GrUU 2/2018 vp, s. 4—S8). P& myndigheternas behandling av personupp-
gifter tillimpas som allmén lag ocksé lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet
(621/1999, offentlighetslagen). Av betydelse vid behandlingen av personuppgifter ar i synnerhet
offentlighetslagens bestimmelser om sekretess. Med stdd av offentlighetslagen bestims ocksa
en parts rétt att ta del av en handling.

Grundlagsutskottet hade inget (GrUU 7/2019) att anmérka pé forslaget att personuppgiftslagen
for migrationsforvaltningen skulle grunda sig pd en regleringsmodell dir behandlingen é&r
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knuten till &ndamalet (se ocksa GrUU 62/2018 rd, s. 4). Den foreslagna personuppgiftslagen for
migrationsforvaltningen antogs i riksdagen och den tillimpas pa behandlingen av personupp-
gifter inom forvaltningsomrédet for migration. Lagens tillimpningsomrade ar inte knutet till
nagot register eller informationssystem utan till de &ndamal for vilka personuppgifter behandlas.

Grundlagsutskottet ansdg i sitt utlaitande GrUU 62/2018 rd i frdga om propositionen (RP
224/2018 rd) med forslag till lag om behandling av personuppgifter i migrationsforvaltningen
och till vissa lagar som har samband med den att bland annat en precisering av bestimmelserna
om gemensamt personuppgiftsansvar och dirmed sammanhéingande rétt att f information var
en forutséttning for vanlig lagstiftningsordning. Utskottet féste sdrskild uppmérksamhet vid be-
stimmelsernas tydlighet, vissa motiveringar som &r problematiska med tanke pé bestimmelsen
om tjdnsteansvar i 118 § i grundlagen och forhallandet mellan den sekretessbestémmelse som
da foreslogs och lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet (offentlighetslagen). Re-
geringens proposition forfoll med anledning av att riksmdtet avslutades och av att riksdagsval
skulle forrittas (RSk 56/2018 rd).

Nodcentralslagen uppdateras sd att den borjar motsvara dataskyddsforordningen vad géller
skyddet for personuppgifter och behandlingen i anslutning dartill. Skyddet for personuppgifter
knyts till behandlingen av personuppgifter i nddcentralsverksamheten och.vid utférandets av
Nodcentralsverkets andra uppgifter i stéllet for till informationssystem. De bestimmelser som
foreslds i nodcentralslagen ér tilldtna med avseende pd dataskyddsforordningen och ocksé ndd-
véindiga for att skyddet for personuppgifter'ska kunna sékerstillas i nddcentralsverksamheten,
dér flera myndigheter deltar som i huvudsak behandlar uppgifterna i ett gemensamt informat-
ionssystem.

Propositionen uppfyller kraven pa noggrann.avgransning och exakthet nir det géller de person-
uppgiftsansvariga, ansvarsfordelningen mellan dem, deras ritt att f& information, utlimnandet
av information samt sekundér anvéndning av informationen. Réttigheterna att f4 information
ersétter bestimmelserna om utlimnande av information och information fir utldmnas for se-
kundér anvindning endast for lagstadgade dndamal. Skyddet for personuppgifter for medbor-
gare som behdver nodcentralstjédnster och som tar kontakt med nddcentralen fortydligas och
stdrks nér det 1 propositionen klarldggs vem som faktiskt svarar for den personuppgiftsansvari-
gas skyldigheter mot den registrerade.

Genom propositionen forenhetligas nédcentralslagen och undanréjs dverlappande bestimmel-
ser med.informationshanteringslagen. Aven dessa bestimmelser stiarker skyddet for medborgar-
nas privatliv.

Bestdmmelserna innehdller inga begrénsningar av skyddet for privatlivet.

Bestimmelser om offentliga forvaltningsuppgifter

12 § 3 mom. i grundlagen (731/1999) foreskrivs det att all utovning av offentlig makt ska bygga
pa lag och i all offentlig verksamhet ska lag noggrant iakttas. Vid sidan av offentliga forvalt-
ningsuppgifter som innebdr utdvning av offentlig makt kan ocksa tillhandahéllandet av offent-
liga tjénster betraktas som sadan skotsel av offentliga forvaltningsuppgifter som avses i 124 § i
grundlagen. Grundlagsutskottet har i sin utldtandepraxis ansett att trots att det inte ar fraga om
uppgifter som innebar fattandet av forvaltningsbeslut, utan i férsta hand om teknisk och operativ
verksambhet, dr det dnda fraga om verksamhet som ska betraktas som en offentlig férvaltnings-
uppgift (GrUU 16/2002 rd och GrUU 47/2005 rd.). Utforandet av offentliga forvaltningsupp-
gifter forutsitter befogenheter som det foreskrivs om i lag och delvis ocksa 1 forordning.
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I riksdagens justiticombudsmans avgorande (EOA 1806/2/05) konstateras det att det ska fore-
skrivas om offentliga forvaltningsuppgifter genom lag. Om lagen tillater kan en radgivnings-
uppgift laggas ut. Riksdagens justitiecombudsman har konstaterat att Fordonsforvaltningscen-
tralen ar en i fordonsskattelagen angiven myndighet om ska ombesdrja skatteuppbdrd och andra
atgdrder i samband med beskattningen. Enligt 8 § 1 mom. i forvaltningslagen ska myndighet-
erna inom ramen for sin behorighet och enligt behov ge sina kunder rdd i anslutning till skdtseln
av ett forvaltningsdrende samt svara pa fragor och forfragningar som géller utrittandet av dren-
den. Riksdagens justiticombudsman anség att Fordonsforvaltningscentralens radgivningsskyl-
dighet i egenskap av skattemyndighet dr en sddan offentlig forvaltningsuppgift som avses i 124
§ 1 grundlagen.

Juris doktor, professorn i forvaltningsratt Olli Maenpéa har gett ett utlatande omatlaggning av
radgivning enligt handikappservicelagen (20.5.2005). Radgivning enligt handikappservicelagen
innebdr att svara pa fragor och forfragningar som géller handikappservicelagen samt utrdttandet
av drenden. Radgivningen innebdr inte att fatta beslut om service for enskilda kunder. Maenpéa
anser att rddgivningstjdnsten ir en offentlig forvaltningsuppgift enligt 124 §.i grundlagen, men
inte betydande utdvning av offentlig makt. Sdlunda 4r det mojligt att Gverfora servicen ocksé pa
en privat aktor, men det borde foreskrivas om saken genom lag.

I propositionen foreslas det att lagen om konsuléra tjdnster och lagen om sakerhetsutredning av
olyckor och vissa andra héndelser samt statsrddets forordning om nddcentralsverksamhet dnd-
ras, for att offentliga forvaltningsuppgifter som hor till utrikesforvaltningen och Olycksutred-
ningscentralen ska kunna skotas vid Nodcentralsverket. Propositionen ér till denna del forenlig
med kraven i 124 § i grundlagen och det foreskrivs uttommande, exakt och noga avgriansat om
Nodcentralsverkets andra uppgifter och bistdende av myndigheter. Nodcentralsverket kan inte
ata sig andra uppgifter som med stod av.lag-hor till en annan myndighet eller som innebér ut-
ovning av offentlig makt eller offentliga forvaltningsuppgifter.

Sammanfattning av bedémningen

Enligt regeringens uppfattning ar.de foreslagna bestimmelserna inte problematiska med avse-
ende péd 10 § 1 grundlagen; ndr man som helhet beaktar att bestimmelserna ar noggrant avgran-
sade och exakta, de dr nodvandiga for individernas sékerhet och den allménna sékerheten och
de dr forenliga med EU:s allménna dataskyddsforordning. Den géillande nddcentralslagen tilla-
ter redan nu att de personuppgifter som det foreskrivs om i lagen behandlas i nédcentralsverk-
samheten. Detta ar nodvandigt for att fa hjalp och sidledes motiverat. Genom propositionen in-
rattas‘inte nagot nytt informationssystem eller register och lagens tillimpningsomrade ar inte
knutet till ndgot register eller-informationssystem utan till de &ndamal for vilka personuppgif-
terna behandlas.

Den risk som behandlingen av personuppgifter utgdr for den enskildes réttigheter och friheter
nir de myndighetersom deltar i nddcentralsverksamheten behandlar uppgifter i syfte att sdkra
nddcentralsverksamheten skiljer sig inte vasentligt frén varandra. Varje myndighet som deltar i
nddcentralsverksamheten har som syfte att utfora sina egna lagstadgade uppgifter, sé att den
som behover bradskande hjilp far korrekt hjdlp s& snabbt som mojligt med beaktande av en
effektiv anvindning av myndigheternas resurser. En regleringslosning dér samtliga ovan-
nidmnda myndigheter dr personuppgiftsansvariga dr sdledes motiverad och de foreslagna be-
stimmelserna ar forenliga med dataskyddsforordningen.

Enligt regeringens uppfattning ar de foreslagna bestimmelserna inte problematiska med avse-
ende pd det som foreskrivs i 124 § i grundlagen. Nodcentralsverkets andra uppgifter och
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uppgifter for att bistd myndigheterna mdojliggors i1 lagen om konsulédra tjénster och lagen om
sékerhetsutredning av olyckor och vissa andra hdndelser samt i statsradets forordning om nod-
centralsverksamhet. Enligt propositionen foreskrivs det i enlighet med kraven i 124 § i grund-
lagen noga avgrénsat och exakt i lag och féorordning om Nodcentralsverkets andra uppgifter och
bistaende av myndigheter.

Det lagforslag som ingér i propositionen kan enligt regeringens uppfattning behandlas i vanlig
lagstiftningsordning.

Kldam

Med stdd av vad som anforts ovan foreldggs riksdagen foljande lagforslag:
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Lagforslag

Lag
om indring av lagen om nédcentralsverksamhet

I enlighet med riksdagens beslut

upphdvs 1 lagen om nodcentralsverksamhet (692/2010) 2 a, 4 a och 25 §, sadana de lyder, 2 a
§1ilag 1172/2016, 4 a § 1 lag 467/2012 och 25 § delvis dndrad i lag 1172/2016,

dndras 1 kap., 3—9 §, 12 §, 14—15 §, rubriken for 4 kap., 16—24 § samt26 och 27 §, av
dem 1 kap. samt 4 a, 12, 16, 18 och 23 § sadana de lyder delvis dndrade i lag 1172/2016, 8 §
sadan den lyder i lag 285/2015, 15 och 21 § sadana de lyder i lag 1172/2016, 17 § sadan den
lyder delvis dndrad i lag 621/2019, 19 § sddan den lyder delvis éndrad 1 lag 1165/2019 och 20
§ sadan den lyder delvis dndrad i lag 646/2019, samt

fogas till lagen en ny 16 a § som foljer:

1 kap.
Allménna bestimmelser

1§
Tilldmpningsomrade

Denna lag tillimpas p& Nodcentralsverkets verksamhet samt pé raddningsvésendets, polisens,
social- och hilsovardens och Gransbevakningsvidsendets nddcentralstjanster och nddcentrals-
verksamhet. Denna lag tillampas dessutom pa behandlingen av personuppgifter i nddcentrals-
verksamheten nar personuppgifterna bildar ett personregister.

Bestdmmelser om Nodcentralsverkets uppgifter med anknytning till sjordddningstjdnsten
finns dessutom i sjordddningslagen (1145/2001).

Bestdmmelser om mottagande och férmedling av varningsmeddelande samt om bistédnd vid
Oversattning av varningsmeddelanden till det andra nationalspraket finns i lagen om raddnings-
meddelanden.(466/2012).

28
Definitioner

I denna lag avses med

1) nédmeddelande meddelanden som géller nddsituationer och andra motsvarande meddelan-
den som forutsitter omedelbara dtgirder av raddningsvésendets, polisens samt social- och hal-
sovardens myndigheter och Grénsbevakningsvésendet,

2) nodcentralstjdnster mottagande och bedomning av nddmeddelanden samt formedling av
ndédmeddelanden och uppdrag i enlighet med raddningsvasendets, polisens samt social- och hél-
sovardens myndigheters och Gransbevakningsvisendets anvisningar till berdrda myndighet el-
ler till den som enligt avtal skdter myndighetens uppgifter,

3) nodcentralsverksamhet nddcentralstjanster och dértill anslutet utforande av uppgifter som
forutsdtter omedelbara atgérder av raddningsvésendets, polisens samt social- och hélsovardens
myndigheter och Gransbevakningsvisendet med Nodcentralsverkets stod,

86



4) brddskande stodtjdnster direkt stodjande av raiddningsvisendets, polisens samt social- och
hélsovardens myndigheters och Grinsbevakningsvasendets bradskande verksamhet i samband
med produktionen av nddcentralstjénster pd grundval av den berérda myndighetens foreskrift
eller anvisning,

5) andra stodtjdanster Nodcentralverkets dtgirder i samband med stddjande av raddningsvé-
sendets, polisens samt social- och hilsovardens myndigheters och Griansbevakningsvisendets
lagstadgade uppgifter, om myndigheten av funktionella orsaker inte kan producera dem genom
egna atgédrder och skotseln av stddtjénsterna inte medfor uppenbar oldgenhet for skotseln av
nddcentralstjanster och bradskande stodtjanster,

6) uppdrag pd eget initiativ uppdrag som raddningsvésendets, polisens.samt social- och hél-
sovardens myndigheter eller Gransbevakningsvisendet inleder pa eget initiativ utan Nodcen-
tralsverkets atgiarder och myndighetens resurser for nédcentralsverksamhet som finns i nédcen-
tralsdatasystemet anvands,

7) nodcentralsdatasystemet ett Overgripande arrangemang som bestar av databehandlingsap-
parater, programvara och annan databehandling och som é&r avsett att anvéndas for elektronisk
behandling av personuppgifter samt lagring och underhéll av kundhandlingar {or att mojliggora,
genomfora och trygga nddcentralsverksamheten.

38
Nodcentralsverket och dess styrning

Nodcentralstjansterna produceras av Nodeentralsverket, som' lyder under inrikesministeriet.
Den allménna styrningen och dvervakningen av Nodcentralsverket hor till inrikesministeriet.

Inrikesministeriet samt social- och hélsovardsministeriet svarar gemensamt for den funktion-
ella styrningen av Nodcentralsverket.

Bestdmmelser om den funktionella styrningen fir utférdas genom forordning av statsridet.

4%
Nodcentralsverkets uppgifter

Nodcentralsverket har till uppgift att

1) producera nddcentralstjénster,

2) producera bradskande stodtjanster och andra stodtjanster med anknytning till produktionen
av nddcentralstjanster;,

3)underhalla och utveckla nédcentralsdatasystemet, samt

4) utveckla;utbilda i och overvaka uppgifter och rutiner med anknytning till nédcentralstjins-
ter.

Nodcentralsverket kan i syfte att upprétthélla och fraimja sdkerheten utfora sddana 6vervak-
ningsuppdrag och larmuppdrag som omfattas av lagen om privata sdkerhetstjanster (1085/2015)
och som anses vara bevakningsuppgifter, om ett viktigt allmént intresse forutsétter det.

Nodcentralsverket kan skota andra uppgifter som lampar sig for dess verksamhetsomrade
samt bistd myndigheter i sidana tjénster som ldmpar sig for att tillhandahéllas inom Nodcen-
tralsverket, om de inte medfor oldgenheten for skdtseln av de uppgifter som foreskrivs i 1 mom.
Nérmare bestimmelser om bradskande stodtjanster och andra stodtjanster samt andra uppgifter
som ldmpar sig for Nodcentralsverkets verksamhetsomrade och om bistand till myndigheter
utfdrdas genom forordning av statsradet.
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58
Nodcentralsverkets dmbetsomrade och enheter

Nodcentralsverkets administrativa imbetsomrade #r hela landet utom landskapet Aland. For
att nodcentralstjansterna och myndighetssamarbetet ska kunna ordnas pé ett indamalsenligt satt
kan statsradet besluta att det administrativa &mbetsomradet ska delas in i samarbetsomraden.
Nodcentralsverkets behorighet bestdms inte utifran indelningen i samarbetsomraden.

Nodcentralsverket omfattar nodcentraler och vid behov andra enheter. Inrikesministeriet be-
slutar om inrédttande och indragning av nddcentraler samt om placeringsorterna for nédcen-
tralerna. I Nodcentralsverkets arbetsordning foreskrivs om inrdttande/och indragning av verkets
andra enheter och om deras placeringsorter.

6§
Ndédcentralverkets ledning

Nodcentralsverket leds av dess dverdirektor.

Nodcentralsverkets dverdirektor svarar for verksamhetens resultat och for att verkets mélsétt-
ningar uppnds. Overdirektdren foretrdder staten och bevakar statens rétt och fordel hos andra
myndigheter och infor domstol, om inte ndgot annat foreskrivs i Nédcentralsverkets arbetsord-
ning.

Nérmare bestimmelser om 6verdirektorens uppgifter utfardas genom forordning av statsradet.

78§
Avgdrande av drenden

Arenden som ankommer pa Nodcentralsverket avgors av verkets dverdirektor eller av ndgon
annan tjansteman vid verket som enligt-arbetsordningen har sddan behdrighet. Nodcentralsver-
kets overdirektor kan i enskilda fall forbehalla sig avgorandet av d&renden som en tjansteman vid
verket annars avgor.

838
Utndmning och behorighetsvillkor

Nodcentralsverkets dverdirektor utndmns av statsradet. Nodcentralsverkets dvriga personal
utndmns av Overdirektoren, om inte ndgot annat foreskrivs i arbetsordningen.

Genom forordning av statsradet foreskrivs om behorighetsvillkoren for jourpersonalen.

Med jourpersonal avses de tjanstemén vid Nodcentralsverket som utfor uppgifter enligt 12 §.

9§
Arbetsordning

I Nodcentralsverkets arbetsordning foreskrivs det ndrmare om organisering av Nodcentrals-
verkets forvaltning och funktioner samt om verkets organisation och personalens uppgifter. |
arbetsordningen foreskrivs det ocksd om vikariat, om handlaggning och avgorande av drenden
och om utndmning av personalen.

Nodcentralsverkets overdirektor beslutar om verkets arbetsordning.
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12§
Jourpersonalens uppgifter

Jourpersonalen vid Nodcentralsverket har till uppgift att

1) svara pa det allménna nédnumret 112 och ta emot nédmeddelanden,

2) pa basis av nddmeddelandena beddma hur skyndsamma uppdragen ar och vilka resurser
situationen kraver,

3) formedla uppdrag pa basis av informationen i meddelandena samt att vidta andra direkta
atgérder i anslutning dértill,

4) 1 anslutning till formedlade uppdrag ge bradskande och andra stodtjanster till de enheter
som skoter raddnings-, polis- samt social- och hélsovardsvisendets myndighetsuppgifter och
Réaddningsvisendets uppgifter eller aktorer som alarmerats och andra enheter som namns i re-
spektive myndighets anvisningar,

5) besluta att ett nodmeddelande inte kréver alarmering eller formedling av uppdrag,

6) avbryta eller avsluta en kontakt som géller ett mottaget meddelande, om det inte dr friga
om ett nddmeddelande,

7) 1 mén av mojligheter vid behandlingen av nddmeddelandet ge anmélaren rdd och anvis-
ningar i anslutning till nddsituationen.

I sddana fall som avses i 1 mom. 5 punkten-och nér en kontakt avbryts eller avslutas enligt 6
punkten ska nigot separat beslut inte fattas. Anmélaren ska underrittas om avbrytandet eller
avslutandet och om beslutet att inte formedla ett meddelande eller uppdrag.

Uppdrag och étgirder enligt 1 mom. utfors i enlighet med de i 14 § 2 mom. avsedda anvis-
ningar som berérda myndigheter har gett.

Pa uppdrag och atgédrder som avses i.1l mom: i denna paragraf ska 8 § i forvaltningslagen
(434/2003) inte tillampas.

14 §
Samarbetsmyndigheternas anvisningar och den landsomfattande samarbetsgruppen

Inrikesministeriet tillsdtter en landsomfattande samarbetsgrupp for Nodcentralsverket 1 syfte
att effektivisera samarbetet mellan myndigheterna och serviceproducenterna.

De myndigheter som deltar i nddeentralsverksamheten ska ge Nodcentralsverket till sina
verksamhetsomraden knutna anvisningar och planer for behandling och formedling av uppdrag
samt _for andra meddelanden och uppdrag. Landsomfattande planer och anvisningar ska innan
de tas 1 bruk behandlas och.samordnas i Nodcentralsverkets landsomfattande samarbetsgrupp.

Nérmare bestimmelser om den landsomfattande samarbetsgruppens uppgifter far utférdas ge-
nom forordning av statsradet.

14a§
Lagring av samarbetsmyndigheternas anvisningar

Réddningsvisendets, polisens samt social- och hélsovardens myndigheter och Grénsbevak-
ningsvisendet ska i nddcentralsdatasystemet lagrai 14 § 2 mom. avsedda planer och anvisningar
jédmte forslag till respons, vilka innehaller information om enheter och aktdrer som utfér upp-
drag for riddnings-, polis- samt social- och hilsovardsvédsendet och Griansbevakningsvisendet.

Nodcentralsverket kan lagra planer och anvisningar jamte forslag till respons pa myndighet-
ernas begiran.
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15§
Bestammelser om kommunikationsndit

Bestimmelser om det allmédnna nédnumret 112 och kontakt med nddnumret, teleféretags ut-
lamnande av uppgifter, ritten for myndigheter som tar emot nédmeddelanden att fa information,
teleforetags skyldighet att bitrdda myndigheter och formedla riktade myndighetsmeddelanden
samt fragor som géller lokaliseringsuppgifter finns i lagen om tjénster inom elektronisk kom-
munikation (917/2014).

4 kap.
Behandling av personuppgifter
16 §
Behandling av personuppgifter i nddcentralsverksamheten

Myndigheter som deltar i nodcentralsverksamheten far behandla personuppgifter bara om det
behovs for att utfora nddcentralsverksamhet och uppgifter som foreskrivits for de behdriga myn-
digheterna i lag.

Personuppgifter som hor till sérskilda kategorier av personuppgifter och personbeteckningar
fir behandlas endast som behandlingen dr nddvandig med hénsyn till &ndamélet med behand-
lingen.

16a§
Personuppgifisansvariga och ansvarsfordelningen

Personuppgiftsansvariga for de personuppgifter som avses i denna ar lag ar for polisens in-
formation Polisstyrelsen, for social- och-hilsovéardens information vélfirdsomradena, Helsing-
fors stad och HUS=sammanslutningen, for rdiddningsvéisendets uppgiftsinformation vélfardsom-
rddena och Helsingfors stad och for Griansbevakningsvésendets information staben for Gréns-
bevakningsvisendet.

Nodcentralsverket dr personuppgiftsansvarig for den information som ar avsedd for utférandet
av Nodcentralsverkets uppgifter enligt 4 § 2 och 3 mom. Nodcentralsverket dr dessutom per-
sonuppgiftsansvarig for den information som i enlighet med myndigheternas anvisningar inte
hortill Nodcentralsverkets uppgifter och som giller kontakter 1 syfte att skada eller stora verk-
samheten eller missbruka tjansterna samt storningar av informationssystemen eller néttrafiken.

Nodcentralsverket svarar for nddcentralsdatasystemet i enlighet med lagen om informations-
hantering inom den offentliga forvaltningen (906/2019).

17 §
Personuppgifter som ska behandlas i nodcentralsverksamheten

Réddningsvisendet, polisen och social- och hilsovardsmyndigheterna, Gransbevakningsva-
sendet och Nodcentralsverket far i nddcentralsverksamheten samt produktionen av nddcen-
tralstjanster och bradskande och andra stodtjanster behandla foljande information som behovs
for myndigheternas lagstadgade uppgifter:

1) information som géller enheter som utfoér uppdrag for rdddningsvasendet, polisvisendet
samt social- och hélsovardsvédsendet samt enheter inom Gransbevakningsvisendet,
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2) information om nér och hur anmélan har gjorts och meddelandenas innehéll inklusive tele-
fonidentifikations- och adressuppgifter och geografisk information samt inspelningar, audiovi-
suella upptagningar och motsvarande tekniska eller andra upptagningar av meddelanden,

3) identifieringsuppgifter om det abonnemang och lokaliseringsuppgifter om det abonnemang
och den terminalutrustning som en anmélan har gjorts fran, uppgifter om abonnemangets abon-
nent, anvéndare och installeringsadress samt kontaktuppgifter och lokaliseringsuppgifter som
anger ldget for den terminalutrustning och det abonnemang som anvints av den person som &r
foremal for anmélan,

4) namn pa dem som tagit emot och registrerat meddelanden, uppdrag och atgérder och den
enhet som tagit emot meddelandena, uppdragen och étgérderna samt den tidpunkt da anmélan
tagits emot,

5) av uppgifterna om identiteten hos en person som har samband med meddelanden, uppdrag
och atgirder, namn, personbeteckning eller fodelsetid samt information om kon, modersmal,
medborgarskap, hemort, adress och telefonnummer och annan motsvarande information samt
om samband med drendet och identifieringsuppgifter om objektet inklusive lokaliseringsuppgift
eller geografisk information,

6) information om uppdrag och atgéarder,

7) information som behovs for ndgons personliga sdkerhet eller forarbetarskyddet, exempel-
vis om objektets eller personens farlighet eller oberéknelighet samt personuppgifter som beskri-
ver eller avser att beskriva en brottslig garning, straff eller andra pafoljder for ett brott, inform-
ation om personers hilsotillstind, sjukdom, handikapp och vard eller ddrmed jimforbara atgar-
der som en person blivit foremél for eller information om socialvardsatgérder far dock lagras
endast i den man som det &r nodvandigt f6r ndgons personliga sékerhet eller for arbetarskyddet.

8) objektinformation, lokaliseringsuppgiftioch geografisk information om brand-, slicknings-
och brottslarmanldggningar samt information om testverksamhet och felsituationer.

18§
Radering av.personuppgifter

Personuppgifter som behandlas i nddeentralsverksamheten ska raderas senast fem ar efter det
att den senaste informationen lagrades.

Personuppgifter som enligt.1 mom. 7 punkten hénfor sig till den personliga sdkerheten eller
arbetarskyddet ska dock inte raderas, om'det inom fem &r fran det att uppgifterna lagrades eller
frén det en fortsatt lagring av uppgifterna senast konstaterades vara behovlig har konstaterats
att fortsatt lagring av uppgifterna behdvs med tanke pa deras anviandningsdndamal. En anteck-
ning ska goras om att uppgifterna har konstaterats vara behovliga.

19§
Nodcentralsverkets rdtt att fa information ur registren

Nodcentralsverket och dess anstillda har enligt vad som &verenskommits med den person-
uppgiftsansvariga och trots sekretessbestimmelserna, for att kunna skéta Nodcentralsverkets
lagstadgade uppgifter, ritt att avgiftsfritt f4 information som behdvs for att sékerstilla forbere-
dande atgirder i samband med uppdrag eller sikerheten i arbetet eller for att stodja myndigheten
eller enheten i friga. I detta syfte har Nodcentralsverket och dess anstillda ritt att

1) fa sadana uppgifter ur polisens informationssystem som avses i 5, 6, 11 och 12 § i lagen
om behandling av personuppgifter i polisens verksamhet samt information ur deti 3 § 3 punkten
i den lagen avsedda nationella systemet inom Schengens informationssystem,

2) fa information ur utrikesministeriets datasystem angaende beslut om visum och uppehalls-
eller arbetstillstand,
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3) f& information ur Migrationsverkets datasystem, om informationen behdvs for behandling
av drenden enligt utlinningslagen (301/2004) och for tillsynen over att utldnningslagen iakttas,

4) fa sadan information ur trafik- och transportregistret enligt lagen om transportservice
(320/2017) som ar nddvandig for utférande av Nodcentralsverkets lagstadgade uppdrag,

5) fa information om alarmering av rdddningsenheter fran det lokala rdddningsvisendet, ur
det lokala rdddningsvisendets register om atgéarder som vidtagits av rdddningsenheterna samt
ur det lokala riddningsvisendets register dver overvakning och kontroll av brandsikerheten,

6) fa information enligt 13—17 § i lagen om befolkningsdatasystemet och de certifikattjdnster
som tillhandahalls av Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata (661/2009),

7) fa identifieringsuppgifter om det abonnemang och lokaliseringsuppgifter om det abonne-
mang och den terminalutrustning som ett nddmeddelande har sénts fran, uppgifter om abonne-
mangets abonnent, anvindare och installeringsadress samt kontaktuppgifter ochdokaliserings-
uppgifter som anger ldget for den terminalutrustning och det abonnemang som' anvénts av den
person som ar foremal for nodmeddelandet, med iakttagande av vad som foreskrivs i lagen om
tjédnster inom elektronisk kommunikation,

8) fa information enligt 33 § 1 mom. 4 punkten i lagen om behandling av personuppgifter vid
Grénsbevakningsvisendet (639/2019),

9) fran Lantmiteriverket fa information om fastighetsidgare och deras kontaktinformation samt
om fastigheters lage och specifikationsuppgifter ur fastighetsdatasystemet enligt lagen om ett
fastighetsdatasystem och anslutande informationstjanster (453/2002).

Ratten att 4 information ur de register somavses i | mom. 1—4 och 8 punkten &r i friga om
datainnehallet och anvindningséindamaélet begridnsad enligt vad som foreskrivs om polisméns
réitt att f4 och anvénda uppgifter, dock sd att man ocksa for rdddningsvésendets enheter har rétt
att ur det i1 4 punkten avsedda registret fa behovlig information om agare eller innehavare av ett
fordon inklusive adress och annan kontaktinformation samt tekniska data och identifieringsupp-
gifter om ett fordon. P4 motsvarande sitt giller rédtten att fa information ur en raiddningsmyn-
dighets datasystem endast uppgifter som ar nodvindiga for alarmering och bistdende av rddd-
ningsenheter.

20§
Myndigheters rdtt att fd information

Inrikesministeriet och social- och hilsovardsministeriet har trots sekretessbestimmelserna ritt
att ur nodcentralsdatasystemet avgiftsfritt f information som behovs for ledning, styrning och
overvakning av det egna verksamhetsomradet samt for planerings- och utvecklingsuppgifter.

Regionforvaltningsverket har trots sekretessbestimmelserna ritt att ur nodcentralsdatasyste-
met avgiftsfritt f information'som behovs for verkets 6vervakningsuppgifter inom raddnings-
vasendet samt social- och halsovéardsvisendet.

Nodcentralsverket har trots sekretessbestimmelserna ritt att ur nédcentralsdatasystemet av-
giftsfritt f4 information som behdvs for Nodcentralsverkets interna laglighetsovervakning och
tillgodoseendet av arbetsgivarens arbetslednings- och 6vervakningsritt.

Polisen, rdddningsvisendet, social- och hilsovardsvédsendet och Grinsbevakningsvisendet
och andra aktdrer som Nodcentralsverket har larmat eller for vilka informationen pé begéran
har inhdmtats har trots sekretessbestimmelserna ritt att ur nodcentralsdatasystemet avgiftsfritt
fa information som ar nédvéndig for utforandet av deras uppgifter eller som géller atgérder, i
17 § 1 mom. 7 punkten avsedd information som behdvs for att trygga nagons personliga séikerhet
eller arbetarskyddet samt information om de enheter som deltar 1 utférandet av ett uppdrag.

Tullen har ratt att ur nddcentralsdatasystemet avgiftsfritt fa information for att trygga nagons
personliga sdkerhet eller arbetarskyddet for tjinstemén vid Tullen i samband med utférandet av
Tullens lagstadgade uppdrag.
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Institutet for hélsa och vélfard har ratt att ur nodcentralsdatasystemet fa social- och hilsovérd-
sinformation som avses i 17 § i enlighet med 5 § 1 mom. 6 punkten i lagen om Institutet for
hélsa och valfard (668/2008).

21§
Utlimnande av information mellan personuppgifisansvariga

Nodcentralsverket far trots sekretessbestimmelserna ur sina register ldmna ut uppgifter som
avses 1 19 § till enheter inom polisvdsendet, riddningsvéisendet samt social- och hilsovardsva-
sendet och till Gransbevakningsvésendet samt till andra enheter och aktorer som Nodcentrals-
verket har larmat eller for vilka informationen pé begéran har inhédmtats. Information som Nod-
centralsverket har fatt med stod av 19 § 1 mom. 1—4 och 8 punkten far dock lamnas ut endast
till polisens verksamhetsenheter eller tjianstemén vid Gransbevakningsvidsendet och information
som fatts med stdd av 19 § 1 mom. 5 punkten f&r ldmnas ut endast till enheter inom raddnings-
visendet. Information om égare eller innehavare av ett forden inklusive adress och annan kon-
taktinformation samt tekniska data och identifieringsuppgifter om ett fordon som Nodcentrals-
verket har fatt ur trafik- och transportregistret med stod av 19 § 1 mom. 4 punkten far ldmnas
ut dven till raiddningsvisendets enheter.

Nodcentralsverket, polisen, raddningsvésendet, social- och halsovardsvasendet samt Grins-
bevakningsvéisendet far trots sekretessbestdimmelserna ur sina register lamna ut behovlig in-
formation till varandra

1) for laglighetsévervakning, planering och utveckling,

2) for utbildning, dock sé att personuppgifter inte kan kopplas till en viss registrerad utan att
anvinda ytterligare information,

3) om det i ett enskilt fall 4r nddvandigt att lamna ut information for att skydda liv eller hélsa,
for att undvika omfattande miljo- eller egendomsskador eller om det ar skil att misstdnka att
négon loper risk att bli utsatt for vald.

22§
Behandling av personuppgifter for ndgot annat dn det ursprungliga dndamdlet

Den personuppgiftsansvariga fér trots'sekretessbestimmelserna behandla information i ndd-
centralsdatasystemet ocksé som foljer:

1) for laglighetsovervakning och kvalitetskontroll,

2) for planering och utveckling,

3) for utbildning, dock sé att personuppgifter inte kan kopplas till en viss registrerad utan att
anvinda ytterligare information.

Polisen far behandla polisens information som avses i 16 § 1 mom. 1 punkten for andra dnda-
mal @n det ursprungliga med iakttagande av 13 § 1 och 2 mom. i lagen om behandling av per-
sonuppgifter i polisens verksamhet (616/2019).

Grénsbevakningsvisendet far behandlai 16 § 1 mom. 1 punkten avsedd information i Gréins-
bevakningsvisendets registerforing for andra dndamal dn det ursprungliga med iakttagande av
16 § i lagen om behandling av personuppgifter vid Gransbevakningsvisendet (639/2019).

23§
Den registrerades rdttigheter

Vad som i artikel 18 i Europaparlamentets och rédets forordning (EU) 2016/679 om skydd for
fysiska personer med avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria flodet av
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sédana uppgifter och om upphévande av direktiv 95/46/EG (allmén dataskyddsfoérordning) fo-
reskrivs om den registrerades ratt till begrinsning av behandling ska inte tillimpas pa sadan
behandling av personuppgifter som avses i denna lag.

P& framstéllande av en begéran som géller tillgodoseende av den registrerades ritt till insyn
enligt 23 § i lagen om behandling av personuppgifter i brottmal och vid uppratthallandet av den
nationella sidkerheten (1054/2018) och den registrerades ritt till tillgéng till uppgifter enligt ar-
tikel 15 1 allménna dataskyddsforordningen tillimpas 41 § i lagen om behandling av personupp-
gifter i polisens verksambhet, nér begiran géller information i polisens registerforing, och 50 § i
lagen om behandling av personuppgifter vid Gransbevakningsvisendet nir begiran giller in-
formation i Grinsbevakningsvésendets registerforing.

24§
Loggregister
Nodcentralsverket dr ansvarig myndighet for insamling av.nddcentralsdatasystemets loggin-
formation i enlighet med lagen om informationshantering inom den offentliga férvaltningen.
Den personuppgiftsansvariga har ratt att avgiftsfritt fa det egna verksamhetsomradets loggin-
formation for uppfoljning och Svervakning av verksamheten inom verksamhetsomradet.
26§

Alarmering

Bestimmelser om tekniska system och metoder som kan anvéandas for formedling av med-
delanden eller uppdrag eller alarmering far utférdas genom forordning av inrikesministeriet.

27§
Tjdnstedrdkt
Nodcentralsverkets personal ar skyldig att i tjansten béra tjanstedriakt, om Nodcentralsverket
inte beslutar ndgot annat med beaktande av tjansteuppgifternas art eller karaktér.

Bestimmelser om tjanstedrakten och gradbeteckningarna far utfirdas genom foérordning av
inrikesministeriet.

Ikrafttradande och Gvergangsbestimmelser

Denna lag triader i kraft den 20 . Lagens 16, 16 a och 20—22 § trdder dock i kraft den 20 .

94



Lag
om indring av lagen om siikerhetsutredning av olyckor och vissa andra héindelser

I enlighet med riksdagens beslut
dndras 1 lagen om sékerhetsutredning av olyckor och vissa andra hiandelser(525/2011) 16 §,
sadan den lyder delvis dndrad i lag 584/2018 och delvis éndrad i lag 187/2019, som foljer:

16 §
Anmdlningsplikt

En myndighet som deltar i rdddningsarbetet pa en olycksplats ska utan drojsmal underritta
Olycksutredningscentralen, om héndelsen enligt myndighetens bedomning kan bli foremal for
utredning enligt denna lag. Nodcentralsverket kan bistd Olycksutredningscentralen vid motta-
gandet av anmélningar. Om det i anmélan saknas information som behovs vid bedomningen av
behovet av utredning ska ovan avsedda myndighet uppdatera anmélan genast nér den informat-
ion som saknas blir tillgidnglig.

Anmaélningspliktiga &r dven

1) Transport- och kommunikationsverket,

2) Trafikledsverket,

3) regionforvaltningsverken,

4) andra sikerhetsovervakande myndigheter inom myndighetens eget verksamhetsomréde,

5) den som har tagit emot en anmélan om en olycka eller ett tillbud,

6) en juridisk person som ar inblandad i en olycka eller ett tillbud som har intraffat i sddan
trafik som avsesi2 § 1 mom. 2—4punkten eller som uppenbart lider skada av en sddan olycka,

7) en juridisk person som sorjer for tillhandahallandet av trafikstyrnings- och trafiklednings-
tjénster i enlighet med I avd. 1 kap. 2.§ 10 punkten i lagen om transportservice (320/2017).

En domstol som har tagit emot en sddan anmélan av en fartygsbefélhavare om sj6forklaring
som avses.d 18 kap. 7 § 2 mom. i sjolagen (674/1994) ska utan drojsmal formedla anmaélan till
Olycksutredningscentralen och ge centralen tillfélle att delta i sjoforklaringssammantrédet och
att dar'stélla fragor.

Nérmare bestimmelser om Nodcentralsverkets uppgift att bistd Olycksutredningscentralen
vid mottagandet av anmalningar far utfirdas genom forordning av statsradet.

Denna lag trader.ikraft den 20 .
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Lag
om indring av lagen om konsuléra tjinster

I enlighet med riksdagens beslut
dndras 1 lagen om konsulidra tjanster (498/1999) 9 §, sddan den lyderi lag 970/2014,
som foljer:

98
Ordnandet av konsuldra tidnster i utrikesforvaltningen

Konsuléra tjdnster enligt denna lag och annan lagstiftning tillhandahalls av ambassader, le-
gationer, generalkonsulat, konsulat, vicekonsulat och konsularagenturer. Genom forordning av
republikens president kan det foreskrivas att de konsuldra tjdnstersom tillhandahalls av en viss
beskickning eller en del av dessa ska tillhandahéllas av en annan beskickning d4n den som annars
ar behorig att tillhandahélla tjdnsten. Tjénster till nddstillda och andra motsvarande konsuldra
tjanster tillhandahalls dock av den beskickning som pé grund ay situationens allvar och brads-
kande natur forutsétts tillhandahalla tjansterna.

Om en konsular tjanst behovs i ett land som inte hor till ndgen beskicknings verksamhetsom-
rade, bestdmmer utrikesministeriet hur den konsuléra tjansten ska tillhandahallas.

Utrikesministeriet kan tillhandahélla sddana konsuléra tjanster som inte forutsitter att tjéinsten
tillhandahélls i landet i frAga.och som dven i ovrigt lampligen kan tillhandah&llas av ministeriet.
Nérmare bestimmelser om konsuldra tjanster. som tillhandahélls av utrikesministeriet far utfar-
das genom forordning av republikens president.

Nodcentralsverket kan bista utrikesministeriet med sadana bitrddande kundtjénstuppgifter i
samband med konsuléra tjdnster som lampar sig for att utféras inom Nodcentralsverket och som
inte forutsitter att tjénsten tillhandahdlls i staten i fraga. Narmare bestimmelser om Nodcen-
tralsverkets bitrddande uppgifter i samband med konsuléra tjanster utfardas genom forordning
av statsradet.

Denna lag tréder i kraft den <20 .
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Lag

om indring av 91 § i riddningslagen

I enlighet med riksdagens beslut

dndras 1 rdddningslagen (379/2011) 91 § 1 mom., sddant det lyder i lag 1171/2016,
som foljer:

91§
Atgdéirdsregister
For uppfoljning och utveckling av raddningsvésendet far raddningsverket fora ett personre-
gister. I registret far sddana uppgifter inféras som registreras 1 nddcentralsdatasystemet enligt

lagen om nddcentralsverksamhet och som nddcentralen med stod av 20 och 21 § i den lagen har

lamnat ut till rdddningsmyndighetens ansvariga personuppgiftsansvariga. Raddningsinstitutet
ar registrets tekniska administrator.

Denna lag trader i kraft den 20 .
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Bilagor
Parallelltexter

Lag
om indring av lagen om nédcentralsverksamhet

I enlighet med riksdagens beslut

upphdvs 1 lagen om nodcentralsverksamhet (692/2010) 2 a, 4 a och 25 §, sidana de lyder, 2 a
§1ilag 1172/2016,4 a § i lag 467/2012 och 25 § delvis dndrad i lag 1172/2016,

dndras 1 kap., 3—9 §, 12 §, 14—15 §, rubriken for 4 kap., 16—24 § samt 26 och 27 §, av
dem 1 kap. samt 4 a, 12, 16, 18 och 23 § sadana de lyder'delvis dndrade i lag 1172/2016, 8 §
sadan den lyder i lag 285/2015, 15 och 21 § sddana de lyder ilag 1172/2016, 17 § sddan den
lyder delvis dndrad i lag 621/2019, 19 § sddan den lyder delvis dndrad i lag 1165/2019 och 20
§ sadan den lyder delvis dndrad i lag 646/2019, samt

fogas till lagen en ny 16 a § som foljer:

Gdllande lydelse Foreslagen lydelse
1 kap 1 kap.
Allménna bestimmelser Allménna bestimmelser
1§ 1§
Lagens syfte Tillimpningsomrdde

Syftet med denna lag &r att frimja befolk-  Denna lag tillimpas pa Nodcentralsverkets
ningens sdkerhet, organisera produktionen av  verksamhet samt pa riddningsvéasendets, poli-
nddcentralstjanster och forbattra tillgangen till ~ sens, social- och hilsovardens och Grinsbe-
och kvaliteten pa tjansterna. vakningsvdsendets nodcentralstjdinster och

nodcentralsverksamhet. Denna lag tillimpas
dessutom pd behandlingen av personuppgifter
i nédcentralsverksamheten ndr personuppgif-
terna bildar ett personregister.

Bestimmelser om Nodcentralsverkets upp-

[se2a§] gifter med anknytning till sjérdddningstjdns-
ten finns dessutom i sjordddningslagen
(1145/2001).

[se 4a§] Bestimmelser om mottagande och for-

medling av varningsmeddelande samt om bi-
stand vid dversdttning av varningsmeddelan-
den till det andra nationalspréket finns i lagen
om raddningsmeddelanden (466/2012).
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Gdllande lydelse

28
Tilldmpningsomrdde
Denna lag tillampas p4 raddningsvasendets,

polisens och social- och hdlsovardens nddcen-
tralstjdnster samt pa Nodcentralsverket.

Foreslagen lydelse

28

Definitioner

[se 1§ 1 mom.]

I denna lag avses med

1) nédmeddelande meddelanden som géller
nddsituationer och andra motsvarande med-
delanden,som forutsétter omedelbara atgédrder
av rdddningsvdsendets, polisens samt social-
och hélsovardens myndigheter och Grénsbe-
vakningsvasendet,

2) nédcentralstjanster mottagande och be-
domning av nodmeddelanden samt for-
medling av nédmeddelanden och uppdrag i
enlighet med raddningsvédsendets, polisens
samt social- och hélsovardens myndigheters
och Grinsbevakningsvidsendets anvisningar
till berérdaimyndighet eller till den som enligt
avtal skoter myndighetens uppgifter,

3) nédcentralsverksamhet nodcen-
tralstidnster och ddrtill anslutet utforande av
uppgifter som forutsdtter omedelbara dtgdr-
der av rdddningsvisendets, polisens samt
social- och hdlsovdrdens myndigheter och
Grdnsbevakningsvisendet med Nodcentrals-
verkets stod,

4) bradskande stodtjdnster direkt stodjande
av raddningsvésendets, polisens samt social-
och hilsovardens myndigheters och Gransbe-
vakningsvésendets bradskande verksamhet i
samband med produktionen av nddcen-
tralstjénster pa grundval av den berérda myn-
dighetens foreskrift eller anvisning,

5) andra stodtjdanster Nodcentralverkets at-
gérder i samband med stodjande av raddnings-
visendets, polisens samt social- och hélsovar-
dens myndigheters och Gransbevakningsva-
sendets lagstadgade uppgifter, om myndig-
heten av funktionella orsaker inte kan produ-
cera dem genom egna atgirder och skdtseln av
stodtjansterna inte medfor uppenbar oldgenhet
for skotseln av nddcentralstjanster och brads-
kande stodtjanster,
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Gdllande lydelse

2a§
Samarbete med grinsbevakningsvisendet

Bestdammelser om samarbetet mellan Nod-
centralsverket och grinsbevakningsvdsendet

finns i denna lag och i sjérdddningslagen
(1145/2001).

348
Nodcentralsverket och dess styrning

Nodcentralstjansterna produceras av.-Nod-
centralsverket, som lyder under inrikesmi-
nisteriet. Nodcentralsverket styrs och 6verva-
kas av inrikesministeriet.

Inrikesministeriet samt social- och hilso-
vardsministeriet. svarar gemensamt for den
funktionella styrningen av Nodcentralsverket.

Genom forordning av statsrddet kan det fo-
reskrivas om den funktionella styrningen.

48
Nodcentralsverkets uppgifter

Nodcentralsverket har till uppgift att
1) producera ndodcentralstjénster,

Foreslagen lydelse

6) uppdrag pa eget initiativ uppdrag som
raddningsvisendets, polisens samt social- och
héllsovdrdens myndigheter eller Grdnsbevak-
ningsvdsendet inleder pd eget initiativ utan
Nodcentralsverkets dtgdrder och myndighet-
ens resurser for nodcentralsverksamhet som
finns i nodcentralsdatasystemet anvdinds,

7) nodcentralsdatasystemet ett Overgri-
pande arrangemang som bestir av databe-
handlingsapparater, programvara och annan
databehandling och som dr avsett att anvdn-
das for elektronisk behandling av personupp-
gifter samt lagring och underhdll /av kund-
handlingar for att méjliggora, genomfora och
trygga nodcentralsverksamheten.

(upphavs)

[se 1.§ 2 mom.]

38
Ndédcentralsverket och dess styrning

Nodcentralstjansterna produceras av Nod-
centralsverket, som lyder under inrikesmi-
nisteriet. Den allmdnna styrningen och éver-
vakningen av Nodcentralsverket hor till inri-
kesministeriet.

Inrikesministeriet samt social- och hilso-
vardsministeriet svarar gemensamt for den
funktionella styrningen av Nodcentralsverket.

Bestimmelser om den funktionella styr-
ningen fdr utfirdas genom forordning av
statsrddet.

4§
Nodcentralsverkets uppgifter

Nodcentralsverket har till uppgift att
1) producera nddcentralstjénster,
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Gdllande lydelse

2) i anslutning till produktionen av nédcen-
tralstjdnster stodja rdddningsvdsendets, poli-
sens samt social- och hdlsovdardens myndig-
heters verksamhet, sasom dtgdrder i samband
med formedling av meddelanden och upp-
drag, sambandscentralsuppgifter, dtgdrder i
syfte att varna befolkningen i plétsliga farosi-
tuationer och andra sadana uppgifter i anslut-
ning till stodjande av myndigheternas verk-
samhet som det dr dndamdlsenligt att Nodcen-
tralsverket utfor (stodtjdnster), och

3) utveckla och 6vervaka uppgifter och ruti-
ner i samband med nédcentralstjinsterna.

Med nodcentralstidnster avses i denna lag
mottagande och bedomning av nédmeddelan-
den och andra motsvarande meddelanden
som forutsdtter omedelbara dtgdrder av rdadd-
ningsvdsendets, polisens eller social- och hdl-
sovardens myndigheter (nédmeddelanden)
samt formedling av meddelanden och, upp-
drag i enlighet med myndighetsanyisningar
till berorda myndighet eller till den som enligt
avtal skéter myndighetens uppgifter.

Utéver samarbetet mellan Nodcentralsver-
ket och grinsbevakningsvisendet kan Nod-
centralsverket i syfte att uppritthdlla och
frdamja sdkerheten skéta andra uppgifter som
ldmpar sig for dess verksamhetsomrdde samt
pd annat sdtt bistamyndigheter. Nodcentrals-
verket fdar dock endast om ett viktigt allmdnt
intresse forutsdtter det utfora sadana-over-
vakningsuppdrag och larmuppdrag som om-
fattas av lagen om privata sdkerhetstjdanster
(108572015) och som anses vara bevaknings-
uppgifier.

Genom forordning av statsrdadet foreskrivs
det ndrmare om stodtjdnster och Nodcentrals-
verkets ovriga uppgifter samt om bistdende av
myndigheter.

4a§

Formedling och oversdttning av varnings-
meddelanden

Nodcentralsverket tar emot och formedlar
varningsmeddelanden samt bistar vid over-
sdttningen av varningsmeddelanden till det

Foreslagen lydelse

2) producera brddskande stodtjiinster och
andra stodtjdnster med anknytning till pro-
duktionen av nddcentralstjénster,

3) underhalla och utveckla nodcentralsda-
tasystemet, samt

4) utveckla, utbilda i och 6vervaka uppgifter
och rutiner med . anknytning till nodcen-
tralstjdinster.

Nodcentralsverket kan i syfte att upprditt-
halla och framja sdkerheten utféra sddana
overvakningsuppdrag och larmuppdrag som
omfattas av lagen om privata sdkerhetstjins-
ter (1085/2015) och som anses vara bevak-
ningsuppgifter, om ett viktigt allmdnt intresse
forutsdtterdet.

Nodcentralsverket kan skota andra uppgif-
ter som ldmpar sig for dess verksamhetsom-
rdade samt bista myndigheter i sddana tjdnster
som ldmpar sig for att tillhandahdllas inom
Nodcentralsverket, om de inte medfor oldgen-
heten for skotseln av de uppgifter som fore-
skrivs i 1 mom. Ndrmare bestimmelser om
brddskande stodtjdnster och andra stodtjdns-
ter samt andra uppgifter som ldmpar sig for
Nodcentralsverkets verksamhetsomrdde och
om bistand till myndigheter utfirdas genom
forordning av statsrddet.

(upphivs)

[se 1 § 3 mom.]
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Gdllande lydelse

andra nationalsprdket i enlighet med vad som
foreskrivs i lagen om varningsmeddelanden
(466/2012).

5§

Nodcentralsverkets dmbetsomrdade och en-
heter

Nodcentralsverkets dmbetsomrade dr hela
landet utom landskapet Aland. For att nddcen-
tralstjinsterna och myndighetssamarbetet ska
kunna ordnas pa ett &ndamélsenligt sétt kan
statsradet besluta att &mbetsomradet ska delas
in 1 samarbetsomrdden. No6dcentralsverkets
behorighet bestdms inte utifrdn indelningen i
samarbetsomraden.

Nodcentralsverket omfattar nodcentraler,en
enhet som skoter stabsfunktionerna och vid
behov andra enheter. Inrikesministeriet beslu-
tar om inrdttande och indragning av nddcen-
traler samt om placeringsorterna for nddcen-
tralerna och enheten som skéter stabsfunktion-
erna. 1 Nodcentralsverkets arbetsordning {o-
reskrivs om inrdttande och indragning av ver-
kets andra enheter och-om deras placeringsor-
ter.

68
Nodcentralsverkets ledning

Nodcentralsverket leds av dess direktor.

Nodcentralsverkets direktor svarar for verk-
samhetens resultat och for att verkets malsétt-
ningar uppnds. Direktoren foretrader staten
och bevakar statens ritt och fordel hos andra
myndigheter och infér domstol, om inte nagot
annat foreskrivs 1 Nodcentralsverkets arbets-
ordning.

Genom forordning av statsrddet foreskrivs
det nirmare om direktorens uppgifter.

Foreslagen lydelse

5§

Nodcentralsverkets dmbetsomrade och en-
heter

Nodcentralsverkets administrativa d&mbets-
omrade #r hela landet utom landskapet Aland.
For att nddcentralstjansterna och myndighets-
samarbetet ska kunna ordnas pé ett andamals-
enligt satt kan statsradet besluta att det admi-
nistrativa ambetsomradet ska delas in i sam-
arbetsomraden. Nodcentralsverkets behorig-
het bestédms inte utifrdn indelningen i samar-
betsomraden.

Nodcentralsverket omfattar nddcentraler
och vid behov andra enheter. Inrikesministe-
riet beslutar om inrdttande och indragning av
nddeentraler<samt om placeringsorterna for
nddcentralerna. I Nodcentralsverkets arbets-
ordning foreskrivs om inrédttande och indrag-
ning av verkets andra enheter och om deras
placeringsorter.

6§
Nodcentralverkets ledning

Nodcentralsverket leds av dess overdirek-
tor.

Nodcentralsverkets overdirektor svarar for
verksamhetens resultat och for att verkets
malsdttningar uppnas. Overdirektoren foretra-
der staten och bevakar statens rétt och fordel
hos andra myndigheter och infér domstol, om
inte nagot annat foreskrivs i Nodcentralsver-
kets arbetsordning.

Narmare bestimmelser om éverdirektorens
uppgifter utfirdas genom forordning av stats-
radet.
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Gdllande lydelse

78§
Avgérande av drenden

Arenden som ankommer pa Nodcentralsver-
ket avgors av verkets direktor eller av ndgon
annan tjansteman vid verket som enligt arbets-
ordningen har sddan behorighet. Nodcentrals-
verkets direktor kan 1 enskilda fall forbehalla
sig avgdrandet av drenden som en tjansteman
vid verket annans avgor.

8§
Utndmning och behérighetsvillkor

Nodcentralsverkets direktor utndmns av
statsradet. Nodcentralsverkets 6vriga personal
utndmns av direktoren, om inte nagot annat
foreskrivs 1 arbetsordningen.

Genom forordning av statsradet foreskrivs
om behorighetsvillkoren for jourpersonalen.

Med jourpersonal avses de tjédnsteméin vid
Nodcentralsverket som utfor uppgifter enligt
12 §.

94
Arbetsordning

I Nodcentralsverkets arbetsordning - fore-
skrivs det ndrmare om organisering av Nod-
centralsverkets forvaltning och funktioner
samt.om verkets organisation och personalens
uppgifter. I ‘arbetsordningen: foreskrivs det
ocksa om vikariat, om handldggning och av-
gorande av drenden och om utndmning av per-
sonalen.

Nodcentralsverkets direktor beslutar om
verkets arbetsordning.

12§
Jourpersonalens uppgifter
Jourpersonalen vid Nodcentralsverket har

till uppgift att
1) ta emot nddmeddelanden,

Foreslagen lydelse

78§
Avgérande av drenden

Arenden som ankommer pa Nodcentralsver-
ket avgors av verkets 6verdirektor eller av né-
gon annan tjdnsteman vid verket som enligt
arbetsordningen har sddan behdrighet. Nod-
centralsverkets overdirektor kan 1 enskilda
fall forbehélla sig avgérandet.av drenden som
en tjansteman vid verket annars avgor.

8§
Utndmning och behérighetsvillkor

Nodcentralsverkets overdirektor utndmns
av statsradet. Nodcentralsverkets Gvriga per-
sonal utndmns av dverdirektéren, om inte na-
got annat foreskrivs i arbetsordningen.

Genom forordning av statsradet foreskrivs
om behorighetsvillkoren for jourpersonalen.

Med jourpersonal avses de tjdnstemdn vid
Nodcentralsverket som utfor uppgifter enligt
12°§.

98§
Arbetsordning

I Nodcentralsverkets arbetsordning fore-
skrivs det ndrmare om organisering av Nod-
centralsverkets forvaltning och funktioner
samt om verkets organisation och personalens
uppgifter. [ arbetsordningen foreskrivs det
ocksé om vikariat, om handldggning och av-
gorande av drenden och om utndmning av per-
sonalen.

Nodcentralsverkets overdirektor beslutar
om verkets arbetsordning.

12§
Jourpersonalens uppgifter
Jourpersonalen vid Nodcentralsverket har
till uppgift att

1) svara pd det allminna nédnumret 112
och ta emot nddmeddelanden,
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Gdllande lydelse

2) pa basis av nddmeddelandena beddma
hur skyndsamma uppdragen &r och vilka re-
surser situationen kraver,

3) formedla meddelanden och uppdrag pa
basis av tillginglig information samt att vidta
andra direkta atgarder i anslutning dartill,

4) i anslutning till formedlade meddelanden
eller uppdrag ge stodtjanster till de enheter
som skoter raddnings-, polis- samt social- och
hilsovardsvisendets myndighetsuppgifter el-
ler aktorer som alarmerats och andra som
nidmns 1 respektive myndighets anvisningar,
exempelvis till enheter inom grdnsbevak-
ningsvdsendet,

5) besluta att inte formedla ett meddelande
eller uppdrag, ndr meddelandet eller uppdra-
get inte krdver alarmering eller annan for-
medling,

6) avbryta eller avsluta en kontakt som gél-
ler ett mottaget meddelande, om drendet till
sin karaktdr inte hor till Nodcentralsverkets
uppgifter eller om det inte ar frdga om ett nod-
meddelande,

7) 1 man av mdjligheter vid behandlingen av
ndédmeddelandet ge anmélaren rad och anvis-
ningar i anslutning till nddsituationen, och

8) skota Nodcentralsverkets ovriga brdds-
kande uppgifter.

I sddana fall somavses i | mom. 5 punkten
och nér en kontakt avbryts eller avslutas enligt
6 punkten ska nagot separat beslut inte fattas.
Anmélaren ska underrittas om avbrytandet el-
ler avslutandet och om beslutet att inte for-
medla ett meddelande eller uppdrag.

I'samband med uppdrag och atgérder enligt
1 mom. ska dei.14 § 2 mom. och 14 a § av-
sedda anvisningar beaktas som vederbérande
myndigheter har gett Nodcentralsverket.

Pé uppdrag och atgarder som avses i 1 mom.
1 denna paragraf ska 8 § i forvaltningslagen
(434/2003) inte'tillampas.

14 §

Samarbetsmyndigheternas anvisningar och
den landsomfattande samarbetsgruppen

Inrikesministeriet tillsdtter en landsomfat-
tande samarbetsgrupp for Nodcentralsverket i

Foreslagen lydelse

2) pa basis av nddmeddelandena beddma
hur skyndsamma uppdragen dr och vilka re-
surser situationen kraver,

3) formedla uppdrag pé basis av informat-
ionen i meddelandena samt att vidta andra di-
rekta atgérder i anslutning dartill,

4) i anslutning till formedlade uppdrag ge
brddskande och andra stodtjcnster till de en-
heter som skoter /rdddnings-,~ polis- samt
social- och hélsovéardsvidsendets myndighets-
uppgifter och Rdiddningsvisendets uppgifter
eller aktdrer som alarmerats och andra enheter
som ndmns i respektive. myndighets anvis-
ningar,

5) besluta att eft nédmeddelande inte krdver
alarmering eller formedling av uppdrag,

6) avbryta eller avsluta en kontakt som gél-
ler ett mottaget meddelande, om det inte ar
fraga om ett nddmeddelande,

7) i man av mojligheter vid behandlingen av
nodmeddelandet ge anmélaren rad och anvis-
ningar i anslutning till ndédsituationen.

I séddana fall som avses i 1 mom. 5 punkten
och nir en kontakt avbryts eller avslutas enligt
6 punkten ska nagot separat beslut inte fattas.
Anmélaren ska underrittas om avbrytandet el-
ler avslutandet och om beslutet att inte for-
medla ett meddelande eller uppdrag.

Uppdrag och étgérder enligt 1 mom. utfors i
enlighet med de i 14 § 2 mom. avsedda anvis-
ningar som berérda myndigheter har gett.

P& uppdrag och atgéarder som avses i 1 mom.
i denna paragraf ska 8 § i forvaltningslagen
(434/2003) inte tillimpas.
14§

Samarbetsmyndigheternas anvisningar och
den landsomfattande samarbetsgruppen

Inrikesministeriet tillsdtter en landsomfat-
tande samarbetsgrupp for Nodcentralsverket i
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syfte att effektivisera samarbetet mellan myn-
digheterna och serviceproducenterna.

De myndigheter som deltar i nddcentrals-
verksamheten ska ge Nodcentralsverket till
sina verksamhetsomraden knutna anvisningar
och planer for behandling och férmedling av
uppdrag samt for andra meddelanden och upp-
drag. Landsomfattande planer och anvis-
ningar ska innan de tas i bruk behandlas och
samordnas 1 Nodcentralsverkets landsomfat-
tande samarbetsgrupp.

Genom forordning av statsrddet kan det fo-
reskrivas ndrmare om den landsomfattande
samarbetsgruppens uppgifter.

142§

Grdnsbevakningsvisendets anvisningar

Ndr det gdller sadana uppgifter inom sjo-
rdaddningstjdnsten som avses i 4 § [i sjorddd-
ningslagen ger grdnsbevakningsvdsendet
Nodcentralsverket anvisningar och planer om
utforande av forbererande dtgdrder och over-
foring av dem till grinsbevakningsvisendet
for behandling.

Andra meddelanden som hor till grinsbe-
vakningsvdsendet-dan-sddana som gdiller sjo-
rdddningstjansten overfors. till grinsbevak-
ningsvdsendet for behandling enligt de anvis-
ningar och planer som gransbevakningsvd-
sendet gett-Nodcentralsverket, om meddelan-
denakrdver omedelbara dtgdrder.

[se 18 § 1 mom.]
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syfte att effektivisera samarbetet mellan myn-
digheterna och serviceproducenterna.

De myndigheter som deltar i nddcentrals-
verksamheten ska ge Nodcentralsverket till
sina verksamhetsomrdden knutna anvisningar
och planer for behandling och férmedling av
uppdrag samt for andra meddelanden och upp-
drag. Landsomfattande planer och anvis-
ningar ska innan de tas i bruk behandlas och
samordnas 1 Nodcentralsverkets landsomfat-
tande samarbetsgrupp.

Ndrmare bestdmmelser om den landsomfat-
tande samarbetsgruppens. uppgifter far utfdr-
das genom forordning av statsrddet.

14a3§

Lagring av samarbetsmyndigheternas an-
visningar

Réddningsvisendets, polisens samt social-
och hilsovirdens myndigheter och Grdinsbe-
vakningsvisendet ska i nddcentralsdatasyste-
met lagra i 14 § 2 mom. avsedda planer och
anvisningar jamte forslag till respons, vilka
innehéller information om enheter och aktorer
som utfor uppdrag for riddnings-, polis- samt
social- och hélsovérdsvésendet och Grdnsbe-
vakningsvdsendet.

Nodcentralsverket kan lagra planer och an-
visningar jamte forslag till respons pa myn-
digheternas begdran.
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15§
Bestimmelser om kommunikationsndt

Bestdmmelser om allmént nddnummer och
kontakt med ndédnumret, teleféretags utlam-
nande av uppgifter, ritten for myndigheter
som tar emot nddmeddelanden att fa inform-
ation, teleforetags skyldighet att bitrida myn-
digheter och formedla riktade myndighets-
meddelanden samt fragor som géller lokalise-

ringsuppgifter finns i informationssamhiills-
balken.

4 kap
Register
16 §

Nodcentralsdatasystemet

Nodcentralsdatasystemet dr ett permanent
riksomfattande adb-baserat-datasystem som
dr avsett for rdddningsmyndigheterna, polis-
myndigheterna, social< och hdlsovdrdsmyn-
digheterna och Nédcentralsverket. Grdnsbe-
vakningsvdsendet-har-rdtt att anvanda nod-
centralsdatasystemet och att ddr lagra in-
formation om sitt eget ansvarsomrdde.i-enlig-
het med bestdmmelserna i denna lag,

Nodcentralsverket dr huvudansvarig regis-
terforare for nodcentralsdatasystemet. For
polisens del dr Polisstyrelsen registeransva-
rig for nodcentralsdatasystemet.

Nodcentralsverket overvakar att bestim-
melserna om behandling av personuppgifter
iakttas och skéter skyddet av informationen i
nodcentralsdatasystemet. De registeransva-
riga ansvarar for att den information som de
lagrar i registret dr korrekt samt for att in-
Sformationen behandlas enligt lag i samband
med de egna arbetsuppgifterna. Ovriga an-
vindare av ndédcentralsdatasystemet svarar
dessutom for sin del for att informationen be-
handlas enligt lag i samband med de egna ar-
betsuppgifterna.
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15§
Bestimmelser om kommunikationsndt

Bestimmelser om det allmidnna nédnumret
112 och kontakt med nddnumret, teleféretags
utlimnande av uppgifter, ritten for myndig-
heter som tar emot nddmeddelanden att fa in-
formation, teleforetags skyldighet att bitrdda
myndigheter och formedla riktade myndig-
hetsmeddelanden samt fragor som giller loka-
liseringsuppgifter finns i lagen om ¢jdnster
inom elektronisk kommunikation (917/2014).

4 kap.
Behandling av personuppgifter
16 §

Behandling ay personuppgifter i nédcen-
tralsverksamheten

Myndigheter som deltar i nodcentralsverk-
samheten far behandla personuppgifter bara
om det behovs for att utfora nédcentralsverk-
samhet och uppgifter som foreskrivits for de
behoriga myndigheterna i lag.

Personuppgifter som hor till sdrskilda kate-
gorier av personuppgifter och personbeteck-
ningar far behandlas endast som behand-
lingen dr nodvindig med hdnsyn till dndamd-
let med behandlingen.
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(ny)

17 §

Information som ska lagras i nodcentralsda-
tasystemet

I nodcentralsdatasystemet far samlas in och
lagras information som behovs for utférande
av saddana uppgifter.som foreskrivs i 4 § enligt
foljande:

1) information som géller enheter som utfor
uppdrag for raddningsvésendet, polisviasendet
samt social- och hélsovardsvisendet samt en-
heter inom gransbevakningsvésendet, exem-
pelvis om beredskap, teleforbindelser, anrop,
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16a§

Personuppgifisansvariga och ansvarsfordel-
ningen

Personuppgifisansvariga for de personupp-
gifter som avses i denna dr lag dr for polisens
information Polisstyrelsen,. for social- och
héllsovdrdens information vdilfirdsomrddena,
Helsingfors stad  och HUS-sammanslut-
ningen, for rdddningsvisendets uppgifisin-
Jformation vdlfardsomrddena och Helsingfors
stad och. for Grinsbevakningsvisendets in-
formation staben for Grdnsbevakningsvdsen-
det.

Ndodcentralsverket dr personuppgifisansva-
rig for den information som dr avsedd for ut-
forandet av Nodcentralsverkets uppgifter en-
ligt 4 § 2 och 3. mom. Néodcentralsverket dr
dessutom personuppgiftsansvarig for den in-
formation som i enlighet med myndigheternas
anvisningar inte hor till Nodcentralsverkets
uppgifter-och som gdller kontakter i syfte att
skada eller stora verksamheten eller miss-
bruka tjiansterna samt storningar av informat-
ionssystemen eller ndttrafiken.

Nodcentralsverket svarar for nodcentrals-
datasystemet i enlighet med lagen om inform-
ationshantering inom den offentliga forvalt-
ningen (906/2019).

17 §

Personuppgifter som ska behandlas i nod-
centralsverksamheten

Réddningsvisendet, polisen och social- och
héllsovardsmyndigheterna, Grdnsbevaknings-
vdsendet och Nodcentralsverket far i nodcen-
tralsverksamheten samt produktionen av nod-
centralstjdnster och brdadskande och andra
stodtjdnster behandla foljande information
som behdvs for myndigheternas lagstadgade
uppgifier:

1) information som géller enheter som utfor
uppdrag for raddningsvésendet, polisviasendet
samt social- och hélsovardsvisendet samt en-
heter inom Griansbevakningsvésendet,
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ledningsforhdllanden, utrustning, uppgifts-
omrdden, enheternas storlek och sammansdtt-
ning samt annan motsvarande information,

2) information om ndr och hur anméilan har
gjorts och meddelandenas innehall inklusive
telefonidentifikations- och adressuppgifter
och geografisk information samt inspelningar,
audiovisuella upptagningar och motsvarande
tekniska eller andra upptagningar av med-
delanden,

3) identifieringsuppgifter om det abonne-
mang och lokaliseringsuppgifter om det abon-
nemang och den terminalutrustning som en
anmélan har gjorts frén, uppgifter om abonne-
mangets abonnent, anvdndare och installe-
ringsadress samt kontaktuppgifter och lokali-
seringsuppgifter som anger laget for den ter-
minalutrustning och det abonnemang som an-
vénts av den person som &r foremal for anma-
lan,

4) namn pa dem som tagit emot och.registre-
rat meddelanden, uppdrag och atgarder och
den enhet som tagit emot meddelandena, upp-
dragen och tgirderna samt ndr detta skett,

5) av uppgifterna om identiteten hos en per-
son som har samband med meddelanden, upp-
drag och atgérder, namn, personbeteckning el-
ler fodelsetid samt-information om kon, mo-
dersmal, medborgarskap, hemort, adress och
telefonnummer och annan motsvarande in-
formation samt om samband med drendet,
identifieringsuppgifter om objektet inklusive
lokaliseringsuppgift eller geografisk inform-
ation och objektinformation om larmanord-
ningar_inklusive lokaliseringsuppgift eller
geografisk information,

6) information om uppdrag och atgarder, ex-
empelvis hindelse-.och dtgdrdsrapporter, in-
formation om tidpunkter, platser, uppdragens
skyndsamhetsklass och farlighet, information
om de personer som deltar och har deltagit i
uppdrag, om tele- och radiokommunikationen
mellan Nodcentralsverket och den myndighet
eller aktor som utfor uppdraget samt annan
behovlig information om enskilda uppdrag,

7) information som behdvs for ndgons per-
sonliga sdkerhet eller for arbetarskyddet, ex-
empelvis om objektets eller personens
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2) information om nér och hur anmélan har
gjorts och meddelandenas innehall inklusive
telefonidentifikations- och adressuppgifter
och geografisk information samt inspelningar,
audiovisuella upptagningar-och motsvarande
tekniska eller andra upptagningar av med-
delanden,

3) identifieringsuppgifter om det abonne-
mang och lokaliseringsuppgifter om det abon-
nemang och den terminalutrustning som en
anmélan har gjorts frén, uppgifter om abonne-
mangets abonnent, anvindare och installe-
ringsadress samt kontaktuppgifter och lokali-
seringsuppgifter-som anger léget for den ter-
minalutrustning och det abonnemang som an-
vants av den person som ar foremal for anma-
lan,

4)namn pa dem som tagit emot och registre-
rat meddelanden, uppdrag och atgidrder och
den enhet som tagit emot meddelandena, upp-
dragen och étgérderna samt den tidpunkt da
anmdlan tagits emot,

5) av uppgifterna om identiteten hos en per-
son som har samband med meddelanden, upp-
drag och atgérder, namn, personbeteckning el-
ler fodelsetid samt information om kon, mo-
dersmal, medborgarskap, hemort, adress och
telefonnummer och annan motsvarande in-
formation samt om samband med &rendet och
identifieringsuppgifter om objektet inklusive
lokaliseringsuppgift eller geografisk inform-
ation,

6) information om uppdrag och atgéarder,

7) information som behdvs for ndgons per-
sonliga sdkerhet eller for arbetarskyddet, ex-
empelvis om objektets eller personens
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farlighet eller oberdknelighet; personuppgifter
som beskriver eller avser att beskriva en
brottslig girning, straff eller andra pafoljder
for ett brott, information om personers hilso-
tillstand, sjukdom, handikapp och vard eller
didrmed jamforbara atgdrder som en person
blivit foremaél for eller information om social-
vardsatgirder far dock lagras endast i den man
som det dr nddvandigt for ndgons personliga
sdkerhet eller for arbetarskyddet.

Personer som dr anstdllda hos registerfo-
rande myndigheter och myndigheter som an-
vdnder registret har rdtt att med hjdlp av tek-
nisk anslutning, elektronisk dataéverforing el-
ler pd ndgot annat ldmpligt sdtt fa tillgang till
och behandla information och uppdrag inom
sitt eget verksamhetsomrdde endast inom ra-
men _for sina befogenheter och enligt dverens-
kommelse med Nodcentralsverket. Informat-
ion som avses i 1 mom. 7 punkten fdr rddd-
ningsvdsendets, polisvisendets samt social-
och hdlsovdrdsvisendets myndigheter samt
enheter som skéter uppgifter for och personer
som dr anstdllda hos sddana myndigheter be-
handla endast i anslutning till uppgifter inom
det egna ansvarsomrddet, om det behdvs for
ett enskilt uppdrag. De’som anvinder och be-
handlar information omfattas.av: bestimmel-
serna om straffrdttsligt tjinsteansvar.

Information ska avforas ur personregistret
ndr den inte ldngre dr behovs med tanke pd
dndamdlet med registret, dock senast fem ar
efter det att meddelandet togs emot. Informat-
ion som enligt 1 mom. 7 punkten hinfor sig
till“den personliga sékerheten eller arbetar-
skyddet ska dock inte avforas, om det inom
fem ar fran det att informationen lagrades eller
fran det en fortsatt lagring av informationen
senast konstaterades vara behovlig har konsta-
terats att fortsatt lagring av informationen be-
hovs med tanke pa dess anvandningsdndamal.
En anteckning ska géras om att informationen
har konstaterats vara behovlig.

Bestimmelser om de registrerades ratt att ta
del av information som polisen lagrat i ndd-
centralsdatasystemet finns i 4 kap. i lagen om
behandling av personuppgifter i brottmal och
vid uppritthallandet av den nationella siker-
heten (1054/2018) och i 6 kap. i lagen om
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farlighet eller oberdknelighet sam¢ personupp-
gifter som beskriver eller avser att beskriva en
brottslig girning, straff eller andra pafoljder
for ett brott, information om personers hilso-
tillstdnd, sjukdom, handikapp och vard eller
didrmed jamforbara atgdrder som en person
blivit féremal for eller information om social-
vardsatgirder far docklagras endast i den méan
som det dr nddvandigt for ndgons personliga
sikerhet eller for arbetarskyddet.

8) objektinformation, lokaliseringsuppgift
och geografisk information om brand-, sldck-
nings- och brottslarmanldiggningar samt in-
formation om. testverksamhet och felsituat-
ioner.

[se 18 § 1 mom.]

[se 18 § 2 mom.]

[se 23 §]
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behandling av personuppgifter i polisens
verksamhet (616/2019).

18§

Lagring av myndigheters anvisningar och
planer i nédcentralsdatasystemet

Vederborande myndigheter inom radd-
ningsvésendet, polisen och social- och hélso-
varden ska genom teknisk anslutning, elektro-
nisk datadverforing eller pa nédgot annat lamp-
ligt och tillforlitligt sétt i nddcentralsdatasy-
stemet lagra i 14 § 2 mom. avsedda planer och
anvisningar inklusive forslag till respons inne-
héllande information om enheter och aktorer
som utfor uppdrag for raiddningsvasendet, po-
lisvisendet samt social- och hélsovéardsvésen-
det, exempelvis om beredskap, anrop; led-
ningsforhallanden, utrustning, uppgiftsomra-
den, storlek och sammanséttning samt annan
motsvarande information.

Grdnsbevakningsvisendet ska genom tek-
nisk anslutning, elektronisk dataéverforing el-
ler pa ndgot annat limpligt och tillforlitligt
sdtt i nodcentralsdatasystemet lagra inform-
ation om enheter och aktorer.inom grdnsbe-
vakningsvdsendet; exempelvis om beredskap,
anrop, ledningsforhdllanden, utrustning, upp-
giftsomrdden, ' storlek och sammansdttning
samt annan motsvarande information samt i
14 a § avsedda anvisningar och planer.

Den som lagrar information svarar for dess
tillforlitlighet.och uppdatering.

Genom forordning av statsrdadet kan det fo-
reskrivas ndrmare om den information som
ska lagras.

[se 17 § 3 mom.]

[se 17 § 3 mom.]
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18§

Radering av personuppgifter

[se 14 a § 1 mom.]

Personuppgifter som behandlas i nodcen-
tralsverksamheten ska raderas senast fem dar
efter det att den senaste informationen lagra-
des.

Personuppgifter som enligt 1 mom. 7 punk-
ten hanfor sig till den personliga sédkerheten
eller arbetarskyddet ska dock inte raderas, om
det inom fem ar frén det att uppgifterna lagra-
des eller fran det en fortsatt lagring av
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19§

Rdtt att fa information ur registren

Nodcentralsverket och dess anstillda har
enligt vad som 6verenskommits med den per-
sonuppgiftsansvarige och trots sekretessbe-
stimmelserna, for att kunna skota Nodcen-
tralsverkets lagstadgade uppgifter, ritt att av-
giftsfritt f4 information som behdvs for att si-
kerstdlla forberedande atgdrder 1 samband
med uppdrag eller sékerheten i arbetet ellerfor
att stodja myndigheten eller enheten i fraga. I
detta syfte har Nodcentralsverket och'dess an-
stdllda ratt att

1) fa sddana uppgifter ur polisens informat-
ionssystem som avses i 5, 6, 11 och 12§ 1 la-
gen om behandling av personuppgifter i poli-
sens verksamhet samt information ur det i 3.§
3 punkten i den lagen‘avsedda nationella sy-
stemet inom Schengens informationssystem,

2) fa information ur utrikesministeriets da-
tasystem angaende beslut om visumoch uppe-
halls- eller arbetstillstand,

3) fa information ur Migrationsverkets data-
systemy om informationen behdvs for behand-
ling<av é&renden enligt utlénningslagen
(301/2004) och for tillsynen over att utlén-
ningslagen iakttas,

5) fa information ur Tullens datasystem for
forebyggande och undersékning av brott eller
[for behandling av.utlinningsdrenden samt for
overvakning av utlinningars invesor och utre-
sor,

6) fa saddan information ur trafik- och trans-
portregistret enligt lagen om transportservice
(320/2017) som &r nddvéndig for utforande av
Nodcentralsverkets lagstadgade uppdrag,

7) fa information ur Skatteforvaltningens
datasystem om skattskyldigas inkomster och
formégenhet samt andra beskattningsuppgif-
ter som enligt 2 a kap. 2 § i strafflagen
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uppgifterna senast konstaterades vara behov-
lig har konstaterats att fortsatt lagring av upp-
gifterna behovs med tanke pé deras anvénd-
ningsdndamal. En anteckning ska goras om att
uppgifterna har konstaterats vara behovliga.

19 §

Nédcentralsverkets rdtt att fd information ur
registren

Nodcentralsverket och dess anstdllda har
enligt vad som 6verenskommits med den per-
sonuppgiftsansvariga och trots.sekretessbe-
stimmelserna, for. att kunna skota Nodcen-
tralsverkets lagstadgade uppgifter, ritt att av-
giftsfritt f4 information som behdvs for att sa-
kerstélla forberedande ‘atgérder i samband
med uppdrag eller sédkerheten i arbetet eller for
att stodja myndigheten eller enheten i fraga. I
detta syfte har Nodcentralsverket och dess an-
stéillda ratt att

1) fa sddana uppgifter ur polisens informat-
1onssystem som avses i 5, 6, 11 och 12 § i la-
gen om behandling av personuppgifter i poli-
sens verksamhet samt information ur deti 3 §
3-punkten i den lagen avsedda nationella sy-
stemet inom Schengens informationssystem,

2) fa information ur utrikesministeriets da-
tasystem angaende beslut om visum och uppe-
halls- eller arbetstillstand,

3) fa information ur Migrationsverkets data-
system, om informationen behdvs for behand-
ling av é&renden enligt utlinningslagen
(301/2004) och for tillsynen Over att utlén-
ningslagen iakttas,

4) fa sadan information ur trafik- och trans-
portregistret enligt lagen om transportservice
(320/2017) som &r nodvéndig for utforande av
Nodcentralsverkets lagstadgade uppdrag,
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(39/1889) behovs for bestimmande av dags-
botsbelopp,

8) fa information om alarmering av radd-
ningsenheter fran det lokala raddningsvésen-
det, ur det lokala rdddningsvéasendets register
om atgérder som vidtagits av rdddningsenhet-
erna samt ur det lokala rdddningsvésendets re-
gister over Overvakning och kontroll av brand-
sdkerheten,

9) fa information enligt 13—17 § 1 lagen om
befolkningsdatasystemet och de certifikat-
tjidnster som tillhandahélls av Myndigheten
for digitalisering och  befolkningsdata
(661/2009),

10) fa identifieringsuppgifter om det abon-
nemang och lokaliseringsuppgifter om det
abonnemang och den terminalutrustning som
ett nddmeddelande har sénts fran, uppgifter
om abonnemangets abonnent, anvindare och
installeringsadress samt kontaktuppgifter och
lokaliseringsuppgifter som anger ldgetfor den
terminalutrustning och det abonnemang som
anvénts av den person som &r foremal for nod-
meddelandet, med iakttagande av vad som {6-
reskrivs i informationssamhallsbalken,

12) fa information enligt 33 § 1 mom. 4
punkten i lagen om behandling ay personupp-
gifter vid Grénsbevakningsvasendet
(639/2019),

14) fa information ur det. fartygsregister
som fors av Statens dmbetsverk pd Aland om
de anteckningar som enligt 9 § i fartygsregis-
terlagen (512/1993) ska inforas i registret,

15) fd sadana identifikationsuppgifter i fo-
retags- och organisationsdatasystemet som
avses i 4§ 1 mom. i foretags- och organisat-
ionsdatalagen (244/2001),

16) fran Lantméteriverket fa information
om fastighetségare och deras kontaktinform-
ation samt om fastigheters l4dge och specifikat-
ionsuppgifter ur fastighetsdatasystemet enligt
lagen om ett fastighetsdatasystem och anslu-
tande informationstjénster (453/2002).

Ritten att fa information ur de register som
avses i 1 mom. 1-7, 11 och 12 punkten ér i
frdga om datainnehéllet och anvindningsén-
damélet begransad enligt vad som foreskrivs
om polisméns rdtt att f& och anvinda
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5) fa information om alarmering av riddd-
ningsenheter fran det lokala rdddningsvésen-
det, ur det lokala rdddningsviasendets register
om atgérder som vidtagits av rdddningsenhet-
erna samt ur det lokala rdddningsvésendets re-
gister over Overvakning ochkontroll av brand-
sdkerheten,

6) f& information enligt 13—17 § i lagen om
befolkningsdatasystemet och de certifikat-
tjédnster som tillhandahalls av Myndigheten
for  digitalisering och befolkningsdata
(661/2009),

7) fa identifieringsuppgifter om det abonne-
mang och lokaliseringsuppgifter om det abon-
nemang och den’ terminalutrustning som ett
ndodmeddelande har sénts fran, uppgifter om
abonnemangets abonnent, anviandare och in-
stalleringsadress 'samt kontaktuppgifter och
lokaliseringsuppgifter som anger léget for den
terminalutrustning och det abonnemang som
anvénts av-den person som &r foremal for nod-
meddelandet, med iakttagande av vad som f0-
reskrivs i lagen om tjinster inom elektronisk
kommunikation,

8) f& information enligt 33 § 1 mom. 4 punk-
ten i lagen om behandling av personuppgifter
vid Grinsbevakningsvisendet (639/2019),

9) fran Lantméteriverket fa information om
fastighetsdgare och deras kontaktinformation
samt om fastigheters l4ge och specifikations-
uppgifter ur fastighetsdatasystemet enligt la-
gen om ett fastighetsdatasystem och anslu-
tande informationstjénster (453/2002).

Ritten att fa information ur de register som
avses 1 1 mom. 1—4 och &8 punkten ar i friga
om datainnehéllet och anvéndningsdndamélet
begréinsad enligt vad som foreskrivs om polis-
mans ritt att fa och anvinda uppgifter, dock sa
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uppgifter, dock sd att man ocksa for radd-
ningsvisendets enheter har rétt att ur det i 6
punkten avsedda registret fa behdvlig inform-
ation om &gare eller innehavare av ett fordon
inklusive adress och annan kontaktinformat-
ion samt tekniska data och identifieringsupp-
gifter om ett fordon. P4 motsvarande sitt gil-
ler rétten att fa information ur en raddnings-
myndighets datasystem endast uppgifter som
behovs for alarmering och bistdende av radd-
ningsenheter. Informationen far ldimnas ut
med hjdlp av teknisk anslutning, elektronisk
datadverforing eller pd ndgot annat lampligt
sdtt.

20§
Utlimnande av information

Ur nodcentralsdatasystemet far till inrikes-
ministeriet och social- och hdlsovardsministe-
riet, oberoende av vad som i lagen om offent-
lighet i  myndigheternas  verksamhet
(621/1999) foreskrivs om sekretess, l[dmnas ut
information som dr nodvdandig for planerings-
och utvecklingsuppgifter inom deras verksam-
het samt for deras dvervakningsuppgifier. Pd
motsvarande sditt far till regionforvaltnings-
verken ldmnas ut.information som dr nodvén-
dig for deras overvakningsuppgifter.

Nodcentralsverket far, trots sekretessplikten
i lagen om offentlighet i myndigheternas verk-
samhet,

1) ldmna ut information som avses i 17 § till
enheter inom polisvasendet, raddningsvdsen-
det samt social-.och hdilsovardsvisendet och
till andra enheter och aktérer som Nodcen-
tralsverket har larmat eller for vilka informat-
ionen pd begdran har inhdmtats i samband
med en uppgift som avses i 4 § 1 mom. 2 punk-
ten,

2) ldmna ut information som avses i 19 § till
enheter inom polisvisendet, rdddningsvisen-
det samt social- och hdlsovardsvisendet och
till andra enheter och aktorer som Nodcen-
tralsverket har larmat eller for vilka informat-
ionen pa begdran har inhdmtats i samband
med en uppgift som avses i 4 § 1 mom. 2 punk-
ten; information som Nodcentralsverket har
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att man ocksé for riddningsvisendets enheter
har ritt att ur det i 4 punkten avsedda registret
fa behovlig information om égare eller inne-
havare av ett fordon inklusive adress och an-
nan kontaktinformation samt tekniska data
och identifieringsuppgifter om ett fordon. P&
motsvarande sétt giller rétten att fa informat-
ion ur en raddningsmyndighets datasystem
endast uppgifter som ar nddvindiga for alar-
mering och bistdende av riddningsenheter.

20.§
Mpyndigheters riitt att fi information

Inrikesministeriet” och social- och hélso-
vardsministeriet ‘har trots sekretessbestim-
melserna rdtt att ur nddcentralsdatasystemet
avgiftsfritt fa information som behévs for led-
ning, styrning och évervakning av det egna
verksamhetsomraddet samt for planerings- och
utvecklingsuppgifter.

Regionforvaltningsverket har trots sekre-
tessbestimmelserna rdtt att ur nédcentralsda-
tasystemet avgiftsfritt fa information som be-
hovs for verkets overvakningsuppgifter inom
rdddningsvisendet samt social- och hilso-
vdrdsvdsendet.

Nodcentralsverket har trots sekretessbe-
stammelserna rdtt att ur nodcentralsdatasy-
stemet avgiftsfritt fd information som behévs
for Nodcentralsverkets interna laglighetso-
vervakning och tillgodoseendet av arbetsgiva-
rens arbetslednings- och dvervakningsritt.

Polisen, rdddningsvisendet, social- och
hélsovardsvisendet och Grdnsbevakningsvi-
sendet och andra aktorer som Nodcentrals-
verket har larmat eller for vilka informationen
pd begdran har inhdmtats har trots sekretess-
bestimmelserna rditt att ur nédcentralsdatasy-
stemet avgifisfritt fa information som dr néd-
vdandig for utforandet av deras uppgifter eller
som gdller atgdrder, i 17 § 1 mom. 7 punkten
avsedd information som behovs for att trygga
ndagons personliga sdkerhet eller

114



Gdllande lydelse

fatt med stod av 19 § 1 mom. 1-7, 11 och 12
punkten far limnas ut endast till polisens
verksamhetsenheter eller tjidnstemdn vid
gransbevakningsvisendet; sddan information
om dgare eller innehavare av ett fordon inklu-
sive adress och annan kontaktinformation
samt tekniska data och identifieringsuppgifter
om ett fordon som Nodcentralsverket har fatt
ur trafik- och transportregistret med stod av
19 § 1 mom. 6 punkten far limnas ut dven till
rdaddningsvisendets enheter och information
som Nodcentralsverket har fdtt med stod av 19
$ 1 mom. 8 punkten far ldmnas ut endast till
raddningsvisendets enheter,

3) i samband med larm frdan Nodcentrals-
verket till samtliga larmade enheter dock
ldmna ut information om tid, plats och objekt
for uppdraget eller dtgdrderna, om uppdra-
gets skyndsamhetsklass och om de omstindig-
heter som avses i 17 § 1 mom. 7 punkten samt
om de enheter som deltar i uppdraget

Trots 2 mom. far den information om ett lar-
muppdrag som Nodcentralsverket fatt fran en
verksamhetsenhet inom polisvisendet lamnas
ut till den polismyndighet som ansvarar for
personregistret i fraga. Likasd far information
som tagits emot frdan'en verksamhetsenhet
inom rdddningsvisendet ldmnas ut till en
rdaddningsmyndighets—ansvariga.  registerfo-
rare, information i anslutning till social- och
héllsovardsvisendet som tagits emot frdn en
verksamhetsenhet inom rdddningsvisendet
samt social- och hdilsovdrdsvasendet far ldm-
nas ut till en social- och hdlsovdrdsmyndig-
hets ansvariga registerférare och information
som tagits emot fran en verksamhetsenhet
inom gransbevakningsvisendet far limnas ut
till gréinsbevakningsvdisendets ansvariga re-
gisterforare. Informationen far ldmnas ut med
hjdlp av teknisk anslutning, elektronisk datao-
verforing eller pd ndgot annat ldmpligt sdtt.

Bestimmelser om Grdnsbevakningsvdisen-
dets rdtt att fd information ur nédcentralsda-
tasystemet finns utover i denna lagi 14 § i sjo-
rdaddningslagen och i 22 § i lagen om behand-
ling av personuppgifter vid Grinsbevaknings-
vdsendet.

Trots sekretessen far det i enskilda fall lam-
nas ut information som &r nddvandig for
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arbetarskyddet samt information om de en-
heter som deltar i utforandet av ett uppdrag.

Tullen har rdtt att ur nédcentralsdatasyste-
met avgifisfritt fa information for att trygga
ndgons personliga sdkerhet eller arbetarskyd-
det for tidnstemdn vid Tullen i samband med
utforandet av Tullens lagstadgade uppdrag.

Institutet for hdilsa.och vilfdrd har rdtt att
ur nodcentralsdatasystemet fd social- och hdil-
sovdrdsinformation som avsesi 17 § i enlighet
med 5 § 1 mom. 6 punkten i lagen om Institutet
for hdlsa och vdlfird (668/2008).
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skyddande av liv eller hélsa eller for undvi-
kande av omfattande miljo- eller egendoms-
skador. Trots sekretessen har en anstélld hos
Nodcentralsverket dven rétt att till polisen an-
maéla uppgifter som dr nddvindiga for bedom-
ningen av ett hot mot liv eller hilsa eller f6r
forhindrande av en hotande girning, om han
eller hon vid fullgérandet av sina uppgifter en-
ligt denna lag har fétt kinnedom om omstén-
digheter som ger skl att missténka att nagon
loper risk att bli utsatt for vald. Bestimmelser
om informationsmottagarens tystnadsplikt
finns i 23 § i lagen om offentlighet i myndig-
heternas verksambhet.

218§
Behandling av utldmnad information
Information som ldmnats ut ur nédcentrals-
datasystemet far behandlas endast for avsett

andamal.

[se 20 § 2 mom.]
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21§

Utlimnande av information mellan person-
uppgifisansvariga

Nodcentralsverket far trots sekretessbe-
stammelserna ur sina register ldmna ut upp-
gifter som avses i 19 § till enheter inom polis-
visendet, rdiddningsvésendet samt social- och
halsovérdsvisendet och till Grinsbevaknings-
vésendet samt till andra enheter och aktorer
som Nodcentralsverket har larmat eller for
vilka informationen pé begiran har inhdmtats.
Information som Nodcentralsverket har fatt
med stod av 19 § 1 mom. 1—4 och & punkten
far dock lamnas ut endast till polisens verk-
samhetsenheter eller tjanstemén vid Gransbe-
vakningsvésendet och information som ftts
med stod av 19 § 1 mom. 5 punkten far ldmnas
ut endast till enheter inom rdddningsvasendet.
Information om 4gare eller innehavare av ett
fordon inklusive adress och annan kontaktin-
formation samt tekniska data och identifie-
ringsuppgifter om ett fordon som Nodcen-
tralsverket har fétt ur trafik- och transportre-
gistret med stod av 19 § 1 mom. 4 punkten far
laémnas ut &dven till rdddningsvésendets en-
heter.

Nodcentralsverket, polisen, rdddningsvd-
sendet, social- och hdlsovardsvdisendet samt
Grdnsbevakningsvisendet far trots
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22§

Anvdndarregister

Nodcentralsverket ska fora ett anvindarre-
gister med hjdlp av teknisk anslutning eller
elektronisk datadverforing eller pd ndgot an-
nat lampligt sdtt over behandling av informat-
ion i nodcentralsdatasystemet. I anvindarre-
gistret far lagras foljande information:

1) anvdndarens fullstindiga namn och per-
sonbeteckning,

2) uppgifter'som specificerar dtkomstrditten,

3) uppgifter om-dtkomstrdttens innehall och
omfattning,

4) uppgifier om begrdnsad dtkomstrdtt eller
anvdndningsforbud som en anvéindare medde-
lats som pafolid for missbruk av systemets in-
formation,

3) uppgifter. om den organisation som an-
vdndaren foretrdder, och

6) uppgifter om beslut eller avgoranden som
gdller dtkomstrdtt.

Uppgifter somavses i 1 mom. 4 punkten fir
lagras i registret endast om pdfoljden for
missbruk anges’i beslutet eller avgérandet om
dtkomstrdtt och anvindaren dr medveten om
pdfoljden.

Nodcentralsverket ska forvara information
som lagrats i anvdndarregistret i minst tvd dr
efter det att dtkomstrdtten har upphért. In-
formationen ska avforas senast tio dr efter det
att dtkomstrdtten upphort. Genom forordning
av Sstatsrddet kan det utfirdas ndrmare
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sekretessbestimmelserna ur sina register
ldmna ut behovlig information till varandra

1) for laglighetsovervakning, planering och
utveckling,

2) for utbildning, dock sd att personuppgif-
ter inte kan kopplas till en viss registrerad
utan att anvdnda ytterligare information,

3) om det i ett enskilt fall-Gr nodvandigt att
ldmna ut information for att skydda liv eller
hdlsa, for att undvika omfattande miljo- eller
egendomsskador eller om det dr skdl att miss-
tdnka att ndgon loper. risk att bli utsatt for
vald.

22§

Behandling ay personuppgifter for nagot
annat dn det ursprungliga indamdlet

Den personuppgiftsansvariga far trots sek-
retessbestimmelserna behandla information i
nodcentralsdatasystemet ocksd som foljer:

1) for laglighetsovervakning och kvalitets-
kontroll,

2) for planering och utveckling,

3) for utbildning, dock sd att personuppgif-
ter inte kan kopplas till en viss registrerad
utan att anvdnda ytterligare information.

Polisen far behandla polisens information
som avses i 16 § 1 mom. I punkten for andra
dndamadl dn det ursprungliga med iakttagande
av 13 § 1 och 2 mom. i lagen om behandling
av personuppgifter i polisens verksamhet
(616/2019).

Gransbevakningsvdsendet far behandla i 16
§ 1 mom. 1 punkten avsedd information i
Grdnsbevakningsvisendets registerforing for
andra dndamadl dn det ursprungliga med iakt-
tagande av 16 § i lagen om behandling av per-
sonuppgifter vid Grdnsbevakningsvisendet
(639/2019).
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foreskrifter om anvdindarregistrets informat-
ionsinnehdll.

23§

Anvdndning av anvindarregistrets informat-
ion

Nodcentralsverket far anvinda information
som lagrats i anvdindarregistret for att

1) administrera, folja, 6vervaka och skydda
behandlingen av nédcentralsdatasystemets
information,

2) klarldgga hur ofta och i vilken omfattning
nodcentralsdatasystemets information an-
vdnds och for att klarldgga uppféljningen och
fordelningen av kostnaderna samt for fakture-
ringen, och

3) sdkerstilla och forbdttra nodcentralsda-
tasystemets funktion och utreda problem vid
anvdndningen av informationen.

Sddana uppgifter om begrdinsad dtkomstrdit
eller anvindningsforbud som avses i 22 § 1
mom. 4 punkten fdar anvindas endast for att
administrera, folja, dvervaka och skydda in-
formationsbehandlingen.

Nodcentralsverket far_ldmna ut sddan in-
formation inom respektive verksamhetsom-
rade som lagrats i anvindarregistret till ve-
derborande myndighet inom rdddningsvisen-
det, polisvéisendet samt social- och hilso-
vdrdsvasendet och till grinsbevakningsvdsen-
det'for uppfoljning och évervakning av dess
egen verksamhet. Innan uppgifter limnas ut
kan Nodcentralsverket vid behov krdva en re-
dogorelse for hur de utlimnade uppgifterna
kommer att anvindas och skyddas.

24 §
Loggregister
Nodcentralsverket ska med hjdlp av teknisk
anslutning eller elektronisk dataéverforing el-

ler pd nagot annat ldmpligt sdtt fora ett logg-
register over behandlingen av information i
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23§

Den registrerades rittigheter

Vad som i artikel 18 i Europaparlamentets
och rddets forordning (EU) 2016/679 om
skydd for fysiska personer med avseende pd
behandling av personuppgifter och om det fria
flodet av sadana uppgifter och om upphd-
vande av direktiv. 95/46/EG (allmdn data-
skyddsforordning) foreskrivs om den registre-
rades rdtt till begrdnsning av behandling ska
inte tilldmpas pa sadan behandling av person-
uppgifter som avses i denna lag.

Pd framstillande av en begdran som giller
tillgodoseende av den registrerades rdtt till
insyn enligt 23 § i lagen om behandling av
personuppgifter i brottmal och vid upprdtthal-
landet ~ av den nationella  sdkerheten
(1054/2018) och den registrerades rditt till till-
gadng till uppgifter enligt artikel 15 i allmdnna
dataskyddsforordningen tillimpas 41 § i la-
gen om behandling av personuppgifter i poli-
sens verksamhet, ndir begdran giller inform-
ation i polisens registerforing, och 50 § i la-
gen om behandling av personuppgifter vid
Grdnsbevakningsvisendet ndr begdran géller
information i Grdnsbevakningsvdsendets re-
gisterforing.

24 §
Loggregister

Nodcentralsverket dr ansvarig myndighet
for insamling av ndédcentralsdatasystemets
logginformation i enlighet med lagen om in-
formationshantering inom den offentliga for-
valtningen.
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nodcentralsdatasystemet. 1 loggregistret far
lagras foljande information:

1) identifieringsuppgifter om den organisat-
ion i vars namn behandlingen sker,

2) anvdndarens identifieringsuppgifter,

3) namnet pd den tillimpning, det program
eller den tekniskt sjdlvstindiga del av en till-
ldmpning eller ett program som anvdnts eller
ndgon annan uppgift som identifierar dessa,

4) uppgifter om tidpunkter for behand-
lingen, och

5) de uppgifter eller grupper av data i syste-
met som behandlats eller varit foremal for be-
handling.

Nodcentralsverket ska forvara den inform-
ation som lagrats i loggregistret i minst tvd dr
fran ingdngen av kalenderdret efter lagrings-
tidpunkten. Informationen ska avforas senast
fem ar efter att den lagrats. Genom forordning
av statsrddet kan det utfirdas ndrmare be-
stammelser om loggregistrets informationsin-
nehdll.

25§
Anvdndning av information i loggregistret

Nodcentralsverket far anvdnda information
i loggregistret for-att

1) folja och évervaka behandlingen av in-
formation i nddcentralsdatasystemet-och for
att upprdtthadlla informationssdkerheten,

2) klarldgga i vilken utstrdckning informat-
ion i-nodcentralsdatasystemet anvinds samt
forcatt klarligga uppféljningen och fordel-
ningen av kostnaderna och skéta fakture-
ringen,

3) utreda om informationen i nddcentrals-
datasystemet dar tillforlitlig och aktuell, och

4) sdkerstdilla och forbdttra nodcentralsda-
tasystemets funktionsduglighet och utreda
problem vid anvindningen av informationen.

Nodcentralsverket far ldmna ut sddan in-
formation inom respektive verksamhetsom-
rade som lagrats i loggregistret till vederbo-
rande myndighet inom rdddningsvisendet,
polisvisendet samt social- och hélsovdrdsvdi-
sendet och till grdnsbevakningsvisendet for
uppféljning och évervakning av dess egen
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Den personuppgiftsansvariga har ritt att
avgiftsfritt fa det egna verksamhetsomrddets
logginformation for uppfoljning och évervak-
ning av verksamheten inom verksamhetsom-
rddet.

(upphivs)
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verksamhet. Innan uppgifter ldmnas ut kan
Nodcentralsverket vid behov krdva en redogo-
relse for hur de utlimnade uppgifterna kom-
mer att anvindas och skyddas.

26§
Alarmering

Genom forordning av inrikesministeriet kan
det foreskrivas om tekniska system och meto-
der som kan anvindas for formedling av med-
delanden eller uppdrag eller alarmering.

27§
Tjdnstedriikt

Nodcentralsverkets personal ér skyldig att i
tjidnsten béra tjanstedrakt, om Nodcentralsver-
ket inte beslutar ndgot annat med beaktande
av tjénsteuppgifternas art eller karaktér.

Genom forordning av inrikesministeriet kan
det foreskrivas om tjanstedriakten och gradbe-
teckningarna.
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26 §
Alarmering

Bestimmelser om tekniska system och me-
toder som kan anvdndas for formedling av
meddelanden eller uppdrag eller alarmering
far utfirdas genom forordning av inrikesmi-
nisteriet.

27§
Tjdnstedrdkt

Nodcentralsverkets personal ér skyldig att i
tjansten béra tjanstedrakt, om Nodcentralsver-
ket inte beslutar ndgot annat med beaktande
av tjansteuppgifternas art eller karaktér.

Bestimmelser om tjinstedrikten och grad-
beteckningarna far utfirdas genom foérordning
av inrikesministeriet.

Denna lag trdder i kraft den 20 . Lagens 16,
16 a och 20—22 § trdder dock i kraft den 20 .
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Lag

om indring av lagen om siikerhetsutredning av olyckor och vissa andra héindelser

I enlighet med riksdagens beslut

dndras 1 lagen om sékerhetsutredning av olyckor och vissa andra hiandelser(525/2011) 16 §,
sadan den lyder delvis dndrad i lag 584/2018 och delvis éndrad i lag 187/2019, som foljer:
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16 §
Anmdlningsplikt

En myndighet som deltar i raiddningsarbetet
pa en olycksplats ska utan drojsmal underritta
Olycksutredningscentralen, om hindelsen en-
ligt myndighetens bedomning kan bli féremél
for utredning enligt denna lag. Om det i anma-
lan saknas information som behovs. vid be-
domningen av behovet av utredning ska ovan
avsedda myndighet uppdatera anmélan genast
nér den information som.saknas blir tillgéng-

lig.

Anmélningspliktiga &r dven

1) Transport- och kommunikationsverket,

2) Trafikledsverket,

3) regionforvaltningsverken,

4) andra sikerhetsdvervakande myndigheter
inom myndighetens eget verksamhetsomrade,

5) den'somhar tagit emot en anméilan om en
olycka eller ett tillbud,

6) en juridisk person som &r inblandad i en
olycka eller ett tillbud som har intrdffat i sddan
trafik som avses i2 § 1 mom. 2—4 punkten el-
ler som uppenbart lider skada av en siddan
olycka,

7) en juridisk person som sorjer for tillhan-
dahéllandet av trafikstyrnings- och trafikled-
ningstjénster i enlighet med I avd. 1 kap. 2 §
10 punkten i lagen om transportservice
(320/2017).

En domstol som har tagit emot en sddan an-
milan av en fartygsbefdlhavare om
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16§
Anmdlningsplikt

En myndighet som deltar i raiddningsarbetet
pa en olycksplats ska utan dréjsmal underritta
Olycksutredningscentralen, om hindelsen en-
ligt myndighetens bedomning kan bli foremél
for utredning enligt denna lag. Nédcentrals-
verket kan' bistd Olycksutredningscentralen
vid mottagandet av anmdlningar. Om det i an-
maélan saknas information som behovs vid be-
domningen av behovet av utredning ska ovan
avsedda myndighet uppdatera anmélan genast
nir den information som saknas blir tillgdng-
lig.

Anmaélningspliktiga &r dven

1) Transport- och kommunikationsverket,

2) Trafikledsverket,

3) regionforvaltningsverken,

4) andra sékerhetsovervakande myndigheter
inom myndighetens eget verksamhetsomréde,

5) den som har tagit emot en anmédlan om en
olycka eller ett tillbud,

6) en juridisk person som &r inblandad i en
olycka eller ett tillbud som har intriaffat i saidan
trafik som avses i 2 § 1 mom. 2—4 punkten
eller som uppenbart lider skada av en sddan
olycka,

7) en juridisk person som sorjer for tillhan-
dahallandet av trafikstyrnings- och trafikled-
ningstjénster i enlighet med I avd. 1 kap. 2 §
10 punkten i lagen om transportservice
(320/2017).

En domstol som har tagit emot en sddan an-
milan av en fartygsbefdlhavare om
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sjoforklaring som avses i 18 kap. 7 § 2 mom.
1 sjolagen (674/1994) ska utan dréjsmal for-
medla anmélan till Olycksutredningscentralen
och ge centralen tillfille att delta 1 sj6forkla-
ringssammantridet och att dar stélla fragor.
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sjoforklaring som avses i 18 kap. 7 § 2 mom.
i sjolagen (674/1994) ska utan drojsmal for-
medla anmélan till Olycksutredningscentralen
och ge centralen tillfille att delta 1 sjoforkla-
ringssammantridet och att dar stélla frégor.
Ndrmare bestdmmelser om Nodcentralsver-
kets uppgift att bistd Olycksutredningscen-
tralen vid mottagandet av anmdlningar far ut-
firdas genom forordning av statsrddet.

Denna lag trdder i kraft den 20 .
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Lag

om indring av lagen om konsuléra tjinster

I enlighet med riksdagens beslut

dndras 1 lagen om konsulidra tjanster (498/1999) 9 §, sddan den lyderi lag 970/2014,

som foljer:
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98§

Ordnandet av konsuldra tjdnster i utrikesfor-
valtningen

Konsuldra tjanster enligt denna lag och an-
nan lagstiftning tillhandahalls av ambassader,
legationer, generalkonsulat, konsulat;" vice-
konsulat och konsularagenturer. Genom for-
forordning av republikens president kan det
foreskrivas att de konsuléra tjanster som till-
handahalls av en viss beskickning eller en del
av dessa ska tillhandahéllas av en annan be-
skickning @n den som<annars &r behdrig att
tillhandahéllatjédnsten. Tjanster till nodstillda
och andra motsvarande konsuléra tjénster till-
handahalls dock av den beskickning som pa
grund av situationens allvar och bradskande
natur forutsétts tillhandahélla tjansterna.

Om en'konsulér tjénst behovs i ett land som
inte hor till ndgon beskicknings verksamhets-
omrade, bestimmer utrikesministeriet hur den
konsuldra tjdnsten ska tillhandahéllas.

Utrikesministeriet kan tillhandahalla sddana
konsuldra tjénster som inte fOrutsitter att
tjénsten tillhandahélls i landet i frdga och som
dven i ovrigt lampligen kan tillhandahallas av
ministeriet. Narmare bestimmelser om konsu-
lara tjanster som tillhandahalls av utrikesmi-
nisteriet kan utfardas genom forordning av re-
publikens president.

Foreslagen lydelse

98§

Ordnandet av konsuléra tjdnster i utrikesfor-
valtningen

Konsuldra tjanster enligt denna lag och an-
nan lagstiftning tillhandahalls av ambassader,
legationer, generalkonsulat, konsulat, vice-
konsulat och konsularagenturer. Genom for-
ordning avrepublikens president kan det fore-
skrivas att de konsuléra tjanster som tillhanda-
halls av en viss beskickning eller en del av
dessa ska tillhandahallas av en annan beskick-
ning dn den som annars ar behorig att tillhan-
dahalla tjansten. Tjanster till nodstéllda och
andra motsvarande konsuldra tjanster tillhan-
dahalls dock av den beskickning som pa grund
av situationens allvar och bradskande natur
forutsatts tillhandahalla tjansterna.

Om en konsulér tjénst behovs i ett land som
inte hor till ndgon beskicknings verksamhets-
omrade, bestimmer utrikesministeriet hur den
konsulédra tjansten ska tillhandahéllas.

Utrikesministeriet kan tillhandahalla sddana
konsuldra tjénster som inte forutsitter att
tjdnsten tillhandahélls i landet i fraga och som
dven i ovrigt lampligen kan tillhandahéllas av
ministeriet. Narmare bestimmelser om konsu-
lara tjanster som tillhandahalls av utrikesmi-
nisteriet far utfardas genom forordning av re-
publikens president.

Nédcentralsverket kan bistd utrikesministe-
riet med sddana bitrddande kundtjdinstuppgif-
ter i samband med konsuldra tjdnster som
ldmpar sig for att utféras inom Nédcentrals-
verket och som inte forutsdtter att tjidnsten
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Gdllande lydelse

@%
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Foreslagen lydelse

tillhandahdlls i staten i fraga. Ndrmare be-
stimmelser om Ndédcentralsverkets bitrd-
dande uppgifter i samband med konsuldra
tjidnster utfdrdas genom forordning av stats-
rddet.

Denna lag trdder i kraft den 20 .



Lag

om fndring av 91 § i raddningslagen

I enlighet med riksdagens beslut

dndras 1 rdddningslagen (379/2011) 91 § 1 mom., sddant det lyder i lag 1171/2016,

som foljer:

Gallande lydelse

91 §
Atgéirdsregister

For uppfoljning och utveckling av radd-
ningsvisendet far ridddningsverket fora ett
personregister. I registret far sddana uppgifter
infOras som registreras i nodcentralsdatasyste-
met enligt /6 § i lagen om nddcentralsverk-
samhet och som nddcentralen med stod av 20
§ 1 den lagen har lamnat ut till rfiddningsmyn-
dighetens ansvariga registerforare. Radd-
ningsinstitutet r registrets tekniska administ=
rator.

Foreslagen lydelse

91 §
Atgiirdsregister

For uppfoljning och utveckling av radd-
ningsvisendet far tidddningsverket fora ett
personregister. I registret far sddana uppgifter
infOras som registreras i nddcentralsdatasyste-
met enligt-lagen om nddcentralsverksamhet
och som nodcentralen med stod av 20 och 21
§ 1den lagen har ldmnat ut till riddningsmyn-
dighetens ansvariga personuppgiftsansvariga.
Réaddningsinstitutet ar registrets tekniska ad-
ministrator.

Denna lag trdder i kraft den 20 .
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Forordningsutkast

Statsriadets forordning
om indring av statsradets forordning om nédcentralsverksamhet

I enlighet med statsradets beslut
dndras 1 statsrdets forordning om nddcentralsverksamhet (877/2010) 3-och 4 §, samt
fogas till forordningen nya 3 a och 3 b §, som foljer:

38§
Nodcentralsverkets stodtjdnster

Bradskande stodtjanster som hor till produktionen av nodcentralstjénster dr

1) sokning av sdkerhetsinformation som hanfor sig till arbetarskyddet och utldmnande av in-
formationen till raiddningsvasendets, polisens samt social- och hilsovardsviasendets myndig-
heter och Gransbevakningsvésendet,

2) extra larm och éndring av larmrespons,

3) pakoppling av larmanordning for varning av befolkningen i farosituationer,

4) formedling av varningsmeddelanden och operativa meddelanden;

5) utredning och formedling av information till myndigheterna,

6) formedling av begéran om handrdckning-och annan begiran om stod,

7) formedling av sddana forhandsmeddelanden som krévs.i storolyckssituationer eller i situ-
ationer med manga skadade till vardinrétthingarna och formedling av braddskande operativ in-
formation till verksamhetsenheterna,

8) registerforfragningar, informationssokning, utredning av kontaktuppgifter, formedling av
begiran om stod och registrering av uppgifteryinformation och prestationer,

9) uppgifter isamband med den operativa tele- och radiokommunikationen,

10) prov i samband med test av systemens funktionsduglighet,

11) deltagande i bradskande positionering som baserar sig pa beslut av behdrig myndighet.

Andra stodtjanster som hor till produktionen av nddcentralstjénster ar

1) registerforfragningar och informationssdkning,

2) utredning av kontaktuppgifter,

3) formedling av begéran om stod pa begéran av den myndighet som leder verksamheten,

4) uppgifteri samband med den operativa tele- och radiokommunikationen,

5) prov i samband med test av systemens funktionsduglighet,

6) anteckning av uppgifter, information och prestationer,

7) deltagande i bradskande positionering som baserar sig pa beslut av behdrig myndighet.

De bradskande stodtjanster som avses i 1 mom. tillhandahalls oberoende av om informationen
om en situation som kraver omedelbara atgirder av myndigheterna féormedlas via Nodcentrals-
verket eller om det ar fraga om ett myndighetsuppdrag som sker pa eget initiativ.

3a§
Nodcentralsverkets andra uppgifter
Nodcentralsverket kan skota foljande andra uppgifter:

1) test av larmanléggningar med stdd av avtal som ingatts med anldggningens innehavare,
2) tipstelefontjénst som géller forsvunna barn,
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3) verksamhet som internationell kontaktpunkt fér nddcentralsverksamheten,

4) telefontjanst for anmélningar fran utlandet som géller nddsituationer i Finland,

5) arbetspraktik for Raddningsinstitutet i samband med utbildningen av nddcentralsjourha-
vande.

3b§
Bistdnd till andra myndigheter

Nodcentralsverket kan bistd utrikesministeriet i bitrddande kundtjanstuppgifter i samband
med konsuléra tjdnster. Nodcentralsverket och utrikesministeriet kan genom avtal komma 6ver-
ens om foljande uppgifter:

a) mottagande av kundkontakter till utrikesministeriets konsuldra tjénster, registrering av de
uppgifter som kunderna lamnar i ett informationssystem som utrikesministeriet anvisar och ad-
ministrerar samt formedling av uppgifterna till utrikesministeriet och ansvarig tjansteman vid
Finlands beskickning i utlandet och andra finldndska myndigheter dygnet runt i enlighet med
utrikesministeriets anvisningar om verksamheten,

b) kundradgivning i bitrddande kundtjanstuppgifter av jourkaraktari enlighet med utrikesmi-
nisteriets anvisningar. Om &rendet kraver andra myndighetsatgirder an radgivning, overfor
Nodcentralsverket behandlingen av drendet till den myndighet som anges 1 utrikesministeriets
anvisningar,

c¢) Nodcentralsverket kan vid behov och 1 samforstdnd med utrikesministeriets konsuléra tjans-
ter utveckla avtalsenligt serviceverksamhet, om verket anser att'det ar ett &ndamadlsenligt sitt att
skota de avtalsenliga uppgifterna.

Nodcentralsverket kan bistd Olycksutredningscentralen vidimottagandet av anmélningar en-
ligt 16 § 1 lagen om sdkerhetsutredning av-olyckor och vissa andra héndelser (525/2001).
Olycksutredningscentralen och Nodcentralsverket kan inga avtal om mottagandet av anmaél-
ningar om olyckor.

4%
Uppgifter for Nodcentralsverkets éverdirektor

Nodcentralsverkets overdirektor ska svara for

1) ordnandet av Nodcentralsverkets forvaltning och verksambhet,

2) denvallménna styrningen av Nodcentralsverket,

3) de uppgifter som aldggs Nodcentralsverket 1 budgetlagstifiningen,

4) principiellt viktiga och-vittsyftande fragor som giller verksamhetsbetingelserna for
Nodscentralsverket.

Denna forordning tréder i kraft den 20 .
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