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Varsinais-Suomen hyvinvointialueen lausunto hallituksen esitysluonnoksesta laiksi hata-
keskustoiminnasta annetun lain ja siihen liittyvien lakien muuttamisesta

Kasitteet

Luonnoksessa esitetaan lisattavaksi lain 2 §:4an hatakeskustoiminnan maari-
telma. Hatakeskustoiminnalla tarkoitettaisiin esityksen mukaan "hétékeskus-
palveluja ja siihen liittyvaéd pelastustoimen, poliisin seké sosiaali- ja terveystoi-
men viranomaisen ja Rajavartiolaitoksen vélittémié& toimenpiteitd edellyttévien
tehtavien hoitamista.” Hatakeskustoiminnan maaritelman lisddminen on kan-
natettavaa, mutta esitysluonnoksen maéaritelméa on epaselva. Maaritelman ha-
takeskuspalveluita koskeva (Hatakeskuslaitoksen) osuus on selked, mutta
muiden toimialojen hatakeskustoiminnan piiriin kuuluvien tehtévien maarittely
on epatarkka. Epaselvaksi jaa esimerkiksi maaritelman "vélittémien tehtéavien
hoitamisen” suhde pelastuslain 2 a §:n mukaiseen pelastustoimintaan. Maari-
telman tarkentaminen on keskeistg, silla hatakeskustoiminta -kasitteella maa-
ritellaan myods henkildtietojen kasittelyoikeus- ja tarkoitus. Varsinais-Suomen
hyvinvointialue esittaa, ettd hatakeskustoiminnan maarittelyssé viitattaisiin
kunkin toimialan omaan lainsaadantoon, pelastustoimen osalta esimerkiksi
pelastuslain 2 a §:n mukaisiin pelastustoimintaan ja véestdnsuojeluun.

Varsinais-Suomen hyvinvointialue kannattaa oma-aloitteisen tehtdvan maarit-
telya. Oma-aloitteisen tehtdvan maaritelma mahdollistaa tarvittaessa myos
pelastustoimen sellaisten tehtavien kirjaamisen hatékeskustietojarjestelmaan,
jotka eivat ole pelastustoimintaa tai kiireellisté virka-apua, mutta joissa kayte-
taan hatakeskustoimintaa varten hatakeskustietojarjestelmassa olevia resurs-
seja. Varsinais-Suomen hyvinvointialue toteaa kuitenkin, etté viranomaisen
oma-aloitteisen tehtavan maaritelma pitda lain valmistelussa viela tarkentaa,
koska sen merkitys ja sisaltd saattaa vaihdella eri viranomaisen omassa toi-
minnassa.

Rekisterinpito ja henkilétietojen kasittely

Varsinais-Suomen hyvinvointialue katsoo hyvaksi, ettd hatakeskustietojarjes-
telma seka siihen liittyva henkildrekisterinpito erotetaan toisistaan. Voimassa
oleva lainsaadant® on aiheuttanut tulkintaepaselvyyksia siita, milloin on kyse
tietojarjestelmasta ja milloin henkildtietojen kasittelysta.

Luonnoksessa mainitaan, etta jatkossa rekisterinpitaja on hyvinvointialue (en-
nen vuotta 2023 rekisterinpitaja on kunta). Varsinais-Suomen hyvinvointialue
korostaa, etta luonnoksessakin todettu rekisterinpitdminen on hyvinvointialu-

eelle kohdennettu uusi tehtava, joka edellyttda myds tarvittavien resurssien



kohdentamisen hyvinvointialueelle. Hatdilmoitusten lapikdyminen ja salassa-
pitoperusteiden arviointi mahdollisissa tietopyyntétilanteissa on luonnoksessa-
kin tunnistettu tyolaaksi tehtavaksi, joten se tulee huomioida rekisterinpidosta
vastaavien hyvinvointialueiden rahoituksessa.

Esitysluonnoksessa on kuvattu henkilotietojen kasittelytarkoitus epaselvasti.
Luonnoksen nykytilan kuvaus -kohdassa (s. 31-32) on kuvattu hyvin henkil6-
tietojen kasittelytarkoitusta ja -tarvetta pelastustoimessa ("Hatéailmoitusten
vastaanottaminen ja arviointi seké hétailmoituksen tai tehtévén vélittaminen
pelastustoimen antamien ohjeiden mukaisesti pelastusiaitokselle tai sen teh-
tavia hoitavalle sopimuspalokunnalle. Télla hetkella hdtékeskustietojérjestel-
méssé pelastuslaitosten tehtévétiedot siséltévét vastaanotetun ilmoituksen
liséksi muun muassa tietoja, joita kéytetdan pelastustoimen tehtévien hoitami-
seen eli pelastustoiminnan toteuttamiseen, tilannekuvan ylldpitoon ja seuran-
taan, raportointiin ja tilastointiin, valvontatehtavia ja hallinnollisia tehtévia var-
ten, kuten laskutusta varten, pelastustoiminnan johtamiseen, véestonsuojelun
toteuttamiseen, valmiuden yllapitoon, palotutkintaan, paloilmoitinkohteisiin
seké automaattisiin sammutuslaitteistoihin liittyvien tietojen késittelyyn, oman
toiminnan seuraamiseen ja kehittdmiseen ja tyoturvallisuustietojen hallin-
taan”). Vastaavasti luonnoksessa on kuvattu hyvin poliisin henkildtietojen ka-
sittelyn laajuus ja sen kayttotarkoitus hatakeskustietojarjestelmassa (s. 62):
"poliisin on voitava késitella hatdkeskustoimintaan liittyvia tietoja poliisitehta-
vien operatiivisessa johtamisessa ja tilannekuvan ylldpitdmisessé”. Kuitenkin
luonnoksen kohdassa 5.2.4 (Vaikutukset tietosuojaan) kuvataan henkilttieto-
jen kasittelytarkoitus ainoastaan hatdkeskustoiminnan kannalta tarpeellisten
tietojen kasittelyksi. Suppeasti esitysta tulkiten tietojen kasittelytarkoitus kos-
kee ainoastaan tehtavan kasittelya hatakeskuslaitoksessa ja sen valittamista
vastuuviranomaiselle, ja esimerkiksi pelastusviranomaisen tilannekuvan ylla-
pito jaa kasittelytarkoituksen maéarittelyn ulkopuolelle.

Edelld kuvattu hatakeskustoiminta -maaritelméan epaselvyys seka pelastusvi-
ranomaisen henkiltietojen kasittelytarkoituksen epéselvyys aiheuttavat toimi-
valtuusepéselvyyden, joka tulee nakemyksen mukaan korjata. Pelastusviran-
omaisella on esimerkiksi poliisin kanssa taysin yhtenevat tarpeet henkil6tieto-
jen kasittelylle esimerkiksi tilannekuvan yllépitoon ja seurantaan liittyen (vrt.
poliisin nykyinen hatakeskustietojarjestelman kayttd), ja laissa tulee yksiselit-
teisesti turvata pelastusviranomaiselle riittavat toimivaltuudet ja oikeudet.
Luonnoksen kohdassa 6.1 (Yksi rekisterinpitdja, s. 49) kuvataan aivan oikein,
etté "Kaikki hatakeskustoimintaan osallistuvat viranomaiset tarvitsevat héta-
keskustoiminnassa késiteltévié tietoja myo6s esimerkiksi viranomaisen tehta-
vaan liittyvaan tilannekuvan yllapitoon ja seurantaan, raportointiin ja tilastoin-
tiin, valvontaan, valmiuden yllapitoon ja oman toiminnan seuraamiseen ja ke-
hittamiseen.” Varsinais-Suomen hyvinvointialue esittda hallituksen esitysta
tarkennettavaksi siten, etta tarpeen mukainen maarittely henkildtietojen kasit-
telytarkoitukseksi kirjataan lakiin yksiselitteisesti ilman tulkintaepéselvyyksia,
edella kuvatussa laajuudessa. Madarittelyssa tulee lisaksi huomioida, etta pe-
lastusviranomaisella ei ole vastaavaa toisiokayttéoikeutta henkildtietojen ka-
sittelyyn kuin poliisilla ja Rajavartiolaitoksella. Néiltéd osin myds pelastustoi-
men omaa henkilttietojen kasittelyn sdantelya tulisi kehittaa.

Varsinais-Suomen hyvinvointialue toteaa yksityiskohtana, ettad luonnoksessa
jaa epaselvaksi, missa tarkoituksessa ja minka rekisterinpitdjan lukuun sisa-
ministeri6 kasittelee henkilotietoja hoitaessaan pelastuslain 23 § mukaista
tehtavaa (tiedot yksittdisesta meneillaan olevasta onnettomuustilanteesta).
Myds "yhteisrekisterinpitdja” -termi on perusteltua maarittaa tarkemmin.

Toiminta



Pelastuslain mukaan pelastustoimen jarjestelyt tulee hoitaa normaaliaikana
seké valmiuslain mukaisten poikkeusolojen aikana. Nin ollen on perusteltua,
ettd hatakeskuslaitoksen toiminta on sdadetty vastaavalla tavalla, jotta se ky-
kenee suorittamaan tehtdvansa myds seka suuronnettomuuksien etta poik-
keusolojen aikana.

Perusteltua olisi huomioida, miten hatakeskuslaitos toimii yhteistydssa hyvin-
vointialueille perustettavan tilanne- ja johtokeskusjarjestelman kanssa.
Lainsdadannoén valmistelussa on tarkoituksenmukaista varmistaa hatékeskus-
laitoksen ja hatdkeskusten kielellinen suorituskyky asiakaspalvelussa. Liséksi
hatanumeron vikatilanteita varten on perusteltua maarittda seka vastuutahot
ettd koko prosessi, jotta kansalaisten yhteydenotto hatédkeskukseen ja viran-
omaisiin saadaan varmistettua myés hairiétilanteiden ja poikkeusolojen ai-
kana.

Hatakeskukselle olisi perusteltua maarittda vastuu viranomaiskaytdsséan ole-
vien viesti- ja IT -jarjestelmien toimintakykyisyyden seuraamisesta. Erityinen
vastuu-, valvonta- ja toimintavaatimus pitaisi kirjata niita tilanteita varten,
joissa havaitulla vikatilanteella on/ saattaa olla haittaavaa vaikutusta eri turval-
lisuusviranomaisten toiminnassa asiakaspalvelua toteuttaessaan.

Luonnokseen on kirjattu, ettd Hatakeskuslaitos toimisi rekisterinpitdjana tieto-
jarjestelméa- ja verkkoliikennehairigihin liittyvien tietojen osalta. Varsinais-Suo-
men hyvinvointialue esittda, ettd Hatdkeskuslaitokselle sdadettaisiin velvolli-
suus informoida em. hairidista hatakeskustoimintaan osallistuvia muita tahoja,
koska havaituilla hairiétilanteilla on keskeinen vaikutus kaikkien tahojen toi-
mintaan ja varautumistoimenpiteisiin.

Muut havainnot

Varsinais-Suomen hyvinvointialue pitda hyvana esityksen 14 §:n perustelu-
osan kuvausta siita, ettd hatakeskuslaitos voi jatkossakin halyttda hatdkes-
kustoimintaan osallistuvan viranomaisen meripelastustehtavaan jo siina vai-
heessa, kun ilmoitusta viela siirretdan Rajavartiolaitokselle. Tdma prosessi
nopeuttaa kansalaisen avunsaantia

Varsinais-Suomen hyvinvointialue esittaa, etta esityksen 20 § mukaista viran-
omaisten tiedonsaantioikeutta tarkennetaan siten, ettd 4. momentin mukaiset
tiedot tehtavan suorittamiseen osallistuvista yksikoistd kattaisi myds kyseisten
yksikoéiden sijoittautumista koskevat tiedot. Sijoittautumistiedolia on erityinen
merkitys kenttatoiminnan tietojarjestelmien tarkoituksenmukaisen kaytén na-
kokulmasta, seka pelastusviranomaisen pelastuslain 35 § mukaisen yleisjoh-
tamistehtavan toteuttamisessa.

Esitysluonnoksessa laiksi pelastuslain muuttamisesta 91 §:ssé pelastuslaitok-
selle jaa epaselvaksi, toimiiko tietojen luovuttajana edelleen hatdkeskus, vai
tulisiko luovuttajana mainita henkilétietojen rekisterinpitaja, esimerkiksi hyvin-
vointialue.

Hatakeskus vastaa laatimiensa sopimusten mukaisesta toiminnasta ja vas-
tuusta (esim. automaattisten paloilmoittimien liittymissopimukset). Sopimusten
mukaisiin paloilmoitinautomatiikkaan liittyvien vikatilanteiden osalta on perus-
teltua, ettad hatakeskuslaitos huolehtii vikatilanteen edellyttamasta vasteesta
nykykaytannon sijaan. Nykykaytantona on, ettd sopimuksen mukaiseen paloil-
moitinkohteen vikatilanteen tarkastukseen lahetetaan pelastuslaitoksen pelas-
tusyksikk® ilman, etté asiasta on sovittu pelastuslaitoksen kanssa huomioiden
myo6s hatakeskuksen ja kiinteiston valinen sopimus.

Varsinais-Suomen hyvinvointialue katsoo, ettd hatapuhelu- yms. tallenteiden
tiedonsaantioikeus esim. pelastustoimen palontutkinnan kansallisiin tarpeisiin
oltava mahdollista my&s tulevaisuudessa. Lainsdddanndssa on mahdollistet-



tava pelastusviranomaisen tiedonsaantioikeus myds tilanteissa, joissa pelas-
tusviranomainen antaa tukea esim. Ahvenanmaan palontutkintaa koskevissa
tilanteissa.
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