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1. Kesakuulumiset lyhyesti

Kokous avattiin klo 9.00. Kokouksen paaasiana on kayda lapi avoimen hallinnon
strategiaa.

Alla tydéryhman jasenten kuulumisia:

e Avoimuusrekisteri on edennyt suunnitellusti. Parlamentaarinen
ohjausryhma siunasi sen mihin oli lahdetty tydryhman kanssa. Tana
syksyna tarkistetaan muun muassa soveltamisalaa ja rekisteritietoja.

e EU on viemassa avointa dataa eteenpain. PSI- direktiivin
toimeenpanossa on isoja asioita joita pitaa toimeenpanna.
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Selkokeskuksen sivuille on keratty koronatiedotuksen linkit ja varmistettu,
ettd ne ovat ajan tasalla. Selkokielta viestintaan -seminaari oli 12.8.,
tallenne edelleen katsottavissa. Linkit: seminaarin ohjelma ja tallenne.
Olympiakomiteassa on lomautukset menossa.

Oulussa jarjestetaan etafasilitoinnin koulutuksia henkildstélle. Syksylla on
lausuntokierros avoimen hallinnon suunnitelmasta.
Kuntademokratiapaiva on 20.10. Kuntaliitossa on kaynnistelty Itd-Suomen
yliopiston ja maaseudun sivistysliiton kanssa hanketta, joka sai rahoitusta
maa- ja metsatalousministeridssa.

Etatyot jatkuvat monessa organisaatiossa.

Helsingissa kaupunkilaisten neuvontapaikat menivat kevaalla kerralla
kiinni. Digituki on tyon alla ja kehitettiin etatuki-muoto. Nayttaa silta, etta
siitd on tulossa pysyva tukimuoto. Helsinki-kanavan merkitys on ollut
tarkea, siella on esitetty mm. pormestarin infot. Kaikesta viestitettiin
avoimesti omalla kanavalla. Kaupunkiin on valittu uusi strategiajohtaja ja
kiinnostavaa on kuulla mitad hanelld on sanottavaa avoimesta hallinosta.
Virpi Dufva on mukana suunnittelemassa
kansalaisjarjestdakatemiapaivaa 1.10.

Vanhustyon keskusliitossa on opeteltu, miten saadaan asiat hoitumaan ja
viestittdan asioita, kun ei voida tavata kasvotusten. Seuraavaksi on
vanhusten viikko lokakuun alussa. Hybridi-malleja tilanteesta riippuen
kaytetaan. SeniorSurf paiva vietetdan kahdeksatta kertaa. Epidemian
vaikutuksesta syntyi uusi toiminto Vahvike-linja. Sinne voi soittaa
saadakseen elamaan viriketta ja keskustelukumppania. Yli 70-vuotialle.
Léytyy vanhustydn keskustydn sivuilla.

Julkisen hallinnon strategiaan pyrkimys saada ymmarrettavasta kielesta
sisaltéa. Vuoden selvasanaisen kKilpailuun pyydetaan ilmoittamaan hyvia
ehdokkaita.

Celialla on johtaja jadmassa elakkeelle. Minna von Zansen aloittaa 1.9.
Viraston rooli ja saavutettavuus ovat keskidssa. Pohjoismainen yhteisty6
saavutettavuuden edistamiseen.

Tiedonhallinnon yhteistydrakenteisiin on saatu nimeamisia. Alueellisille
koordinaatioille menossa haku. Digitaitokartoitusta tehtiin viime kevaana.
Miten alueelliset digitaidot eri puolilla Suomea nayttaytyvat. Tarvittaessa
voidaan ottaa digitaitokartoitus myos tassa ryhmassa esittelyyn, kun
tulokset ovat julkaistavissa.

Avoimen hallinnon sivujen saavutettavuus nyt tyon alla. Kunta- ja
aluehallinto-osaston valmistelema lausuntopyyntd hallituksen
esitysluonnoksesta eduskunnalle sosiaali- ja terveydenhuollon seka
pelastustoimen jarjestdmisen uudistusta ja maakuntien perustamista
koskevaksi lainsaadannoksi on lausunnoilla. EU-neuvostossa epidemian
hoitoon liittyvaa raportointia on ollut paljon.

Kansalaisjarjestdjen toimintavaikutuksien arviointi (OECD) on kéynnissa.
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e OECD-arviointi ja luottamusarviointi on tyollistanyt.

e Kansalaisjarjestdakatemiapaivaa on valmisteltu

e OECD innovaatiotydhdn liittyen voi ilmoittaa hyvia juttuja. Muun muassa
Helsingin kaupungilta on tulossa.

2. Avoimen hallinnon strategia

Avoimen hallinnon strategia on toimenpiteena neljdnnessa avoimen hallinnon
toimintaochjelmassa. Myds OECD:n suosituksena on tehda avoimen hallinnon
strategia. Strategian aikaperspektiivi on kymmenen vuotta.

Pohja-aineistoina strategiaan ovat kevaan avoimen hallinnon ja julkisen
johtamisen aluekierrostilaisuudet seka aluekierroksen kansalaisjarjestdjen kanssa
pidetyt keskustelut. Avoimen hallinnon strategian aikataulu muuttui, koska
avoimen hallinnon aluekierroksen tilaisuuksia jouduttiin siirtdmaan.

Tulevat avoimen hallinnon ja julkisen johtamisen aluekierrostilaisuuksien
dialogikeskustelut vaikuttavat strategiaan. Syksyn aluekierroksella osallistujat
voivat suoraan kommentoida strategiaa. Avoin kommentointikierros strategiasta
on syys-lokakuussa.

Myds syksyn avoimen hallinnon kyselysta saadaan aineistoa strategiaan.
OECD:Ita on tulossa laaja kysely avoimesta hallinnosta ja siihen saadaan
aineistoa avoimen hallinnon kyselysta.

Strategiassa on nelja painopistetta ja niiden alla on konkreettisia tavoitteita.
Mybhemmassa vaiheessa mietitdan mittareita ja seurantaa. Nyt keskustelussa on
visio, painopisteet ja tavoitteet. Avoin hallinto ja luottamus on voimavara, josta
pitéda huolehtia.

Strategiaa kommentoitaessa tuotiin esiin, ettd on toimijoita, jotka ymmartavat
avoimuuden merkitysta, mutta on myos toimijoita, jotka kokevat avoimuuden
uhkana. Aaripaat menevat kauemmaksi toisistaan. Avoimuus on julkisen
hallinnon ty6kalu kehittdd omaa toimintaansa ja tyotapoja. Esimerkkinad Helsingin
kaupunki, jossa avoimuus oli kaupungille itselleen hyddyksi. Avoimuuden
vahvuuksia ja mahdollisuuksia ei aina ymmarreta hallinnolle.

Luottamuksen ja avoimuuden suhteesta sanottiin, etta sanajarjestys voisi olla
toisin pain. Avoin hallinto synnyttda luottamusta ja ymmarrysta ja turvallisuutta.
Aikaperspektiivi on nyt ja tulevaisuudessa.

Loppukadessa kansalainen hyoétyy avoimuudesta. Avoin hallinto luo yksittaiselle
kasalaisella luottamusta, ymmarrysta ja turvallisuutta ja tulevaisuuden uskon.


https://oecd-opsi.org/call-for-innovative-government-solutions-to-covid-19/

Kommentoitiin, ettd hyva etta kieli ja eettisyys on kytketty yhteen. Hyva, etta
heikompien asema on mainittu 8aneen. Tuotiin esille pitaisikd viela lisata tai
jotenkin korvata nakokulma, ettd avoin hallinto tehostaa julkisen hallinnon
toimintaa. Seka tehostaa etta parantaa sen sisaista toimivuutta.

Luottamuksesta ja avoimuudesta nakdkulma mita voisi miettia viela, ettd mita kun
yhteiskunnassa on sellainen taho joka ei luota hallintoon. Miten silloin toimitaan,
kun on lahtdkohtaisesti konfliktitilanne? Sen tunnustamisen huomioiminen.
Paperissa on kovin optimistinen tunnelma. On tilanteita, joissa osa toimijoista
vastustaa avoimuutta. Onko avoimella hallinnolla siihen jotain tarjottavaa?

Taloudellinen nakékulman huomioinen, avoimuus on iso tehokkuustekija
hallinnon toiminnalle. Virkamiehet saattavat haluta kontrolloida keskustelua jota
faktoilla kdydaan ja tdma saattaa olla hidasteena tai esteend avoimuudelle.

Yhteisty6 toimii parhaiten avoimessa datassa sopimusten kautta kuntapuolella.
suurta potentiaalia on nimenomaan yhteistydn lisddmisessa ja kumppanuuden
lisdamisessa.

Epavarmuuksien ja virheiden puhuminen avoimesti hallinnossa. EU-neuvostossa
Ranska ja Britannia nousivat vastustamaan, ettei halua avoimesti kertoa
hallintonsa virheista. Kestaako hallinto virheiden avaamisen?

Resilienssin toitottaminen. Avoimuuteen suhtaudutaan lahtokohtaisesti avoimesti
hallinnossa ja ministeridissa. Avoimuus lisaa yhteiskunnan resilienssia.

Hyotynakodkulma voisi toimia, avoimuuden merkitys julkishallinnon organisaatiolle
itselleenkin! Avoimuus synnyttaa luottamusta.

Tuotiin esille, etta jotkut viranomaiset ja asiantuntijat mielellaan kontrolloisivat
keskustelua. Tama on tavallaan ymmarrettdvaa, koska asiantuntijakeskustelu on
keskimaarin laadukkaampaa kuin kansalaiskeskustelu. Mutta siina unohtuu se, etta
uudet tarkeat oivallukset usein tulevat yllattavasta suunnasta. Resilienssi on tarkea
ajatus ja hyva perustelu avoimuudelle. Kaikki eivat jaa samoja premisseja: resilientti
jarjestelma toimii sellaisessakin tilanteessa.

Hallinto toimii eettisesti oikein kayttdmalla viestinndssaan selkeaa ja
ymmarrettavaa kielta.

Vuoropuhelu korostui kevaan dialogeissa. Luottamus eri toimijoiden kesken.
Hallinto lisda vuoropuhelua muiden toimijoiden kesken. Hallinto on avoin
aloitteille.



Poikkeusaikojen dialogeissa vahvistui huoli heikoimmassa asemassa olevassa
ihmisista.

Suomen tarkeaa olla aktiivinen kansainvalisessa yhteistydssa.

Strategia on tiivis ja napakka, mika on hyva asia. Kieli on ymmarrettavaa ja
selkeaa. Viela hyva miettia miten kieli kestda aikaa. Ovatko termit vain tassa
ajassa? Pitaisikd moninaisuus olla jotenkin esilla.

Viestintaa olisi hyva korostaa viela jossain kohtaa néista neljasta. Hyvaa
luotettavaa viestintaa.

Onko tarpeen tuoda asiallisuutta esille, josta puhutaan hallintolaissa?

Pitaisikd tuoda esille, ettd tehdaan, ei vaan tapahdu. Digisyrjaytymisen riski. Hyva
tulkita tama kohta myos ongelmien ymmartamisena.

Keskusteltiin painopisteestd numero 2: "Avoin hallinto edistaa kaikkien oikeutta
ymmartaa ja tulla ymmarretyksi”. Todettiin, ettd on haluttu nostaa esille mika on
tullut esille poikkeusaikojen dialogeissa. Selkokieli haluttu nostaa esille viela
erityisesti.

Kieliasioissa ei usein ymmarreta riittavasti, ettd muutos ei ole yksildiden varassa.
Niihin liittyy paljon arkisia kaytantoja. Monesti ajatellaan, etta kieli on
yksilopsykologinen asia.

Painopisteeseen kaksi voisi laittaa yhden kohdan lisaa: "Lisataan
suunnitelmallisesti selkean ja ymmarrettavan virkakielen kayttoa ja
osaamista kaikessa julkishallinnossa."

Strategian mittareihin voisi laittaa, etta tietty prosenttia julkishallinnon
tydntekijoista on suorittanut E-oppivassa Hyva virkakieli -kurssin. Lisaksi tietty
prosentti on suorittanut koko hyvan virkakielen kurssikokonaisuuden.

Hienoa, etta tdhan on nostettu selkokieli. Tarkeda on myos se, etta silla
viestimiseen tarvitaan osaamista ja suunnitelmallisuutta, silla tilanteet voivat tulla
nopeasti ja silloin paras on, ettd osaamista on aina talon sisalla.

Yhdenvertaisuus voisi nakya kasitteena ainakin tekstiosassa, erityisen
haavoittuvassa asemassa olevat ryhmat.



Tama on hyva, konkreettinen ja realistinen. Haastetta on selkeyttamisessa,
koronatiedotus hyva esimerkki! Viestinta ei ole helppoal

Sanastotyd on olennaisen tarkeaa tallaisessa tilanteessa. Tieteen termipankki on
yksi yritys selkeyttaa sanastoa.

Yhdenvertaisuus voisi nakya kasitteena ainakin tekstiosassa, erityisen
haavoittuvassa asemassa olevat ryhmat.

Keskusteltiin painopisteesta numero 3: "Hyvé johtaminen varmistaa kaikkien
mahdollisuuden osallisuuteen”. Otsikko on sisalléltdan hyva, mutta muotoilultaan
kaipaisi muutosta. Saisiko mukaan koko porukan ei vain johtajat. Voisiko siina
nostaa organisaatiokulttuurin esille? Voisiko olla kannustava tai tukea antava.
Taman tulisi olla johtamiskoulutuksessa mukana.

Painopiste numero 4: “Suomi on avoimen hallinnon aktiivinen edistéja
kansainvélisesti”. Miten se toimisi dynaamisemmalla muotoilulla: Suomi edistaa.
Hyva, ettd mukana on my6s maaritelma ja strategian aseman julkituomista

3. Poikkeusaikojen dialogit ja niiden jatko syksylla 2020

Syyskaudella keskusteluja on kerran kuukaudessa. Jos tyéryhman jasenilla on
mahdollisuus jarjestaa tai osallistua dialogeihin niin se olisi hyva.

Dialogien yhteenvetoja on kaytetty hyvaksi koronan jalkihoidossa ja avoimen
hallinnon strategiassa seka jaettu johdolle ja kunnille.

4. Avoimen hallinnon aluekierros (Mikkeli, Kuopio, Jyvaskyla, Oulu, Rovaniemi, Helsinki ja
ruotsinkielinen tilaisuus)

Yhteensa seitseman tilaisuutta. Aluekierroksen tilaisuudet jarjestetdan tassa
tilanteessa kokonaan virtuaalisena. Helsingin tilaisuus on hybriditilaisuus, jossa
on mahdollisuus osallistua myo6s paikan paalla

Kaksi keskustelutilaisuutta on kansalaisjarjestdille, jotka jarjestetaan
verkkotilaisuuksina. Yksi Keski-Suomelle ja yksi Pohjois-Suomelle.

Tuotiin esille, ettd kutsujen saatteessa on hyva olla, etta tilaisuuksien osallistuijilla
on mahdollisuus vaikuttaa strategiaan.



5. Kansalaisjarjestojen toimintamahdollisuuksien arviointi — tilannekatsaus

OECD:lle on lahetetty taustamateriaalia. Hallinnolle on sovittu noin 50
haastattelua. OECD ottaa itse yhteytta kansalaisjarjestoihin. Syyskuun alkuun
asti on aikaa.

Valintaprosessi kansalaispaneelista on kaynnissa.

6. Syksyn muut tilaisuudet

Kansalaisjarjestbakatemia jarjestetdaan 1.10. verkkotapahtumana.
Suoratoistetaan valtiovarainministerion seminaarisali Pajasta. Aamupaivalla on
seminaariosuus ja iltapaivalla on pienimuotoisia dialogeja. Tyéryhmalle pitaa
laittaa kutsu. Kevaalla jarjestetadan toinen tilaisuus, jossa on mahdollisuus tavata
kasvokkain.

Selkean kielen paivaan kaivattaisin ehdokkaita palkinnon saajaksi. Voi ehdottaa
toimintaa ja yksikéitd. Ennen kaikkea hyvia kaytantoja etsitaan.

Demokratiapaiva jarjestetdan 20.10. Tapahtuma siirtyy pidettavaksi
verkkoseminaarina. Paivan teema on demokratia ja kestava kehitys.
Aamupaivalla on puheenvuoroja ja iltapaivalla on dialogeja.
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