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19.07.2022

Asia:  VN/25975/2021

Lausuntopyyntö hallituksen esitysluonnoksesta laiksi potilasasiavastaavista ja 
sosiaaliasiavastaavista

Lausunnonantajan lausunto

1. Edistääkö hallituksen esitysluonnos nykyistä paremmin potilaan sekä sosiaalihuollon ja 
varhaiskasvatuksen asiakkaan oikeuksien ja oikeusturvan toteutumista?

Lakiesitys potilas- ja sosiaalivastaavasta vahvistaa potilas- ja sosiaalivastaavien toimintaa siten, että 
jatkossa potilas- ja sosiaalivastaavat toimivat kokoaikaisina työtekijöinä, eivätkä hoida tehtävää 
muun työn ohella. Tämä lisää toimintaan riippumattomuutta ja puolueettomuutta. Potilas- ja 
sosiaalivastaavat pystyvät siten paremmin vahvistamaan asiakkaan oikeuksien ja oikeusturvan 
toteutumista.

2. Onko potilasasiavastaavien ja sosiaaliasiavastaavien toiminta tarkoituksenmukaista järjestää jatkossa 
pääasiassa hyvinvointialueiden, Helsingin kaupungin ja HUS-yhtymän järjestämänä? (2 ja 3 §)

Kyllä, esitetty malli on tarkoituksenmukainen. 

3. Onko potilasasiavastaavien toiminta tarkoituksenmukaista järjestää jatkossa erikseen

a. valtion mielisairaaloissa 

b. Puolustusvoimien terveydenhuollossa 

c. Vankiterveydenhuollossa 

d. Työterveyslaitoksessa? (4 §) 

Kyllä on tarkoituksenmukaista järjestää erikseen mainituissa organisaatioissa. 

4. Ovatko potilasasiavastaavien ja sosiaaliasiavastaavien riittävyyttä ja vastuuhenkilön nimeämistä 
koskevat säännökset tarkoituksenmukaisia?  (2 § 4 momentti, 4 § 4 momentti)

-
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5. Turvaako esitys riittävästi potilasasiavastaavien ja sosiaaliasiavastaavien riippumattomuuden ja 
puolueettomuuden? (2 § 3 momentti, 4 § 3 momentti, 5 §)

Hallituksen esitys vahvistaa huomattavasti potilasasiavastaavien ja sosiaalivastaavien 
riippumattomuutta ja puolueettomuutta.

6. Onko potilasasiavastaavan, sosiaaliasiavastaavan ja vastuuhenkilön kelpoisuutta koskeva säännös 
tarkoituksenmukainen? (6 §)

Kelpoisuutta koskeva säännös on tarkoituksenmukainen. Suoritetulla koulutuksella/ koulutustasolla 
on merkitystä potilasasia- ja sosiaaliasiavastaavien työtehtävien hoitamiseen. Kelpoisuutta koskevan 
säännöksen avulla vahvistetaan vastaavien ammatillisen osaamisen vaatimusta ja palvelun laatua.    

7. Onko esityksessä huomioitu asianmukaisesti asiakkaiden kielelliset oikeudet? (7 §)

Kyllä

8. Onko potilasasiavastaavan, sosiaaliasiavastaavan ja vastuuhenkilön tehtävät määritelty 
tarkoituksenmukaisesti? (8 §)

Esityksessä kuvatut potilas- ja sosiaalivastaavan tehtävät vastaavat nykyisiä potilas- ja 
sosiaaliasiamiehen tehtäviä. Tehtävät on määritelty tarkoituksenmukaisesti. Vastaavilla on laaja 
tehtävänkuva. Toiminnan vastuuhenkilöllä olisi suotavaa olla kokemusta potilas- ja 
sosiaaliasiavastaavien tehtävien hoidosta, jotta he pystyvät ohjaamaan ja kehittämään toimintaa ja 
siten vahvistamaan osaltaan asiakkaiden oikeusturvan toteutumista.

 

9. Ovatko rekisterinpitoa ja henkilötietojen käsittelyä koskevat säännökset asianmukaiset ja 
tarkoituksenmukaiset? (9 – 12 §)

Kyllä.

10. Ovatko potilasasiavastaava ja sosiaaliasiavastaava –nimikkeet sopivat potilasasiamiesten ja 
sosiaaliasiamiesten uusiksi nimikkeiksi?

Nimikkeet ovat sukupuolineutraalit, mikä on hyvä asia. Uudet nimikkeet ovat sopivat.

11. Vapaamuotoiset huomiot

-
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