Ladkaripalveluyritykset ry

Lausunto

18.03.2022

Asia: VN/2037/2021

Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakastietojen kasittelysta seka eraiksi siihen liittyviksi laeiksi

Lausunnonantajan lausunto
Muodostaako ehdotettava asiakastietolaki selkedan, yhdenmukaisen ja ymmarrettavan kokonaisuuden?

Ei. Kerro, miten sdantelya tulisi kehittda? [Lakiesityksen tavoite on hyva ja sen saavuttamisessa on
pddosin onnistuttu. Erdiden maaritelmien ja termien osalta esityksessa on viela tarkentamisen ja
selkeyttamisen tarvetta, esim. kuinka maaritelldan asiakastieto. ]

Onko vaikutusten arviointi riittavan laaja ja onko vaikutukset mielestanne oikein
arvioitu?
Taloudelliset vaikutuksen

Ei. Perustelut: [Lakiesityksen vaikutusten arviointi jaa varsin yleiselle tasolle, erityisesti taloudellisten
vaikutusten osalta. Euromaaraisia lain vaikutuksia on arvioitu vain kansallisille toimijoille.
Palveluntuottajille aiheutuvista taloudellisista vaikutuksista on todettu |dhinna vain se, mista
toiminnoista ne muodostuvat — euromaaraiset arviot puuttuvat. ]

Vaikutukset kansalaisten asemaan

Lapsivaikutukset

Vaikutukset sosiaali- ja terveydenhuollon palvelunantajien ja apteekkien toimintaan

Vaikutukset viranomaisten toimintaan

Tietosuojavaikutukset
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Soveltamisala ja suhde muuhun lainsaadantoon (2 §)
Onko ehdotettavan asiakastietolain suhde muuhun lainsdadantoon selkea?
Kylla

Onko asiakastietojen kasittelya koskevien yleisten periaatteiden soveltaminen kaikkiin asiakastietojen
kasittelyn kayttotarkoituksiin kannatettava?

Ei. Perustelut: [Asiakastietojen madaritelma on kirjattu lakiesitykseen huomattavasti laajempanan
kuin voimassa olevaan lainsdadantdon, esim. potilasasiakirjat potilaslakiin. Tama johtaa siihen, etta
kaikkia asiakastietoja (esim. perustiedot ja laskutustiedot) on kéasiteltava samalla tavalla kuin
potilastietoja. Kyseinen maaritelman laajennus ei ole tarkoituksenmukainen. ]

Maaritelmat (3 §)
Ovatko maaritelmat selkeat ja ymmarrettavat lain soveltamisen ndkékulmasta?

Ei, mitkda maaritelmat ovat epaselvia ja miksi? [Ei, mitkd maaritelmat ovat epaselvia ja
miksi?Lakiluonnoksessa maaritellaan asiakastiedoksi kaikki asiakkaasta kerattavat henkilotiedot,
jotka ovat sosiaali- ja terveydenhuollon palvelunantajan hallinnoimia. Asiakastiedon maari-telma on
siten huomattavasti laajempi kuin voimassa olevassa sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen
sahkoisesta kasittelysta saddetyssa laissa. Esityksen mukaan asiakastietoa olisivat myds potilasta
koskevat henkil6tiedot, ei pelkdstdaan potilasasiakirjoihin sisaltyvat tiedot. Uutena termina
lakiesityksessa kdytetaan hallinnollisen asiakastiedon kasitetta. Tallaisia hallinnollisia asiakastietoja
olisivat muun muassa asiakkaan perustiedot, laskutustiedot ja hoidon kustannuksiin liittyvat tiedot.
Lakiluonnoksen mukaan asiakastiedot, myos hallinnolliset asiakastiedot, ovat salassa pidetta-via (4
§) ja niihin liittyy vaitiolovelvollisuus (5 §). Muutkin lakiluonnoksen saddokset (tunnis-
tamisvelvoitteet (8 §), kayttooikeudet (9 §), lokitusvelvollisuus (10 §) ja asiakkaan oikeus loki-tietojen
saamiseen (11 §)) koskevat kaikkia asiakastietoja. Esitetty laajennus potilaita koskevan
asiakastiedon maaritelmaan, ja siten edelld esitettyjen velvoitteiden toteuttaminen olisivat
merkittdva muutos nykytilaan nahden. Tall6in kaikki asiakastietojen, myds hallinnollisten
asiakastietojen, kasittelijat pitdisi tunnistaa, heidan kayt-tooikeuksiensa tulisi olla tietoteknisesti
varmistettuja ja kdytosta taytyisi olla lokitiedot, jotka asiakkaalla on oikeus halutessaan saada
tietoonsa. Asiakastietojen kasittelya koskevien yleisten periaatteiden soveltaminen kaikkiin
asiakastie-tojen kasittelyn kayttotarkoituksiin esitetylla tavalla ei ole perusteltua eika
tarkoituksenmu-kaista. Esitetty asiakastiedon maaritelman laajennus aiheuttaa palveluntuottajille
merkittavia lisdkustannuksia, esimerkiksi ohjelmistojen hankinta ja lokitietojen valvonta. On hyva,
ettd erotetaan toisistaan asiakastieto, potilastieto ja sosiaalihuollon asiakastieto. Lakiesityksessa jaa
osittain espaselvaksi, mitka kasittelysaannot liittyvat asiakastietoon ja miten kasittelysaantoja
tarkennetaan silloin, kun tarkastellaan potilastietoja tai vain sosiaalihuollon asiakastietoja?
Tilannetta selkeyttaisi, jos jo pykdan 3 maariteltaisiin erilliset asiakastietoryhmat: hallinnollinen
asiakastieto/potilastieto, potilastieto/sosiaalihuollon asiakastieto, perustiedot. Naita termeja pitasi
kayttaa jatkossa johdonmukaisesti.]

Pitaisiko pykadldan lisata maaritelmia?

Ei, mita maaritelmia olisi ndkemyksenne mukaan lisattava? [Tarkennattava hallinnollisten
asiakirjojen maaritelmaa ja niiden eroa terveystietoja sisaltaviin potilasasiakirjoihin ]
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Asiakastietojen kasittelya koskevat yleiset periaatteet (2 luku)

Onko 2 luvun sdantelyehdotus kokonaisuutena selked, ymmarrettava ja johdonmukainen?

Onko salassapitoa ja sivullisuutta koskeva saantely selkea ja ymmarrettava?

Onko asiakkaan tietosuoja-asetuksen mukaisiin oikeuksien rajoittamisen saintely selkead, ymmarrettavaa
ja oikeasuhtaista?

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen rekisterinpito (3 luku)

Sosiaalihuollon yhteydessa laadittavat potilasasiakirjat tallennettaisiin potilasrekisteriin ja niita kasiteltaisi
samoin kuin muitakin potilastietoja. Onko ehdotus mielestanne kannatettava?

Kylla

Voitte esittad tassa myos muita ndakemyksia lakiehdotuksen sosiaalihuollon yhteydessa laadittavien
potilasasiakirjojen kasittelyd koskevaan saantelyyn

Onko palvelunantajan muutostilanteisiin liittyva sdantely selkedd ja ymmarrettavaa?
Kylla
Ndkemyksianne muutostilanteisiin liittyvan saantelyn toteutettavuuteen?

Nykyisessa lainsadadanndssa ei ole otettu huomioon erilaisia palveluntuottajan muutostilanteisiin
liittyvia asioita, kuten rekisterinpitovastuu yritysjarjestelyjen yhteydessa. LPY kannattaa
lakiluonnokseen sisaltyvaa paasaantoa, jonka mukaan rekisterinpitdjyys maaraytyisi kaikenlaisissa
yritysjarjestelyissa toiminnan jatkumisen perusteella.

Yritysjarjestelytilanteista rekisterinpitajyydesta sdataminen esitetylla tavalla (15 §) on tarkoi-
tuksenmukainen. Kyseiseen pykaldaan on kirjattava selkeasti myos se, etta kukin rekisterinpi-taja
vastaa oman toimintansa aikaisista velvoitteista. Vastuuta mahdollisista laiminlyénneista ei voida
siirtad uudelle rekisterinpitdjalle, koska silla ei ole mitadan mahdollisuuksia varmistua siita, etta
aikaisemmin potilasrekisteriin kirjatut merkinnat ovat lainsaadanndn mukaisia ja virheettomia.

Palvelunantajan toiminnan paattymista koskeva saantely (16 §) on myds kannatettava. Sen mukaan
yhteisrekisterinpitajyydessa yhteyspisteena toimiva palvelunantaja (esimerkiksi ldadkarikeskus) voi
toimia rekisterinpitdjana toimintansa paattaneen palvelunantajan asiakastiedoille.
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Onko palvelunantajan toiminnan paattymiseen liittyvaa selkeda ja ymmarrettavaa?
Kylla

Ndkemyksidnne toiminnan paittymiseen liittyvan sddntelyn toteutettavuuteen?

Asiakasasiakirjojen kasittelya koskevat periaatteet (4 luku)
Onko 4 luvun saantelyehdotus kokonaisuutena selked, ymmarrettava ja johdonmukainen?
Kylla
Onko sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasrekistereita koskeva sadntely (18 §) selked ja ymmarrettiva?

Ei. Perustelut: [Epadselvadksi jaa miten potilashallinnon rekisteri eroaa potilastietojen rekisterista ja
miten sita kasitelldan. Hallinnolliset potilastietoja sisaltavat asiakirjat pitasi sisallyttaa jo
maaritelmiin. Kuuluvatko tietojarjestelmaan tallennetut ei-asiakirjalliset hallinnolliset tiedot pykalan
3 momentin maaritelmiin?]]

Ndkemyksidnne rekistereitd koskevan saantelyn toteutettavuuteen?

Lakiluonnoksessa laajennetaan potilasasiakirjan kasitettad (27 §). Ehdotuksen mukaan
potilasasiakirjoihin kuuluisivat ammattihenkildiden palvelutapahtumista kirjaamat merkinnat,
ladkemaaraykset, diagnostiikkaan liittyvat tallenteet ja niihin liittyvat lausunnot ja muut potilaan
terveyspalvelujen toteuttamiseen liittyvat kuva-, dani- ja videotallenteet, potilaan terveys-
palveluiden jarjestamiseen liittyvat asiakirjat, potilaan itsensa lahettamat terveydentilaansa
koskevat asiakirjat seka terveydenhuoltoon muualta saapuneet asiakirjat.

Esitetty muutos ei ole perusteltu. Potilasasiakirjan tulee olla jatkossakin yksinomaan
terveydenhuollon ammattihenkilén laatima tai taltioima asiakirja. Ei ole tarkoituksenmukaista
laventaa potilasasiakirjoja koskevaa maaritelmaa muihin tallenteisiin, kuten puhelu- tai
keskustelutallenteisiin, vaikka ne olisivatkin syntyneet osana terveyspalveluprosessia.

Potilasasiakirjoihin on merkittdva ainoastaan hoidon kannalta olennaiset tiedot. Jos
potilasasiakirjoina taltioidaan tietoja tarpeettoman laajasti, heikentda se hoidon kannalta relevantin
tiedon loydettavyytta ja saatavuutta.

Onko alkuperaisten asiakirjojen sdilyttamista koskeva saantely selkea ja ymmarrettava?

Ndkemyksia sdilyttamista koskevan sddntelyn toteutettavuuteen?
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Potilasasiakirjat (5 luku)
Onko 5 luvun sdantelyehdotus kokonaisuutena selked, ymmarrettava ja johdonmukainen?
Kylla
Onko potilasasiakirjojen periaatteita koskeva sadntely (278§) selkea ja ymmarrettava?
Kylla
Onko alaikdisen paatoskykya koskevia merkint6ja koskeva sadntely (33 §) selked ja ymmarrettava?

Ei. Perustelu: [Pitdako terveydenhuollon ammattihenkilon takautuvasti muuttaa alaikadisesta
tehtyjen palvelutapahtumien tietojen nakyvyytta, jos han paatoksentekokypsaksi tultuaan niin
vaatii? |

Sosiaalihuollon asiakasasiakirjat (6 luku)
Onko 6 luvun saantelyehdotus kokonaisuutena selked, ymmarrettava ja johdonmukainen?

Tulisiko sdantelya soveltaa my6s terveydenhuollon palveluissa toimivien sosiaalihuollon
ammattihenkiléiden kirjaamiseen (esim. sairaaloiden terveyssosiaality6)?

Kirjaaminen monialaisessa yhteistyossa (7 luku)
Onko 7 luvun sdantelyehdotus kokonaisuutena selked, ymmarrettava ja johdonmukainen?

Kylla

Tiedonsaantioikeus ja tietojen luovuttaminen (8 luku)

Onko 8 luvun asiakkaan tiedonsaantioikeutta koskeva sdantelyehdotus kokonaisuutena (48 §- 52 §)
selked, ymmarrettava ja johdonmukainen?

Onko asiakkaan oikeutta maarata tietojensa luovutuksista koskeva sddntelyehdotus kokonaisuutena (53 §
-55 §) selked, ymmarrettava ja johdonmukainen?

Onko asiakastietojen luovuttamista muille palvelunantajille ja viranomaisille koskeva saantelyehdotus (56
§ - 63 §) kokonaisuutena selked, ymmarrettava ja johdonmukainen?

Onko mielestinne kannatettavaa, etta asiakastietoja saisi luovuttaa palvelunantajien ja terveydenhuollon
rekisterien vililla kdayttotarkoituksensa mukaisesti lain perusteella luovutuslupaa edellyttden?
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Onko mielestanne kannatettavaa, etta asiakastietoja luovutettaisiin palvelunantajien vililla ensisijaisesti
Kanta-palvelujen valityksella?

Onko rajat ylittavaa tiedonvaihtoa koskeva sadntely (60 §) selked ja ymmarrettava?

Onko potilastietojen luovuttamista kliiniseen ladketutkimukseen ja muuhun lddketieteelliseen
tutkimukseen koskeva sdantely (61 §) selkea ja ymmarrettava?

Sosiaali- ja terveydenhuollon tietojarjestelmat (2 osa)

Onko tietojarjestelmia tietoturvallisuutta ja tietojarjestelmien valvontaa koskeva saantely selkea ja
ymmarrettava?

Onko mielestanne kannatettavaa, etta tiedonhallintapalvelua laajennettaisiin niin, etta sen kautta
voidaan luovuttaa aiemmin sdaddettyjen keskeisten potilastietojen lisdaksi muita potilasasiakirjamerkint6ja
seka tiedonhallintapalvelun sdantely mahdollistaisi my6s reseptikeskukseen tallennettujen
laadkitystietojen yhteenvetojen luovuttamisen?

Onko mielestanne kannatettavaa edellyttda tietojarjestelmia asentavan, ylldpitavan ja paivittavan
henkilon luotettavuuden varmistamista tiedonhallintalain 12 §:ssa tarkoitetulla tavalla, jos henkilo
tehtdvissddn padsee ndkemaan asiakastietoja (77 § tietoturvasuunnitelma, 1 momentin kohta 7)?

Onko mielestdnne kannatettavaa, ettda ammattilaisen kayttoliittyma (Kelain) voisi toimia ladkemaaraysten
laatimisen varajarjestelmana hairiotilanteissa?

Onko mielestianne kannatettavaa, etta Kelalle lisdtaan oikeuksia liittyen lokivalvontaan ja
verkonvalvontaan seka Kanta-palveluihin tallennettavien asiakirjojen tietorakenteiden
laadunvarmistukseen?

Maksut

Ndkemyksianne yhteentoimivuuden testaukseen ilmoittautumisesta perittavasta maksusta?

Siirtymasaannokset 102 §
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Hyvinvointitietojen luovuttaminen Omatietovarannosta palvelunantajille 1.1.2024 mennessa ehdotuksen
73 §:n 2 momentin mukaisesti

Kaikkiin asiakas- ja potilastietoihin kohdistuvaa kiellon ja tyoterveyshuoltoon kohdistuvan kiellon
soveltaminen 1.1.2024 mennessa ehdotuksen 54 §:n 2 momentin mukaisesti viimeistaan 1.1.2024

Asiakastietojen luovuttaminen suostumuksen perusteella 57 §:n mukaisesti (erityisesti luovutukset
sosiaali- ja terveydenhuollon viliset luovutukset Kanta-palveluista) viimeistadn 1.1.2024

Potilastietojen luovuttaminen asiakastietovarannosta asiakkaille hyvinvointisovelluksiin avulla asiakkaille
48 §:n 2 momentin mukaisesti viimeistain 1.12.2023

Sosiaalihuollon asiakastietojen luovuttaminen asiakastietovarannosta asiakkaille hyvinvointisovelluksiin
viimeistaan 1.5.2025.

Luovutukset toisille palvelunantajille ja terveydenhuollon rekisterien vililld lain perusteella edellyttdaen
luovutuslupaa 58 §:n 1 momentin mukaisesti viimeistddn 1.1. 2026 alkaen

Potilastietojen luovuttaminen ulkomaille Kanta-palveluista ehdotuksen 60 §:n mukaisesti viimeistdaan
1.1.2025 mennessa.

Ammattilaisen kdyttoliittyman (Kelain) kaytto ladkemaadraysten laatimisen varajdrjestelmana 75 §:n 2
momentin mukaisesti viimeistaan 1.1.2026.

koulupsykologien laatimat asiakirjat viimeistaan 1.3.2025

Sosiaalipalveluiden yhteydessa annettaviin terveyspalveluihin liittyvat potilasasiakirjat viimeistaan
1.10.2026

Ajanvarausasiakirja asiakkaalle ilmoitettavista terveydenhuollon ajanvarauksista, seulontatutkimuksista
syntyvat laboratoriotulokset, ajoterveyteen liittyvat todistukset ja lomakkeet, tapaturmiin ja
ammattitauti-ilmoituksiin liittyvat todistukset ja lomakkeet, ladkarinlausunto terveydentilasta T-todistus,
ladkarintodistukset C ja TOD seka jaljennos kuolintodistuksesta viimeistadn 1.10.2026
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Hoitotyon paivittdismerkinnat viimeistaan 1.10.2029

Seulontatutkimuksista syntyvat kuvantamistutkimukseen liittyvat asiakirjat, sateilyrasitustiedot, video- ja
danitallenteet seka ndkyvan valon kuvat ja suun terveydenhuollon yksikdiden tallentamat kuvat seka
muut kuvat viimeistdan 1.10.2029

Lastensuojelun palvelutehtavassa ja koulukuraattorin palvelussa syntyvat asiakirjat viimeistaan 1.3.2025

Vammaispalvelujen palvelutehtavassa syntyvat asiakasasiakirjat viimeistaan 1.9.2025

Paihdehuollon palvelutehtavassa syntyvat asiakasasiakirjat viimeistaan 1.3.2026

Perheoikeudellisten palvelujen palvelutehtdvassa syntyvat asiakasasiakirjat viimeistdaan 1.9.2026

Kaikissa palvelutehtdvissa syntyvat video- ja ddnitallenteet viimeistdan 1.10.2029

Sailytysaikaliite

Ovatko ehdotettavat potilasasiakirjojen sailytysajat asianmukaiset?

Jos vastasit ei, miltd osin sdilytysaikaa pitdisi muuttaa ja miten? Perustele ehdotuksesi.

Ovatko ehdotettavat muita potilastietoja sisdltavien asiakirjojen sdilytysajat asianmukaiset?

Jos vastasit ei, miltd osin sdilytysaikaa pitaisi muuttaa ja miten? Perustele ehdotuksesi.

Ovatko ehdotettavat biologista materiaalia sisaltdavien ndytteiden ja elinmallien sailytysajat
asianmukaiset?

Jos vastasit ei, miltd osin sdilytysaikaa pitaisi muuttaa ja miten? Perustele ehdotuksesi.
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Ovatko ehdotettavat sosiaalihuollon asiakasasiakirjojen sdilytysajat asianmukaiset?

Jos vastasit ei, miltd osin sdilytysaikaa pitdisi muuttaa ja miten? Perustele ehdotuksesi.

Ovatko ehdotettavat muita luovutustenhallinnan asiakirjojen ja lokitietojen sdilytysajat asianmukaiset?

Jos vastasit ei, miltd osin sdilytysaikaa pitdisi muuttaa ja miten? Perustele ehdotuksesi.

Liitelait

Onko ehdotus mielestinne kannatettava?
Kylla

Ovatko siirtymaajat riittavan pitkat?
Kylla

Onko ehdotus mielestdnne kannatettava?
Kylla

Onko ehdotus kannatettava?

Muita nakemyksidanne ja huomioita liitelakeihin

Partanen Ismo
Laakaripalveluyritykset ry
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