Turun kaupunki, hyvinvointitoimiala

Lausunto

17.03.2022

Asia: VN/2037/2021

Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakastietojen kasittelysta seka eraiksi siihen liittyviksi laeiksi

Lausunnonantajan lausunto
Muodostaako ehdotettava asiakastietolaki selkedan, yhdenmukaisen ja ymmarrettavan kokonaisuuden?

Kylla. Voit halutessasi perustella vastaustasi ja kirjata muita yleisiad kommentteja kokonaisuuteen
liittyen. [Kokonaisuus on ymmarrettdva, mutta asiakastietolain kommenteilla oleva kokonaisuus ei
tue/ratkaise tavoitteena olevaa sosiaali- ja terveyspalveluiden integraatiota jota 1.1.2023
toimintansa aloittavat hyvinvointialueet tulevat jarjestamaan. ]

Onko vaikutusten arviointi riittavan laaja ja onko vaikutukset mielestanne oikein
arvioitu?
Taloudelliset vaikutuksen

Ei. Perustelut: [Vaikuttaa silta, etta palvelunantajille/-jarjestajille aiheutuvaa kustannuslisaysta on
aliarvioitu, ottaen erityisesti huomioon hyvinvointialueille sdadettava uusi tehtdva toimintansa
paattaneiden palvelunantajien asiakirjojen rekisterinpitdjyydesta sekd henkilokunnan tehtavat
liittyen asiakkaiden/potilaiden informointiin suostumuksiin, luovutuslupiin ja kieltoihin liittyen.
Vaikeaselkoista sdantelya on vaikea yhteensovittaa sen periaatteen kanssa, ettd asiakkaalle
annettavan informoinnin olisi oltava (asiakkaan subjektiivisesta nakékulmasta) selkeda. ]

Vaikutukset kansalaisten asemaan

Ei. Perustelut: [Vaikeaselkoista saantelya on vaikea yhteensovittaa sen periaatteen kanssa, etta
asiakkaalle annettavan informoinnin olisi oltava (asiakkaan subjektiivisesta nakdkulmasta) selkeaa. ]

Lapsivaikutukset
Kylla.

Vaikutukset sosiaali- ja terveydenhuollon palvelunantajien ja apteekkien toimintaan
Kylla.

Vaikutukset viranomaisten toimintaan
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Kylla.
Tietosuojavaikutukset
Kylla.
Soveltamisala ja suhde muuhun lainsaadantoon (2 §)
Onko ehdotettavan asiakastietolain suhde muuhun lainsdadantoon selkea?

Ei. Perustelut: [Kylld pddosin, mutta edelleen soveltamiskdytanndssa joudutaan arvioimaan useita
muita sosiaali- ja terveydenhuollon lakeja (toisiolaki, potilaslaki, sosiaalihuollon asiakaslaki,
hallintolaki jne). ]

Onko asiakastietojen kasittelya koskevien yleisten periaatteiden soveltaminen kaikkiin asiakastietojen
kasittelyn kdyttotarkoituksiin kannatettava?

Kylla
Maaritelmat (3 §)
Ovatko madritelmat selkedt ja ymmarrettavat lain soveltamisen ndkékulmasta?
Kylla
Pitaisiko pykadldan lisata maaritelmia?
Ei, mitd maaritelmia olisi ndkemyksenne mukaan lisattava?
Asiakastietojen kasittelya koskevat yleiset periaatteet (2 luku)
Onko 2 luvun sadntelyehdotus kokonaisuutena selked, ymmarrettdva ja johdonmukainen?
Kylla
Onko salassapitoa ja sivullisuutta koskeva saantely selkea ja ymmarrettava?

Ei. Perustelut: [Padosin kylla. Esityksessa on 4 §:n osalta todettu, etta asiakastiedot olisivat pysyvasti
salassa pidettavia riippumatta julkisuuslain 31 §:n salassapidon lakkaamista koskevasta sadntelysta.
Tama maininta olisi selvyyden vuoksi tarkeaa sisallyttaa kyseisen lainkohdan sanamuotoon. ]

Onko asiakkaan tietosuoja-asetuksen mukaisiin oikeuksien rajoittamisen saidntely selkead, ymmarrettavaa
ja oikeasuhtaista?

Kylla
Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen rekisterinpito (3 luku)

Sosiaalihuollon yhteydessa laadittavat potilasasiakirjat tallennettaisiin potilasrekisteriin ja niita kasiteltaisi
samoin kuin muitakin potilastietoja. Onko ehdotus mielestanne kannatettava?

Kylla
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Voitte esittaa tassa myos muita ndakemyksia lakiehdotuksen sosiaalihuollon yhteydessa laadittavien
potilasasiakirjojen kasittelyd koskevaan saantelyyn

Onko palvelunantajan muutostilanteisiin liittyva sdaantely selkeda ja ymmarrettavaa?

Ei. Perustelut: [Kdytannon muutostilanteissa ongelmaksi saattaa muodostua tietojen
tallennusmuoto ja tasta aiheutuvat jarjestelmavaatimukset, pahimmassa tapauksessa koko
jarjestelma voidaan joutua ottamaan haltuun. ]

Ndkemyksidanne muutostilanteisiin liittyvan sdantelyn toteutettavuuteen?

Onko palvelunantajan toiminnan paattymiseen liittyvaa selkead ja ymmarrettavaa?
Ei. Perustelut:
Ndkemyksidnne toiminnan paattymiseen liittyvan sadntelyn toteutettavuuteen?

Rekisteroidyn oikeuksien toteutuminen on sinallaan tarkeaa. Uusi tehtavankuva tulee
kuitenkin olemaan huomattavan tyolas. Esityksen mukaan tietojen luovuttaminen edellyttaa
rekisterinpitdjalta arviointia tietojen valttamattomyydesta ja toisaalta on varmistettava, ettei
luovuteta sellaisia tietoja, joita julkisuuslain 11 § ja 12 §:n perusteella rekisteroéidylla ei ole
oikeutta saada. Tama siis edellyttaa tietojen lapikdayntid/tarkastamista kokonaisuudessaan
eika silti ole taysin yksiselitteista eli tehtava on huomattavan aikaavieva ja vaativa.

Sindllaan saantely selkeyttda epaselvaa tilannetta.

Asiakasasiakirjojen kasittelya koskevat periaatteet (4 luku)
Onko 4 luvun sadntelyehdotus kokonaisuutena selked, ymmarrettdva ja johdonmukainen?
Kylla
Onko sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasrekistereita koskeva sddntely (18 §) selkea ja ymmarrettava?

Ei. Perustelut: [Padosin kylld, mutta epaselvaksi jaa lopussa oleva epamaarainen maininta
”vastaavat”: viitataanko talla kantelun ja muistutuksen kaltaisiin tietoihin vai muihin hallinnollisiksi
katsottuihin asiakastietoihin ja mitd nama voisivat olla (esitykseen tulisi lisata esimerkkeja).
Tulkinnan varaiseksi ja myos pykala 19, jossa todetaan, etta asiakasasiakirjoissa kaytettavan kielen
on oltava selkeda ja ymmarrettavaa, ja niissa saa kayttaa vain yleisesti tunnettuja ja hyvaksyttyja
kasitteita ja lyhenteita. ]

Nakemyksianne rekistereita koskevan saantelyn toteutettavuuteen?

Onko alkuperaisten asiakirjojen sdilyttamista koskeva sadntely selkea ja ymmarrettava?

Kylla
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Nakemyksia sailyttamista koskevan sadntelyn toteutettavuuteen?

Potilasasiakirjat (5 luku)
Onko 5 luvun saantelyehdotus kokonaisuutena selked, ymmarrettava ja johdonmukainen?
Kylla
Onko potilasasiakirjojen periaatteita koskeva sadntely (278) selkea ja ymmarrettdva?
Kylla
Onko alaikaisen paatoskykya koskevia merkint6ja koskeva sadntely (33 §) selked ja ymmarrettava?

Kylla

Sosiaalihuollon asiakasasiakirjat (6 luku)
Onko 6 luvun sadntelyehdotus kokonaisuutena selked, ymmarrettdva ja johdonmukainen?
Ei. Perustelut: [36 § Mita tarkoitetaan “ilmettava hankintaketju kokonaisuudessaan”? ]

Tulisiko sdantelya soveltaa my6s terveydenhuollon palveluissa toimivien sosiaalihuollon
ammattihenkiléiden kirjaamiseen (esim. sairaaloiden terveyssosiaality6)?

Kirjaaminen monialaisessa yhteistydssa (7 luku)
Onko 7 luvun saantelyehdotus kokonaisuutena selked, ymmarrettava ja johdonmukainen?

Ei. Perustelut: [Lakiesitys ei ratkaise riittavalla tavalla moniammatillisen yhteistyon haasteita, jossa
asiakastieto on saatava lilkkumaan saumattomasti eri ammattilaisten valilla. Moni laki edellyttaa
moniammatillisten palvelujen tarjoamisen, mutta asiakastieto jaa jumiin eri rekistereihin. On hyvin
ristiriitaista, ettd asiakas suostuu/hakeutuu monialaisen palveluun, mutta han voi kuitenkin olla
antamatta suostumusta asiakastietojen kasittelyyn. Kdytannon tyon kannalta olisi toivottavaa, etta
sadntelylla olisi ratkaistu usein esille tuleva moniammatillisen tyén ongelma.Lainkohdissa (45 § ja 46
§) tulisi selkedsti maarittaa, mita tarkoitetaan palvelun toteuttamisella "yhdessa” ja toisaalta
"yhteistyossa”. Riittavaa ei ole, ettd tasmennykset sisaltyvat lainvalmisteluaineistoon. ]

Tiedonsaantioikeus ja tietojen luovuttaminen (8 luku)

Onko 8 luvun asiakkaan tiedonsaantioikeutta koskeva sadntelyehdotus kokonaisuutena (48 §- 52 §)
selked, ymmarrettava ja johdonmukainen?

Kylla

Onko asiakkaan oikeutta maarata tietojensa luovutuksista koskeva sadntelyehdotus kokonaisuutena (53 §
-55 §) selked, ymmarrettava ja johdonmukainen?
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Ei. Perustelut: [Sdannokset on tarkeda muotoilla mahdollisimman yksiselitteisesti, jotta ne
kdaytannon tyossa myods toteutuisivat mahdollisimman yhdenmukaisesti ja tdysimaaraisesti.
Ammattilaisilla on keskeinen rooli asiakkaiden informoimisessa oikeuksistaan ja niiden kayttamisen
seurauksista. Kiellon kohdentaminen palvelutapahtumaan terveydenhuollossa; palvelutapahtuman
kasite ja kasittely potilastietojarjestelmissa epaselvaa. |

Onko asiakastietojen luovuttamista muille palvelunantajille ja viranomaisille koskeva sdaantelyehdotus (56
§ - 63 §) kokonaisuutena selked, ymmarrettava ja johdonmukainen?

Ei. Perustelut: [Esimerkki sddannosten tulkinnanvaraisuudesta/epéatarkasta ilmaisusta sisaltyy 56 §:n 1
momenttiin sosiaalihuollon asiakastietojen osalta: ” - - sosiaalihuollon asiakastietoja saa luovuttaa
toiselle palvelunantajalle - - salassapitosaannosten estamatta - - 59 §:ssa - - - sddadetyn oikeuden
perusteella, jos asiakas ei ole kieltanyt tietojensa luovuttamista.” Toisaalta 59 §:n 1 momentti
koskee nimenomaisesti mm. tilanteita, joissa asiakas kieltdaa tiedon luovuttamisen ja talloin tietojen
luovuttamisen pitdisi olla mahdollista, mikali 59 §:n edellytykset muutoin tayttyvat. ]

Onko mielestanne kannatettavaa, etta asiakastietoja saisi luovuttaa palvelunantajien ja terveydenhuollon
rekisterien valilla kayttotarkoituksensa mukaisesti lain perusteella luovutuslupaa edellyttden?

Kylla

Onko mielestianne kannatettavaa, etta asiakastietoja luovutettaisiin palvelunantajien vililla ensisijaisesti
Kanta-palvelujen vilityksella?

Ei. Perustelut
Onko rajat ylittavaa tiedonvaihtoa koskeva saantely (60 §) selked ja ymmarrettava?
Kylla

Onko potilastietojen luovuttamista kliiniseen ladketutkimukseen ja muuhun lddketieteelliseen
tutkimukseen koskeva sdantely (61 §) selkea ja ymmarrettava?

Kylla

Sosiaali- ja terveydenhuollon tietojarjestelmat (2 osa)

Onko tietojdrjestelmia tietoturvallisuutta ja tietojarjestelmien valvontaa koskeva saantely selkea ja
ymmarrettava?

Kylla

Onko mielestanne kannatettavaa, etta tiedonhallintapalvelua laajennettaisiin niin, etta sen kautta
voidaan luovuttaa aiemmin sdddettyjen keskeisten potilastietojen lisaksi muita potilasasiakirjamerkintéja
seka tiedonhallintapalvelun saantely mahdollistaisi myos reseptikeskukseen tallennettujen
ladkitystietojen yhteenvetojen luovuttamisen?

Kylla

Onko mielestianne kannatettavaa edellyttda tietojarjestelmia asentavan, ylldpitavan ja paivittavan
henkilon luotettavuuden varmistamista tiedonhallintalain 12 §:ssd tarkoitetulla tavalla, jos henkilo
tehtdvissddn padsee ndkemaan asiakastietoja (77 § tietoturvasuunnitelma, 1 momentin kohta 7)?
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Kylla

Onko mielestdnne kannatettavaa, etta ammattilaisen kayttoliittyma (Kelain) voisi toimia ladkemaaraysten
laatimisen varajarjestelmana hairiotilanteissa?

Kylla

Onko mielestianne kannatettavaa, etta Kelalle lisdtaan oikeuksia liittyen lokivalvontaan ja
verkonvalvontaan seka Kanta-palveluihin tallennettavien asiakirjojen tietorakenteiden
laadunvarmistukseen?

Kylla

Maksut

Ndkemyksianne yhteentoimivuuden testaukseen ilmoittautumisesta perittavasta maksusta?

Siirtymasaannokset 102 §

Hyvinvointitietojen luovuttaminen Omatietovarannosta palvelunantajille 1.1.2024 mennessa ehdotuksen
73 §&:n 2 momentin mukaisesti

Kylla

Kaikkiin asiakas- ja potilastietoihin kohdistuvaa kiellon ja tyoterveyshuoltoon kohdistuvan kiellon
soveltaminen 1.1.2024 mennessa ehdotuksen 54 §:n 2 momentin mukaisesti viimeistaan 1.1.2024

Kylla

Asiakastietojen luovuttaminen suostumuksen perusteella 57 §:n mukaisesti (erityisesti luovutukset
sosiaali- ja terveydenhuollon viliset luovutukset Kanta-palveluista) viimeistadn 1.1.2024

Kylla

Potilastietojen luovuttaminen asiakastietovarannosta asiakkaille hyvinvointisovelluksiin avulla asiakkaille
48 §:n 2 momentin mukaisesti viimeistadn 1.12.2023

Kylla

Sosiaalihuollon asiakastietojen luovuttaminen asiakastietovarannosta asiakkaille hyvinvointisovelluksiin
viimeistaan 1.5.2025.

Kylla

Luovutukset toisille palvelunantajille ja terveydenhuollon rekisterien vililld lain perusteella edellyttdaen
luovutuslupaa 58 §:n 1 momentin mukaisesti viimeistaan 1.1. 2026 alkaen

Kylla

Potilastietojen luovuttaminen ulkomaille Kanta-palveluista ehdotuksen 60 §:n mukaisesti viimeistaan
1.1.2025 mennessa.
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Kylla

Ammattilaisen kayttoliittyman (Kelain) kdytté laakemaaradysten laatimisen varajarjestelmana 75 §:n 2
momentin mukaisesti viimeistaan 1.1.2026.

Kylla

koulupsykologien laatimat asiakirjat viimeistadn 1.3.2025
Kylla

Sosiaalipalveluiden yhteydessa annettaviin terveyspalveluihin liittyvat potilasasiakirjat viimeistaan
1.10.2026

Kylla

Ajanvarausasiakirja asiakkaalle ilmoitettavista terveydenhuollon ajanvarauksista, seulontatutkimuksista
syntyvat laboratoriotulokset, ajoterveyteen liittyvét todistukset ja lomakkeet, tapaturmiin ja
ammattitauti-ilmoituksiin liittyvat todistukset ja lomakkeet, ladkarinlausunto terveydentilasta T-todistus,
ladkarintodistukset C ja TOD seka jaljennos kuolintodistuksesta viimeistadn 1.10.2026

Kylla
Hoitotyon paivittdismerkinnat viimeistdan 1.10.2029
Kylla

Seulontatutkimuksista syntyvat kuvantamistutkimukseen liittyvat asiakirjat, sateilyrasitustiedot, video- ja
danitallenteet seka ndakyvan valon kuvat ja suun terveydenhuollon yksikdiden tallentamat kuvat seka
muut kuvat viimeistdan 1.10.2029

Kylla
Lastensuojelun palvelutehtavassa ja koulukuraattorin palvelussa syntyvat asiakirjat viimeistaan 1.3.2025
Kylla
Vammaispalvelujen palvelutehtdviassa syntyvat asiakasasiakirjat viimeistaan 1.9.2025
Kylla
Paihdehuollon palvelutehtdviassa syntyvat asiakasasiakirjat viimeistaan 1.3.2026
Kylla
Perheoikeudellisten palvelujen palvelutehtavassa syntyvat asiakasasiakirjat viimeistdaan 1.9.2026
Kylla
Kaikissa palvelutehtdvissa syntyvat video- ja ddnitallenteet viimeistdan 1.10.2029

Kylla

Sailytysaikaliite
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Ovatko ehdotettavat potilasasiakirjojen sdilytysajat asianmukaiset?
Ei.
Jos vastasit ei, miltd osin sdilytysaikaa pitaisi muuttaa ja miten? Perustele ehdotuksesi.

Sailytysajat osin lyhyitd. Jos periytyvat myos toisiokdyttoon, rajaako mahdollisuutta esim.
tutkimukseen, tietojohtamiseen

Ovatko ehdotettavat muita potilastietoja sisdltavien asiakirjojen sdilytysajat asianmukaiset?
Kylla

Jos vastasit ei, miltd osin sdilytysaikaa pitdisi muuttaa ja miten? Perustele ehdotuksesi.

Ovatko ehdotettavat biologista materiaalia sisdltavien naytteiden ja elinmallien sdilytysajat
asianmukaiset?

Kylla

Jos vastasit ei, miltd osin sdilytysaikaa pitdisi muuttaa ja miten? Perustele ehdotuksesi.

Ovatko ehdotettavat sosiaalihuollon asiakasasiakirjojen sdilytysajat asianmukaiset?
Kylla

Jos vastasit ei, miltd osin sdilytysaikaa pitdisi muuttaa ja miten? Perustele ehdotuksesi.

Ovatko ehdotettavat muita luovutustenhallinnan asiakirjojen ja lokitietojen sdilytysajat asianmukaiset?
Kylla

Jos vastasit ei, miltd osin sdilytysaikaa pitaisi muuttaa ja miten? Perustele ehdotuksesi.

Liitelait

Onko ehdotus mielestdnne kannatettava?
Kylla

Ovatko siirtymaajat riittavan pitkat?
Kylla

Onko ehdotus mielestanne kannatettava?

Kylla
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Onko ehdotus kannatettava?
Kylla

Muita nakemyksianne ja huomioita liitelakeihin

Perdld Antti
Turun kaupunki, hyvinvointitoimiala - kaupunginsihteeri
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