Lapin aluehallintovirasto

Lausunto

18.03.2022 LAAVI/333/2022

Asia: VN/2037/2021

Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakastietojen kasittelysta seka eraiksi siihen liittyviksi laeiksi

Lausunnonantajan lausunto
Muodostaako ehdotettava asiakastietolaki selkedan, yhdenmukaisen ja ymmarrettavan kokonaisuuden?

Ei. Kerro, miten sdantelya tulisi kehittda? [Ei — liilan monta erillislakia survotaan samaan. On
asiakirjojen kasittelya, Kelan toimivaltaa, Valviran toimivaltaa ja teknistd sdannostoa. Pykalia lahes
100. Liian raskas. Tata pitaisi ihan tavallisen viranhaltijan ja yksikon vastuuhenkilénkin osata ja kyeta
soveltaa.]

Onko vaikutusten arviointi riittavan laaja ja onko vaikutukset mielestanne oikein
arvioitu?

Taloudelliset vaikutuksen
Kylla.
Vaikutukset kansalaisten asemaan

Lapsivaikutukset

Vaikutukset sosiaali- ja terveydenhuollon palvelunantajien ja apteekkien toimintaan

Vaikutukset viranomaisten toimintaan

Tietosuojavaikutukset
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Soveltamisala ja suhde muuhun lainsdaadantoon (2 §)
Onko ehdotettavan asiakastietolain suhde muuhun lainsdadantoon selkea?

Ei. Perustelut: [Ei — suhde toisiolakiin jaa epaselvdksi sdédnnoskohtaisissa perusteluissa. (Perusteluissa
sanotaan: Lakia sovellettaisiin myds silloin, kun asiakastietoja kasitelldadn muissa lakiin perustuvissa,
toissijaisissa kdyttotarkoituksissa. Viitataanko talla toisiolakiin?)  Pykalaehdotuksessa asia on tosin
ilmaistu selkedmmin. ]

Onko asiakastietojen kasittelya koskevien yleisten periaatteiden soveltaminen kaikkiin asiakastietojen
kasittelyn kayttotarkoituksiin kannatettava?

Kylla

Maaritelmat (3 §)
Ovatko maaritelmat selkeat ja ymmarrettavat lain soveltamisen nakdkulmasta?

Ei, mitkda maaritelmat ovat epaselvia ja miksi? [Mita eroa on asiakastiedolla vs. sosiaalihuollon
asiakastiedolla ja/tai potilastieto? > Ehdotettu “asiakastieto” on yldkasite, joka pitda sisallaan seka
sos.huollon asiakastiedot etta potilastiedot. Ja vastaavasti “asiakasasiakirjoilla” tarkoitetaan
molempia asiakirjoja. Kieltamatta voi aiheuttaa ainakin alkuun sekaannusta, koska vakiintuneesti
asiakastiedoilla/-asiakirjoilla on tarkoitettu vain sos.huollon asiakastietoja/-asiakirjoja, erotettuna
terveydenhuollon potilastiedoista/-asiakirjoista. Luultavasti asiakastieto- ja asiakasasiakirja-termeja
(tassa laajassa merkityksessd) korvaavaa, toimivaa termia on vaikea |6ytdaa. Palvelunjarjestdjan
maaritelmdssa hammennysta aiheuttavat kohdat a) ja b). Ovatko tarpeelliset? Jos ovat, tulisi
muotoilla toisin, jottei tule kasitysta, etta talla pykalalla sdadetaan kohdissa a) ja b) mainituista
velvollisuuksista. Palvelunjarjestajalla tarkoitetaan lakiehdotuksessa myos yksityista
palveluntuottajaa taman sopiessa sosiaali- tai terveydenhuollon palvelusta suoraan asiakkaan
kanssa. Sen sijaan ehdotetussa (my0ds parhaillaan lausuntokierroksella olevassa) sote-valvontalaissa
palvelunjarjestajalla tarkoitetaan vain hyvinvointialueesta annetun lain ja sosiaali-ja
terveydenhuollon jarjestamisesta annetun lain mukaista sosiaali-ja terveydenhuollon
jarjestamisvastuussa olevaa hyvinvointialuetta, eli julkista toimijaa. Tama ero aiheuttaa sekaannusta.
Késitteiden ja niiden maarittelyn tulisi olla yhtenevat koko lainsddadanndssa.]

Pitdisiko pykalaan lisata maaritelmia?
Ei, mitd maaritelmia olisi ndkemyksenne mukaan lisattava?

Asiakastietojen kasittelya koskevat yleiset periaatteet (2 luku)

Onko 2 luvun saantelyehdotus kokonaisuutena selked, ymmarrettava ja johdonmukainen?
Kylla

Onko salassapitoa ja sivullisuutta koskeva saadntely selkea ja ymmarrettava?
Kylla

Onko asiakkaan tietosuoja-asetuksen mukaisiin oikeuksien rajoittamisen sadntely selkead, ymmarrettavaa
ja oikeasuhtaista?
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Ei. Perustelut: [Ei — asia on monimutkainen, ja sita tulisi selventda perusteluissa enemman ]

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen rekisterinpito (3 luku)

Sosiaalihuollon yhteydessa laadittavat potilasasiakirjat tallennettaisiin potilasrekisteriin ja niita kasiteltaisi
samoin kuin muitakin potilastietoja. Onko ehdotus mielestdnne kannatettava?

Kylla

Voitte esittaa tdssd myos muita ndkemyksia lakiehdotuksen sosiaalihuollon yhteydessé laadittavien
potilasasiakirjojen kadsittelyd koskevaan sdantelyyn

Onko palvelunantajan muutostilanteisiin liittyva sdaantely selkeda ja ymmarrettavaa?
Kylla

Ndkemyksidnne muutostilanteisiin liittyvan sdantelyn toteutettavuuteen?

Onko palvelunantajan toiminnan paattymiseen liittyvaa selkead ja ymmarrettavaa?
Kylla

Ndkemyksidnne toiminnan paattymiseen liittyvan siddntelyn toteutettavuuteen?

Asiakasasiakirjojen kasittelya koskevat periaatteet (4 luku)

Onko 4 luvun sdantelyehdotus kokonaisuutena selked, ymmarrettava ja johdonmukainen?
Kylla

Onko sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasrekistereita koskeva saantely (18 §) selked ja ymmarrettava?
Kylla

Ndkemyksidnne rekistereitd koskevan sddntelyn toteutettavuuteen?

Onko alkuperaisten asiakirjojen sailyttamista koskeva saantely selkea ja ymmarrettava?
Kylla

Nakemyksia sailyttamista koskevan sadntelyn toteutettavuuteen?

Potilasasiakirjat (5 luku)

Onko 5 luvun saantelyehdotus kokonaisuutena selked, ymmarrettava ja johdonmukainen?
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Kylla
Onko potilasasiakirjojen periaatteita koskeva sadntely (278) selkea ja ymmarrettdva?
Kylla
Onko alaikaisen paatoskykya koskevia merkint6ja koskeva sadntely (33 §) selked ja ymmarrettava?

Ei. Perustelu: [Ehdotettu sddntely (ratkaisevaksi on asetettu maaratty ikd, 12 vuotta) voi aiheuttaa
riskin sille virheelliselle lahtokohtaoletukselle, ettd 12 vuotta tayttanyt alaikdinen on aina itse
kykeneva paattamaan hoidostaan ja vastaavasti alle 12-vuotias ei ole. Potilaslaissa (7 §) ei ole
maaritelty kiinteaa ikarajaa, vaan ratkaisu on aina tehtava tapauskohtaisesti. Taman vuoksi on
vaarallista laittaa jarjestelmaan mitdaan oletusarvoja, ne alkavat herkasti ohjaamaan toimintaa
epatoivottavalla tavalla.]

Sosiaalihuollon asiakasasiakirjat (6 luku)
Onko 6 luvun sadntelyehdotus kokonaisuutena selked, ymmarrettdva ja johdonmukainen?

Ei. Perustelut: [Ei. Pykalissa 41 ja 42 saadetaan palvelutarpeen arviointiin ja asiakassuunnitelmaan
sisallytettavista tiedoista. Palvelutarpeen arvioinnin ja asiakassuunitleman sisalloista sdaadetaan
lisaksi sosiaalihuoltolaissa. Miksi sdataa kahdessa eri laissa yhden asiakirjan sisallosta? Olisi
jarkevampaa taydentaa sosiaalihuoltolain pykalia, jolloin palvelutarpeen arvioinnin ja
asiakassuunnitelman sisallosta saadettaisiin vain yhdessa laissa. ]

Tulisiko sddntelya soveltaa my6s terveydenhuollon palveluissa toimivien sosiaalihuollon
ammattihenkildiden kirjaamiseen (esim. sairaaloiden terveyssosiaality6)?

Terveyssosiaalityota itsessdan ei ole missaan maaritelty. Sosiaalihuollon ammattihenkildita toimii
monessa muussakin paikassa ilman, etta toteuttavat sosiaalihuoltoa — tiedot eivat silloin ole
sosiaalihuollon asiakastietoja, joten ei ole perustetta soveltaa tatd sdantelya sairaaloiden tms.
sosiaalityontekijoiden tekemiin asiakirjoihin.

Kirjaaminen monialaisessa yhteistyossa (7 luku)
Onko 7 luvun sadntelyehdotus kokonaisuutena selked, ymmarrettdva ja johdonmukainen?

Kylla

Tiedonsaantioikeus ja tietojen luovuttaminen (8 luku)

Onko 8 luvun asiakkaan tiedonsaantioikeutta koskeva sadntelyehdotus kokonaisuutena (48 §- 52 §)
selked, ymmarrettava ja johdonmukainen?

Kylla

Onko asiakkaan oikeutta maarata tietojensa luovutuksista koskeva sadntelyehdotus kokonaisuutena (53 §
-55 §) selked, ymmarrettdva ja johdonmukainen?

Kylla

Onko asiakastietojen luovuttamista muille palvelunantajille ja viranomaisille koskeva saéntelyehdotus (56
§ - 63 §) kokonaisuutena selked, ymmarrettava ja johdonmukainen?
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Ei. Perustelut: [Pykalien 58 ja 59 tulisi olla yhdenmukaisemmat, jos kerran on tarkoitus integroida
sosiaali- ja terveydenhuoltoa. Nyt tulee vaikutelma, etta sosiaalihuollon asiakastietoja saa ilman
lupaa tai suostumusta luovuttaa useammassa tilanteessa kuin terveydenhuollon potilastietoja.
Tama tietysti juontuu siita, etta sadannoksia on vain siirretty potilaslaista ja asiakaslaista.]

Onko mielestinne kannatettavaa, etta asiakastietoja saisi luovuttaa palvelunantajien ja terveydenhuollon
rekisterien valilla kdayttotarkoituksensa mukaisesti lain perusteella luovutuslupaa edellyttden?

Onko mielestianne kannatettavaa, ettd asiakastietoja luovutettaisiin palvelunantajien vililla ensisijaisesti
Kanta-palvelujen valitykselld?

Kylla
Onko rajat ylittavaa tiedonvaihtoa koskeva sdantely (60 §) selked ja ymmarrettava?
Kylla

Onko potilastietojen luovuttamista kliiniseen ladketutkimukseen ja muuhun lddketieteelliseen
tutkimukseen koskeva sddntely (61 §) selked ja ymmarrettava?

Kylla

Sosiaali- ja terveydenhuollon tietojarjestelmat (2 osa)

Onko tietojarjestelmia tietoturvallisuutta ja tietojarjestelmien valvontaa koskeva saantely selkea ja
ymmarrettava?

Onko mielestanne kannatettavaa, etta tiedonhallintapalvelua laajennettaisiin niin, etta sen kautta
voidaan luovuttaa aiemmin sdddettyjen keskeisten potilastietojen lisdaksi muita potilasasiakirjamerkintéja
sekd tiedonhallintapalvelun sdantely mahdollistaisi my6s reseptikeskukseen tallennettujen
ladkitystietojen yhteenvetojen luovuttamisen?

Onko mielestanne kannatettavaa edellyttaa tietojarjestelmia asentavan, yllapitavan ja paivittavan
henkilon luotettavuuden varmistamista tiedonhallintalain 12 §:ssa tarkoitetulla tavalla, jos henkilo
tehtdvissddn padsee ndkemaan asiakastietoja (77 § tietoturvasuunnitelma, 1 momentin kohta 7)?

Onko mielestdnne kannatettavaa, ettd ammattilaisen kayttoliittyma (Kelain) voisi toimia ladkemaaraysten
laatimisen varajarjestelmana hairiétilanteissa?

Onko mielestanne kannatettavaa, etta Kelalle lisataan oikeuksia liittyen lokivalvontaan ja
verkonvalvontaan seka Kanta-palveluihin tallennettavien asiakirjojen tietorakenteiden
laadunvarmistukseen?
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Maksut

Ndkemyksidnne yhteentoimivuuden testaukseen ilmoittautumisesta perittdvastd maksusta?

Siirtymasaannokset 102 §

Hyvinvointitietojen luovuttaminen Omatietovarannosta palvelunantajille 1.1.2024 mennessa ehdotuksen
73 §:n 2 momentin mukaisesti

Kaikkiin asiakas- ja potilastietoihin kohdistuvaa kiellon ja tyoterveyshuoltoon kohdistuvan kiellon
soveltaminen 1.1.2024 mennessa ehdotuksen 54 §:n 2 momentin mukaisesti viimeistaan 1.1.2024

Asiakastietojen luovuttaminen suostumuksen perusteella 57 §:n mukaisesti (erityisesti luovutukset
sosiaali- ja terveydenhuollon viliset luovutukset Kanta-palveluista) viimeistadn 1.1.2024

Potilastietojen luovuttaminen asiakastietovarannosta asiakkaille hyvinvointisovelluksiin avulla asiakkaille
48 §:n 2 momentin mukaisesti viimeistadn 1.12.2023

Sosiaalihuollon asiakastietojen luovuttaminen asiakastietovarannosta asiakkaille hyvinvointisovelluksiin
viimeistaan 1.5.2025.

Luovutukset toisille palvelunantajille ja terveydenhuollon rekisterien vililla lain perusteella edellyttien
luovutuslupaa 58 §:n 1 momentin mukaisesti viimeistdaan 1.1. 2026 alkaen

Potilastietojen luovuttaminen ulkomaille Kanta-palveluista ehdotuksen 60 §:n mukaisesti viimeistdan
1.1.2025 mennessa.

Ammattilaisen kayttoliittyman (Kelain) kaytt6 ladkemaardysten laatimisen varajarjestelmana 75 §:n 2

momentin mukaisesti viimeistdan 1.1.2026.

koulupsykologien laatimat asiakirjat viimeistaan 1.3.2025
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Sosiaalipalveluiden yhteydessa annettaviin terveyspalveluihin liittyvat potilasasiakirjat viimeistaan
1.10.2026

Ajanvarausasiakirja asiakkaalle ilmoitettavista terveydenhuollon ajanvarauksista, seulontatutkimuksista
syntyvat laboratoriotulokset, ajoterveyteen liittyvat todistukset ja lomakkeet, tapaturmiin ja
ammattitauti-ilmoituksiin liittyvat todistukset ja lomakkeet, ladkarinlausunto terveydentilasta T-todistus,
ladkarintodistukset C ja TOD seka jaljennos kuolintodistuksesta viimeistadn 1.10.2026

Hoitotyon paivittdismerkinnat viimeistaan 1.10.2029

Seulontatutkimuksista syntyvat kuvantamistutkimukseen liittyvat asiakirjat, sateilyrasitustiedot, video- ja
danitallenteet seka nakyvan valon kuvat ja suun terveydenhuollon yksikdiden tallentamat kuvat seka
muut kuvat viimeistaan 1.10.2029

Lastensuojelun palvelutehtavassa ja koulukuraattorin palvelussa syntyvat asiakirjat viimeistaan 1.3.2025

Vammaispalvelujen palvelutehtdviassa syntyvat asiakasasiakirjat viimeistdan 1.9.2025

Paihdehuollon palvelutehtavassa syntyvat asiakasasiakirjat viimeistaan 1.3.2026

Perheoikeudellisten palvelujen palvelutehtdvassa syntyvat asiakasasiakirjat viimeistaan 1.9.2026

Kaikissa palvelutehtavissa syntyvat video- ja danitallenteet viimeistdan 1.10.2029

Sailytysaikaliite

Ovatko ehdotettavat potilasasiakirjojen siilytysajat asianmukaiset?

Jos vastasit ei, miltd osin sdilytysaikaa pitdisi muuttaa ja miten? Perustele ehdotuksesi.

Ovatko ehdotettavat muita potilastietoja sisdltdvien asiakirjojen sdilytysajat asianmukaiset?
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Jos vastasit ei, miltd osin sdilytysaikaa pitdisi muuttaa ja miten? Perustele ehdotuksesi.

Ovatko ehdotettavat biologista materiaalia sisaltavien naytteiden ja elinmallien sailytysajat
asianmukaiset?

Jos vastasit ei, miltd osin sdilytysaikaa pitdisi muuttaa ja miten? Perustele ehdotuksesi.

Ovatko ehdotettavat sosiaalihuollon asiakasasiakirjojen sdilytysajat asianmukaiset?

Jos vastasit ei, milta osin sdilytysaikaa pitdisi muuttaa ja miten? Perustele ehdotuksesi.

Ovatko ehdotettavat muita luovutustenhallinnan asiakirjojen ja lokitietojen sdilytysajat asianmukaiset?

Jos vastasit ei, miltd osin sailytysaikaa pitaisi muuttaa ja miten? Perustele ehdotuksesi.

Liitelait

Onko ehdotus mielestanne kannatettava?

Ovatko siirtymaajat riittavan pitkat?

Onko ehdotus mielestdnne kannatettava?

Onko ehdotus kannatettava?

Muita nakemyksidanne ja huomioita liitelakeihin
1) Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetun lain muuttamisesta:

Onko ehdotetussa lakitekstissa kirjoitusvirhe? Ehdotuksen mukaan kumotaan sosiaalihuollon
asiakkaan asemasta annetun lain (812/2000) 3 §:n 3 kohta, 11 §, 13 §, luku 4,20ja 21§, 26-28 §, 29
§:n 1 momentti. Onko kuitenkin tarkoitettu kumota luku 3, jossa sdddetdan salassapidosta,
vaitiolovelvollisuudesta ja salassa pidettdvien tietojen luovuttamisesta?
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2) Talla lainsdadantopaketilla ollaan kumoamassa myds sosiaalihuollon asiakaslain 27 §:n 1
momentti, jossa on sdannds valvontaviranomaisen oikeudesta luovuttaa salassa pidettavia tietoja
saman lain 3 luvun mukaan. Tata sddntelya on voitu soveltaa myds salassa pidettavien
kantelupaatosten tiedoksiantoon tilanteissa, joissa kantelija on ollut muu kuin asiakas itse tai taman
laillinen edustaja (siis omaiskantelija useimmiten). Vastaavaa sdantelyahéan ei ole terveydenhuollon
puolella ollutkaan, joten sikéli asia on looginen, mutta pahentaa vain sitd ongelmaa, etta salassa
pidettavien kantelupdatosten luovuttamisesta muille kuin asiakkaalle/potilaalle itselleen tai taman
lailliselle edustajalle ei ole olemassa lain sdanndksid, joita on kipedasti kaivattu pitkdan. Salassa
pidettavien kantelupaatosten luovuttaminen on poikkeus perusoikeuteen eli yksityisyyden suojaan,
joten asiasta pitaisi olla lain tasoiset sddnnokset. Nyt niita ei useista lainsdaddantoaloitteista
huolimatta vielakaan ole, mutta ne tulisi taman lainsddadantopaketin yhteydessa ehdottomasti
saataa. Tarkoittaa siis esim. tilanteita, joissa kantelija on pitkalle edenneen muistisairaan omainen
olematta kuitenkaan laillinen edustaja.

Mattila Keijo
Lapin aluehallintovirasto - Peruspalvelut, oikeusturva ja luvat- vastuualue
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