Oulun kaupunki

Lausunto

18.03.2022

Asia: VN/2037/2021

Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakastietojen kasittelysta seka eraiksi siihen liittyviksi laeiksi

Lausunnonantajan lausunto
Muodostaako ehdotettava asiakastietolaki selkedan, yhdenmukaisen ja ymmarrettavan kokonaisuuden?

Ei. Kerro, miten sdantelya tulisi kehittda? [Uudistuksen tarkoituksena on selkeyttda voimassa olevaa
lainsdadantod. Lainsoveltajan nakokulmasta uudistus on laaja ja sisadltaa paljon sadnnoskohtia seka
uusia kasitteita. Huolenaiheena on, etta kuinka saadosta osataan soveltaa sosiaali-ja
terveydenhuollossa. Valmisteilla on myos julkisuuslain uudistus. Lisaksi kdyttdoikeusasetusta ei ole
vield annettu. Kasitteet luovutuslupa, suostumus ja sivullinen tulevat aiheuttamaan
tulkintavaikeuksia. Asiakastietojen tallennus viivytyksetta kasitteena on epaselva. Kuka maarittelee,
mika on tehtavien kannalta valttamaton asiakastieto? Valttamaton -sana kdytetdan useassa
kohdassa. Kommenttina sivulle 82 se, etta pdihdehuoltolaissa ei maaritelld sivussa mainittuja
hoitomuotoja. On harhaanjohtavaa kirjata noin, silla siita voi jadda elamaan ajatus, ettd ne ovat
padihdehuoltolain maarittelemia hoitomuotoja. Parempi olisi sanoa esimerkiksi paihdehuollossa,
paihdepalvelussa tai paihdetydssa (mitd termia kdytetaan sosiaalihuoltolaissa ja
terveydenhuoltolaissa) . ]

Onko vaikutusten arviointi riittavan laaja ja onko vaikutukset mielestanne oikein
arvioitu?
Taloudelliset vaikutuksen

Ei. Perustelut: [Taloudelliset vaikutukset tulevat olemaan oletettua suurempia mm. tietojarjestelmiin
tehtavien muutosten vuoksi. Lisaksi kustannuksia tulevalla hyvinvointialueela aiheuttaa lisaantyneet
rekisterinpitdjan velvollisuudet. ]

Vaikutukset kansalaisten asemaan

Ei. Perustelut: [Lailla tavoitellaan kansalaisten oikeusaseman parannuksia. Ehdotettu sddados on
kuitenkin osittain hyvin vaikea sisallollisesti mm. termit luovutuslupa ja sivullinen, joten vaarana on,
ettd kaikkein heikoimmassa olevat henkilot eivat ymmarra oikeuksiaan. Huomioitavaa myos se, etta
kaikki kansalaiset eivat kayta sahkoisia palveluita. ]

Lapsivaikutukset
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Kylla.
Vaikutukset sosiaali- ja terveydenhuollon palvelunantajien ja apteekkien toimintaan
Kylla.
Vaikutukset viranomaisten toimintaan
Kylla.
Tietosuojavaikutukset
Kylla.
Soveltamisala ja suhde muuhun lainsdaadantoon (2 §)
Onko ehdotettavan asiakastietolain suhde muuhun lainsdaadantoon selkea?
Ei. Perustelut:

Onko asiakastietojen kasittelya koskevien yleisten periaatteiden soveltaminen kaikkiin asiakastietojen
kasittelyn kayttotarkoituksiin kannatettava?

Kylla
Maaritelmat (3 §)
Ovatko maaritelmat selkeat ja ymmarrettavat lain soveltamisen ndkékulmasta?

Ei, mitka maaritelmat ovat epaselvia ja miksi? [Asiakasasiakirjan ja potilalasasiakirjan maaritelmat
voivat aiheuttaa sekaannusta. Palvelunjarjestajan kasitteen maaritelma on erilainen kuin
lausunnolla olevassa sote-valvontalakiluonnoksessa. Maaritelmia on yli 20, joka on lukumaaraisesti
suuri. |

Pitaisiko pykadldan lisata maaritelmia?
Ei, mitd maaritelmia olisi ndkemyksenne mukaan lisattava?

Asiakastietojen kasittelya koskevat yleiset periaatteet (2 luku)

Onko 2 luvun sadntelyehdotus kokonaisuutena selked, ymmarrettdva ja johdonmukainen?
Kylla

Onko salassapitoa ja sivullisuutta koskeva sadntely selkea ja ymmarrettava?
Ei. Perustelut: [Kasitteita tulisi selkeyttaa. ]

Onko asiakkaan tietosuoja-asetuksen mukaisiin oikeuksien rajoittamisen saantely selkeaa, ymmarrettavaa
ja oikeasuhtaista?

Kylla

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen rekisterinpito (3 luku)
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Sosiaalihuollon yhteydessa laadittavat potilasasiakirjat tallennettaisiin potilasrekisteriin ja niitd kadsiteltaisi
samoin kuin muitakin potilastietoja. Onko ehdotus mielestanne kannatettava?

Kylla

Voitte esittaa tdassa myods muita ndkemyksia lakiehdotuksen sosiaalihuollon yhteydessa laadittavien
potilasasiakirjojen kasittelyd koskevaan saantelyyn

Onko palvelunantajan muutostilanteisiin liittyva sdantely selkeda ja ymmarrettavaa?
Ei. Perustelut:

Ndkemyksidnne muutostilanteisiin liittyvan sddntelyn toteutettavuuteen?

Onko palvelunantajan toiminnan paattymiseen liittyvaa selkeaa ja ymmarrettavaa?
Ei. Perustelut:
Ndkemyksidnne toiminnan paattymiseen liittyvan sddntelyn toteutettavuuteen?

16 § Rekisterinpitajan vastuut palvelunantajan toiminnan paattyessa. Miten yksityisen
palvelunantajien osalta maaritellaan palvelunantajan kotipaikka, jonka mukaiselle
hyvinvointialueelle vastuu siirtyy? Esimerkiksi yhtion kotipaikka voi olla muualla kuin missa
tosiallinen palvelu on tuotettu. Tama saanndksen kohta kaipaa tasmennysta.

Asiakasasiakirjojen kasittelya koskevat periaatteet (4 luku)
Onko 4 luvun saantelyehdotus kokonaisuutena selked, ymmarrettava ja johdonmukainen?
Kylla

Onko sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasrekistereita koskeva sadntely (18 §) selked ja ymmarrettiva?

Ndkemyksianne rekistereitd koskevan saantelyn toteutettavuuteen?

Onko alkuperaisten asiakirjojen sdilyttamista koskeva sadntely selkea ja ymmarrettava?

Ei. Perustelut: [Potilasasiakirjojen-asiakasasiakirjojen viivytyksettomyys on hyva, mikali toteutuu.
Tulisi saataa erikseen myos potilasasiakirjoihin hoitoon liittyvien todistusten laatimisen maaraajoista
viivytyksetta. 21§ s. 151 ]

Nakemyksia sailyttamista koskevan saantelyn toteutettavuuteen?

Potilasasiakirjat (5 luku)
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Onko 5 luvun sadntelyehdotus kokonaisuutena selked, ymmarrettdva ja johdonmukainen?

Ei. Perustelu: [Annetuista ladkarinlausunnoista ja todistuksista tulee merkinnat. 30 § s. 154, onko
jotain jadnyt lauseesta pois, ei ole ymmarrettdva. - 30 § toisen henkilon tietoja saa kirjata
rilppumatta siita, kuka tiedon on kertonut. Pykalaa tuollaisenaan ei tule lakiin laittaa, koska
mahdollistaa epamaaraiset kaytannot toisten henkildiden tietojen kirjaamiseen esim. aiti kertoo
isdsta asioita, tai sisaruksista kirjataan asioita. Voimassa olevassa potilaslaissa on sdadetty, etta
voidaan kirjata henkilon itsestdan kertomia asioita, on selkea ja yksilon oikeuksia paremmin
toteuttava. |

Onko potilasasiakirjojen periaatteita koskeva sadntely (278) selkea ja ymmarrettdva?
Kylla
Onko alaikdisen paatoskykya koskevia merkint6ja koskeva sadntely (33 §) selked ja ymmarrettava?

Ei. Perustelu: [Alle 12-vuotiaan lapsen ollessa asiakkaana tietojarjestelma voi tuottaa oletusarvoisesti
asiakirjoille tiedon, ettei lapsi ole ollut kykeneva paattamaan hoidostaan. Terveydenhuollon
ammattihenkilon on tarvittaessa muutettava tieto, jos lapsi on kykeneva hoidostaan paattamaan.
Ehdotus ei ole potilaslain mukainen. Terveydenhuollossa ei ole madritelty ikdrajoja ja tama lakiin
kirjattuna toisi taas jdlleen kerran terveydenhuollon ammattihenkiléille vaaran kasityksen
ikdrajoista. 33 §s.155.]

Sosiaalihuollon asiakasasiakirjat (6 luku)
Onko 6 luvun saantelyehdotus kokonaisuutena selked, ymmarrettava ja johdonmukainen?

Ei. Perustelut: [42 § asiakassuunitelma. Sdannoksesta uuttuu kokonaan asiakkaan oma nakemys,
samoin omaisen nakemys. Hallituksen esityksen perusteluteksissa asia ilmenee, mutta ei
saannoksessa. Ja mita tarkoitetaan hallituksen esityksessa arviolla asiakkuuden kestosta. 39 §:
Alakadikaisen asiakkaan kielto-oikeus: Kielto-oikeuden kirjaaminen sosiaalihuolto ala-ikdisen osalta vs.
potilaslaki. Miksi on eri tavalla? Miksi potilaslain puolelle ldhtékohtainen kielto-oikeus? ]

Tulisiko sdantelya soveltaa myos terveydenhuollon palveluissa toimivien sosiaalihuollon
ammattihenkiléiden kirjaamiseen (esim. sairaaloiden terveyssosiaality6)?

Olisi hyva maaritelld, ettd mita tarkoitetaan terveyssosiaalityolla.

Kirjaaminen monialaisessa yhteistyossa (7 luku)
Onko 7 luvun sadntelyehdotus kokonaisuutena selked, ymmarrettdva ja johdonmukainen?

Ei. Perustelut: [Kayttboikeusasetus ei ole voimassa. Vaikea ottaa kantaa, koska asetusta ei ole
annettu. Eri rekisterihin saadetaan, asiakas voi rajoittaa nakyvyyksia. 47 §: monialainen yhteisty6tyo
- muut toimijat ja kasite kolmas organisaatio? Mika on kolmas organisaatio? Varhaiskasvatus?
Ei ole luovutusoikeutta. Terveydenhuollon tietojen osalta olla oikeus sailyttaa ja kasitella
henkil6tietoja. vrt. tietosuoja-asetus. Miksi koko pykala on? Voisiko koko pykalan poistaa]

Tiedonsaantioikeus ja tietojen luovuttaminen (8 luku)

Onko 8 luvun asiakkaan tiedonsaantioikeutta koskeva sadntelyehdotus kokonaisuutena (48 §- 52 §)
selked, ymmarrettava ja johdonmukainen?
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Ei. Perustelut: [48 § s.159 oikeus saada julkisuuslain nojalla tietoja yksityiseltd palvelunantajalta?
Tarkoitetaanko talla julkisuuslain laajennusta yksityisiin palvelunantajiin. 49 § s. 159 tietojen
antaminen- suullinen vai myo6s asiakasasiakirjat tai potilasasiakirjat. Uuden lain myota olisi
mahdollista tdsmentaa tietojen antamisen muotoa. Jos yksityinen toimii viranomaiseen lukuun,
tiedot luovuttaa viranomainen. Tama saannos jaa epaselvaksi. ]

Onko asiakkaan oikeutta maarata tietojensa luovutuksista koskeva sadntelyehdotus kokonaisuutena (53 §
-55 §) selked, ymmarrettdva ja johdonmukainen?

Ei. Perustelut: [55 § luovutuslupa, kielto luovutuslupa-asiakirja, suostumusasiakirja, kieltoasiakirja?
Monimutkainen kokonaisuus perustyota tekevalle sote ammattilaiselle. ]

Onko asiakastietojen luovuttamista muille palvelunantajille ja viranomaisille koskeva saantelyehdotus (56
§ - 63 §) kokonaisuutena selked, ymmarrettava ja johdonmukainen?

Ei. Perustelut: [ 59 § 1 mom. kommentti: 1. kohdasta puuttuu koulutus. 1 momentin mukaan tietoja
jos se on valttamatonta koulutuksen tarpeen selvittdmiseksi tai koulutuksen jarjestamiseksi. Myos
lisdedellytyksissa eli kohdassa 1 pitaisi mainita myos koulutus. 59 §: epaselvaksi jaa tietojen
luovuttava silloin, kun tietoja luovutetaan yksityisen lukuun 62 § asiakasta koskevan tiedon
ilmoittaminen poliisille on nimenomaisesti sote-ammattilaisen oikeus eika niin, etta poliisi voi talla
pykalalla tietoja hankkia.. 63 §:n perusteluissa oli hyvin avattu intressinpunnintaa ja kirjattu, etta
kyseessd on nimenomaan ammattilaisen oikeus. Naita perusteluita olisi hyva myos olla 62 §:ssa. ]

Onko mielestinne kannatettavaa, etta asiakastietoja saisi luovuttaa palvelunantajien ja terveydenhuollon
rekisterien vililla kdayttotarkoituksensa mukaisesti lain perusteella luovutuslupaa edellyttden?

Ei. Perustelut: [Selvyyden vuoksi jo otsikossa pitdisi mainita sana julkisen eli siis "julkisen
palvelunantajan tiedonsaantioikeus.]

Onko mielestanne kannatettavaa, etta asiakastietoja luovutettaisiin palvelunantajien vililla ensisijaisesti
Kanta-palvelujen valityksella?

Ei. Perustelut [Asiakkaalle pitdisi selkeasti informoida, ettd mita tarkoittaa hanta koskevien
asiaskastietojen luovuttaminen Kanta-palvelujen valitykselld. ]

Onko rajat ylittavaa tiedonvaihtoa koskeva sddntely (60 §) selked ja ymmarrettava?
Ei. Perustelut:

Onko potilastietojen luovuttamista kliiniseen ladketutkimukseen ja muuhun lddketieteelliseen
tutkimukseen koskeva saantely (61 §) selkea ja ymmarrettava?

Kylla

Sosiaali- ja terveydenhuollon tietojarjestelmat (2 osa)

Onko tietojarjestelmia tietoturvallisuutta ja tietojarjestelmien valvontaa koskeva saantely selkea ja
ymmarrettava?

Kylla

Onko mielestanne kannatettavaa, etta tiedonhallintapalvelua laajennettaisiin niin, ettd sen kautta
voidaan luovuttaa aiemmin sdddettyjen keskeisten potilastietojen lisaksi muita potilasasiakirjamerkintéja
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sekad tiedonhallintapalvelun sdantely mahdollistaisi my6s reseptikeskukseen tallennettujen
ladkitystietojen yhteenvetojen luovuttamisen?

Kylla

Onko mielestanne kannatettavaa edellyttaa tietojarjestelmia asentavan, yllapitavan ja paivittavan
henkilon luotettavuuden varmistamista tiedonhallintalain 12 §:ssa tarkoitetulla tavalla, jos henkilo
tehtdvissddn padsee ndkemaan asiakastietoja (77 § tietoturvasuunnitelma, 1 momentin kohta 7)?

Kylla

Onko mielestdnne kannatettavaa, ettd ammattilaisen kayttoliittyma (Kelain) voisi toimia ladkemaaraysten
laatimisen varajarjestelmana hairiétilanteissa?

Kylla

Onko mielestanne kannatettavaa, etta Kelalle lisataan oikeuksia liittyen lokivalvontaan ja
verkonvalvontaan seka Kanta-palveluihin tallennettavien asiakirjojen tietorakenteiden
laadunvarmistukseen?

Kylla

Maksut

Nakemyksianne yhteentoimivuuden testaukseen ilmoittautumisesta perittavasta maksusta?

Siirtymasaannokset 102 §

Hyvinvointitietojen luovuttaminen Omatietovarannosta palvelunantajille 1.1.2024 mennessa ehdotuksen
73 §:n 2 momentin mukaisesti

Ei. Perustelut: [Hyvinvointialueet aloittavat toimintansa 1.1.2023. Siirtymaaika on liian nopea. ]

Kaikkiin asiakas- ja potilastietoihin kohdistuvaa kiellon ja tyoterveyshuoltoon kohdistuvan kiellon
soveltaminen 1.1.2024 mennessa ehdotuksen 54 §:n 2 momentin mukaisesti viimeistaan 1.1.2024

Kylla

Asiakastietojen luovuttaminen suostumuksen perusteella 57 §:n mukaisesti (erityisesti luovutukset
sosiaali- ja terveydenhuollon viliset luovutukset Kanta-palveluista) viimeistaan 1.1.2024

Ei. Perustelut: [Hyvinvointialueet aloittavat toimintansa 1.1.2023. Siirtymaaika on liian nopea. ]

Potilastietojen luovuttaminen asiakastietovarannosta asiakkaille hyvinvointisovelluksiin avulla asiakkaille
48 §:n 2 momentin mukaisesti viimeistadn 1.12.2023

Ei. Perustelut: [Hyvinvointialueet aloittavat toimintansa 1.1.2023. Siirtymaaika on liian nopea. ]

Sosiaalihuollon asiakastietojen luovuttaminen asiakastietovarannosta asiakkaille hyvinvointisovelluksiin
viimeistaan 1.5.2025.

Kylla
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Luovutukset toisille palvelunantajille ja terveydenhuollon rekisterien vililla lain perusteella edellyttien
luovutuslupaa 58 §:n 1 momentin mukaisesti viimeistddn 1.1. 2026 alkaen

Kylla

Potilastietojen luovuttaminen ulkomaille Kanta-palveluista ehdotuksen 60 §:n mukaisesti viimeistaan
1.1.2025 mennessa.

Kylla

Ammattilaisen kdyttoliittyman (Kelain) kaytt6 ladkemadrdysten laatimisen varajdrjestelmana 75 §:n 2
momentin mukaisesti viimeistaan 1.1.2026.

Kylla

koulupsykologien laatimat asiakirjat viimeistaan 1.3.2025
Kylla

Sosiaalipalveluiden yhteydessa annettaviin terveyspalveluihin liittyvat potilasasiakirjat viimeistaan
1.10.2026

Kylla

Ajanvarausasiakirja asiakkaalle ilmoitettavista terveydenhuollon ajanvarauksista, seulontatutkimuksista
syntyvat laboratoriotulokset, ajoterveyteen liittyvit todistukset ja lomakkeet, tapaturmiin ja
ammattitauti-ilmoituksiin liittyvat todistukset ja lomakkeet, ladkarinlausunto terveydentilasta T-todistus,
ladkarintodistukset C ja TOD seka jaljennos kuolintodistuksesta viimeistaan 1.10.2026

Kylla
Hoitotyon paivittdismerkinnat viimeistaan 1.10.2029
Kylla

Seulontatutkimuksista syntyvat kuvantamistutkimukseen liittyvat asiakirjat, sateilyrasitustiedot, video- ja
danitallenteet seka ndkyvan valon kuvat ja suun terveydenhuollon yksikdiden tallentamat kuvat seka
muut kuvat viimeistdan 1.10.2029

Kylla

Lastensuojelun palvelutehtavassa ja koulukuraattorin palvelussa syntyvat asiakirjat viimeistaan 1.3.2025
Kylla

Vammaispalvelujen palvelutehtavassa syntyvat asiakasasiakirjat viimeistaan 1.9.2025
Kylla

Paihdehuollon palvelutehtavassa syntyvat asiakasasiakirjat viimeistaan 1.3.2026

Perheoikeudellisten palvelujen palvelutehtdvassa syntyvat asiakasasiakirjat viimeistdan 1.9.2026
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Kylla

Kaikissa palvelutehtavissa syntyvat video- ja danitallenteet viimeistaan 1.10.2029
Kylla

Sailytysaikaliite

Ovatko ehdotettavat potilasasiakirjojen sdilytysajat asianmukaiset?
Kylla

Jos vastasit ei, miltd osin sadilytysaikaa pitaisi muuttaa ja miten? Perustele ehdotuksesi.

Ovatko ehdotettavat muita potilastietoja sisdltavien asiakirjojen sdilytysajat asianmukaiset?
Ei
Jos vastasit ei, miltd osin sdilytysaikaa pitaisi muuttaa ja miten? Perustele ehdotuksesi.

Kuvantamisen dokumenttien osalta sadilytysjan tulisi olla vahintaa 20 v mahdollisten
potilasvahinkojen vuoksi. Léhetteiden osalta 1 v on liian lyhyt aikana, sailytysajan tulisi olla
lahetteiden osalta vah 3 vuotta mahdollisten potilasvahinkojen vuoksi. Hoitotyon
paivittaiskirjausten sailytysaika liian lyhyt 12 vuotta, tulisi olla véhintdan 20 vuotta. Teho-osaston
teksteistd puuttuu, ettd hoitopaatosten pohjalla olevat tiedot kirjattava potilasasiakirjoihin.
Tehohoidon aikaiset asiakkaan hetkellista tilaa kuvastavat laboratorio- tai muut tutkimusvastaukset
saa havittaa heti kun kayttotarve on paattynyt. Palautetut ldhetteet 1 vuosi liian lyhyt aika - pitaa
olla pidempi esim. 3 v. Tuloskdyrat 1 vuosi liian lyhyt aika- tulisi olla vah. 3 v. -Potilaskohtainen
hoitoon liittyva kirjeenvaihto/ yhteydenpito kirjeet, chat, sahkdiset viestit 1 vuosi viestin tai
vastaavan paivayksesta keskeiset tiedot kirjattava potilasasiakirjoihin, viestinvaihtoa sailytetaan
jonkin aikaa kanteluiden tai vastaavien selvittelyjen varalta — 1 vuosi liian lyhyt aika kanteluissa
kahden vuoden maaraaika, virkarikokset viisi vuotta-potilasvahingot 3 v. Leikkauksista kuvattavat
videot Saa havittaa heti kuin kayttdtarve on paattynyt- miksi ei ole osa potilasasiakirjoja? Miten
ndihin liittyen potilaan antamat suostumusasiakirjat. Kopiot muita varten laadituista lausunnoista 2
v - liian lyhyt pitaisiko olla 5 vuotta?

Ovatko ehdotettavat biologista materiaalia sisaltdavien ndytteiden ja elinmallien sailytysajat
asianmukaiset?

Ei
Jos vastasit ei, miltd osin sdilytysaikaa pitaisi muuttaa ja miten? Perustele ehdotuksesi.
Laboratoriotulokset tehohoidossa. Mittaustiedot tulisi kirajata mittaustuloksiin .
Ovatko ehdotettavat sosiaalihuollon asiakasasiakirjojen sdilytysajat asianmukaiset?
Ei

Jos vastasit ei, miltd osin sdilytysaikaa pitaisi muuttaa ja miten? Perustele ehdotuksesi.
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Sosiaalihuollon asiakasasiakirjojen osalta 30 vuoden sailytysaika on liian lyhyt. Ehdotetaan, etta
sailytysaika olisi 120 vuotta kuten perheoikeudellisten asiakasasiakirjojen osalta.

Ovatko ehdotettavat muita luovutustenhallinnan asiakirjojen ja lokitietojen sdilytysajat asianmukaiset?
Kylla

Jos vastasit ei, miltd osin sdilytysaikaa pitdisi muuttaa ja miten? Perustele ehdotuksesi.

Liitelait

Onko ehdotus mielestinne kannatettava?
Kylla

Ovatko siirtymaajat riittavan pitkat?
Kylla

Onko ehdotus mielestinne kannatettava?
Kylla

Onko ehdotus kannatettava?
Kylla

Muita nakemyksidanne ja huomioita liitelakeihin

Salonen Marja-Kristiina
Oulun kaupunki
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