Sosiaalialan korkeakoulutettujen ammattijarjesto Talentia

Lausunto

07.03.2022

Asia: VN/2037/2021

Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakastietojen kasittelysta seka eraiksi siihen liittyviksi laeiksi

Lausunnonantajan lausunto
Muodostaako ehdotettava asiakastietolaki selkedan, yhdenmukaisen ja ymmarrettavan kokonaisuuden?

Kylla. Voit halutessasi perustella vastaustasi ja kirjata muita yleisiad kommentteja kokonaisuuteen
liittyen.

Onko vaikutusten arviointi riittavan laaja ja onko vaikutukset mielestanne oikein
arvioitu?
Taloudelliset vaikutuksen
Kylla.
Vaikutukset kansalaisten asemaan
Kylla.
Lapsivaikutukset
Kylla.
Vaikutukset sosiaali- ja terveydenhuollon palvelunantajien ja apteekkien toimintaan

Ei. Perustelut: [Tarkeda on huomioida nyt niin julkisten kuin yksityisten puolen vield tdmankin hetken
erilaiset valmiudet. Lakiin on kirjattu, ettd osa muutoksista aiheuttaa muutoksia palvelunantajien
jarjestelmiin. Onhan vaikutuksia arvioitu riittavan kattavasti silta osin, ettda monilla palvelunantajilla
muutokset aiheuttavat merkittavia muutoksia esim. koko tietojarjestelmauudistusprojektin
aloituksen. Onko muutoksille varattu riittavasta aikaa ja rahoitusta, kun siirrytaan hyvinvointialueille.
Tassa kohtaa pitaisi mydskin arvioida sita millaista osaamista valtakunnallisesti on olemassa ja mitka
ovat koulutustarpeet henkilostolla. Tassa on varmasti suuria vaihteluita palvelunantajittain.
Tilanteen ajan tasalle saattaminen merkitsee mydskin merkittavia kustannuksia eli niihin pitaa
varautua. Vastuu henkildstdon kouluttamisesta uuden lainsaadannon tuntemiseen tulee olla
palvelunantajalla. Asiakasturvallisuuden ja potilasturvallisuuden varmistaminen tehdaan
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organisaatioissa osaamisen tunnistamisen kautta, joten siihen taytyy resurssoida aikaa ja rahaa.
Lisaksi tulee muistaa, etta tietojarjestelmat ovat tarkea kiinted osa asiakas- ja potilasturvallisuuden
varmistamista. Haasteena voidaan nahda sosiaalihuollon kentdan moninaisuus, jolloin etenkin pienilla
organisaatioilla voi olla heikommat edellytykset toteuttaa mittavia ja lukuisia tiedonhallinnan
uudistuksia maaraaikojen ja resurssien puitteissa. Jatkossa sosiaalihuollon erityispiirteet tulee
huomioida tiedonhallinnan kehittamisen strategioissa ja niiden toimeenpanossa paremmin. Kanta-
palveluiden laajamittainen kdyttéonotto seka sosiaalihuollon tietojen turvallinen ja monipuolinen
hyodyntaminen edellyttavat riittavia resursseja ja osaamista muutoksen toteuttamiseen. Sosiaalialan
osaamiskeskusten osaamispadoman hyodyntdamista tiedonhallinnan tukena kannattaa jatkaa ja
kehittdaa. Kehitystyon tueksi tarvitaan myos monialaista yhteisty6ta ja tukea kansallisesta
ohjauksesta. ]

Vaikutukset viranomaisten toimintaan
Kylla.

Tietosuojavaikutukset
Kylla.

Soveltamisala ja suhde muuhun lainsaadantoon (2 §)

Onko ehdotettavan asiakastietolain suhde muuhun lainsdaadantoon selkea?
Kylla

Onko asiakastietojen kasittelya koskevien yleisten periaatteiden soveltaminen kaikkiin asiakastietojen
kasittelyn kayttotarkoituksiin kannatettava?

Kylla
Maaritelmat (3 §)

Ovatko maaritelmat selkeat ja ymmarrettavat lain soveltamisen ndkékulmasta?

Kylla
Pitdisiko pykdldan lisata maaritelmia?

Ei, mita maaritelmia olisi nakemyksenne mukaan lisattava?
Asiakastietojen kasittelya koskevat yleiset periaatteet (2 luku)
Onko 2 luvun saantelyehdotus kokonaisuutena selked, ymmarrettava ja johdonmukainen?

Kylla
Onko salassapitoa ja sivullisuutta koskeva sadntely selkea ja ymmarrettava?

Kylla

Onko asiakkaan tietosuoja-asetuksen mukaisiin oikeuksien rajoittamisen saiantely selkeaa, ymmarrettavaa
ja oikeasuhtaista?
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Kylla

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen rekisterinpito (3 luku)

Sosiaalihuollon yhteydessa laadittavat potilasasiakirjat tallennettaisiin potilasrekisteriin ja niita kasiteltaisi
samoin kuin muitakin potilastietoja. Onko ehdotus mielestdnne kannatettava?

Kylla

Voitte esittaa tdssd myos muita ndkemyksia lakiehdotuksen sosiaalihuollon yhteydessé laadittavien
potilasasiakirjojen kadsittelyd koskevaan sdantelyyn

Onko palvelunantajan muutostilanteisiin liittyva sdaantely selkeda ja ymmarrettavaa?
Kylla

Ndkemyksidnne muutostilanteisiin liittyvan sdantelyn toteutettavuuteen?

Onko palvelunantajan toiminnan paattymiseen liittyvaa selkead ja ymmarrettavaa?
Kylla

Ndkemyksidnne toiminnan paattymiseen liittyvan siddntelyn toteutettavuuteen?

Asiakasasiakirjojen kasittelya koskevat periaatteet (4 luku)

Onko 4 luvun sdantelyehdotus kokonaisuutena selked, ymmarrettava ja johdonmukainen?
Kylla

Onko sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasrekistereita koskeva saantely (18 §) selked ja ymmarrettava?
Kylla

Ndkemyksidnne rekistereitd koskevan sddntelyn toteutettavuuteen?

Onko alkuperaisten asiakirjojen sailyttamista koskeva saantely selkea ja ymmarrettava?
Ei. Perustelut:
Nakemyksia sailyttamista koskevan sadntelyn toteutettavuuteen?

On hyva miettia nekin riskitilanteet, joissa jarjestelmat kaatuvat, miten toimintaan. Joskus
kirjaamiseen voi kulua enemman aikaa kuin lainsdadanndssa huomioitu “tama tai seuraava paiva”.
Millaista varautumista palvelunantajilta edellytetdaan ja miten tietoa siirretdan naissa tilanteissa, jos
jarjestelman kayttéon kohdistuu ongelmia kuten esimerkiksi hakkerointia. Kuka on silloin vastuussa
asiakastiedon kasittelyajoista, tasta ei saa aiheutua sosiaalihuollon ammattihenkil6ille seuraamuksia.
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Laissa voitaisi kirjata mieluummin viipymatta, ei tarkkoja paivamaaria.

Onhan myoskin asiakasasiakirjojen kasittelyssa otettu huomioon ne tilanteet, kun asiakas ei voi
tehda sahkoista tunnistautumista ja kasittely onnistuu vain paperilla. Miten palvelunantajien tulee
naihin tilanteisiin varautua.

Potilasasiakirjat (5 luku)
Onko 5 luvun sdantelyehdotus kokonaisuutena selked, ymmarrettava ja johdonmukainen?

Onko potilasasiakirjojen periaatteita koskeva sadntely (278) selkea ja ymmarrettava?
Onko alaikdisen paatoskykya koskevia merkint6ja koskeva sadntely (33 §) selked ja ymmarrettava?

Ei. Perustelu: [kdraja 12 vuotta pois, Lasten asioissa aina pitdaa tehda tapauskohtainen arviointi siita,
onko lapsi kykeneva paattamaan omien tietojen luovuttamisen kiellon. Ammattihenkilon tulee aina
arvioida, onko alaikdinen ikdtasoonsa nahden kykeneva tekemaan taman paatoksen itse.]

Sosiaalihuollon asiakasasiakirjat (6 luku)
Onko 6 luvun sdaantelyehdotus kokonaisuutena selked, ymmarrettava ja johdonmukainen?
Kylla

Tulisiko sdantelya soveltaa my6s terveydenhuollon palveluissa toimivien sosiaalihuollon
ammattihenkildiden kirjaamiseen (esim. sairaaloiden terveyssosiaalityd)?

Kirjaaminen monialaisessa yhteistyossa (7 luku)
Onko 7 luvun saantelyehdotus kokonaisuutena selked, ymmarrettava ja johdonmukainen?

Kylla

Tiedonsaantioikeus ja tietojen luovuttaminen (8 luku)

Onko 8 luvun asiakkaan tiedonsaantioikeutta koskeva sdantelyehdotus kokonaisuutena (48 §- 52 §)
selked, ymmarrettava ja johdonmukainen?

Kylla

Onko asiakkaan oikeutta maarata tietojensa luovutuksista koskeva sadntelyehdotus kokonaisuutena (53 §
-55 §) selked, ymmarrettava ja johdonmukainen?

Kylla
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Onko asiakastietojen luovuttamista muille palvelunantajille ja viranomaisille koskeva saantelyehdotus (56
§ - 63 §) kokonaisuutena selked, ymmarrettava ja johdonmukainen?

Kylla

Onko mielestanne kannatettavaa, etta asiakastietoja saisi luovuttaa palvelunantajien ja terveydenhuollon
rekisterien valilla kayttotarkoituksensa mukaisesti lain perusteella luovutuslupaa edellyttden?

Kylla

Onko mielestianne kannatettavaa, etta asiakastietoja luovutettaisiin palvelunantajien vililla ensisijaisesti
Kanta-palvelujen vilityksella?

Kylla
Onko rajat ylittavaa tiedonvaihtoa koskeva sadntely (60 §) selked ja ymmarrettava?
Kylla

Onko potilastietojen luovuttamista kliiniseen ladketutkimukseen ja muuhun lddketieteelliseen
tutkimukseen koskeva sdantely (61 §) selkea ja ymmarrettava?

Sosiaali- ja terveydenhuollon tietojarjestelmat (2 osa)

Onko tietojdrjestelmia tietoturvallisuutta ja tietojarjestelmien valvontaa koskeva saantely selked ja
ymmarrettava?

Kylla

Onko mielestanne kannatettavaa, etta tiedonhallintapalvelua laajennettaisiin niin, etta sen kautta
voidaan luovuttaa aiemmin sdddettyjen keskeisten potilastietojen lisaksi muita potilasasiakirjamerkint6ja
seka tiedonhallintapalvelun saantely mahdollistaisi myos reseptikeskukseen tallennettujen
ladkitystietojen yhteenvetojen luovuttamisen?

Onko mielestianne kannatettavaa edellyttda tietojarjestelmia asentavan, ylldpitavan ja paivittavan
henkilon luotettavuuden varmistamista tiedonhallintalain 12 §:ssd tarkoitetulla tavalla, jos henkilo
tehtdvissddn padsee ndkemaan asiakastietoja (77 § tietoturvasuunnitelma, 1 momentin kohta 7)?

Kylla

Onko mielestdnne kannatettavaa, etta ammattilaisen kayttoliittyma (Kelain) voisi toimia ladkemaaraysten
laatimisen varajarjestelmana hairiotilanteissa?

Onko mielestanne kannatettavaa, etta Kelalle lisataan oikeuksia liittyen lokivalvontaan ja
verkonvalvontaan seka Kanta-palveluihin tallennettavien asiakirjojen tietorakenteiden
laadunvarmistukseen?

Kylla
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Maksut

Ndkemyksidnne yhteentoimivuuden testaukseen ilmoittautumisesta perittdvastd maksusta?

Siirtymasaannokset 102 §

Hyvinvointitietojen luovuttaminen Omatietovarannosta palvelunantajille 1.1.2024 mennessa ehdotuksen
73 §:n 2 momentin mukaisesti

Kaikkiin asiakas- ja potilastietoihin kohdistuvaa kiellon ja tyoterveyshuoltoon kohdistuvan kiellon
soveltaminen 1.1.2024 mennessa ehdotuksen 54 §:n 2 momentin mukaisesti viimeistaan 1.1.2024

Asiakastietojen luovuttaminen suostumuksen perusteella 57 §:n mukaisesti (erityisesti luovutukset
sosiaali- ja terveydenhuollon viliset luovutukset Kanta-palveluista) viimeistadn 1.1.2024

Potilastietojen luovuttaminen asiakastietovarannosta asiakkaille hyvinvointisovelluksiin avulla asiakkaille
48 §:n 2 momentin mukaisesti viimeistadn 1.12.2023

Sosiaalihuollon asiakastietojen luovuttaminen asiakastietovarannosta asiakkaille hyvinvointisovelluksiin
viimeistaan 1.5.2025.

Luovutukset toisille palvelunantajille ja terveydenhuollon rekisterien vililla lain perusteella edellyttien
luovutuslupaa 58 §:n 1 momentin mukaisesti viimeistdaan 1.1. 2026 alkaen

Potilastietojen luovuttaminen ulkomaille Kanta-palveluista ehdotuksen 60 §:n mukaisesti viimeistdan
1.1.2025 mennessa.

Ammattilaisen kayttoliittyman (Kelain) kaytt6 ladkemaardysten laatimisen varajarjestelmana 75 §:n 2

momentin mukaisesti viimeistdan 1.1.2026.

koulupsykologien laatimat asiakirjat viimeistaan 1.3.2025
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Sosiaalipalveluiden yhteydessa annettaviin terveyspalveluihin liittyvat potilasasiakirjat viimeistaan
1.10.2026

Ajanvarausasiakirja asiakkaalle ilmoitettavista terveydenhuollon ajanvarauksista, seulontatutkimuksista
syntyvat laboratoriotulokset, ajoterveyteen liittyvat todistukset ja lomakkeet, tapaturmiin ja
ammattitauti-ilmoituksiin liittyvat todistukset ja lomakkeet, ladkarinlausunto terveydentilasta T-todistus,
ladkarintodistukset C ja TOD seka jaljennos kuolintodistuksesta viimeistadn 1.10.2026

Hoitotyon paivittdismerkinnat viimeistaan 1.10.2029

Seulontatutkimuksista syntyvat kuvantamistutkimukseen liittyvat asiakirjat, sateilyrasitustiedot, video- ja
danitallenteet seka nakyvan valon kuvat ja suun terveydenhuollon yksikdiden tallentamat kuvat seka
muut kuvat viimeistaan 1.10.2029

Lastensuojelun palvelutehtavassa ja koulukuraattorin palvelussa syntyvat asiakirjat viimeistaan 1.3.2025

Vammaispalvelujen palvelutehtdviassa syntyvat asiakasasiakirjat viimeistdan 1.9.2025

Paihdehuollon palvelutehtavassa syntyvat asiakasasiakirjat viimeistaan 1.3.2026

Perheoikeudellisten palvelujen palvelutehtdvassa syntyvat asiakasasiakirjat viimeistaan 1.9.2026

Kaikissa palvelutehtavissa syntyvat video- ja danitallenteet viimeistdan 1.10.2029

Sailytysaikaliite

Ovatko ehdotettavat potilasasiakirjojen siilytysajat asianmukaiset?

Jos vastasit ei, miltd osin sdilytysaikaa pitdisi muuttaa ja miten? Perustele ehdotuksesi.

Ovatko ehdotettavat muita potilastietoja sisdltdvien asiakirjojen sdilytysajat asianmukaiset?
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Jos vastasit ei, miltd osin sdilytysaikaa pitdisi muuttaa ja miten? Perustele ehdotuksesi.

Ovatko ehdotettavat biologista materiaalia sisaltavien naytteiden ja elinmallien sailytysajat
asianmukaiset?

Jos vastasit ei, miltd osin sdilytysaikaa pitdisi muuttaa ja miten? Perustele ehdotuksesi.

Ovatko ehdotettavat sosiaalihuollon asiakasasiakirjojen sdilytysajat asianmukaiset?

Jos vastasit ei, milta osin sdilytysaikaa pitdisi muuttaa ja miten? Perustele ehdotuksesi.

Ovatko ehdotettavat muita luovutustenhallinnan asiakirjojen ja lokitietojen sdilytysajat asianmukaiset?

Jos vastasit ei, miltd osin sailytysaikaa pitaisi muuttaa ja miten? Perustele ehdotuksesi.

Liitelait

Onko ehdotus mielestanne kannatettava?

Ovatko siirtymaajat riittavan pitkat?

Onko ehdotus mielestinne kannatettava?
Kylla
Onko ehdotus kannatettava?
Kylla
Muita nakemyksidanne ja huomioita liitelakeihin

Palvelun laadun ja asiakasturvallisuuden varmistaminen henkil6ston osaamisella on tarkea

kokonaisuus, joka tulee kirjata esityksen yksityiskohtaisiin perusteisiin. Palvelunjarjestajalla tulee olla
tosiasiallisesti vastuu siita, etta henkilot, jotka tietoja kasittelevat ovat saaneet riittdvan koulutuksen

niin lainsadadannon uudistuksiin kuin myos tietojarjestelmien turvalliseen kayttoon. Tassa taytyy
myo6skin huomioida, etta tyontekijoille tulee varmistaa jatkuva ammatillinen kehittyminen tydssaan.
(kts. sotejarjestamislain pykala 59)
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Siirtymaajoissa tulee arvioida niin kuntien kuin tulevien hyvinvointialueiden tosiasiallinen
kokonaistilanne, jotta siirtyma on mahdollinen. Lisaksi tulee my6skin maaritelld, kuinka reagoidaan
tilanteissa, joissa siirtymat eivat syysta tai toisesta toteudukaan annetussa aikataulussa. Siirtymassa
ei saa vaarantua asiakas- ja potilasturvallisuus.

Lisaksi tarkeaa on kiinnittda huomioita lapileikkaavasti alaikdisen oikeudesta paattda omien tietojen
kasittelysta. Tassa esityksessa on lainsddadannossa osassa kohtaa mainittu ikdraja 12 vuotta ja
toisessa kohdassa mainittu 13-16 -vuotias. Tama tulee yhdenmukaistaa siihen, etta alaikaisen
kohdalla ei maaritella ikdrajaa tarkasti ikdrajaan sidotuksi, vaan painopiste tulee olla siing, etta
ammattihenkil6 arvioi aina lapsen kyvyn paattdaa omien tietojen kasittelysta. Ndin varmistetaan
lapsen edun toteutuminen.

Pekkarinen Heidi
Sosiaalialan korkeakoulutettujen ammattijarjesto Talentia
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