Eteld-Karjalan sosiaali- ja terveyspiiri

Lausunto

18.03.2022

Asia: VN/2037/2021

Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakastietojen kasittelysta seka eraiksi siihen liittyviksi laeiksi

Lausunnonantajan lausunto

Muodostaako ehdotettava asiakastietolaki selkedan, yhdenmukaisen ja ymmarrettavan kokonaisuuden?

Onko vaikutusten arviointi riittavan laaja ja onko vaikutukset mielestanne oikein
arvioitu?

Taloudelliset vaikutuksen

Ei. Perustelut: [Esim. sosiaalihuollon vanhojen potilastietojen arkistointi lisda kustannuksia. Esitetyt
muutokset edellyttavat jarjestelmamuutoksia APTJ:n lisdksi erilaisissa toiminnanohjaus- ja
palvelusetelijarjestelmissa, joissa tulee mahdollistaa sujuva asiakas- ja potilastietojen kirjaaminen
vhden kirjautumisen periaatteella. Tahan liittyy myos jarjestelmien kilpailutusndkokulma -
ehditaanko kilpailuttaa ja mitd pitaisi osata vaatia. Nama lisdavat julkisen organisaation lisaksi
monen pienen yksityisen toimijan kustannuksia. Yksityisilla toimijoille tulisi tarjota vahvaa kansallista
tukea jarjestelmahankintojen ldpiviemiseen ja niiden hankkimiseen. Yksityiset toimijat turvaavat
palveluita alueilla (useimmiten asiakkaan kotona), joissa ei ole muutoin toimipistetta. ]

Vaikutukset kansalaisten asemaan

Ei. Perustelut: [ Kansallisesti tulee huolehtia, etta kansalaisilla voidaan antaa yhtéaldinen informaatio
suostumusten ja kieltojen vaikutuksista hanen asemaansa sote-palveluissa. Miten turvataan niille
asiakkaille riittavat asiointitavat, jotka eivat halua/pysty ottamaan kayttoon sahkoisia
tunnistusmenetelmia? Asiakkailla tulisi olla mahdollisuus tehda puolesta-asioinnin valtuutukset
samalla tavalla kuin edunvalvontavaltuutus - astuu voimaan sitten kun jotain tapahtuu.
Nykytilanteessa palvelut eivat ole riittavan esteettomia ja puolesta-asiointi on luotu teknisesti seka
lainsdaddannon perusteella liian jaykaksi asiakkaan itsensakaan hallinnoitavaksi. Olemme edelleen
paperimaailmassa ja puhelinsoittojen varassa, sahkdinen asiointi rajattu maantieteellisiin
kayttooikeuksiin yms. ]

Lapsivaikutukset
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Ei. Perustelut: [Jos lapsi on perheen yhteisessa asiassa sosiaalihuollossa, niin miten suostumukset
hallinnoidaan (miten lasta kuullaan asiassa). Enta jos joku perheesta kieltda tai ei ota lainkaan kantaa
tietojen luovutukseen?]

Vaikutukset sosiaali- ja terveydenhuollon palvelunantajien ja apteekkien toimintaan

Ei. Perustelut: [Kansallisesti tulee turvata toimijoiden toimijoiden realistiset, ennen kaikkea
taloudelliset, mahdollisuudet suoriutua lakisaateisista velvoitteista. Yksityiset toimijat tdydentavat
julkista palvelutuotantoa. Terveydenhuollossa mm. fysioterapeutti- ja kotisairaanhoidon palveluita,
sosiaalipalvelussa palveluasumisten tuottamista ja henkilékohtaisen avun palveluita. Miten
erotetaan selkeasti tukipalvelutuottajan kirjausvelvoitteet palvelun toteuttajan/tuottajan roolista ja
miten mahdolliset jarjestelmahankinnat voidaan huomioida palvelutuotannon kilpailuttamisessa.]

Vaikutukset viranomaisten toimintaan

Tietosuojavaikutukset

Soveltamisala ja suhde muuhun lainsaadantoon (2 §)

Onko ehdotettavan asiakastietolain suhde muuhun lainsdadantoon selkea?

Onko asiakastietojen kasittelya koskevien yleisten periaatteiden soveltaminen kaikkiin asiakastietojen
kasittelyn kayttotarkoituksiin kannatettava?

Kylla
Maaritelmat (3 §)

Ovatko mddritelmat selkedt ja ymmarrettavat lain soveltamisen ndkékulmasta?

Pitaisiko pykadldan lisata maaritelmia?

Asiakastietojen kasittelya koskevat yleiset periaatteet (2 luku)

Onko 2 luvun sadntelyehdotus kokonaisuutena selked, ymmarrettdva ja johdonmukainen?
Onko salassapitoa ja sivullisuutta koskeva saantely selkea ja ymmarrettava?
Onko asiakkaan tietosuoja-asetuksen mukaisiin oikeuksien rajoittamisen saantely selkead, ymmarrettavaa

ja oikeasuhtaista?
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Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen rekisterinpito (3 luku)

Sosiaalihuollon yhteydessa laadittavat potilasasiakirjat tallennettaisiin potilasrekisteriin ja niita kasiteltaisi
samoin kuin muitakin potilastietoja. Onko ehdotus mielestdnne kannatettava?

Kylla

Voitte esittaa tdssd myos muita ndkemyksia lakiehdotuksen sosiaalihuollon yhteydessé laadittavien
potilasasiakirjojen kadsittelyd koskevaan sdantelyyn

Kansalaisille tietojen kaytto tulee sujuvammaksi ja muutos parantaa seka selkiyttdaa asiakkaan
oikeusturvaa. Asiakasturvallisuus paranee merkittavasti, kun asiakkaan kaikki potilastieto on
kaytettavissa terveydenhuollon palveluissa kayttooikeuksien perusteella. Tama selkiyttaa
tulevaisuuden jarjestelmakehitystd, joka ennen kaikkea tukee ammattilaisten kirjaamista. Samalla
tulee ratkaista, miten vanhat sosiaalihuollon potilastiedot arkistoidaan ja miten tdhan saadaan
sujuvammin tarvittavat metatiedot arkistointia varten.

Asialla on vaikutusta my®os tilastointiin ja raportointiin, kuten siihen, miten luokitellaan
palveluasumisessa toteutettava terveydenhuolto. Tarvitaan selkea ja yksiselitteinen ohje lain lisaksi,
milloin on kyse hoitotyon paivittdisesta merkinnasta potilasrekisteriin sosiaalihuollon
palveluyksikossa ja milloin kirjataan toteutuksen asiakasasiakirjoilla asiakasrekisteriin. Hyvalla
ohjeistuksella valtetadan saman tiedon kahteen kertaan kirjaaminen ja jarjestelmaratkaisujen tulisi
voida tukea kertakirjaamista.

Onko palvelunantajan muutostilanteisiin liittyva sadntely selkeda ja ymmarrettavaa?

Ndkemyksidnne muutostilanteisiin liittyvan sddntelyn toteutettavuuteen?

Onko palvelunantajan toiminnan paattymiseen liittyvaa selkead ja ymmarrettavaa?
Ei. Perustelut:
Ndkemyksidnne toiminnan paattymiseen liittyvan sddntelyn toteutettavuuteen?

Lahtokohta on hyva, etta tiedot palautetaan HVA:lle. Enta jos tiedot ovat sahkoisessa jarjestelmassa
sisadltden tietoa, joka ei kuulu asiakas- tai potilastiedon kanta-arkistoon. Onko tietojen siirto aina
realistisesti mahdollista kuolinpesan tai konkurssipesan lukuun. Sahkoisen tiedon arkistointivastuita
ei saisi jaada liilkaa HVA:n kustannettavaksi/selvitettavaksi. Itse tietojen luovutukseen asiakkaille ja
muiden viranomaisten tarpeeseen ehdotus luo selkedn pohjan.

Asiakasasiakirjojen kasittelya koskevat periaatteet (4 luku)

Onko 4 luvun saantelyehdotus kokonaisuutena selked, ymmarrettava ja johdonmukainen?

Onko sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasrekistereita koskeva sadntely (18 §) selked ja ymmarrettava?
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Nakemyksianne rekistereita koskevan saantelyn toteutettavuuteen?

Onko alkuperaisten asiakirjojen sdilyttamistad koskeva sadntely selkea ja ymmarrettava?

Ndkemyksia sdilyttamista koskevan sdantelyn toteutettavuuteen?

Potilasasiakirjat (5 luku)

Onko 5 luvun sadntelyehdotus kokonaisuutena selked, ymmarrettdva ja johdonmukainen?

Onko potilasasiakirjojen periaatteita koskeva sadntely (278§) selkea ja ymmarrettava?

Onko alaikdisen paatoskykya koskevia merkint6ja koskeva sadntely (33 §) selked ja ymmarrettava?

Sosiaalihuollon asiakasasiakirjat (6 luku)
Onko 6 luvun sdantelyehdotus kokonaisuutena selked, ymmarrettava ja johdonmukainen?
Kylla

Tulisiko sdaantelya soveltaa my6s terveydenhuollon palveluissa toimivien sosiaalihuollon
ammattihenkiléiden kirjaamiseen (esim. sairaaloiden terveyssosiaality6)?

Tama vaatii vield pohtimista. Lahtokohtaisesti voisi ajatella siten, etta sosiaalitydn ammattilainen
toimisi sosiaalihuollon tehtavassa tyopaikkana paaosin terveydenhuollon yksikkd. Nain
terveydenhuollossa voitaisiin turvata tietojen vaihdolla asiakas- ja potilastietojen kaytto. Toisaalta
terveyssosiaalityon sisallot painottuvat monesti asiakkaan etuustietoihin ja osallistumisena muiden
palveluiden jarjestamiseen (kuten kuntoutus) seka ohjaukseen sosiaalityon asiakkuuteen
sairaalajakson paattyessa ja yhteistyohon sosiaalipalveluiden kanssa. Nykytilanteessa
terveyssosiaalityossa ei laadita esim. palvelutarpeen arviointeja tai laiteta sosiaalihuollon asioita
vireille.

Mikali sosiaalitydn ammattilaisia tyoskentelee esim. mielenterveys- ja paihdepalveluissa, niin
sosiaalihuollon kirjaamisen soveltaminen voisi poistaa paallekkaista kirjaamisen tarvetta ja
useamman ammattilaisen perehtymista asiakkaan tilanteeseen. Jos terveyssosiaalityo on
jatkossakin osa potilasrekisterin tietoja, niin kirjattavan tiedon sisaltda tulisi ehka tarkistaa naiden
lakimuutosten ja kayttéoikeuksien ndakdkulmasta. Terveyssosiaalitydn kayttooikeudet sosiaalihuollon
asiakastietoihin tulee myds tarkistaa.
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Kirjaaminen monialaisessa yhteistyossa (7 luku)
Onko 7 luvun sdantelyehdotus kokonaisuutena selked, ymmarrettava ja johdonmukainen?

Kylla

Tiedonsaantioikeus ja tietojen luovuttaminen (8 luku)

Onko 8 luvun asiakkaan tiedonsaantioikeutta koskeva sdaantelyehdotus kokonaisuutena (48 §- 52 §)
selked, ymmarrettava ja johdonmukainen?

Kylla

Onko asiakkaan oikeutta mdarata tietojensa luovutuksista koskeva sadntelyehdotus kokonaisuutena (53 §
-55 §) selked, ymmarrettdva ja johdonmukainen?

Ei. Perustelut: [Lakiteksti selked. Se miten kaytdnndssa asiakkaita ja sote-ammattilaisia osataan
ohjeistaa on vaativaa, kuten kdytannon toteutukset jarjestelmiin. Léhtokohta on hyva, etta kaikki
luovutus-, kielto- ja muut tiedot 16ytyvat Kanta-palveluista kootusti, jolloin niita ei jaa
erillisjarjestelmiin eri sisaltdisina.]

Onko asiakastietojen luovuttamista muille palvelunantajille ja viranomaisille koskeva sdaantelyehdotus (56
§ - 63 §) kokonaisuutena selked, ymmarrettava ja johdonmukainen?

Ei. Perustelut: [Mita tarkoitetaan lain kohdalla (huom. kirjoitusvirhe tekstissd) "Palvelunantajan on
tehtava esitettava Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirastolle suunnitelma, miten
asiakastietojen luovutus jatkossa toteutetaan valtakunnallisten tietojarjestelmdpalvelujen
valitykselld. " Pitaako palvelunantajien kuvata jarjestelmakehitysten ja kayttoonottojen aikataulu sen
osalta, milloin tiedot ovat Kanta-arkiston kaytettavissa ja siten luovutettavissa asiakkaille
valtakunnallisen tietojarjestelmapalvelun kautta?]

Onko mielestianne kannatettavaa, ettd asiakastietoja saisi luovuttaa palvelunantajien ja terveydenhuollon
rekisterien valilla kdayttotarkoituksensa mukaisesti lain perusteella luovutuslupaa edellyttden?

Kylla

Onko mielestanne kannatettavaa, etta asiakastietoja luovutettaisiin palvelunantajien vililla ensisijaisesti
Kanta-palvelujen valityksella?

Ei. Perustelut [Lahtokohtana kannatettava esitys. Edellyttda asiakastiedon reaaliaikaisempaa
kirjaamista, jotta tieto olisi kaytettdvissd ammattilaisella ja asiakkaalla. Huomioitava, etta
tietosisallot taydentyvat Asiakastietolain maaraaikojen mukaisesti, joten menee viela vuosia, kun
tietoa pitaa voida luovuttaa rekisterinpitajan omista jarjestelmista. Kanta-palveluun ei myoskaan
tallenneta asiakastietojen hallinnollisia asiakirjoja, joita toinen palvelunantaja saattaa tarvita. Miten
toteutetaan tietojen luovutus esim. oikeudelle? Tai vakuutusyhtidlle? ]

Onko rajat ylittavaa tiedonvaihtoa koskeva sadntely (60 §) selked ja ymmarrettava?
Kylla

Onko potilastietojen luovuttamista kliiniseen laaketutkimukseen ja muuhun ladketieteelliseen
tutkimukseen koskeva saantely (61 §) selkea ja ymmarrettava?
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Sosiaali- ja terveydenhuollon tietojarjestelmat (2 osa)

Onko tietojarjestelmia tietoturvallisuutta ja tietojarjestelmien valvontaa koskeva saantely selkea ja
ymmarrettava?

Kylla

Onko mielestanne kannatettavaa, etta tiedonhallintapalvelua laajennettaisiin niin, ettd sen kautta
voidaan luovuttaa aiemmin sdddettyjen keskeisten potilastietojen lisaksi muita potilasasiakirjamerkintéja
sekad tiedonhallintapalvelun sdantely mahdollistaisi my6s reseptikeskukseen tallennettujen
ladkitystietojen yhteenvetojen luovuttamisen?

Onko mielestdnne kannatettavaa edellyttda tietojarjestelmia asentavan, yllapitavan ja paivittavan
henkilon luotettavuuden varmistamista tiedonhallintalain 12 §:ssa tarkoitetulla tavalla, jos henkild
tehtdvissddn padsee ndkemadn asiakastietoja (77 § tietoturvasuunnitelma, 1 momentin kohta 7)?

Ei. Perustelut: [Lahtokohtaisesti kylla. Vaatii tarkennusta. Tietojarjestelmien paivittavan henkilon
maarittely on haasteellista ja mita silla tassa yhteydessa tarkoitetaan? Teknista paivittamista vai
tietosisaltdjen muokkaamista/lisaamistd/poistamista. Jalkimmaisella tapauksessa rajataan henkilot,
joilla oikeus tehda muutoksia organisaation jarjestelmiin. Jaa epaselvaksi kuinka laajasti
organisaatioissa tulisi tehda turvallisuusselvityksia. Tietojarjestelmia toimittavien yritysten osalta
tilanne lienee selkeampi ]

Onko mielestianne kannatettavaa, ettd ammattilaisen kayttoliittyma (Kelain) voisi toimia lddkemd&araysten
laatimisen varajarjestelmana hairiotilanteissa?

Ei. Perustelut: [LahtOkohtaisesti kylla, toimisi silloin kun potilastietojarjestelma olisi pois kaytosta.
Selvitettava miten Kelaimen tietosisaltdja voidaan rikastaa organisaation potilastiedolla ja todentaa
kayton johtuvan hairiotilanteesta. ]

Onko mielestanne kannatettavaa, etta Kelalle lisataan oikeuksia liittyen lokivalvontaan ja
verkonvalvontaan seka Kanta-palveluihin tallennettavien asiakirjojen tietorakenteiden
laadunvarmistukseen?

Kylla

Maksut

Ndkemyksidnne yhteentoimivuuden testaukseen ilmoittautumisesta perittavasta maksusta?

Organisaatiot ja yksityiset palveluntuottajat joutuvat muutoinkin varautumaan
jarjestelmamuutoksiin ja testauksiin omalla budijetilla, joten yhteentoimivuuden testaus tulisi
sailyttaa maksuttomana.

Siirtymasaannokset 102 §

Hyvinvointitietojen luovuttaminen Omatietovarannosta palvelunantajille 1.1.2024 mennessa ehdotuksen
73 §:n 2 momentin mukaisesti
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Ei. Perustelut: [Aikataulu sindnsa kannatettava, mutta on ratkaistava, missa muodossa tieto voidaan
ndyttaa ja kayttaa organisaation tarpeisiin. ]

Kaikkiin asiakas- ja potilastietoihin kohdistuvaa kiellon ja tyoterveyshuoltoon kohdistuvan kiellon
soveltaminen 1.1.2024 mennessa ehdotuksen 54 §:n 2 momentin mukaisesti viimeistaan 1.1.2024

Ei. Perustelut: [Tavoiteaikatauluna hyva, mutta talla hetkella on paljon lakisdateista toteutettavaa ja
lakien viivastyminen aiheuttaa organisaatioille ja jarjestelmatoimittajille merkittavia kustannuksia.
Velvoite liittya sosiaalihuollon Kanta-palveluihinkin on vuosina 24-26.]

Asiakastietojen luovuttaminen suostumuksen perusteella 57 §:n mukaisesti (erityisesti luovutukset
sosiaali- ja terveydenhuollon viliset luovutukset Kanta-palveluista) viimeistaan 1.1.2024

Ei. Perustelut: [Tavoiteaikatauluna hyva, mutta talla hetkelld on paljon lakisdateista toteutettavaa ja
lakien viivdastyminen aiheuttaa organisaatioille ja jarjestelmatoimittajille merkittavia kustannuksia.
Velvoite liittya sosiaalihuollon Kanta-palveluihinkin on vuosina 24-26, jolloin alkaa olla luovutettavaa
tietoa.]

Potilastietojen luovuttaminen asiakastietovarannosta asiakkaille hyvinvointisovelluksiin avulla asiakkaille
48 §:n 2 momentin mukaisesti viimeistadn 1.12.2023

Ei. Perustelut: [Aikataulu on liian tiukka. ]

Sosiaalihuollon asiakastietojen luovuttaminen asiakastietovarannosta asiakkaille hyvinvointisovelluksiin
viimeistaan 1.5.2025.

Ei. Perustelut: [Aikataulu on liian tiukka. Asiakastietojen liittymisvelvoite porrastettu ja se tulee tulee
toteuttaa ensin.]

Luovutukset toisille palvelunantajille ja terveydenhuollon rekisterien vililla lain perusteella edellyttien
luovutuslupaa 58 §:n 1 momentin mukaisesti viimeistdaan 1.1. 2026 alkaen

Potilastietojen luovuttaminen ulkomaille Kanta-palveluista ehdotuksen 60 §:n mukaisesti viimeistdan
1.1.2025 mennessa.

Ammattilaisen kayttoliittyman (Kelain) kaytt6 ladkemaardysten laatimisen varajarjestelmana 75 §:n 2
momentin mukaisesti viimeistaan 1.1.2026.

Ei. Perustelut:

koulupsykologien laatimat asiakirjat viimeistaan 1.3.2025
Kylla

Sosiaalipalveluiden yhteydessa annettaviin terveyspalveluihin liittyvat potilasasiakirjat viimeistaan
1.10.2026

Kylla
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Ajanvarausasiakirja asiakkaalle ilmoitettavista terveydenhuollon ajanvarauksista, seulontatutkimuksista
syntyvat laboratoriotulokset, ajoterveyteen liittyvét todistukset ja lomakkeet, tapaturmiin ja
ammattitauti-ilmoituksiin liittyvat todistukset ja lomakkeet, ladkarinlausunto terveydentilasta T-todistus,
ladkarintodistukset C ja TOD seka jaljennos kuolintodistuksesta viimeistadn 1.10.2026

Kylla
Hoitotyon paivittdismerkinnat viimeistdan 1.10.2029

Ei. Perustelut: [Periaatteessa kylld, hyva aikataulu. Vaatii tarkempia sisaltomaarittelyja, koska tietoa
syntyy sairaalan osastoilla, laitoshoidossa, sosiaalihuollon palveluissa potilastietona (esim.
palveluasuminen). Tiedot tulee olla niin ammattilaiselle kuin asiakkaalle ymmarrettavassd muodossa
ja tarkistettava, onko tarvetta erilaisille asiakirjapohjille merkintoihin liittyen.]

Seulontatutkimuksista syntyvat kuvantamistutkimukseen liittyvat asiakirjat, sateilyrasitustiedot, video- ja
danitallenteet seka ndkyvan valon kuvat ja suun terveydenhuollon yksikdiden tallentamat kuvat seka
muut kuvat viimeistaan 1.10.2029

Kylla
Lastensuojelun palvelutehtavassa ja koulukuraattorin palvelussa syntyvat asiakirjat viimeistaan 1.3.2025

El. Perustelut: [Edellyttds, ettd kuraattorien palveluiden sisaltomaarittelyt saatu tehtya ajoissa.
Muistettava, ettd kuraattorien palvelut koskevat aina alakouluikdisistd ammattiopintoihin ja jopa 60
vuoden ikadisiin. Huomioitava tietosisaltdjen ja prosessien maarittelyissa.]

Vammaispalvelujen palvelutehtavassa syntyvat asiakasasiakirjat viimeistaan 1.9.2025

Ei. Perustelut [Vammaispalveluissa tulee ratkaista nykyisten, mutta poisjaavien erityishuoltopiirin
asiakirjojen yhteiskdyton tarve. Miten taataan kehitysvammaisten erityishuoltona jarjestettyjen
tutkimusjaksoihin liittyva tiedonkulku sote-ammattilasten kesken.]

Paihdehuollon palvelutehtavassa syntyvat asiakasasiakirjat viimeistaan 1.3.2026

Ei. Perustelut: [LahtOkohtaisesti aikataulu on hyva. Kansallisesti selkiytettavat mielenterveys- ja
pdihdepalvelujen kokonaisuutta. Tdman lakimuutoksen myo6ta tilanne osittain selkiytyy, kun
padihdehuollon palveluissa syntyva potilastieto on selkeasti potilasrekisteriin kuuluvaa. Silti
sisaltdasioissa on paljon ratkaistavaa.]

Perheoikeudellisten palvelujen palvelutehtdvassa syntyvat asiakasasiakirjat viimeistdan 1.9.2026
Kylla

Kaikissa palvelutehtavissa syntyvat video- ja danitallenteet viimeistdan 1.10.2029
Kylla

Sailytysaikaliite

Ovatko ehdotettavat potilasasiakirjojen sailytysajat asianmukaiset?

Jos vastasit ei, miltd osin sdilytysaikaa pitdisi muuttaa ja miten? Perustele ehdotuksesi.
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Ovatko ehdotettavat muita potilastietoja sisdltdvien asiakirjojen sdilytysajat asianmukaiset?

Jos vastasit ei, miltd osin sdilytysaikaa pitdisi muuttaa ja miten? Perustele ehdotuksesi.

Ovatko ehdotettavat biologista materiaalia sisaltavien naytteiden ja elinmallien sailytysajat
asianmukaiset?

Jos vastasit ei, miltd osin sdilytysaikaa pitdisi muuttaa ja miten? Perustele ehdotuksesi.

Ovatko ehdotettavat sosiaalihuollon asiakasasiakirjojen sdilytysajat asianmukaiset?
Ei
Jos vastasit ei, miltd osin sdilytysaikaa pitdisi muuttaa ja miten? Perustele ehdotuksesi.

Lastensuojelun osalta sdilytysaika on nykyiseen verrattuna lyhyt, jos oikein ymmarsimme.
Tietopyyntdja tulee esim. 50-60 vuotiailta, asiakkuuden paatyttya monesti alle 18 vuoden ikdan.

Sailytysaikoja tulee tarkentaa, koska nyt ehdotuksesta jaa epaselvaksi mihin perustuu lakimuutoksen
jalkeen pysyvasti sdilytettavat asiakirjat. Huomioitava, ettd useissa palvelutehtavissa voidaan
kasitellda samoja sosiaalipalveluita. Kuten toimeentulotukea lapsiperheista idkkdiden
palvelutehtdavaan. Palvelutehtdvien mukaisesti ja osassa palveluita 10v asian paattymisen jalkeen on
sopiva sadilytysaika.

Ovatko ehdotettavat muita luovutustenhallinnan asiakirjojen ja lokitietojen sdilytysajat asianmukaiset?
Ei.
Jos vastasit ei, miltd osin sailytysaikaa pitaisi muuttaa ja miten? Perustele ehdotuksesi.

Sosiaalihuollon ajanvarauksen tietoja ei ole kansallisesti maaritelty ja ndiden siirtyminen Kantaan
ratkaisematta, kuten sailytysaika muutoinkin. Toivottavasti maarittelyt etenevat, koska
terveydenhuollon ajanvarauskirjat tallennetaan lahitulevaisuudessa potilastiedon arkistoon.

Liitelait
Onko ehdotus mielestanne kannatettava?

Ei. Perustelut: [Tiedonkeruu THL:n toimesta Kanta-palveluista on kannatettava. Tietorakenteiden
yhdenmukaistaminen ei onnistu maardaikaan mennessa. Kaikkia tarvittavia tietorakenteita ei ole
vield edes tiedossa, joten talla aikataululla ei pystyta tekemaan suunnitelmaa niiden
yhtendistamiseksi. Riippuvuus myos jarjestelmaratkaisuiden toteutuksiin. Huomioitava erityisesti
yksityiset palveluntuottajat, joilla kaikilla ei ole jarjestelmia kirjaamiseen. ]
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Ovatko siirtymaajat riittavan pitkat?

Ei. Perustelut: [Sosiaalihuollon asiakas- ja potilastietoa on runsaasti potilastietojarjestelmissa. Emme
pysty yhtendistaimaan kaikkia tietorakenteita maaraaikaan mennessa (31.12.23).
Potilastietojarjestelmat ovat maaritelty terveydenhuollon tietosisall6illa ja niihin ei pystyta
lisédmaan sosiaalihuollon pakollisia tietosisaltdja ja silti kirjataan sosiaalihuollon asiakas- ja
potilastietoa.. Toiminnalla tulee olla aikaa varautua sisaltdjen lapikdyntiin ja sitd mukaan kun
jarjestelmatoimittajat saavat tarvittavat muutokset tehtya tai kirjaaminen siirtyy kokonaan toiseen
jarjestelmaan, niin tieto yhtenaistyy. Huomioitava, ettd tama koskee julkisen sektorin lisdksi
yksityisia palveluntuottajia ja vaatii siksikin aikaa. ]

Onko ehdotus mielestdnne kannatettava?

Onko ehdotus kannatettava?
Kylla
Muita nakemyksidanne ja huomioita liitelakeihin

Kanta-palveluiden laajentaminen ja hyodyntaminen tietojen kdytdssa lisaa asiakastietojen
reaaliaikaisen kirjaamisen vaadetta, jotta tieto on oikeasti kdytettavissa palvelun aikana
saumattomasti. Esim. kotihoidossa julkista toimijaa tdydentda monesti yksityinen palvelutuotanto ja
tarvittavien potilastietojen tulee olla kaytettavissa 24/7. Tukipalvelutuottajien kirjaamisen sisaltoja
ohjeistettava kansallisesti. Mita tietoa tarvitaan kdyntien lisdksi, jos kyse vaikka siivouspalveluista tai
lapsiperheiden kotipalvelusta tai tukihenkilona toimimisesta.

Kansalliset tietojarjestelmapalvelut tietojen koostajana on padosin hyva ajatus. Kaipaamme tietoa ja
lainsdadannon tukea (tai erillista tulkintaa) kuitenkin siita, etta voidaanko HVA:n omien jarjestelmien
kautta koostaa yhteista asiakastietoa palvelutoiminnan jarjestamisen tarpeisiin (ns. sote-kooste)
asiakkaan suostumuksella, koska oman toiminnan tieto reaaliaikaisempaa ja sisaltda muutakin kuin
kanta-arkistoon tallennettua tietoa. Myos erilaiset toiminnanohjausjarjestelméat hyddyntavat
asiakastietoa lahdejarjestelmista poimittuna. Kanta-arkistointi ei ole nykyisin, eika
lahitulevaisuudessa riittavan reaaliaikaista ja esim. tilastoinnin lisdtiedot eivat tallennu Kantaan. Nyt
koostendkymia on pilotoitu ja kdytossa useilla alueilla eri sisaltoisiné ja tiedot koostettu
kertaluonteisesti asiakkaan suostumuksella palvelutapahtuman yhteydessa. Kuitenkin sote-
ammattilaisella on velvoite kayttaa kaikkea tarvitsemaansa tietoa lainsaadannon puitteissa ja siksi
koostendakyma otsikkotason tietosisaltdineen antaa vinkkia mihin tietoon kannattaa milloin syventya
tarkemmin.

Lausuntoon annettu vastaus sisaltaa lyhyet kommentit asioihin, joihin ehdimme perehtya.

Kalvia Minna

Lausuntopalvelu.fi 10/11



Eteld-Karjalan sosiaali- ja terveyspiiri

Lausuntopalvelu.fi 11/11



