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1 Projektin tausta ja lahtokohdat

Valtiovarainministerio asetti 16.5.2012 valtionhallinnon toimialariippu-
mattomien tieto- ja viestintateknisten tehtavien (ICT) kokoamishankkeen
(TORI-hanke). Hankkeen toimikausi on 7.5.2012 — 31.12.2015.

Hankkeen tehtdvana ovat seké valtion ICT-palvelukeskusten etté valtion
virastojen ja laitosten toimialariippumattomien ICT-tehtavien yhteen ko-
koaminen. Padosan néista tehtavistd muodostavat perustietotekniik-
kaan liittyvat tehtavat.

Valtion tieto- ja viestintatekniikkakeskus Valtorin toimintaa ohjaava lain-
saadantd hyvaksyttiin Eduskunnassa joulukuussa 2013 ja Valtorin toi-
mintaa saateleva asetus annettiin 20.2.2014. Valtion tieto- ja viestinta-
tekniikkakeskus Valtorin toiminta kaynnistyi 1.3.2014. ICT-toimintasiirrot
toteutetaan asiakaskohtaisissa siirtoprojekteissa. Ensimmaiset tehta-
vien siirrot Valtoriin toteutettiin 1.3.2014.

Tama loppuraportti kuvaa Valtioneuvoston kansliaan kuuluvan valtio-
neuvoston hallintoyksikdn (VNHY) toimialariippumattomien ict-tehtévien
toimintosiirtoprojektin (VNK II). Projektin asettamispaatos allekirjoitettiin
13.5.2015. Asettamispaatods on arkistoitu valtioneuvoston hanketietopal-
velussa http://valtioneuvosto.fi/hankkeet.

2 Tavoite ja sen toteutuminen

Projektin tavoitteena oli toteuttaa Asiakkaan toimialariippumattomien ict-
tehtavien siirto Valtion tieto- ja viestintatekniikkakeskus Valtorille suun-
nitellussa aikataulussa ja suunniteluilla kustannuksilla siten, etta Asiak-
kaan ict-palveluiden ja -tehtavien laatutaso ei heikkene siirron aikana tai
sen jalkeen siirtoprosessin as is -vaiheen aikana.

Projekti toteutti siirron suunnitellussa aikataulussa.
Projektissa ennen vastuunvaihtoa ei tehty asiakastyytyvaisyyskyselya.

Projektin jalkeen seurataan asiakastyytyvaisyytta as is -vaiheen lopussa
tehtavalla kyselylla.

3 Projektin aikataulun, tydmaarien ja kustannusten suunnitelma ja
toteutuminen

3.1 Aikataulu

Projektin vaiheiden suunnitellut ja toteutuneet valmistumispaivat on ku-
vattu alla.

Vaihe

Suunniteltu valmistu- | Lopputulos Hyvéaksytty oh-
minen jausryhmassa

Valtion tieto- ja viestintatekniikkakeskus Valtori
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1. Kaynnistys- 1.4.-11.5.2015 Alustava projek- | 11.5.2015
vaihe tisuunnitelma
2. Kartoitusvaihe | 12.5.- 17.6.2015 Siirrettavat koh- 17.8.2015
teet
3. Maarittely- 18.6.- 1.9.2015 Siirtosopimus 1.9.2015
vaihe
4. Siirtovaihe 2.9.- 31.10.2015 Palvelusopimus 29.9.2015ja
ja siirtolupa 6.10.2015
5. Ylimenovaihe | 1.11.-31.12.2015 Loppuraportti, 15.12.2015
projektin hyvak-
symiskriteerit

3.2 Tyomasra

Suunniteltu tyémaara seka toteutunut tydmaara on kuvattu alla:

Organisaatio Suunniteltu Toteutunut
tyomaara tyomaara
(31.12.2015)
Asiakas 114 htp 95 htp
TORI / Valtori 80 htp 113 htp
Yhteenséa 194 htp 208 htp
3.3 Kustannukset

Suunnitellut kustannukset ja toteutuneet kustannukset on kuvattu alla:

tannus (500€/htp)

Kustannuslaji Suunnitellut Toteutuneet
kustannukset kustannukset
(31.12.2015)
Asiakkaan henkilotyokustannus 26 083 € 21830 €
(228,79€/htp)
TORIn / Valtorin henkilttyokus- 40 000 € 56 500 €

Matkustuskustannukset

Laitteisto- ja tietoliikennekulut

Valtion tieto- ja viestintatekniikkakeskus Valtori
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Viestinta ja tapahtumakulut
Konsultointi ja muut ulkopuoliset
palvelut
Yhteensé 66 083 78 330 €
4 Projektihallinnon kuvaus
Projektiorganisaatio muodostui ohjausryhmastd, projektiryhmasta seka
asiantuntijaryhmista.
4.1 Ohjausryhma
Ohjausryhméan puheenjohtajana toimi Max Hamberg, VNHY.
Ohjausryhmaén jasenet olivat
e Max Hamberg, toimialajohtaja, VNHY
¢ Tommi Kangasaho, ohjausryhman varapuheenjohtaja,tietotekniik-
kayksikon johtaja, VNHY
o Arsi Makela, asiakasviraston projektipaallikkd, VNHY
¢ Ritva Flinkman, UH:n siirtoprojektin projektipaallikkd
e Katja-Marika Puittinen UM:n johdon edustaja (Ari Uusikartano vara-
jasen)
e Lauri Veikkola, asiakasviraston asiantuntija, VNHY
e Arja Vanska (Paivi Sdderlund varalla), asiakasviraston henkildston
edustaja
e Tuomo Pigg, TORI-hankkeen hankepaallikkd, VM (Timo Saastamoi-
nen varajasen)
e Jukka Rautanen, asiakaspalvelujohtaja, Valtori (Marjut Siintola vara-
jasen)
e Mervi Koivuoja, Valtorin projektipaallikko, Valtori
Ohjausryhmé kokoontui 6 kertaa: 11.5.2015, 17.6.2015, 17.8.2015,
1.9.2015, 6.10.2015, 15.12.2015.
4.2 Projektiryhma

Projektiryhman puheenjohtajana toimi Valtorin nimeadma projektipaal-
likkd Mervi Koivuoja.

Projektiryhman jasenet olivat

Arsi Makela, asiakasviraston projektipaallikkd, VNHY

Suvi Aaltonen asiakasviraston jasen, viestintdasiat, VNHY

Kari Peltonen,asiakasviraston asiantuntijajasen, henkiléstdasiat,
VNHY

Lauri Veikkola, asiakasviraston asiantuntijajasen , VNHY

Valtion tieto- ja viestintatekniikkakeskus Valtori
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4.3

Tarja Malve, henkildstoryhmén vetgja, Valtori
Matti Maattanen, palveluryhman vetgja, Valtori
Pekka Nykénen, asiakasvastaava, Valtori

Mervi Koivuoja, Valtorin projektipaallikkd, Valtori

Asiantuntijaryhmat

Henkilostéryhma

Henkilostoryhman jasenet olivat

Tarja Malve, henkildstoryhman vetdja, Valtori

Arsi Makela, asiakasviraston projektipaallikkd,VNHY

Kari Peltonen, asiakasviraston henkilostdasiantuntija, VNHY
Paula Pallasvirta, asiakasviraston HR- jasen

Marika Kolehmainen (Malven varajasen),Valtori

Paivi Séderlund/Arja Vanska, VNHY henkiloston edustaja
Mervi Koivuoja, Valtorin projektipaallikko

Palveluryhma ja asiakashallintaryhméa

Palveluryhman jasenet olivat

Matti Maattanen, palveluryhméan vetaja, Valtori

Lauri Veikkola, asiakasviraston asiantuntijajasen, VNHY
Antti Lehto, asiakasviraston asiantuntijajasen, VNHY

Petri Silander, asiakasviraston asiantuntijajasen,VNHY
Juha Tuomainen, asiakasviraston asiantuntijajasen, VNHY
Jukka Kumpula, asiakasviraston asiantuntijajasen, VNHY
Mika Harmainen, asiakasviraston asiantuntijajasen, VNHY
Marit Olander, asiakasviraston asiantuntijajasen, VNHY
Sini Lindfors, asiakasviraston asiantuntijajasen, VNHY
Pekka Kainulainen, asiakasviraston asiantuntijajasen, VNHY
Ari Vack, asiakasviraston asiantuntijajidsen, VNHY

Pekka Nykéanen, asiakasvastaava, Valtori

Mervi Koivuoja, Valtorin projektipaallikko

Laadunvarmistus

Projektin laadunvarmistus on kiteytetty hyvaksymiskriteereihin, jotka on
hyvéaksytty projektin ohjausryhméassa

- Kaikki projektin tuotokset on hyvaksytty

- Projektisuunnitelman mukaiset tehtavét on suoritettu

- TORI-tehtavat ovat siirtyneet Valtion tieto- ja viestinta-
tekniikkakeskus Valtorille

Valtion tieto- ja viestintatekniikkakeskus Valtori
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- Palvelut ja laskutus toimivat palvelusopimuksen mukai-
sesti
- Asiakas toimii maaritellyn toimintamallin mukaisesti

Projektin laadunvarmistus joutui toimimaan projektin toimintaympariston
ja toteutuksen reunaehtojen asettamissa rajoissa. Reunaehtoihin liitty-
neet riskit tunnistettiin projektin riskikartoituksessa ja riskien hallinnassa.

VNHYn perustaminen resurssisiirtoineen, siirtoprojektin aikataulu seka
VNHYn ja UH:n organisaatioiden muutostilanne nakyivat laadunvarmis-
tukseen tarvittavan projektidokumentaation ja arvioitavien tuotosten
maarassa ja laadussa.

Siirtoprojekti kaynnistettiin tilanteessa, jossa UH:n yhteiset palvelut oli
juuri siirretty VNK:n hallintoyksikkd6n eika UH:n (osin SM) osalta Tori-
siirtoprojekteja oltu viela toteutettu. Tori-lain alaiset palvelut ja tehtavat
jouduttiin siten tunnistamaan ja siirtdmaan viela kerran kahdessa erilli-
sessd VNHY:n ja UM:n siirtoprojektissa. UH:sta VNHY:60n siirretyista
resursseista, tehtavistd, sopimuksista ja naiden sijaintitiedoista ei asian-
osaisilla ollut yhteistd ndkemystéa. Kahden rinnakkaisen projektin koordi-
naatio- ja tulkintaepaselvyydet vaikeuttivat suuresti projektin ty6ta. UM
ennakoi naita riskeja ja esitti Valtorille ja JulkICT:lle aikaisemmin, etta
sekd VNHY- etta UH-siirtoprojekti toteutettaisiin yhdessa hankkeessa,
jotta paallekkaiselta tyolta valtyttaisiin.

Erityisen haasteelliseksi muodostui kartoitusvaiheen (dd-lomake) pro-
jektitehtavien toteutus annetussa aikataulussa ja resursseilla. Kaytan-
ndssa kartoitusta jouduttiin jatkamaan koko projektin toimikauden ajan
ja ICT- tehtavia ja -sopimuksia jouduttiin lisddmaan siirtosopimukseen
muutospoytékirjalla. Tasta seurasi ettd mm. ostopalvelusopimuksien ja
lisenssien osalta palvelusopimuksen hinta-arvion laatiminen aikatau-
lussa vaikeutui. Siirtokirjeet ja laskutustiedot voitiin olennaisilta osin kui-
tenkin toimittaa sovitun aikataulun mukaisesti.

RACI-taulukoiden osalta todettiin etta Tori-hankkeen siirtoprojekteille
tuottama malli ei sellaisenaan ole sovellettavissa VNHY:n siirtoprojektin
tarpeisiin, koska toimijoita on usealla tasolla eik& vastuista ole kaikilta
osin viela sovittu. RACI- taulukon osalta sovittiin, etta tyo jatkuu as-is -
vaiheessa osana VNHY-Valtori palvelukyvyn ja yhteistytn kehittAmista.

Toimintamalli sovittiin ohjausryhman paattksella tehtavaksi siirtoprojek-
tin ulkopuolella. Toimintamallin osalta ty6 jatkuu as-is -vaiheessa osana
VNHY- Valtori palvelukyvyn ja kehittdmisen toimenpiteita.

Siirtohetkelld ei palvelusopimusta ollut viela allekirjoitettu. Siirtosopimus
allekirjoitettiin 24.9.2015, mutta kartoituksen tdsmennettya laadittiin jou-
lukuussa muutospdoytakirja. Voimassa olevaan VNK:n | siirrossa laadit-
tuun palvelusopimukseen tehtiin useita muutoksia seka lisattiin VNK 11
siirron uudet palvelut muutospoytakirjalla. Seka siirtosopimuksen etta
palvelusopimuksen muutosten hyvaksyminen ja allekirjoitukset olivat
viela auki 31.12.2015.

Valtion tieto- ja viestintatekniikkakeskus Valtori
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Siirtoprojektien yleisena tavoitteena on siirrettyjen ict-tehtéavien ja palve-
luiden tason sailyttaminen muuttumattomana ainakin as-is —vaiheen
ajan. Siirrettyjen ict-tehtavien ja palveluiden palvelutasoihin ja laatuun
seka niiden varmistamiseksi suunniteltuihin toimenpiteisiin tulee as-is —
vaiheessa kiinnittaa erityista huomiota.

6 Riskienhallinta

Projektin alussa top 5 -riskit olivat:

Riski 7.

Asiakkaan asiantuntijat eivét pysty tunnistamaan ja kokoamaan siirto-
kohteiden DD-malliin ja DD-tehtaviin liittyvia talouteen, laitteisiin ja pal-
veluihin liittyvia tietoja sek& muuhun kuin ICT-palveluihin liittyva omai-
suutta ja toimittajasopimuksia.

Todennakdisyys 3, vakavuus 4, vaikutus 12

Kuvausta tarkennettiin projektin aikana: Ministeridista VNHYIle siirty-
neita Tori- lain tarkoittamia ICT- tehtavia ei onnistuta tunnistamaan ja
siirtdmé&an dd-lomakkeelle annetussa kartoitusaikataulussa.

Myos eliminointitoimenpide merkittiin: Kartoitettavien yksikdiden johta-
jien oltava informoituja projektista ja tarvittaessa valmiita priorisoimaan
tai delegoimaan riittavat resurssit projektin kayttoon.

Projektin paattyessa riskin luokitusta oli myds laskettu:

Todennakdisyys 2, vakavuus 3, vaikutus 6

Riski 1.

VNHY':66n siirtyneistéd henkildsto- ja muista tuotannontekijatiedoista ei
ole saatavissa yhdenmukaisia ja tasmallisia lukuja.

Todennakdisyys 3, vakavuus 3, vaikutus 9

Eliminointitoimenpiteena merkittiin: Saatavissa olevat tuotannontekija-
tiedot kdydaan projektin edetessa lapi asiakkaan ja ministerion kesken.

Luokitus pysyi kuitenkin samana.

Riski 2.

UM:n ja VNHY:n vélilla ei ole yhteistd ndkemysta VNHY:lle siirtyneista
(tietoverkko- ja tietoliikenne) resursseista, -kehittdmishankkeista, -omis-
tuksesta ja resurssien siirtoon ja siirtymaajankohtaan liittyvista paatok-
Sista.

Todennakdisyys 4, vakavuus 2, vaikutus 8

Eliminointitoimenpiteena merkittiin: Kartoitusvaiheessa projektiryhma
kartoittaa koko UM/VNHY toimintaympaériston jatkovaiheen kasittelya
varten.

Valtion tieto- ja viestintatekniikkakeskus Valtori
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Luokitusta ei muutettu.

Riski 8.

VNHY- organisaation keskenerdisyyteen liittyen henkilosto ei saa riitta-
vasti ja oikea-aikaisesti tietoa projektista.

Todennakdisyys 2, vakavuus 4, vaikutus 8

Riskin kuvausta muutettiin projektin aikana: Henkilosto ei saa riittavasti,
oikea-aikaisesti tai oikeaa tietoa projektista.

Eliminointitoimenpiteeksi merkittiin: Viestintasuunnitelman jatkuva ylla-
pito ja seuranta.
Luokitus pysyi kuitenkin ennallaan.

Riski 4.

VNHY on kaynnistanyt toimintansa 1.3. ja on vield toimintatavoiltaan,
prosesseiltaan ja resursseiltaankin keskenerdinen. Tama vaikeuttaa asi-
akkaan resurssien sitomista projektiin ja projektitdiden suorittamista.
Todennakdisyys 2, vakavuus 2, vaikutus 4

Eliminointitoimenpide: Asiakkaan yksikdiden johtajat varautuvat priori-
soimaan ja eskaloimaan tarvittavat resurssit projektin kayttoon.

Kartoitustietojen viivastyttya luokitusta nostettiin ensin siten, ettd seka
todennakdisyys ettd vakavuus nostettiin luvuksi 3 ja vaikutus luvuksi 9.
Riski merkittiin kriittiseksi riskiksi. Projektin loppupuolella todennakoi-
syys laskettiin luvuksi 2.

Projektin aikana riskeja lisattiin sitd mukaa, kun tarve vaati. Aikataulu-
paineiden ja tydméaaran lisdantyessa niitd kuvaavia riskeja lisattiin kym-
menkunta vaikutukseltaan melko korkeita 9-kertoimella. Uudeksi Kriit-
tiseksi riskiksi korkealla 12-kertoimella lisattiin:

Riski 9.
Projektin resursointi epdonnistuu.

Sen eliminoimiseksi merkittiin: Ajankaytto projektiin varattava projekti-
henkilostolle.

Todennakdisyys 3, vakavuus 4, vaikutus 12

Viimeisin riskilistaus kasiteltiin paatésohjausryhmassa 15.12.2015. Lis-
taan ei tehty muutoksia ja se siirretdén sellaisenaan jatkuvien palvelui-
den seurantaan.

Valtion tieto- ja viestintatekniikkakeskus Valtori
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Loppuraportti

22.1.2016

Saadut kokemukset ja opit seké jatkotoimet

Projektikyselyn tulokset

10 (13)

Projektin paatteeksi tehtiin palautekysely, johon vastasi seitsemén eri
rooleissa toiminutta projektin jasenta.

1. Rooli projektissa (9) Vastanneita

Ohjausryhman jasen 2

Projektiryhman jasen 2

Projektipaallikko 2

Palveluryhman jasen 1

Asiakashallintaryhman jasen 0

Henkildstoryhman jasen 2

Yhteensé 9

2. Ohjausryhma (6) Vastanneita Keskiarvo
Tyoskentely kokonaisuutena 4 3,75
Osallistumisaktiivisuus 4 3,75
Kyky tehda paatoksia ja ohjata projektia 5 3,8
Yhteensé 13 3,77
3. Projektiryhma (5) Vastanneita Keskiarvo
Tyoskentely kokonaisuutena 4 3,25
Osallistumisaktiivisuus 4 3,75
Tyoskentelyilmapiiri projektiryhmassa 4 3,25
Yhteensa 12 3,42
4. Palveluryhma (5) Vastanneita Keskiarvo
Tyoskentely kokonaisuutena 3 2
Osallistumisaktiivisuus 3 3
Tyoskentelyilmapiiri palveluryhméssa 3 2,33
Yhteenséa 9 2,44
5. Asiakashallintaryhma (4) Vastanneita Keskiarvo
Tyoskentely kokonaisuutena 4 0
Osallistumisaktiivisuus 4 0
Tyoskentelyilmapiiri asiakashallintaryh-

massa 4 0
Yhteensé 12 0
6. Henkilostoryhma (7) Vastanneita Keskiarvo
Tyoskentely kokonaisuutena 4 3,5
Osallistumisaktiivisuus 4 3,75
Tydskentelyilmapiiri henkilostoryhméassa 4 3,5
Yhteensé 12 3,58
7. TORI-projektipaallikko (7) Vastanneita Keskiarvo
Tydskentely kokonaisuutena 7 3,71
Projektinhallintataito 7 4
Asiakaslahtoisyys, kyky ymmartaa asiak-

kaan tarpeita 7 3,86

Valtion tieto- ja viestintatekniikkakeskus Valtori
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Lupausten pitaminen / luotettavuus 7 4,29
Yhteensé 28 3,96
8. Projektin lapivienti (7) Vastanneita Keskiarvo
Projektin valmistelun laatu 7 3,71
Projektin tavoitteiden toteutuminen 7 3,29
Projektin organisointi 7 3,57
Ongelmien- ja riskienhallinnan onnistumi-
nen 7 3,14
Projektin toiminta ja yhteydenpito 7 4
Projektin ulkoinen viestinta ja tiedottaminen 7 3,71
Yhteensé 42 3,57
9. Projektin lopputulokset (5) Vastanneita Keskiarvo
TORI-tehtavien siirron onnistuminen 5 3
Palvelujen laadun sailyminen vastuunvaih-
don jalkeen 4 3,25
Palvelusopimuksen laadinnan onnistumi-
nen 5 3
Y hteistoimintamallin kuvaaminen 5 3
Yhteensa 19 3,06
10. Projektin onnistuminen kokonaisuu-
tena (7) Vastanneita Keskiarvo
5 Erinomainen 0
4 Hyva 3
3 Parantamisen varaa jai vahan 3
2 Parantamisen varaa jai paljon 1
1 Huono 0
Yhteensa 7 3,29

7.2

Projektikyselyn tulosten analysointi

Siirtoprojekti oli haastava, mika nakyi sanallisissa kommenteissa. Pa-
laute kuitenkin oli hyv&a keskitasoa ja projekti saatiin suunnitellussa ai-

kataulussa péaéatettya.

Projektiryhma nosti esiin muutamia huomionarvoisia asioita loppuraport-

tiin:

1. Kartoituksen epaselvyys: UH/VNHY, erilliset projektit

2. VNHY:n perustaminen vasta pari kuukautta ennen siirtoprojektin

kaynnistymistd, epavalmius ja projektiresurssien puute

3. Henkiloston siirrot

Kartoitustyon epaselvyys oli mukana koko projektin ajan. Se johtui paa-
asiassa UH:n VNHY:lle siirretyn/jadneen osuuden tulkinnasta. Asiaa
vaikeutti vield se, etta UH:sta VNHY:hyn siirretyista kohteista ei ollut mi-
taan varmoja dokumentteja tai paatoksia. Vaikka valilla saatiin jo sel-
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keita tulkintoja ja linjauksia siirrettavista kohteista, saatettiin taas seu-
raavissa kokouksissa jatkaa tulkintaa mita oli siirtynyt ja mita ei. Myos
Tori-lain tulkinta jatkui koko projektin ajan. Eri nakemykset Valtorille
kuuluvista tai substanssipalveluista veivat kallista kartoitusaikaa.

Koska kartoitusta tehtiin yndessé molempien projektien kanssa, luotiin
kaksi eri DD-lomaketta. Kartoituslomakkeiden téayton ja versioinnin koor-
dinointiin ei saatu aikaan toimivaa yhteistyota. Osin paallekkaista kartoi-
tusta jouduttiin jatkamaan koko projektin ajan ja jatkuvassa paivityk-
sessé oleva DD-lomake vaikeutti siirtosopimukseen tarvittavien tietojen
kokoamista aikataulussa.

Toimialariippumattomissa UH-palveluissa on tehty ylim&aarainen mutka
VNHY-siirrossa UH:n ja VNHY:n vdlille ja se jaa jatkossa myds asiakas-
suhteeseen. Toimintamallit ja roolit ovat vielakin epaselvia, mika tulee
varmasti eskaloitumaan as-is -vaiheessa.

Oman lisansa toi VNHY:n perustaminen, jonka lahtétilanne oli aivan eri-
lainen. VNHY oli vasta perustettu eika silla ollut viel& mitaan omia toi-
mintatapoja tai organisoituneita kaytantdja tai prosesseja. Projekti yritti
tunnistaa epaselvia ja hajallaan olevia kohteita, joista kenellakaan ei ol-
lut selvéé kuvaa tai vastuita. Mahdollisesti siirrettéavien kohteiden kartoi-
tus ajoittui osittain lomakaudelle (heina-elokuu), jolloin lisétietojen saa-
minen siirrettavista kohteista hidastui. Eri ministeridistd VNHY:lle siirty-
neet palvelut ja resurssit olivat kukin omissa as-is-vaiheissaan ja sa-
malla VNHY aloitti oman organisoitumisensa.

Lakiperustaiset asiat ovat olleet vaikeita mm. sopimusten siirrossa. Toi-
mittajille on l&hetetty saman vuoden aikana kahdet lakiin perustuvat siir-
tokirjeet ja muutettu sopimusten hallinta ja laskutus.

Kolmas palautteessa esille noussut tarkea asia oli henkildsiirrot.

Projektin nakdkulmasta asiakkaan henkildstthallinnon osallistuminen ja
rooli henkildstéryhman tyohon olisi vaatinut aktiivisempaa roolia ja sel-
keyttamista. Nain ei kuitenkaan kaynyt vaan asiakkaan henkilésthal-
linto pysyi projektin alkuvaiheessa melko passiivisena henkildstéryhman
tydskentelyssa. Tama asiantila littynee vnhyn tuoreuteen organisaa-
tiona.

Liséksi VNHY joutui sisaisesti selkeyttamaan ja linjaamaan siirtoprojek-
tin hr-asioihin liittyvia menettelyja ja periaatteita mika vaikutti pitkaan
henkildstén siirtAmisen periaatteisiin ja hr-asioiden eteenpéin viemi-
seen. Asia parani kesén jalkeen, kun VNHY:II4 oli pdatoksia tehty. Lop-
puajan ryhman ty6 eteni hyvin ja siihen saatiin myds lisaresursseja.

Henkilostolle pyrittiin tiedottamaan projektin viestintdsuunnitelman ja oh-
jausryhman antaman ohjeistuksen mukaisesti. Viestintasuunnitelmasta
ei kuitenkaan aina pidetty kiinni ja useita toimenpiteita jatettiin tekematta
mm. esimiesten puolesta. Siirtyva henkilosto sai tietdd vahvistuksen siir-
tymisestddn melko mydhaisessa vaiheessa. Palautetta annettiin mm.
siitd, etta siirtyvien henkildiden keskuudessa epavarmuus ja varman
paatdstiedon puute vaivasi melkein siirtohetkeen asti. Mydskaan VNK:n
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henkilostolle ei ole edelleenk&én selvaa mitéa palveluita tai keité henki-
I6it& siirtyi. Projektin tydbmaaréan ja reunaehdot huomioiden viivastynee-
seen ajankohtaan ei kuitenkaan juuri voitu vaikuttaa. Siirtyneisiin henki-
I6ihin ja tehtaviin liittyvat mahdolliset epaselvyydet sovittiin kasitelta-
vaksi as-is -vaiheen aikana.

Lopputuloksissa nékyy projektin reunaehtojen, ajankohdan ja aikataulun
vaikutukset: epavarmuus, Kiire, sitoutumattomuus ja keskeneraisyys.
Nama yhdessa yhteistydmallin keskeneraisyyden liséksi tulee vaikutta-
maan varmasti jatkossa. Projektin ensisijaiset tavoitteet toteutuivat kui-
tenkin aikataulussa ja projektin kokonaisonnistuminen arvioitiin melko
hyvéaksi.

8 Projektin paattaminen ja arkistointi

Ohjausryhmé hyvaksyy taman loppuraportin.

Projektin ohjausryhmien poytakirjat ilman liitteitd on ohjausryhman paa-
toksella tallennettu valtioneuvoston hanketietopalvelussa http://valtio-
neuvosto.fi’/hankkeet. Muu aineisto on arkistoitu Valtoriin.

Hyvaksytty ohjaus-
ryhmassa sahkopostikier-
roksen jalkeen

22.1.2016

JULKAISTU
valtioneuvoston hanketie-
topalvelussa http://valtio-
neuvosto.fi/hankkeet
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