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OIKEUSMINISTERION HALLINNONALAN HENKILOSTOSTRATEGIA

- Tukea henkil 6stoasi oiden kehittamiseksi oikeuspolitiikan strategian tueksi

Oikeusministeriossa hyvéaksyttiin vuonna 2002 Oikeuspolitiikan strategia vuoteen 2012 saakka.
Sittemmin pantiin virellle myds naiden linjausten edellyttdma toimenpideohjelmien laadinta
ministerion strategiatiimeissi. Liséks k&ynnistettiin vuoden 2003 lopulla tyé koko hallinnonalan
kattavan henkil 6stostrategian laatimiseksi. Suunnitelmaa laatimaan asetettiin hallinnonalan kaikkien
sektorien henkilostosta ja ministerion henkil 6stdas atuntijoista koottu lagja valmisteluryhméa.

Nyt Oikeushallinnon henkil6stostrategia on valmis. Siitd on laadittu kaytannonlaheinen linjaus,
jonka tehtdvana on tukea oikeuspolitiikan strategian toimeenpanoa sen kaikilla osa-alueilla seka
edistda henkil 6ston hyvinvointia tydpaikoillaan. Jatkotoimet kehittamislinjausten toteuttamiseks on
jo kéynnistetty ja suunnitelmaan siséaltyvé toimeenpano-ohjelma jatkuu aina vuoteen 2007 saakka.

Strateginen  henkildstésuunnittelu ja inhimillisten voimavarojen kehittdminen on jatkuvaa ja
pitkganteista tyota. Sen onnistumisen edellytyksid ovat myos yhteistyd ja osallistuminen.
Henkiloston vaihtuvuuden lahivuosina kasvaessa tulee oikeushallinnon tydpaikoilla ottaa
kehittymishaaste vakavasti. Mikdi hallinnonalan tydpaikkojen vetovoima tyémarkkinoilla halutaan
sdilyttéd ja henkiloston osaamista kehittéd suunnitelmallisesti, e kukaan voi jéada sivusta
seuragjaksi. Vaikka johtajien ja esimiesten panos on tarked, edellyttda hyvan henkil dstopolitiikan
todeks el&minen myds asiantuntijoiden ja muun henkil 6stén mukaantul oa.

Toivomme Oikeushallinnon henkilostostrategian inspiroivan halinnonalan tyontekijéita ja

tyoyksikoitd sekd haastavaan itsensd  kehittdmiseen ettd osdlistumaan ministeriossa  ja
hallinnonalalla kéynnistettaviin kehittdmishankkeisiin. Tyo on yhteinen !

Helsingissg, syyskuussa 2004

Johannes Koskinen Kirsti Rissanen
Oikeusministeri Kandiapaallikko
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OIKEUSHALLINNON HENKILOSTOSTRATEGIA

1. OIKEUSHALLINNON YHTEISEN HENKILOSTOSTRATEGIAN LAADINNAN
LAHTOKOHDAT

Oikeushallinnon henkilostostrategian laadinnan |ahtokohdan muodostavat  henkil 6stdjohtamisen
nykytilassa havaitut kehittémistarpeet seka pitkéan tahtdimen strategisia linjauksia toimeenpanevat,
oikeushallinnon toimintakentdssa tapahtuvat muutokset. Strategiset linjaukset ja muutokset
edellyttdvét mm. resurssien oikesa kohdentamista, rakenteiden uudistamista ja viestinndn
kehittamista seka kehittamista tukevaa henkil dstopolitiikkaa.

Oikeushallinnon henkilostostrategia kattaa ministerion ja koko halinnonalan sektoreiden dli
tuomioistuinten, oikeusavun, ulosoton, syyttgé&toimen, vankeinhoidon, kriminaalihuollon seka
erityisviranomaisten tyoyksikot. Oikeushallinnon henkil 6stostrategian tavoitteena on

- tukea vuoteen 2012 ulottuvan oikeuspolitiikan strategian toimeenpanoa

- linjata oikeushallinnon tydyhteisdjen arvopohjaa

- yhteensovittaa ja yhtendstda hyvid henkilostojohtamisen menetelmid ja kaytantoja
oikeushallinnossa, seka

- luoda osaltaan oikeushallinnon positiivista tyonantajaprofiilia.

2. HENKILOSTOJOHTAMISEN KEHITTAMISEN STRATEGIAPERUSTA

Oikeushallinnon henkil 6st6johtamisen kehittémisen strategiaperusta on linjattu vuoteen 2012
ulottuvassa Oikeuspolitiikan strategiassa:

Oikeusongelmiin tulee saada ratkaisu joutuisammin, monipuolisemmin ja edullisemmin
Kriminaalipolitiikan tulee olla vaikuttavampaa ja paremmin kohdentuvaa
Maksuhairididen hoidon tulee olla joustavampaa ja tehokkaampaa

Kansalaisten oikeussuhteita koskevat lait on saatettava yhtei skunnan muutosten tasalle
Lisétaan sdadosval mistelun johdonmukaisuutta

Edistetddn demokratian toimivuutta ja kansalaisten osallistumista

Osallistutaan aktiivisesti Euroopan oikeudelliseen kehittémiseen

HenkilOstostrategialla luodaan edellytyksia sille, ettd pitkdn téhtdmen strategiset tavoitteet
saavutetaan. Henkil stostrategia kokoaa oikeushallinnon yhteisen nékemyksen siitd, mihin suuntaan
henkilostojohtamista tulee pitkdlla tahtamella kehittdd Pitkén tadhtéimen linjausten lisaksi
henkil 6stostrategia sisdltda ne toimenpiteet, joiden avulla linjaukset toimeenpannaan vuosien 2004
—2007 aikana.



Oikeuspolitiikan visiosta
henkilOstostrategian tavoitteisiin

Oikeuspolitiikan visio 2012
Tavoitteena on avoin, aktiivinen

jaturvallinen yhteiskunta, jossa ihmiset voivat
luottaa oikeuksiensa toteutumiseen

Strategiset linjaukset
» Oikeusongelmiin ratkaisu joutuisammin, monipuolisemmin ja edullisemmin
* Kriminaalipolitiikka vaikuttavammaksi ja paremmin kohdentuvaksi
* Maksuhéiritiden hoito joustavammaksi ja tehokkaammaksi
« Kansalaisten oikeussuhteita koskevat lait yhteiskunnan muutosten tasalle
» Sdadosval mistelu johdonmukai semmaksi
* Demokratia toimivammaksi ja kansalaiset osallistuvimmiksi
» Osallistuminen Euroopan oikeudelliseen kehittamiseen aktiivisemmaksi

Kriittiset menestystekijat:
¢ Prosessien kehittaminen
* Rakenteiden kehittdminen
e Toimintatapojen kehittdminen
* Johtamisen kehittaminen

| Tuloskortin strategiset hankkeet |

Henkildstostrategian visio 2007

Henkildstopolitiikka ja henkildstdjohtaminen tukevat taysipainoisesti
ja kaikilla osa-alueilla oikeuspolitiikan
strategisia tavoitteita seka henkildston hyvinvointia.

Tavoitteena on, etté oikeushallinnon tyéyksikdissa on riittéavéd, osaava ja
motivoitunut henkildsto, joka viihtyy tydssaan

Edellytykset

Hyvé johtaminen Hyvinvoivat Osaava ja Selkeét, yhtenaiset
tyOyhteisot oikein mitoitettu jahyvin johdetut
henkil 6sto HR-prosessit

Toimintalinjat jatavoitteet

Kuva: Oikeuspolitiikan strategian ja henkil 6stostrategian vélinen suhde



Talla hetkella koko oikeushallinnossa voidaan tunnistaa mm. seuraavat muutostekijat:

Rakenteellisia tekijoita

1. Rakenteiden uudistaminen
- rikosseuraamusala: aluevankiloiden kokoaminen
- ké&rgdoikeudet: pienten yksikkdjen yhdistéminen
- syyttgjdlaitos: yhteistoiminta, pienten yksikkéjen yhdistéminen
- ulosotto: ulosottopiirien yhdistédminen

2. Koulutug arjestelman uudistaminen
- tuomarikoulutuksen uudistaminen
- AMK -tutkinnot (rikosseuraamusala, oikeushallinto)

3. Rikollisuuden rakenteen muuttuminen

4. Kansainvalistyminen

Prosessuaaalisia tekijoita

1. Vankeudain uudistaminen, siita aiheutuvat ja sitd tukevat toimenpiteet

2. Ulosottolain uudistaminen, siitd aiheutuvat ja sité tukevat toimenpiteet

3. Rakenteellisista muutoksista johtuvat muutokset toiminnoissa ja tyOprosesseissa

4. Tietotekniikan kehittyminen, ml. sahkéinen asiointi

Resurssitekjoita
1. Toimintaresurssien niukentuminen
2. Palkkaug arjestelman uudistaminen

3. Suurtenikaluokkien elakkeelle 18hdostd johtuva henkildstén vaihtuvuus




3. OIKEUSHALLINNON HENKILOSTOJOHTAMISEN NYKYTILA JA YHTEISET
KEHITTAMISHAASTEET

Oikeushallinnon kenttd, ministerio mukaan lukien, muodostaa johtamisen kannalta haasteellisen,
hyvin erilaisten sektoreiden ja toimintakulttuurien kokonaisuuden. Koko hallinnonalan yhteinen
SWOT- analyys tuo esille vahvuudet, joita on syyta edelleen vahvistaa, heikkoudet, jotka tulee
erilaisn  kehittdmistoimenpitein k&antéd vahitellen mahdollisuuksien kautta vahvuuksiksi,
mahdollisuudet, jotka tulee hyodyntda seka uhat, joiden ennakointi on osa hyvaa toiminnan
suunnittelua ja johtamista.

Selvia vahvuuksia ovat mm. itse oikeushallinnon substanssiin liittyva vahva oikeudenmukaisuuden
ja lainkuuliaisuuden arvopohja €li perinne, joka nojaa sé&doksiin, viime kadessi perustuslakiin.
Henkil0ston ammattitaito, usein my6s tyon haasteellisuus seka henkiloston tydsuhdeturva ovat
vahvuuksi g, jotka osaltaan luovat oikeushallinnon positiivista tydnantajak uvaa.

Oikeushallinnon sektoreiden erilaisuus on samanaikaisesti sekd haaste ettd mahdollisuus, joka
voidaan kaantéd vahvuudeksi. Sektorirgjat ylittavan yhteistyon lisd8minen ja sité kautta syntyvan
synergiaedun hyddyntéminen on haaste niin ministerion sisélla kuin koko hallinnonalaa ajatellen.
Muutokset nghdddn usein uhkana, mutta ne voidaan ja ne tulee ndhda mahdollisuuksina uudistaa
toimintatapoja ja toimintoja seké muodostaa entistd mielekkémpié toimenkuvia. Edellytyksené on,
etta tietyt mm. johtamiseen liittyvat perusasiat ovat kunnossa ja etta oikeushallinnossa
tyoskenteleville syntyy kokemukseen perustuva luottamus siihen, ettda muutokset tuovat mukanaan
uusia mahdollisuuksia. Rakenteelliset muutokset, joilla kootaan pienempié yksikoita suuremmiksi
kokonaisuuksiksi, avaavat uudenlaisia mahdollisuuksia mm. urasuunnittelua ja—kehitysté ajatellen.

Sektoreiden erilaisuus tuo mukanaan myos heikkouksia, kuten kokemuksen diita, etta
oikeushallinnon eri sektoreiden arvostus vaihtelee. Erilainen arvostus ndkyy gjoittain niin
oikeushallinnon sisalla kuin ulospain esim. tiettyihin, erityisesti rikosseuraamusalan tydyksikéihin
liittyvina rekrytointivaikeuksina. Heikkoutena voidaan pitéa myds johtamisosaamisen, erityisesti
henkil0sto- jaltai henkil6johtamisen osaamisen vaje. Y hteisalla henkil stostrategialla haetaan koko
hallinnonalalle yhtendista kehittamisen linjaa ja pyritddn siten minimoimaan henkil 6st6johtamisen
tempoilevuus ja erilainen kdytantoon soveltaminen eri sektoreillaja eri tyoyksikoissa. Helkkoutena
voidaan néhda myds vahédinen litkkuvuus ja tehtavien vaihto / urakierto niin ministerién kuin koko
hallinnonalan sisélla

Niukkeneva méaararahakehitys ja tulevina vuosina elékkeelle sirtyvien tyontekijoiden kasvava
maéré ovat uhkia, jotka on otettava huomioon pitkéan tahtdimen suunnittelussa. Hallinnonalan pitkéan
aikavélin tavoitteiden toteuttamisessa henkil 6st6 ja tydyhteisdjen tila ovat avainasemassa. Osaavan
henkiloston saaminen palvelukseen myos pitkdlla tdhtéimelld, oikeushallinnon tyoyksikoissa
tyoskentelevien hyvinvointi ja jaksaminen seka kulttuurin luominen johtajuudelle ja esimiestyélle
ovat oikeushallinnon henkil 8stéjohtamisen kehittémisen |ahtokohtia. Keskeinen Idhivuosien haaste
on myds tuottavuuden kehittdmistoimista syntyvéan liikkumavaran kohdentaminen niihin tehtaviin,
jotka ovat kansalaisten ja yhteiskunnan kannalta kaikkein keskeisempia



L ahitulevaisuuden keskeiset haasteet oikeushallinnossa
Johtamisen kannalta koko oikeushallinnolle yhteisia haasteita on

1. Miten varmistetaan, ettd oikeushallinnon palvel uksessa on osaavaa henkil 6stba
my0s tulevina vuosina?

2. Miten varmistetaan, etta oikeushallinnon tydyksikoissa voidaan hyvin jaja ollaan
motivoituneita tyontekoon?

3. Miten saadaan oikeushallinnon organisatoriset rakenteet seka tydnteon ja
johtamisen prosessit mahdollistamaan tarvittavat muutokset ja tukemaan niita ?

4. Miten luodaan oikeushallinnon tydyksikéihin kulttuuria johtgjuudelle ja
esimiestyolle?

5. Miten saada oikeushallinnon resurssit riittdmaén?
Tuleviin haasteisiin vastaaminen edellyttda systemaattista henkil 6stosuunnittelua ja —seurantaa,

aiheutuvan  liikkumavaran tavoitteellista, tarkoituksenmukaista ja hyvin  johdettua
uudelleenkohdentamista. Pitkén téhtamen strateginen henkil 6stésuunnittelu on osa oikeushallinnon
kokonai g ohtamista ja siten osa ministerion ja hallinnonalan valisié tulossopimuksia.

Oikeusgpolitiikan strategian toimeenpanon var mistamiseksi oikeushallinnon tyoyksi kdissa
tarvitaan

1) hyvéé johtamista

2) tyéhyvinvointia tukevia ja edistévia toimenpiteita

3) strategisten linjausten edellyttamaa osaamista

4) tarkoituksenmukaisia ja oikein kohdennettuja henkil 0storesursseja

5) selkeita ja hyvin toimivia henkil 6stétoimen prosesseja

4. OIKEUSHALLINNON HENKILOSTOTOIMEN VISIO 2007

VISI O 2007

Henkilostopolitiikka ja johtaminen tukevat tdysi painoisesti
jakaikilla osa-aueilla oikeuspolitiikan
strategisia tavoitteita seké henkil 6ston hyvinvointia.

Tavoitteena on, etta oikeushallinnon tydyksikoissa on riittéva, osaavaja
motivoitunut henkil6sto, joka viihtyy tydssaan




HenkilGstostrategian visiosta kaytannon
toimenpiteisiin

Henkil bstostrategian visio 2007

Henkilostopolitiikka ja henkildstdjohtaminen tukevat

taysipainoisesti
jakaikilla osa-alueilla oikeuspolitiikan

strategisia tavoitteita seka henkildston hyvinvointia.

motivoitunut henkildsto, joka viihtyy tyossdan

Tavoitteena on, etta oikeushallinnon tydyksikdissa on riittava, osaava

ja

Edellytykset
Hyvajohtaminen Hyvinvoivat Osaavaja Selkedt, yhtenaiset
tyOyhtei stt oikein mitoitettu ja hyvin johdetut
henkil 6sto henkil 6stbprosessit
' Tavoitied '

1. Johtaminer
on ammattimai sta

2. Uuden palk-
kaugjérjestelman
periaatteet on
omaksuttu

3. Tybhyvinvoinnin
edistdominen on osa
johtamista

4. Henkil 6st6j oh
taminen on osa
johtamista

5. Ty6ta tehdaan ja
toimintaa kehitetdan

yhdessa

1. Henkil 6st6n johta-
misen merkitys
tyohyvinvoinnille
ymmarretéan kaikissa
oikeushallinnon tyo-
yksikoissa

2. Tyon on haastedllista,
kehittdvaa ja mahdollis-
taa my6s onnistumisen
kokemukset

3. Ty0yhtei sbissa toimi-
taan oikeudenmukai sesti

4. Tyoilmapiiri on avoin,
osdlistavaja
vuorovaikutteinen

5.Ty6hyvinvointitoi-
minta on suunnitelmal-
listajatavoitteellista

6. Toiden jarjestelyssa
otetaan huomioon tehté
vien luonne seka hléston
rakenne, osaaminen ja
elamantilanne

1. Osaaminen on méadritelty

2. Osaamisen nykytilaon
kartoitettu

3. Osaamisen kehittamis-
suunnitelma on tehty

4. K ehittamissuunnitel maa|

toimeenpannaan

5. Osaamisen kehittymista
arvioidaan

6. Pitkan tahtéimen

hl 6stémitoitussuunni-
telmat on laadittu ja niita
toimeenpannaan

7. Syntyvét liikkumavarat
hy6dynnetddn mm. resurs-
sgja uudelleenkoh
dentamalla

8. Henkil 0ston kehittamis-
suunnitelmat on laadittu ja
niita toimeenpannaan

1. Rekrytointi tehokas jal
toimiva

2. Kehittdminen: Osaa-
misen kehittamista
monin eri keinoin ja
kattavasti

3. Esimiesty0: roolin
selkiyttaminen, tuke-
minen, arviointi ja
kehittéminen

4. Palkkaus ja palkit-
seminen: palkan liséks
kaytdssa myos muita
pal kitsemismuotoja

5. Muutoksen johtami-
nen : mahdollisimman
hallittua ja hyvin suun-

niteltua

Tolimenpiteet
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5 MITAONHYVA JOHTAMINEN OIKEUSHALLINNOSSA

"Hyva johtaja on aidosti kiinnostunut henkil 6stéstéan ja heidan tekemisistaan”

K ehittamisen tavoite vuosille 2004-2007:

Johtamisen kehittamisen tavoitteena on, etté oikeushallinnon tyoyksi 6ité johdetaan hyvin ja etta
esimiehet mieltavat roolinsa ketjussa: henkil 6ston motivointi ja kannustaminen=> tyénteon
mielekkyys => toiminnan tehokkuus ja laatu => toiminnan vaikuttavuus.

Johtamisessa sovelletaan valtionhallinnon yhteisia arvoja, joita ovat ovat tuloksellisuus, laatu,
avoimuus, luottamus, tasa-arvo, puolueettomuus ja vastuullisuus

Miten tavoite saavutetaan:

K eskeista tavoitteen saavuttamisen kannalta on, etta

1. Oikeushallinnon tydyksik6ité johdetaan ammattimaisesti

=

=
=

438

johtaminen tukee oikeushallinnon toimintakent&ssa tapahtuvien muutosten
suunnitelmallista ja mahdollismman hallittua toteutusta

johtoryhmétyoskentely on tehokasta ja lisdarvoa tuottavaa seka tukee johtamista
johtajiks jaesimiehiks valikoituvat henkilét, joilla on tahto ja kyky johtamis- ja
esimiestehtaviin

johtamisen kehittamiseen panostetaan ja johtamiskoul utuksessa otetaan huomioon
oikeushallinnon eri sektoreiden toiminnan luonne

johtamista ja esimiesty6ta arvioidaan ja kehitetéan jatkuvasti

myds tulevaisuuden varalle koul utetaan johtajapotentiaalia

Uuden palkkaug arjestelman periaatteet on omaksuttu

uusi palkkaug arjestelma tunnetaan hyvin ja sitd sovelletaan yhdessa sovittujen
periaatteiden mukaan

tehtévien vaativuudet ja niista suoriutuminen on arvioitu oikeudenmukai sesti
tehtavien sisallon (ei nimikkeiden) mukaan

Tybhyvinvoinnin edistaminen on osa oikeushallinnon tydyksikoiden
johtamista

ty6hyvinvointia edistéva toiminta on pysyva osa oikeushallinnon tyoyksikéiden
johtamista

tyohyvinvoinnin kehittymista seurataan ja arvioidaan mm. tulos ja
kehityskeskusteluissa ja hallinnonalan tulosneuvotteluissa

tydhyvinvoinnista raportoidaan osana tul osraportointia

Henkil6st6j ohtaminen on osa oikeushallinnon tydyksikdiden johtamista

esimiehet mieltavét roolinsa myds henkil 6stonsa johtgjina ja henkil Gstostrategian
toimeenpanijoina
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johtaminen on mativoivaa ja hyviin tydsuorituksiin kannustavaa
asianmukaisen pakan liséks on luotu ja k&yttéonotettu myos muita
palkitsemismuotoja

hyvista ty6suoritusta palkitaan palkitsemispolitiikassa tehtyjen linjausten
mukai sesti

Tyo6ta tehdaan ja toimintaa kehitetdan yhdessa

on sovittu menettelyistd, jotka tukevat oikeushallinnon tydyksikdiden osallistavaa
avoimeen vuoropuheluun kannustavaa johtamista

yhtei stoiminnan vahimmaéi stasona ovat séannolliset ja riittévan usein pidetyt
yksikkOpalaverit seké tulos- ja kehityskeskustel ut

on sovittu tiedottamisesta essm. muutosten ja uudistusten toteuttamisen tukena
(tiedotus- / viestintasuunnitel mat)

on luotu puitteet tyon ja tydmenetelmien yhdessa kehittémiselle (mm. erilaiset
yhtei sty6foorumit)

virasto- ja tydyksikkdkohtaisissa yhtei stoi mintasopi muksissa on sovittu
tyoyksikon omat erityispiirteet huomioonottavista menettelytavoista ja
k&ytanndista

kullekin oikeushallinnon tyodyksikdlle / tydyhteislle on luotu oma
yhteistoimintapolitiikka eli on sovittu menettelyisté ja kéytannoista yhtei stoiminta
asioissa

6. TAVOITTEENA ON, ETTA SEKA TYONTEKIJAT ETTA TYOYHTEISOT VOIVAT

HYVIN

" Silla on merkitystd, milta ihmisista tuntuu”

K ehittamisen tavoite vuosille 2004-2007:

Tyo6hyvinvoi ntitoi minnan tavoitteena on, etté oikeushallinnon tyoyksikoissa voidaan hyvin ja
ollaan motivoituneita tyon tekoon.

Miten tavoite saavutetaan:

K eskeista tavoitteen saavuttamisen kannalta on, etta

1

Johtamisen merkitys tyohyvinvoinnille ymmarretaan kaikissa
oikeushallinnon tyoyksik6issa

henkil 6st6johtaminen on yhta térkeda niin asiantuntija , toimisto- kuin
suorittavissa tehtévissa

esimiehet kaikilla tasoilla ovat myds henkil6ston johtgjia ja henkil 0stGstrategian
toimeenpanijoita

tyontekijoiden motivointi, palkinta ja kehittamistavoitteet seka niiden seuranta
ovat johtamisen ja esimiestytn arkisisaltoja

johtajat seké osasto- ja virastopdallikét soveltavat omiin esimiehind toimiviin
alaisiinsa hyvan johtamisen periaatteita ja edistavét siten kaikkien

esi miestehtavissa toimivien tyéhyvinvointia

jaksaminen ja hyvinvointi turvataan myos siten, etta tytmaara on oikein mitoitettu
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Oikeushallinnon tytyksikoissa tehtava tyo on haasteellista, kehittavaa ja
maadr éltaan realistisesti mitoitettu ja mahdollistaa myds onnistumisen
kokemukset

toimenkuvat tarjoavat monipuolisia mahdollisuuksia ja riittévaéa vaihtelua sekéa
hyodyntavéat henkil 6ston osaamista parhaalla mahdollisella tavalla

tehtévien nimikkeet vastaavat niiden sisaltoa

tulos- ja kehityskesk ustel uissa seka tyotyytyvai syyskyselyn tul oksissa voidaan

todeta etta suurin osa oikeushallinnossa tyskentel evistéa kokee tekevansa riittavan
haasteellista ja motivoivaa ty6té ja on tyytyvanen mahdollisuuteensa kehittya

tydssaan

vuosittainen trendi, em. mittareilla mitattuna, osoittaa positiivista kehitysta
oikeushallinnon sektoreilla avataan mahdollisuuksia tehtévakierrolle ja

tyGtehtévien vaihtamiselle ilman virkojen siirtoja tai erillisid hakumenettelyjaja

varmistamalla mahdollisimman onnistunut takaisinpaluu

Oikeushallinnon tybyhteisoissi toimitaan oikeudenmukaisesti sek&é avoimessa
osallistavassa ja vuor ovaikutteisessa ilmapiirissa

viraston paallikko ja esimiehet toimivat oikeudenmukai sesti
oikeudenmukaisuus ilmenee tyopaikalla mm. tyontekijoiden tasapuolisena
kohteluna, asiallisena kaytoksena ja tyokeskei send johtamisotteena

tyonjaot toteutetaan oi keudenmukai sesti

palkkaug érjestel mé koetaan oikeudenmukaiseksi ja sen sisdltdma tydsuoritusten
arviointi palkitsee hyvista tyésuorituksista ja kannustaan niihin

asioista tiedotetaan jo niiden valmistel uvaiheessa mahdollisimman avoimesti
johtoa koulutetaan muutosten johtamiseen ja henkil 6stdlle varmistetaan
mahdollisuus osallistua muutosten suunnitteluun

henkil 6stolle on jarjestetty riittavasti palautemadollisuuksia

asi akaspal autetta kaytetdan systemaattisesti my06s sisai send pal autteenanto- ja
kannustusmuotona

tyoilmapiiri- / tyytyvéi syysmittauksia tehdaan séénnollisesti ja niiden tuloksia
hyodynnetéén kaynnistamall& tarvittavia kehittamistoimia

tyopaikkakohtaisia kehittamishankkeita etsitdan ja niiden toteuttamista tuetaan
ongelmatilanteisiin puututaan nopeasti ja yhtenéisin menettelyin

Oikeushallinnon tydyksikoiden tyéhyvinvointitoiminta on suunnitelmallista
ja tavoittedlista

tyohyvinvointia edistavét toimenpiteet on linjattu osana (oikeushallinnon yhteistd)
henkil 6stopolitiikkaa, niita toimeenpannaan ja niiden toteutumista seurataan

koko hallinnonalalle on luotu tydhyvinvointitoiminnan kehittdjien verkosto
esimiesten tueksi

tyohyvinvoinnin tunnusl ukuj a seurataan virastoittain

vakiintunutta TYKY —toimintaa elvytetdan ja pidetéan ylla

tyOpaikkakohtai set tyohyvinvointisuunnitelmat ovat osa henkil dstopolitiikkaa /
henkil 6stopolitiikan toteuttamista
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Oikeushallinnon tyodyksikdiden téiden jérjestelyssa pyritadn joustavuuteen ja
otetaan huomioon tehtavien pysyvyys—maar aaikaisuus seka henkil6ston
rakenne, osaaminen ja elamantilanne

pysyvia tehtavia hoitavilla tyontekijoilla on pysyvét eli toistaiseks nimitetyt virat
henkil Gstérakenne (mm. asiantuntijoiden ja avustavan henkil6kunnan vélinen
maééarallinen suhde) mahdollistaa tydtehtavien suorittamisen parhaalla
mahdollisella tavalla

tyontekijoiden elamantilanne huomioidaan toiden jarjestelyissd mahdollisuuksien
mukaan mm. joustavin toimenkuvin ja sijaisuudet varmistaen

osaaminen on parhaassa mahdol lisessa kéyttssa €li jokaisella on mahdollissmman
pitkdle osaamistaan vastaava toimenkuva

7. MITEN VARMISTETAAN HENKILOSTON OIKEA OSAAMINEN JA MITOITUS

" Arvokkainta tietoa on turha etsia tietokannoista. Se kulkee ihmisten korvien valissa.”

K ehittamisen tavoite vuosille 2004-2007:

Tavoitteena on,

ettd oikeushallinnon tydyksikdissa on tehtavistd suoriutumisen varmistamiseksi

riittava henkilostomaara ja oikea osaaminen. Henkil stovoi mavar oja johdetaan suunnitelmal lisesti
jatavoitteellisesti mm. el&koitymisestd johtuva liikkumavara hyodyntaen.

Miten tavoite saavutetaan:

K eskeista tavoitteen saavuttamisen kannalta on, etta

1

43

=

Henkil6ston osaaminen vastaa oikeushallinnon tydyksikoiden perustehtévien
suorittamisen ja oikeuspolitiikan strategian toimeenpanon tar peita

oikeushallinnon eri sektoreiden perustehtévien ja oikeuspolitiikan strategian
edellyttdma osaaminen on mééritelty / tunnistettu

em. osaamisen nykytila on kartoitettu

em. perusteella on tehty suunnitelma koko henkil 8ston osaamisen kehittdmiseks
oikeushallinnon eri sektoreilla

kehittémi ssuunnitel maa toimeenpannaan, sen sisdltdja ja menetelmia arvioidaan ja
kehitetéén tarpeen mukaan

oikeushallinnon osaamisen kehittymisté arvioidaan sédnndllisesti osana
tyoyksikoiden kokonai 5johtamista

varmistetaan |ahtevien osaamisen siirtyminen / jééminen tydyksikkoon

Henkildston mitoitus vastaa oikeushallinnon tydyksikdiden perustehtévien
suorittamisen ja oikeuspolitiikan strategian toimeenpanon tar peita

oikeushallintoa koskevat henkil Gstomitoitussuunnitelmat on laadittu ja niita
toimeenpannaan osana toiminnan suunnittelua ja johtamista

hyodynnetaén koko oikeushallinnon kannalta tarkoituksenmukaisella /
optimaalisellatavalla
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= resurssga uudelleenkohdennetaan tarvittaessa joustavasti strategisten painotusten
mukai sesti

3. Oikeushallinnon tyoyksikdissd ymmarretadn strategisen henkil st6-
suunnittelun merkitys johtamisessa

= henkil 6stésuunnittelu otetaan osaksi jokaisen oikeushallinnon tydyksikon
kokonai suuden johtamista siten, etté henkil6ston osaaminen ja mitoitus ovat osa
oikeusministeritn ja hallinnonalan vélisten tulosneuvottelujen ja
tulostavoiteasiakirjojen sisaltéa

= tulosneuvottel uissa sovitaan tarpeen mukaan resurssien joustavasta uudelleen
kohdentamisesta oikeushallinnon eri sektoreiden ja yksikéiden vdlilla

4. Oikeushallinnossa tyoskentelevilla on seka mahdollisuus etté velvollisuus
yllapitaa ja kehittéd omaa ammattitaitoaan

= laaditaan pitkan tahtéimen oikeushallinnon henkil 6ston kehittdmissuunnitelmaja
Sité toimeenpannaan (sisdltéa mm. kehittamisen painoalueet seké
kehittémiskeinot ja—menetelmét, joita tuetaan.)

= laaditaan henkilokohtaisia kehittymissuunnitelmia osanatulos- ja
kehityskeskusteluja ja toimeenpannaan niita

= oikeushallinnossa tydskentel evien ammattitaidon kehittymisté arvioidaan tulos ja
kehityskeskusteluissa

= urasuunnittelu on tydnantgjan etta tyontekijan yhteinen tehtava, jossa molemmat
osapuol et toimivat aktiivisesti

5. Uutta henkil6stda oikeushallinnon palvelukseen rekrytoitaessa var mistetaan
oikeanlainen osaaminen ja kehittymispotentiaali

= oikeushallinnon eri sektoreiden / tyoyksikoiden rekrytointitarpeet on kartoitettu
osana henkildstomitoitussuunnitelmaa seka osaamisalueiden méérittelya ja-
tarpeiden tunnistamista

= rekrytoinnissa noudatetaan laadittuja yhteisia menettelyohjeita

8. HENKILOSTOTOIMEN TEHTAVAALUEET JA PROSESSIT YDINTOIMINNAN
TUKENA

” Prosessien toimivuus on suorituskyvyn ydinjuttu”
K ehittamisen tavoite vuosille 2004 -2007:

Tavoitteena on, etta oikeushallinnon henkil 6stétoimi tukee ydintoimintaa ja kattaa kokoty6uran
suunnitelmallisen johtamisen. Henkil 6stétoimi toteuttaa oikeushallinnon yhtendisia periaatteita ja
valtionhallinnon arvoja sek& turvaa henkil 6ston oi keudenmukaisen kohtelun.

Henkil 6stétoimen kokonaisuuden tulee kattaa koko tydura ja se sisaltéé menettel ytapalinjauksia
mm. seuraavilta henkil stotoimen aueilta:

- henkil6stopolitiikka

- rekrytointi



- perehdytys

- palvelussuhteen ehdot

- suorituksen johtaminen ja arviointi
- palkitseminen ja motivointi

- henkil6ston kehittdminen

- dsdinen viestinta

- henkil6stopalvelut

Oikeushallinnon henkil 6st6toimen padprosessit ovat:

Oikeushallinnon henkildstétoimen

"Houkutella”

Rekrytointi

paapr osessit

" Pitéa ja kehittédd” " Luopud’

johtaminen

Miten tavoite saavutetaan:

K eskeista tavoitteen saavuttamisen kannalta on, etta

1. Henkilést6toimen prosessit on kuvattu ja ne toimivat oikeushallinnossa
yhtendisin periaattein.

=
=
=

Prosessit on paépiirteissdan kuvattu

Prosesseille on asetettu tavoitteet

Henkil 6sttoimen prosessien suhteet muihin tuki- jatoiminnallisiin prosesseihin
on selkiinnytetty

Keskeiset henkil Gstétoiminnon prosessit on mééritelty ja ohjeistettu ja niita
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kehitetdan yhdenmukaisesti koko oikeushallinnossa
= Ministerid vastaa henkil 6stétoiminnon prosessien riittévasta yhteréi syydestd mm.
menettel ytapoja ohjeistamalla

2. Henkil6st6toimen prosessit on selkeasti vastuutettu eli kullakin prosessilla on
vastuutaho ja vastuuhenkild / prosessinomistaja

= Henkil 6stotoimen prosesseihin liittyvét vastuut eri tasoilla on méaritelty

= Ministerio vastaa yhtendisten teknisten ratkai sujen |aatimisesta seké luo koko
hallinnonalalle yhteiset apuvalineet henkil dstétoimen prosessien kaytannon tueksi

= Oikeushallinnon tydyksikdiss noudatetaan yhteisia menettelyja ja sovelletaan
toimintaohjeita kaytantéon

3. HenkilstGtoimen prosessga arvioidaan ja kehitetéaan
= Henkil6stétoimen prosessien vastuuhenkil 6t / prosessinomistagjat vastaavat

arvioinnista/ palautteen kerd@misesta kehittémisen pohjaksi seka prosessien
kehittémisesta

MITEN TAVOITTEISIIN PAASTAAN —TOIMENPITEET VUOSINA 2004 —2007

Toimenpiteet vuonna 2004 ja valmisteluvastaavat

Ministeriossa

1

Selkiinnytetdan ministerion henkil 6st6johtamisen kokonaisuus /resursointi, roolit ja vastuut.
Vamisteluvastuu: johdon tuki

Selkiinnytetdan ministerion sisdista tiedotusta (resursointi, menetelmét, kanavat jne.).
Vamisteluvastuu: YLO / tietopal vel ut

Vamistellaan henkil 6stopoliittinen linjapaperi ja sen pohjalta ns. esimiehen kasikirja, joka
sisaltda henkildstopaliittisia/ -hallinnollisia kéytanndn toiminta: ja menettelyohjeita esimiehille.
Vamisteluvastuu: YLO / henkil 6stdasi at

K ehitetddn henkil 6st6johtamisen tietopohjaa
Vamisteluvastuu: YLO / HETI-yksikko

Maéritell88n / tunnistetaan ministerion osaamisalueet ja —kehittamistarpeet seka tehddan em.
pohjalta ministerion osasto- ja yksikkoétasolla kehittamissuunnitelmien pohjaks tarvittavat
suuntaa antavat arviot osaamisen nykytilasta.

Vamisteluvastuu: johdon tuki

L aaditaan sektorikohtaiset suuntaa antavat ja tavoitteelliset pitkan tahtdimen
henkil6stomitoituslaskelmat syksyn tulosneuvotteluja varten osana budjetti- ja TTS-
vamisteluja

Vamisteluvastuu: Osastot /budijettivastaavat

K&ynnistetédén keskustel ut ministerion sisdisissa syksyn tulosneuvottel uissa
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a) tyohyvinvoinnista b) johtamisen kehittamistarpeista c) osaamisen kehittéamistarpeista sekéa
d) henkil6stomitoituksesta pitkal & tahtamelld ja sisdllytetddn em. teemoja koskevia tavoitteita
ministerion siséisiin vuotta 2005 koskeviin tul ostavoiteasiakirjoihin.
Vamisteluvastuu: TUJO-ryhma, + tulosohjagjat / sektorivastaavat, ministerion johto, osastojen
johto, yksikbiden vetgét

Koko hallinnonalalla

1

Selkiinnytetdan johtamisen kokonaisuutta: magritell&an eri tason esimiesten roolit ja tehtavét,
hyvéan johtoryhmétydskentelyn periaetteet osana hallinnonalan johtamisen kehittémis-
suunnitelmaa

Vamisteluvastuu: johdon tuki

L aaditaan ohjeistus syksyn 2004 tulos- ja kehityskeskustel ujen kdymisté varten
Vamisteluvastuu: johdon tuki

K&ynnistetddn keskustelut ministerion ja hallinnonalan valisissi syksyn 2004
tulosneuvotteluissa
a) tyohyvinvoinnista b) johtamisen kehittdmistarpeista c) osaamisen kehittamistarpeista seka
d) henkil stomitoituksesta pitkalla tahtéimell& ja sisdllytetéddn em. teemoja koskevia tavoitteita
ministerion ja hallinnonalan vuotta 2005 koskeviin tulostavoiteasiakirjoihin.
Vamisteluvastuu: Virastojen edustajat, ministerion sektorivastaavat

Jarjestetéan koulutusta seka johdolle ettd henkil6stélle tulos- ja kehityskeskustelujen
kdymisesta ja UPJ.sta.
Vamisteluvastuu: YLO / henkil 6stOasi at

Tehdaan tyotyytyvaisyyskysely ja valmistellaan tulosten pohjalta tarvittavat kehittéamistoimet
Vamisteluvastuu: YLO / HETI-yksikko

Viestitetdan henkil 6stostrategian linjaukset ja pitkén téhtéaimen kehittamistavoitteet
hallinnonalan kaikille esmiehille
Vamisteluvastuu: Ministerion ylin johto, sektorivastaavat, jondon tuki

Ministerion sekéa sektoreiden johtamis- ja esimieskoul utuksessa otetaan huomioon
henkil 6 ohtamisen ja ty6hyvinvointi-toiminnan tavoitteet
Vamisteluvastuu: johdon tuki koordinoi kokonaisuutta

Luodaan koko hallinnonaale toimiva tyéhyvinvointi-kehittgien verkosto
Vamisteluvastuu: YLO / henkil 6stOasiat

K ehittyneen henkil 6johtamisen tyopai kkakohtai sia kehittémishankkeita tuetaan ja niille etsitdan
rahoitusta mm. Valtiokonttorin Kaikuvaroista
Vamisteluvastuu: johdon tuki

10. Seurataan méaraaikaisten virkasuhteiden kayttta osana syksyn tulosneuvotteluja ja luodaan sille

politiikka.
Vamisteluvastuu: sektorivastaavat
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Toimenpiteet vuonna 2005
Ministeridssa

1. Laaditaan oikeushallinnon henkildston pitkan tahtaimen kehittdmissuunnitelma, joka sisdltaa
kehittémisen painoalueet sekd& menetelmét ja keinot jne. Kytketéén kehittémissuunnitelma
Kiinteasti strategioiden (oikeuspolitiikan strategia, henkilostostrategia) toimeenpanoon seka
meneill&8n olevien muutosprosessien (RAKE, tukipalveluiden uudelleenjérjestelyt jne.)
tukemiseen. K&ynnistetédan kehittémissuunnitelman toimeenpano.

2. Laaditaan ministerion johtamisen kehittamissuunnitelma, joka sisaltéé kehittamisen pitkan
téhtéamen painoal ueet sekd menetelmét ja keinot jne. Kytketdan kehittdmissuunnitelma
Kiintegsti strategioiden (oikeuspolitiikan strategia, henkil 6stéstrategia) toimeenpanoon seka
meneilldan olevien muutosprosessien (RAKE, tukipalveluiden uudelleenjérjestelyt jne.)
tukemiseen. K&ynnistetédan kehittémissuunnitelman toimeenpano.

3. Laaditaan henkilokohtaiset pitkan tahtéimen kehittymissuunnitelmat ministerion virkamiehille
osana tulos- ja kehityskeskusteluja

4. Kaynnistetéén johtajapotentiaalin tunnistaminen, laaditaan valmennussuunnitelma ja
k&ynnistetéan sen toteutus

5. Maaritelldan henkil 6stétoimen yhteiset prosessit, kuvataan ne ja vastuutetaan niiden
kokonaisuudet ja eri vaiheet

6. Yhtendisen rekrytointi- ja nimittamisprosessin varmistamiseks ja sen tueks luodaan koko
hallinnonalalle intranetissa tarjottavat yhteiset apuvélineet (haastattelu- menettely,
lomakemallit, tybpohjat jne.

7. Kaynnistetdan henkil 6stojohtamisen tietopohjan sisall6llinen kehittdminen, tavoitteena
uudistunut henkil 6stokertomus vuodelta 2004

Koko hallinnonalalla

1. Lagjennetaan UPJ kattamaan koko hallinnonala ja jarjestetdan sen toimeenpanoa tukevaa
vamennusta

2. Tyohyvinvointikehittgjien verkosto kdynnistéd TY KY-toiminnan tilan selvittémisen koko
hallinnonalalla

3. Selvitetdan koko hallinnonalan/ sektoreiden varhai skuntoutustarvetta ja —halukkuutta

4. Selvitetédn virastojen ja virastoryhmien halukuutta tehtéavakierron edellyttdmiin verkostoihin ja
toimeenpannaan tehtavakiertoa tukevia toimenpiteita osana henkil 6ston kehittamista

5. Kaynnistetédn muutosprosessien toteuttamista tukeva koulutus / valmennus. Valjastetaan kentén
koulutusorganisaatioita (ministerion koulutusyksikkd, VHKK javast.) kiinteasti em.
strategioiden jalkautusta ja muutosten toteuttamista tukevaan koulutukseen
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Toimenpiteet vuosina 2006-2007

Ministeriossa

1

2.

Péivitetéan henkil Oststrategian sisaltod

Arvioidaan tehtyjen toimenpiteiden vaikutuksia/ onnistumista ja tdsmennetdan ministerion
kehittémisen painopistealueita

Syvennetdan ja tdsmennetdan ministerion sisaisissa tulosneuvottel uissa esille nostettavia asioita,
mm. osaamisen, tyohyvinvoinnin ja henkil dstomitoituksen osalta

Vakiinnutetaan henkil Gstostrategian toimeenpano ja johtamisen kehittaminen osaksi ministerion
normaalia toimintaa

Koko hallinnonalalla

Toimeenpannaan kehittdmissuunnitelmia ja paivitetdan niiden sisaltéa
Tehdaan tyotyytyvaisyyskysely ja valmistellaan tulosten pohjalta tarvittavat kehittémistoimet

Arvioidaan tehtyjen toimenpiteiden vaikutuksia/ onnistumista ja tdsmennetddn kehittamisen
painopistealueita hallinnonaala

Syvennetdan ja tdsmennetdan ministerion ja hallinnonalan valisissa tulosneuvotteluissa esille
nostettavia asioita, mm. osaamisen, tydhyvinvoinnin ja henkil 6stomitoituksen osalta

Vakiinnutetaan henkil 6stostrategian toimeenpano ja johtamisen kehittdminen osaksi
hallinnonalan normaalia toimintaa

10. HENKILOSTOSTRATEGIAN TOIMEENPANON EDELLYTYKSET

MOTTO:

Jokaisen esimiehen tehtava on johtaa henkil 6stéaan parhaisiin mahdollisiin suorituksiin ja tyossa
jaksamiseen ja sita kautta edesauttaa koko tyoyhtei son hyvinvointia

Jokai sen tyontekijan tehtava on tukea esimiehid em. tehtavassa.

Jokaisella tyontekijall&, niin esimiehilléa kuin alaisilla, on omalta osaltaan vastuu koko tydyhteison
hyvinvoinnista

Henkil 6stostrategian linjausten toimeenpano ja toteutuminen edel lyttavét:

Asentellta:
Johdon sitoutumista omalla esimerkill&één viemaan asioita eteenpain
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Halua asenteiden ja kulttuurin muuttamiseen (vahitellen) esmiehisyyttéd ja ammattimaista
johtgjuutta arvostavaksi

Sitoutumista pitkg anteiseen kehittémiseen ja kehittymiseen

Rakenteilta ja prosesseailta:

Vastuuhenkil6iden / prosessinomistajien nimedmista eri tasoille
Jatkuvaa vuoropuhelua johdon ja henkilston vélilla

Toteutumi sen seurantaa osana tulosohjaus- ja strategiaprosessgja

Toiminnan laadulta:

Keskittymista oleellisiin ja oikeisiin asioihin, asioiden priorisointia jarealistisia aikatauluja
kehittémistoimenpiteille

Valmiutta toimintatapojen muuttamiseen kohti avoimempaa asioiden yhdessa tekemista ja
yhdessa oppimista

Johdon ja koko henkil stén osaamiseen panostamista

11. HENKILOSTOSTRATEGIAN TOIMEENPANON ROOLIT JA VASTUUT

Oikeushallinnossa

Henkil 6stOstrategiassa linjataan oikeusministerion hallinnonalan yhteiset henkil 6st6johtamisen
kehittémisen painoal ueet, joita toimeenpannaan ja toteutetaan hallinnonalan eri yksikoissa. Koko
hallinnonal aa koskeva strateginen ohjausvastuu on oikeusministerioll&. Y ksil6idympien tavoitteiden
asettaminen seka linjausten toimeenpanon ja toteutumisen seuranta tapahtuu osana ministerion ja
hallinnonalan yksikdiden valisia tulosneuvotteluja.

TyOyksikdissa

Henkil 6stostrategian toimeenpanon vastuu on jokaisella oikeushallinnon tydyksikolla Tyoyksikon
ylin johto ja muut esimiehet vastaavat henkil stOstrategian linjausten kéytannon toimeenpanosta
tyOyksikoissaan.

Hallinnonalan yksikét, ministerié mukaan lukien, laativat omat toimenpidesuunnitelman strategias-
sa linjattujen tavoitteiden toteuttamiseks.

12. HENKILOSTOSTRATEGIAN PAIVITYS OSANA TOIMINNAN SUUNNITTELUA ,
ARVIOINTIA JA RAPORTOINTIA

Henkil Gstostrategian tydstaminen ja toimeenpano on jatkuva prosessi. Henkil 0stostrategian sisdltoa
paivitetddn osana strategiaprosessia ja siina linjattujen tavoitteiden toimeenpanoa seurataan osana
vuosittaista tul osneuvottel uprosessia seka toiminnan arviointia ja siité raportointia. Seuraavan
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vuoden aikana tehtévét toimenpiteet tdsmennetéén, aikataul utetaan ja vastuutetaan hyvissa goin
ennen vuoden vaihdetta.

Henkil 6ststrategian péivitys pannaan vireille viimeistéén vuoden 2006 aikana, startegiasta saatujen
kokemusten perusteella. Samalla arvioidaan riittavasti toimenpideohjelmien vaikuttavuutta.
13. TUOTOKSET VUOTEEN 2007 MENNESSA

1. Henkil6ston kehittamissuunnitelma: yhtendiset linjaukset sisaltdalueista, menetel mista yms.
joita tuetaan

2. Johdon kehittdmissuunnitelma: sama kuin ylla

3. Palkitsemispolitiikka: erilaiset palkitsemistavat ja suositukset niiden kaytosta
4. Tyo6hyvinvointisuunnitelma:

5. HR-prosessikuvaukset / vaiheet / ohjeistus: intraan

6. Esimiehen kasikirja/ henkilstépoliittiset linjaukset: intraan

7. Yhteiset menettelyt muutosprosessien |18piviennissa / johtamisessa : mita asioita otettava
huomioon ennen — aikana—jalkeen

8. Materiaali tulosneuvottelujen / -sopimusten pohjaksi

9. Uudistunut HTP / henkil 6stokertomus.



