jarjestamiseen



Kysely palveluiden jarjestamisesta @

» Kysely Webropolin kautta kaikille kuntayhtymille (n = 63)
» Vastausaika 17.6.-15.8.2021
» Vastaukset 39 kuntayhtymasta
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2. Seura- ja harraste-elainten palvelun ulkoistaminen

Seura- ja harrastuselaimille virka-aikaan tarjottavan elainlaakari-
palvelun (peruselainlaékaripalvelu ja/tai kiireellinen elainladkarinapu)

A. ... tuottamista ei ole alueellamme ulkoistettu yksityisille 929,
toimijoille. 0

B. ... tuottamisesta on alueellamme sovittu yksityisen toimijan
kanssa tehdylla sopimuksella siten, etta yksityiselle toimijalle I3%
maksetaan korvausta palvelujen tuottamisesta.
C. ... tuottamisesta on alueellamme sovittu yksityisen toimijan
kanssa tehdylla sopimuksella palvelun saatavuuden
turvaamiseksi, mutta yksityiselle tuottajalle ei sopimuksen mukaan
makseta erillistad korvausta palvelujen tuottamisesta.

D. Muu jarjestely, mika? . 5%
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3. Seura- ja harrastuselaimille virka-aikaan tarjottavan
elainlaakaripalvelun tuottaminen ulkoistettu - hyotyelainten %
elainlaakaripalvelut ja elainten terveyden ja hyvinvoinnin valvonta?
(4 vastausta)

A. Praktikkokunnanelainlaakarnt vastaavat hyotyelaimille tarjottavista
elainlaakanpalveluista ja elainten terveyden ja hyvinvoinnin valvonnasta

B.Praktikkokunnanelainlaakarnt vastaavat hyotyelaimille tarjottavista
elainlaakanpalveluista, mutta eivat vastaa elainten terveyden ja
hyvinvoinnin valvonnasta tai vastaavat siita vain osittain

C. Myos hyotyelaimille tarjottavat elainlaakanpalvelut on jarjestetty
ostopalveluna ja elainten terveyden ja hyvinvoinnin valvonnasta vastaa
valvontaelainlaakan

H D. Muu jarjestely, mika? 50%
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4. Miten seura- ja harrastuselaimille virka-aikaan tarjottavan %
elainlaakaripalvelun ulkoistaminen on vaikuttanut
kunnanelainlaakarivirkojen houkuttelevuuteen? (3 vastausta)

A. Ulkoistaminen on lisannyt kunnanelainladkarivirkojen
houkuttelevuutta

B. Ulkoistaminen ei ole vaikuttanut
kunnanelainlaakarivirkojen houkuttelevuuteen

C. Ulkoistaminen on vahentanyt
kunnaneldinldakarivirkojen houkuttelevuutta °

D. Muu vaikutus tai perustelut vastaukselle
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5. Miten vaikuttaisi toimintaanne jos kunta saisi jarjestaa kiireettomia @
peruselainlaakaripalveluja seura- ja harrastuselaimille ainoastaan
markkinaperusteisesti hinnoiteltuna ja kirjanpidollisesti eriytettyna
kiireellisesta elainlaakarinavusta ja hyotyelaimille tuotettavista palveluista?

A. Eivaikutusta, alueella ei ole yksityisia seura- ja

0
harrastuselaimille tarjottavia palveluja 13%

B. Ei vaikutusta, emme jarjesta tallaisia palveluja talla hetkella.

C. Olisi hyva, toisi lisituloja 15%

D. Lisaisi hallinnollista taakkaa, palveluista luovuttaisiin 23%

E. Lisaisi hallinnollista taakkaa, seura- ja harrastuselainten palvelut 13%
ulkoistettaisiin tai yhtiditettiisiin 0
F. Lisaisi hallinnollista taakkaa, seka seura- ja harrastuseliinten

0
ettd hydtyelainten palvelut ulkoistettaisiin tai yhtibitettaisiin 21%

G. Muu seuraus tai perustelu vastaukselle 59%
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Kiireettoman palvelun eriyttaminen ja tarjoaminen
markkinahintaisena — avovastaukset (n=23)

« Markkinaehtoinen hinnoittelu lisaa hallinnollista taakkaa merkittavasti (8
vast)

» Vaarantaisi koko jarjestelman, koska markkinaehtoinen hinnoittelu on
hankalaa ja muita palveluita ei kaytannossa voi tuottaa ilman seura- ja
harrastuselainten peruspalveluita (10 vast.)

 Ei viela osata arvioida, mihin tama johtaisi (2 vast)

* mahdollisen muutoksen vaikutus asiakasmaariin epaselva — palvelutason
nousu vs. hintojen nousu, vastaanoton varustelutaso ei riita yksityiseen
verratessa, kiireellinen elainlaakarinapu johtaa tehottomuuteen ja
korkeampiin kustannuksiin

<




Kiireettoman palvelun eriyttaminen ja tarjoaminen @
markkinahintaisena — avovastaukset (n=23)

+ alueella ei ole riittavasta yksityista tarjontaa (5 vast)

 kuinka voidaan maaritella lainsaadannossa, mika on “riittava” yksityinen
tarjonta?

* elainsuojelulliset ongelmat, jos hinnat nousevat? (3 vast)

« Markkinaehtoista hinnoittelua ei voida toteuttaa siirtymatta
kokonaispalkkaukseen (1 vast+sakoposti)



6. Miten vaikuttaisi toimintaanne jos kunnan velvoitteisiin %
sisallytettaisiin 9§:n luettelon mukaiset peruspalvelut?

B. Ei vaikutusta, voidaan sisallyttaa nykyisiin
ostosopimuksiin ilman lisédhintaa

C. Lisaisi kustannuksia . 5%

D. Muu seuraus tai perustelu vastaukselle

0% 20% 40% 60% 80%
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Kunnan velvoitteisiin lisataan 9 §:n
mukaiset peruspalvelut — avovastaukset

(n=18)

 Luettelo on lilan suppea, nyt tehdaan paljon muutakin (9 vast.)

 Luettelosta pitaisi poistaa koiran keisarinleikkaus (4 vast.)

 Kaikkia luettelon toimenpiteita ei voida tehda pienilla vastaanotoilla (1
vast.)

 Ei alheuttaisi merkittavaa muutosta nykytilan verrattuna
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7. Miten toimisitte jos kunta saisi jarjestida edellistd kysymysti %
laajemmat palvelut markkinaperusteisesti hinnoiteltuna ja
eriytettyna?

A. Emme jarjesta tallaisia palveluja
B. Emme todenndkdisesti jarjestaisi tillaisia
palveluja jatkossa .
C. Jarjestaisimme naita palveluja my0s jatkossa

D. Harkittaisiin osan tai kaikkien
elainladkaripalvelujen ulkoistamista tai
yhtidittdmista

E. Muu seuraus tai perustelu vastaukselle

0% 15% 30% 45% 60%
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Laajemmat palvelut markkinaperusteisesti hinnoiteltuna @
ja eriytettyna — avovastaukset (n=21)

- jarjestaisimme jatkossa vaikka hallinnollinen taakka kasvaisi (6 vast)

» Lakisaateisten palvelujen luettelon tulisi olla laajempi, jotta luettelon yli
menevia palveluita ei tarvitsisi eriyttaa ja hinnoitella markkinaperusteisesti
(3 vast.)

 Hallinnollinen taakka kasvaisi siina maarin, ettei niita jarjestettaisi (1 vast.)
 Asiakashinnat nousisivat kohtuuttomasti (2 vast.)
 Ei vaikutusta (1 vast)

 Ei tarpeeksi tietoa hinnoittelusta tai sen vaikutuksesta (4 vast)
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8. Miten arvioitte seura- ja harrastuselaimille virka-aikaan %
tarjottavasta peruselainlaakaripalvelusta luopumisen tai
palvelun ulkoistamisen vaikuttavan?

A. Lisaisi kunnanelainlaakarivirkojen houkuttelevuutta

B. Ei vaikuttaisi kunnanelainlaakarivirkojen
houkuttelevuuteen

C. Vahentaisi kunnanelainlaakarivirkojen houkuttelevuutta

D. Muu vaikutus tai perustelut vastaukselle

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Seura- ja harrastuselaimille virka-aikaan tarjottavasta @
peruselainlaakaripalvelusta luopuminen tai palvelun
ulkoistaminen — avovastaukset (n= 19)

« Kunnanelainlaakarivirkojen * paivystyksen jarjestaminen olisi
houkuttelevuus vahenee, jos jaljelle  haasteellista, koska viroissa ei olisi
jaa vain tuotantoelainpraktiikka ja tarpeeksi inmisia; lisaksi elainlaakarin
vastuu kiireisesta elainlaakariavusta  pitaa paivapraktiikassa saada/pystya
kaikille elainlajeille kaikkina yllapitamaan paivystyksessa
vuorokaudenaikoina seka vaadittavia taitoja

valvontatehtavat; ansiot vahenevat,
samoin tyon mielekkyys vahenisi
potilaiden yksipuolistuessa

» kunnanelainlaakarin tyon
monipuolisuus/alueen sekapraktiikka
Kiinnostavat ja houkuttelevat toihin
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9. Miten arvioitte seura- ja harrastuselaimille virka-aikaan %
tarjottavasta perustason ylittavasta palvelusta luopumisen tai
palvelun ulkoistamisen vaikuttavan?

A. Lisaisi kunnanelainlaakarivirkojen houkuttelevuutta

B. Ei vaikuttaisi kunnanelainlaakarivirkojen
houkuttelevuuteen °
C. Vahentaisi kunnanelainlaékarivirkojen houkuttelevuutta
D. Muu vaikutus tai perustelut vastaukselle

0% 20% 40% 60% 80%
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Seura- ja harrastuselaimille virka-aikaan tarjottavasta @
perustason ylittavasta palvelusta luopuminen tai palvelun
ulkoistaminen — avovastaukset (n=21)

* ei vaikuta (5 vast), kunnanelain- * muutos vahentaisi mahdollisuuksia
laakarin virka voisi edelleen olla osaamisen yllapitoon +
houkutteleva; pitaisi silti olla paivystyksessa tarvittava
mahdollisuus kehittaa osaamista ja osaaminen, lisaksi on vaikea tietaa
pitaa ylla leikkausrutiineja etukateen, minkalaista palvelua

. Vaikea sanoa, joissakin tapauksissa ~ 251akas tarvitsee (11 vast)

rajaaminen voisi lisata kunnanelain- < tyomotivaatio laskee jos tyonkuva
laakarin viran houkuttelevuutta; on yksipuolinen tai toita ei ole
(2 vast) tarpeeksi (4 vast)
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Johtopaatokset (1) @

« Useimmat kunnat jarjestavat peruselainlaakaripalveluja lemmikki- ja
harrastuselaimille myos kilpailutilanteessa

« Vastanneista vain kaksi kuntaa katsoi ehdotetun 9 §:n luettelon mukaisten
velvoitteiden aiheuttavan lisakustannuksia, ja tama johtui koiran
keisarileikkauksesta (joka useimmiten katsotaan kuuluvan kiireelliseen
elainlaakarinapuun)

 Jos kilpailutilanteessa tuotetut peruselainlaakaripalvelut pitaisi hinnoitella
markkinaperusteisesti, 23% kunnista harkitsisi luopuvansa niiden
jarjestamisesta ja 34% harkitsisi palveluiden ulkoistamista tai yhtioittamista
johtuen hinnoitteluun liittyvasta hallinnollisesta taakasta
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Johtopaatokset (2) @

 Jos kunnat luopuvat lemmikki- ja harrastuselainten
peruselainlaakaripalvelujen jarjestamisesta, elainlaakarien ansiotaso
nykyisella palkkausjarjestelmalla laskisi huomattavasti ja tulisi tyhjakayntia

» Elainlaakareita el enaa saataisi kuntiin hoitamaan hyotyelaimia ja
paivystyksia, ellei kunta nostaisi palkkaa tai paivystyskorvauksia

* Virkojen houkuttelevuus vahenisi myos tyon yksipuolisuuden seurauksena
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Johtopaatokset (3) @

 Jos palvelut ulkoistetaan tai yhtioitetaan, hinnoittelussa ei enaa noudateta
kunnanelainlaakaritaksaa ja hinnat voivat nousta seka lemmikkielain- etta
hyotyelainpalvelujen osalta

 Lisaksi ei enaa olisi praktikkovirkaelainlaakareita, jolloin
valvontaelainlaakarit vastaisivat kaikista virkatehtavista

« Tama edellyttaisi valvontaelainlaakarien virkojen lisaysta, lisaksi kaikilla
valvontaelainlaakareilla ei ole osaamista vaativiin naytteenottoihin
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Johtopaatokset (4) @

« Merkittava osa kunnista jarjestaa myos muita elainlaakaripalveluja kuin
ehdotetun 9 §:n luettelossa mainitut

« Markkinaperusteinen hinnoittelu koetaan niiden osalta hallinnollisesti
raskaaksi, ja 28% kunnista harkitsisivat palveluista luopumista

» Palveluvalikoiman supistaminen heikentaisi erityisesti leikkauspalveluiden
saatavuutta syrjaseuduilla
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