
Yhteisten työympäristöjen palvelukokonaisuus Senaatin kohteissa, käytännössä 

isoimmat yhteiset työympäristöt
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Toimitilapalvelut

• Puhtauspalvelut

• Toimistotarvikepalvelu (lisäksi ensiapu-

tarvikkeet ja defilaattori)

• Kahviautomaatti 

• Tietoturva-astia

• Kalustepalvelut (sisältäen tilankäyttöön 

tarvittavat varusteet)

• Muut käyttötarvikkeet (astiat, 

henkarit, …)

Toimitilapalvelut 
• Host/Taukotilan 

emäntä/isäntä/Aulaemäntä/-isäntä

• Postitus- ja kopiointipalvelu sekä 

kokouskeskuspalvelut (mm. ict- ja 

AV-laitteiden ja niihin liittyen 

järjestelmien opastus, 

neuvottelutilojen siisteys, joitakin 

catering-palveluja)

• Yleinen neuvonta ja tilojen käytön 

tuki

• Muut mahdolliset palvelut

Turvallisuuspalvelut

Aula- ja vartiointipalvelut 

• Aulapalvelu ja/tai virtuaalinen aulapalvelu. Virtuaalinen aulapalvelu 

mahdollisesti riittää yksin, vaatii kuitenkin silloin kulkuohjatun 

kontrollin (kulkuportin/oven tms.) seuraavalle vyöhykkeelle pääsyn 

osalta. 

• Hälytysvalvonta ja –vartiointi

Turvallisuusteknologiapalvelut

• Turvallisuusteknologian toteutus- ja ylläpitopalvelut: kulunvalvonta, 

kameravalvonta, hätäkuulutuslaitteet ja rikosilmoittimet sekä 

sähköiset avainkaapit

Pää- ja etäkäyttöpalvelut

• Rikosilmoitinjärjestelmän pääkäyttöpalvelu

• Kulunvalvonnan pääkäyttöpalvelut

• Lukitusjärjestelmän pääkäyttöpalvelut ja avainten hallintapalvelu

• Sähköisten avainkaappien pääkäyttöpalvelu

• Kameravalvonnan pääkäyttö- ja tallenteiden hallintapalvelu

Suojelujohtamisen tukipalvelut

• Pelastussuunnittelu ylläpitopalveluna lainsäädännön mukaisesti

Turvallisuuspalvelut 
• Turvallisuuden asiantuntijapalvelut

• Tarvekartoitukset, konsultointi- ja suunnittelupalvelut
• Muut mahdolliset palvelut

_______________________________________________________________________________

Työympäristöpalvelut
• Yhteisökehittäjä: yhteisten työympäristöjen toimitilajohtaminen, 

kehitysvaiheessa

Kaikkiin 

kohteisiin 

tulevat 

palvelut

Kohde-

kohtaisesti 

arvioitavat 

palvelut

Digitaaliset toimitilapalvelut

• Tietoverkko

• Tulostinpalvelu

• Infonäyttöpalvelut

• Palvelu sisältää näytön/näytöt ja 

hallintajärjestelmän. Senaatin 

tuottaman kiinteistöinformaation 

lisäksi asiakkailla on 

mahdollisuus itse tuottaa 

haluamaansa sisältöä tai tilata se 

Senaatilta konsulttipalveluna. 

• Tilavarausjärjestelmän palvelut ja 

tilavarausnäytöt 

• Tilojen esitystekniset laitteet ja palvelut 

(kokoushuoneiden tekniikka mm. näytöt 

projektorit, skype-laitteet, kuvansiirto ja 

äänentoisto) 

• Työpisteiden näytöt

• Käyttöasteenmittauspalvelut (jos 50 

työpistettä tai enemmän)

• Ict- ja AV-laitteiden etätuki 

Digitaaliset toimitilapalvelut 
• Videoneuvottelulaitteet (näyttö, kamera, 

äänentoisto ja ohjelmisto) 

• ICT- ja AV-laitteiden lähituki 

• Jonotus- ja asiakasohjausjärjestelmä

• Muut mahdolliset palvelut

Kohdekohtaisesti arvioidaan palveluista ne, jotka sisällytetään 

kunkin kohteen palvelukokonaisuuteen. 


