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(OM 12/41/2007)
ASIA
KÄSITTELYN JOUTUISUUS HALLINNOSSA JA OIKEUSSUOJAKEINOT KÄSITTELYN VIIVÄSTYESSÄ 
Potilasvahinkolautakunta esittää lausuntonaan luonnoksesta hallituksen esitykseksi käsittelyn joutuisuutta hallinnossa ja oikeussuojaa käsittelyn viivästyessä koskevasta lainsäädännöstä seuraavan.  
Potilasvahinkolautakunta antaa ratkaisusuosituksia potilaalle aiheutunutta henkilövahinkoa koskevassa korvausasiassa ja lausuntoja tuomioistuimessa käsiteltävänä olevissa potilasvahinkoa koskevissa korvausasioissa. Lautakunnan ratkaisusuositukset ja lausunnot eivät ole hallintolain muuttamista koskevan lakiehdotusluonnoksen 23 a §:ssä tarkoitettuja hallintopäätöksiä. Ehdotetulla uudistuksella ei näin ollen olisi suoranaista vaikutusta potilasvahinkolautakunnan toimintaan. 

Potilasvahinkojärjestelmä 
Potilasvakuutus on potilasvahinkolain mukainen lakisääteinen vakuutus, jossa korvaushakemusten käsittely ja korvausten maksaminen on keskitetty Potilasvakuutuskeskukselle. Potilasvahinkolain mukaan jokaisella terveyden- ja sairaudenhoitotoimintaa harjoittavalla on oltava vakuutus potilasvahinkolain mukaisen vastuun varalta. Potilasvakuutuksen voi myöntää joko Potilasvakuutuskeskus tai yksityinen vakuutusyhtiö. 
Potilasvakuutuskeskuksessa tapahtuvan korvausasian käsittelyssä kysymys on vakuutuspäätöksen tekemisestä. Potilasvahinkoasioiden käsittelyä koskevaa menettelyä säätelevät potilasvahinkolain lisäksi toissijaisesti vakuutussopimuslaki ja hallintolaki. Potilasvakuutuskeskuksen menettelyyn voi vaikuttaa myös ns. hyvä vakuutustapa. 
Potilasvahinkolain mukaisen korvauksen viivästyessä Potilasvakuutuskeskuksen on maksettava viivästynyt korvaus viivästysajalta korotettuna viivästyskorkoa vastaavan korkokannan mukaisesti. Korvauksen korotusta ei makseta kolmelta kuukaudelta sen kalenterikuukauden päättymisestä, jona vahingon kärsinyt on esittänyt Potilasvakuutuskeskukselle vaatimuksensa sekä korvauksen perustetta ja määrää koskevan sellaisen selvityksen kuin häneltä kohtuudella voidaan vaatia ottaen huomioon myös keskuksen mahdollisuudet hankkia selvitys.
Potilasvakuutuskeskuksen korvauspäätökseen liitetään muutoksenhakuohjeet, joissa korvauksenhakijaa neuvotaan mahdollisuuksista hakea oikaisua keskuksen tekemään päätökseen. 

Korvauksenhakija voi esittää Potilasvakuutuskeskukselle oikaisupyynnön ratkaisun muuttamiseksi mm. silloin kun korvausasiassa tulee ilmi uusia korvattavuuden kannalta merkittäviä tietoja. Potilasvakuutuskeskus voi pyynnön perusteella ottaa asian uudelleen käsiteltäväksi.  

Potilasvakuutuskeskuksen päätökseen tyytymätön voi nostaa potilasvahinkolain mukaista korvausriitaa koskevan kanteen yleisessä alioikeudessa. Käräjäoikeuden päätöksestä voi valittaa hovioikeuteen ja edelleen korkeimpaan oikeuteen, mikäli siihen on myönnetty lupa. Hallintotuomioistuimissa ei käsitellä potilasvahinkoihin liittyviä korvausasioita. 

Potilasvakuutuskeskuksen korvauspäätökseen tyytymätön voi esittää potilasvahinkolautakunnalle ratkaisusuosituspyynnön. Potilasvahinkolautakunta on itsenäinen lailla perustettu potilasvahinkoasioita käsittelevä asiantuntijaelin, jonka asemaa, organisaatiota ja tehtäviä säännellään potilasvahinkolailla (585/1986, muutos 640/2000) ja potilasvahinkolautakunnasta annetulla asetuksella (673/2000). Vakuutusvalvontavirasto on vahvistanut 26.6.2007 lautakunnan työjärjestyksen.  Potilasvahinkolain 11 b §:n mukaan asioita lautakunnassa käsiteltäessä noudatetaan mitä hallintolaissa (434/2003) säädetään. Hallintolain 5 §:n mukaan, jos muussa laissa on hallintolaista poikkeavia säännöksiä, niitä sovelletaan hallintolain asemasta. Potilasvahinkolaissa sekä vakuutussopimuslaissa voi olla hallintolaista poikkeavia säännöksiä. 
Potilasvahinkolautakunnan ratkaisusuositus ei ole täytäntöönpanokelpoinen eikä sillä ole oikeusvoimavaikutusta. Potilasvahinkolautakunnan ratkaisusuosituksesta ei voi valittaa. Lautakunta voi harkintansa mukaan kuitenkin käsitellä asian uudelleen. Potilasvakuutuskeskus ei ole oikeudellisesti sidottu lautakunnan antamaan suositukseen, mutta Potilasvakuutuskeskus pyrkii käytännössä noudattamaan lautakunnan ratkaisusuosituksia. 

Huomioita ehdotetun sääntelyn sopivuudesta potilasvahinkolautakunnan toimintaan

Luonnoksessa hallituksen esitykseksi käsittelyn joutuisuutta hallinnossa ja oikeussuojaa hallintoasian käsittelyn viivästyessä koskevaksi lainsäädännöksi ehdotetaan säädettäväksi hallintoviranomaiselle velvollisuus määritellä odotettavissa oleva käsittelyaika tietyille asianosaisen oikeusasemaa koskevilla asioille. Lisäksi hallinnon oikeussuojajärjestelmää ehdotetaan täydennettäväksi uudella oikeussuojakeinolla, joka takaisi asianosaiselle mahdollisuuden saattaa kysymys hallintoasian viivästymisestä lainkäyttöviranomaisen arvioitavaksi. Lautakunta pitää tavoitteita sinänsä kannatettavina. 
Potilasvahinkolautakunnan antamat ratkaisusuositukset ja lausunnot eivät ole hallintopäätöksiä. Asioiden käsittelyssä noudatetaan kuitenkin hallintolakia, ja näin ollen asioiden käsittelyn viivytyksettömyyttä koskevia säännöksiä. Lautakunnan käsiteltävänä on käytännössä vain yksi asiaryhmä eli potilasvahingot. Käsiteltävät asiat eroavat kuitenkin toisistaan merkittävästi laatunsa, laajuutensa ja vaikeusasteensa puolesta.
Asiat käsitellään lautakunnassa saapumisjärjestyksessä, jollei asian laatuun ja laajuuteen liittyvistä syistä muuta johdu.  Lautakunnassa vireillä olevien asioiden käsittelyaika koostuu lautakunnan sisäisestä käsittelyajasta (tarpeelliset selvityspyynnöt, esityksen/ratkaisusuosituksen laatiminen ja asian käsittely lautakunnan kokouksessa ja jälkityöt) sekä ulkoisesta käsittelyajasta (ulkopuolisten tahojen tarvitsema aika vastineiden, selvitysten ja asiantuntijalausuntojen antamiselle). Asian käsittelyn alkuvaiheessa ei ole mahdollista määritellä tarkkaa yksilöllistä käsittelyaikaa kaikille asioille. Asian käsittelyvaiheet merkitään diaariin. Tiedusteltaessa asianosaiselle voidaan kertoa, missä vaiheessa asian käsittely on.  
Potilasvahinkolautakunta seuraa jo nyt aktiivisesti vireillä olevien asioiden käsittelyaikoja. Ratkaisusuosituksen pyytäjälle asian vireille tullessa lähetettävässä vahvistuskirjeessä ilmoitetaan asioiden keskimääräinen käsittelyaika. Tällä hetkellä ratkaisusuosituksen pyytäjälle ilmoitettava keskimääräinen käsittelyaika on noin kuusi kuukautta. Ilmoitettu keskimääräinen käsittelyaika tarkoittaa sitä, että osa vahinkoasioista käsitellään keskimääräistä käsittelyaikaa lyhyemmässä ajassa ja osan käsittely kestää tätä pidempään. Yksilöllinen käsittelyaika-arvio edellyttää, että kaikki tarvittava tosiasiaseikkoja sekä lääketieteellistä arviointia koskeva selvitys on saatu jo hankittua. 
Viivästysvalitus tehtäisiin sille tuomioistuimelle tai muulle lainkäyttöelimelle, johon asiassa annettavasta päätöksestä valitettaisiin. Potilasvahinkolautakunnan ratkaisusuosituksesta ei voida valittaa. Nyt esitetyn sääntelyn perusteella ei kysymystä käsittelyn viivästymisestä potilasvahinkolautakunnassa olisi mahdollista saattaa lainkäyttöviranomaisen arvioitavaksi. Potilasvahinkolautakunta pitää lainsäädäntöhanketta ja siinä esitettyä käsittelyajan määrittelyvelvollisuuden piiriin kuuluvien asioiden määrittelyä tarkoituksenmukaisena. Lautakunta katsoo, että vastaavaa menettelyä ei ole perusteltua ulottaa koskemaan ratkaisusuosituksia antavia lautakuntia. 
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