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Vanhusasiavaltuutetun toimen perustaminen

Elakkeensaajien Keskusliitto EKL ry, viitaten 29.4.2020 pidettyyn keskustelutilaisuuteen ja taman
taustamuistioon, lausuu suunnitelmasta vanhusasiavaltuutetun toimen perustamisesta Suomeen:

Vanhusasiavaltuutetun toimen perustaminen on tarpeellinen uudistus

Elakkeensaajien keskusliitto EKL ry (jatkossa EKL) kiittdd 29.4.2020 pidetyn tyoryhmakokouksen
hyvasta sisallosta ja tilaisuuden hyvin toimineesta fasilitoinnista. Vanhusasiavaltuutetun toimen
perustaminen Suomeen on seikka, johon olemme keskusliittona ottaneet kantaa usein,
viimeisimpana tiedotteessamme 3.6.2019. Annamme nyt lausuntomme Oikeusministeridlle lain
jatkovalmistelun tueksi.

Erityisen olennaisena ndemme, etta ikaantyvan vaeston tukena olisi kokonaisvaltainen
viranomainen, joka taydentaisi lukuisten nykyisten valvontaviranomaisten ja palvelunjarjestdjien
verkkoa, seka tiivistdisi ndiden valista yhteistyota. Vanhusasiavaltuutetun toimen perustaminen
Suomessa on viipynyt merkittavan kauan. Ymmarramme tarpeen uuden toimen pitkalliselle
valmistelulle seka parhaillaan valtioneuvoston resursseja kuluttavan epidemiatilanteen.
Valitettavasti ikdantyneet ovat juuri vallitsevien poikkeusolojen aikana erittdin epatasa-arvoisessa
asemassa muuhun vdestoon verrattuna; liikkumisrajoitukset, sosiaalisten kontaktien vahaisyys ja
osalla ikdantyneista erityisesti digitaitojen puutteellisuus korostuvat epidemian torjunnan aikana.
Nykyisellaan ikaantyneiden oikeuksia toteutetaan paaasiassa vanhuspalvelulain myo6ta. Lain
toimivuudessa kuitenkin on huomattu selkeitd ongelmia, silla ikdantyneillda on Suomessa
merkittavasti huolta ja puutteita hyvinvoinnissa ja toimeentulossa.

Eldkelaisliittojen etujarjesto EETU ry teetti Kantar TNS Oy:lla Huomisen kynnyksella-
kyselytutkimuksen viimeksi vuonna 2019. Tutkimukseen haastatellut olivat 55-84-vuotiaita
kansalaisiamme ja se sai oheisen tuloksen: Selked enemmistd vastanneista (64 %) arvioi, etta
ikdantyneita kohdellaan nykyisin toisen luokan kansalaisina. Vield useampi (74 %) uskoi, etta
yhteiskunnassamme on paljon ikdan perustuvaa syrjintda. 70 % oli jokseenkin (38%) tai taysin
(32%) erimielta siitd, ettd Ikaantyneet ja heidan laheisensa saavat danensa kuuluviin
hoivapalveluiden asiakkaana. Tama voi olla yhteydessa vanhustenhuollossa viime vuosien aikana
julkisuudessa raportoituihin laiminlyonteihin ja vaarinkaytoksiin. Myos nakemykset, joiden
mukaan ikdantyneisiin suhtaudutaan ldhinna kuluerind, ovat yleistyneet vuodesta 2013. Nama
tulokset tukevat vanhusasiavaltuutetun toimen perustamisen tarkeytta. Ikdantyneisiin kohdistuva
syrjintd ja laiminlyonti vaativat asiaan perehtyneen viranomaisen kasittelemaan ko. haasteita.



Erityisen olennaisena ndemme kuitenkin ikdantyvan vaeston kokonaisvaltaisen viranomaisen, joka
taydentaisi erityisesti lukuisten nykyisten valvontaviranomaisten ja palvelunjarjestajien verkkoa,
seka tiivistadisi naiden valista yhteistyota. Nykyiselladn vanhusneuvostojen ohella toimivia
ikadntyneiden oloja valvovia viranomaisia, kuten aluehallintovirastot tai Valvira, vaivaa juuri
kokonaisvaltaisen ikddantyneiden elinoloja tarkastelevan nakékulman puute. Palveluiksi ja ndiden
valvonnaksi kasitetddn paaasiassa sosiaali- ja terveyspalvelut, vaikka ikdantyneiden hyvinvointiin ja
viihtyisdan eldmaan vaikuttaa moni muukin tekija, kuten liikunta, asumisolot tai
kulttuuripalveluiden saatavilla oleminen. Tdmadn monialaisuuden parempi huomioon ottaminen
toisi kipeasti tarvittavaa lisdarvoa ikdantyneiden elaman parantamiseen tahtaaviin toimiin.
Nykyisellaan valvovien viranomaisten toimissa on havaittu resurssipulaa, jolloin monialainen ja
erityisesti ikdantyneiden asioihin keskittyva toimi voisi tuoda tarvittavaa substanssiosaamista
tilanteeseen.

Vanhusasiavaltuutetun toimea perustettaessa on perusteltua valmistella toimeen kuuluvat
tehtdvat niin, etta nykyisten viranomaisten ja vastaavien toimijoiden kanssa ei tule
paallekkaisyyksid. Yhtena tehtavaalueena tulee olla edistaa ikdihmisten osallisuutta, myonteista
ilmapiiria ja yhteistyota eri toimijoiden kanssa. Vanhusasiavaltuutettu olisi siis merkittava
yhteiskunnallinen keskustelija, tiedottaja ja yhteistyoelin. Valtuutetulle ei ole, ehdotettujen
taloudellisten resurssien puitteissa, mahdollista myontaa oikeuksia kasitelld kanteluita tai tehda
tarkastuksia, mutta hanelle pitaa turvata tehokkaat keinot nostaa myos havaitsemiaan epakohtia
paatoksentekijoiden tietoon. Tahan tulee tarttua ko. viranomaisten riittavan resursoinnin ja
toimivien kaytantojen edistamisen avulla. Toimintaansa vaaditut tiedot valtuutetun tulee saada
maksutta seka kohtuullisen ajan kuluessa ja vaivatta muilta viranomaisilta.

Nykyisellaan viranomaisten valvontatoiminnassa on keskusteltu esiin tulleista puutteista,
esimerkiksi valitusten kasittelyn kestosta, joka nousee varsin usein esiin. Tahan tulee tarttua
kyseenomaisten viranomaisten riittdvan resursoinnin ja toimivien kdytantojen edistamisen myota.
Huomisen kynnyksella-tutkimuksen perusteella valtaosa 55-84-vuotiaista odottaa seka kuntien
ettd valtion vastuun idkkaista ihmisista lisdantyvan. Sen sijaan vihemmisto asettaa lisdvastuita
ikadntyville itselleen tai heidan lapsilleen ja muille Iahiomaisille. Jarjestoille vastuuta vierittaa
vielakin harvempi.

Hallituksen ehdotuksessa on mainittu useita potentiaalisia tehtavia, joita vanhusasiavaltuutetun
toimeen kuuluisivat. Naista EKL haluaisi korostaa tiedon tuottamisen ja jakamisen olennaisuutta,
seka tehtavan edistaa ikaystavallisyytta ja ikdantymiselle mydnteista asenneilmapiiria.
Ikadntyneiden elamassa ja heidan kokemassaan kohtelussa on useita huomioitavia seikkoja, joista
koko Suomen vaeston ja erityisesti paatoksentekijoiden tulisi olla tietoisempia. Tiedon
tuottamisessa valtuutettu voisi hyddyntaa monipuolisesti tiedon jakamisen kanavia ja tuottaa
populdaritarkoitukseen tietoa. Vertailukohteena voisi toimia lapsiasiainvaltuutetun toimisto, joka
on perustamisestaan asti jakanut monipuolisesti tietoa toimistonsa toiminnasta, seka toiminut
yhteiskunnallisena keskustelijana omalla sektorillaan.

Ikdantyneet ovat aktiivinen ja heterogeeninen joukko suomalaisia ja Suomessa asuvia, joiden
tilanteessa on paljon edelleen parannettavaa. Heitd ei saa kuitenkaan siis niputtaa esimerkiksi vain
palveluiden kayttajiksi tai varsinkaan minkadanlaiseksi taakaksi. Ikadntyneiden osuus Suomen
vaestostd on tunnetusti merkittavassa kasvussa, joten heiddn osallistamisensa heitad koskeviin



asioihin tulisi parantaa. Vanhusasiainvaltuutetun toimen yhteyteen tulisikin perustaa
vanhusasioiden neuvottelukunta, joka ikadantyneita ja heita edustavia jarjest6ja osallistamalla
toimisi hyvana edunvalvonnan valineena.

Valtuutetun ja neuvottelukunnan toimia pitdisi jatkossa vieda myds maakuntiin etenkin tulevan
maakuntauudistuksen myo6ta. Tama vaatii lisaa resursseja, mutta asia on poliittisen tahdon
kysymys. EKL korostaakin, etta vanhusasiavaltuutetun lisaksi seka hanen tyonsa tueksi
tarvitsemme mahdollisen maakuntauudistuksen yhteydessa Suomeen myos alueelliset
ikddntyneiden arjen tuntevat vanhusasiamiehet. Heidan tehtavanaan olisi tulevien maakuntiensa
ikddntyneen vdeston terveyden ja hyvinvoinnin edistamistoimenpiteiden ja palvelujen
saatavuuden seuranta, laadun valvonta seka niista raportointi. Tehtaviin kuuluisi myos
ikadntyneen vdaeston neuvonta ja ohjaaminen palvelujen darelle. Vanhusasiamies toimisi tiiviissa
yhteistydssa vanhusneuvostojen seka alueellaan toimivien ikdihmisia edustavien jarjestéjen
kanssa.

Valtuutettu voisi hyodyntaa mahdollisimman laajalti kolmannen sektorin yhteistyota, jonka piirissa
Suomessa tehdaan myds epavirallisempaa edunvalvontaty6ta, seka kaydaan keskustelua
ikadntyneiden asioista laaja-alaisesti.

Olemme EKL:ssa huolissamme vanhusasiavaltuutetun tyon vaatimuksien suhteen liian pienista
taloudellisista resursseista. Toimen perustamiseen on varattu 500 000 euroa, mika muun muassa
estda vanhusasiainvaltuutetun oman toimiston perustamisen. Emme nae tietenkaan erityista
lisdarvoa toimiston seinissd, mutta haluamme nostaa esille toimen sijoittamisen esimerkiksi
vhdenvertaisuusvaltuutetun toimiston yhteyteen, mutta itsendisena toimijana. Tall6in on
kuitenkin riskind, etta rajalliset hallinnon resurssit ja taysin uuden toimenkuvan tuoma luova tila
voi aiheuttaa valtuutettujen ja henkilostdjensa valilla haasteita.

Vanhusasiavaltuutetun toimen perustaminen on tarpeellinen ja tervetullut uudistus Suomen
merkittavan vaestonosan asioiden parantamisessa ja EKL osallistuu jatkossakin tehtavan
kehittamiseen mieluisasti.
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