LUONNOS

Hallituksen esitys eduskunnalle julkisten tyévoima- ja yrityspalveluiden véliaikaista jarjes-
tamista koskevaksi lainsaadannoksi

ESITYKSEN PAAASIALLINEN SISALTO

Esityksessd ehdotetaan muutettavaksi julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annettua lakia,
lasten kanssa tydskentelevien rikostaustan selvittamisestd annettua lakia, tyottomyysturvalakia
ja kuntouttavasta tydtoiminnasta annettua lakia.

Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annettua lakia muutettaisiin siten, ettd tyo- ja elinkei-
noviranomaisten lisdksi myds palveluntuottajat voisivat haastatella tyénhakijoita, arvioida
tyonhakijan palvelutarpeen seka laatia tydllistymissuunnitelman yhdessa tyonhakijan kanssa.
Esityksen tavoitteena on lisdtd julkisten tydévoima- ja yrityspalvelujen asiakaslahtdisyytta ja
vaikuttavuutta mahdollistamalla markkinoiden hyddyntdminen palveluprosessien hallinnassa
ja palvelujen tuotannossa. Muutokset edistavét valmistautumista maakunta- ja kasvupalvelu-
uudistuksen voimaantuloon. Muutosten tavoitteena on tukea kasvupalvelumarkkinoiden ra-
kentumista kehittamalld julkisiin tydvoima- ja yrityspalveluihin liittyvié jarjestdja-tuottaja —
malleja.

Esitykseen sisdltyvat lakimuutokset ovat luonteeltaan mahdollistavia. Muutosten perusteella
ty6- ja elinkeinotoimiston asiakkaan palveluprosessiin liittyvia tehtavia olisi mahdollista siir-
té nykyistad laajemmin palveluntuottajien hoidettavaksi, jos sitd pidetédan tarkoituksenmukai-
sena.

Tyottomyysturvalakiin, lasten kanssa tydskentelevien rikostaustan selvittdmisesta annettuun
lakiin ja kuntouttavasta tyotoiminnasta annettuun lakiin tehtaisiin julkisesta tydvoima- ja yri-
tyspalvelusta annetun lain muuttamisesta johtuvat muutokset. Tyottémyyskassoja ja Kansan-
eldkelaitosta sitovista tyévoimapoliittisista lausunnoista, jotka koskevat tyénhakijan osallis-
tumista tyollistymista edistaviin palveluihin, luovuttaisiin. Lausunnot korvattaisiin vastaavat
tiedot siséltavilla ilmoituksilla, joita voisivat antaa ty6- ja elinkeinotoimistojen lisdksi myos
palveluntuottajat.

[Mahdollinen liittyma valtion lisatalousarvioon]
Lait on tarkoitettu tulemaan padosin voimaan 1 pdivanda  kuuta 2018.
[Lait on tarkoitettu tulemaan pééosin voimaan mahdollisimman pian. Tietojarjestelmamuutok-

sien valmisteluaikataulu on vield avoin. Taméan hetken arvio on, etta lait voisivat tulla voi-
maan aikaisintaan 1 pdivané syyskuuta 2018.]
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Y leisperustelut
1 Johdanto

Paaministeri Juha Sipilan hallituksen ohjelman mukaan hallitus valmistelee tarvittavat toi-
menpiteet tydvoimapalveluiden kokonaisvaltaiseksi uudistamiseksi. Uudistuksen tavoitteena
on muun muassa tyomarkkinoiden kohtaanto-ongelman helpottaminen ja ty6- ja elinkeinohal-
linnon resurssien painottaminen aktivointitoimenpiteisiin. Osana tatd kokonaisuutta yksityis-
ten tydvoimapalveluiden roolia erityisesti helpoimmin ty6llistyvien palveluissa lisataan.

Hallituksen toimintasuunnitelmassa vuosille 2017 — 2019 todetaan, etté yksityisen palvelutuo-
tannon roolia ja osuutta tyd- ja elinkeinopalveluissa lisdtaan toteutettujen kokeiluhankkeiden
kokemusten pohjalta. Uudet hankkeet kohdennetaan kasvupalvelu-uudistuksen kannalta tar-
koituksenmukaisesti. Esimerkiksi heikossa tydomarkkina-asemassa oleville ja nuorille tyénha-
kijoille hankitaan yksityisiltd palveluntuottajilta uusia monialaisia palvelukonsepteja.

Kevaalla 2017 annetussa hallituksen esityksessd muun muassa maakuntalaiksi (HE 15/2017
vp) ehdotetaan, ettd Suomeen muodostettaisiin 18 maakuntaa. Maakunnat olisivat julkisoikeu-
dellisia yhteisoj4, joilla on alueellaan itsehallinto. Esityksen mukaan maakunnan tehtivéna
olisivat muun muassa innovaatioymparistoihin liittyva koulutus ja osaamisen kehittdminen,
yritys-, tyo- ja elinkeinopalvelujen jarjestaminen sekd kotoutumisen edistdminen. Maakunnan
tehtévista saadettdisiin tarkemmin muussa lainsaadannossad. Maakuntalaissa tarkoitettuja toi-
menpiteitd alueiden kehittdmisen, kestavén taloudellisen kasvun, yrittdjyyden, tyévoiman saa-
tavuuden ja tydmarkkinoiden toimivuuden edistamiseksi seka tyollisyyden, tyéllistymisen, ko-
toutumisen ja yritystoiminnan edellytysten edistdmiseksi kutsuttaisiin kasvupalveluiksi.

Kasvupalveluja jarjestettaisiin ja tuotettaisiin valtakunnallisesti ja maakunnallisesti. Tyo- ja
elinkeinoministerio vastaisi valtakunnallisista kasvupalveluista. Maakunnallisiksi kasvupalve-
luiksi kutsuttavien palvelujen jarjestamisvastuu siirtyisi maakuntalakiesityksen mukaisesti val-
tiolta maakunnille. Palveluiden tuottamista uudistettaisiin siten, ettd maakunta voisi hankkia
palveluntuottajilta myds tydnhakijan palveluprosessiin liittyvid tehtévid, jotka nykyisin on
sdédetty viranomaisen tehtéviksi. Lisaksi asiakkaalla olisi entistd laajemmat mahdollisuudet
valita haluamansa palveluntuottaja. Palveluntuottaja voisi olla yhteis0, sdatio tai yksityinen
elinkeinonharjoittaja. Maakuntauudistuksen on tarkoitus tulla voimaan vuoden 2020 alussa.

Maakunnan mahdollisuus hankkia palveluntuottajilta nykyista laajemmin palveluita ja asiak-
kaan mahdollisuus valita palveluntuottaja edellyttévét, ettd maakuntauudistuksen voimaan tul-
lessa olisi olemassa tai ainakin kehittyméassa markkinat kasvupalveluille. Jotta téllaiset mark-
kinat olisivat olemassa tai kehittymassa vuoden 2020 alussa, niiden rakentumista on tuettava
ennen uudistuksen voimaantuloa. Tdssa esityksessa ehdotetaan nykyiseen julkisesta tyévoima-
ja yrityspalvelusta annettuun lakiin (916/2012) muutoksia, jotka mahdollistaisivat nykyista
laajemman palveluntuottajien kdyton julkisissa tydvoima- ja yrityspalveluissa jo ennen maa-
kuntauudistuksen voimaantuloa ja siten tukisivat markkinoiden rakentumista.

2 Nykytila

2.1 Lainsdadanto ja kaytanto

Laki julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta

Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetussa laissa sdédetéan tyénhakijan palveluproses-

sista seka tyo- ja elinkeinoviranomaisen eli ty6- ja elinkeinotoimistojen ja tyo- ja elinkeinohal-
linnon asiakaspalvelukeskuksen jérjestdmisvastuulla olevista julkisista tydvoima- ja yrityspal-
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veluista. Tyonhakijan palveluprosessi on kokonaisuus, joka muodostuu tydnhakijaksi ilmoit-
tautumisesta, tyonhakijan haastatteluista, palvelutarpeen arvioinnista, tyollistymissuunnitel-
man tai sitd korvaavan suunnitelman laatimisesta ja tarkistamisesta sekd suunnitelmaan sisal-
tyviin ja muihin palveluihin ohjaamisesta. Tyo- ja elinkeinoviranomainen tarjoaa julkisena
tybvoima- ja yrityspalveluna tyonvélityspalveluja, tieto- ja neuvontapalveluja, osaamisen ke-
hittamispalveluja seka yritystoiminnan kdynnistamis- ja kehittamispalveluja. Julkisiin tyovoi-
ma- ja yrityspalveluihin kuuluvat myds henkildasiakkaan palveluprosessiin liittyvat asiantun-
tija-arvioinnit seka julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annetun lain mukaiset tuet ja kor-
vaukset.

Tyo6nhakijan palveluprosessiin liittyvét tehtavat, eli tydnhakijan haastattelu, palvelutarpeen ar-
viointi sek& suunnitelman laatiminen ja tarkistaminen, on julkisesta tyovoima- ja yrityspalve-
lusta annetussa laissa séédetty tyd- ja elinkeinoviranomaisen tehtdvaksi. Sen sijaan julkiset
tyévoima- ja yrityspalvelut tyo- ja elinkeinotoimisto voi tuottaa joko itse tai hankkia ne koko-
naan tai osittain ulkopuolisilta palvelujen tuottajilta. Tyonvélitys sekd osaamisen kehittamis-
palveluista ammatinvalinta- ja uraohjaus ovat lahtokohtaisesti ty6- ja elinkeinotoimiston itse
tuottamia palveluja. Ulkopuolisilta palveluntuottajilta hankitaan muun muassa tyévoimakou-
lutusta, valmennuspalveluja ja asiantuntija-arviointeja. Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta
annetussa laissa ei ole saadetty laissa maariteltyjé palveluja tdydentdvien palvelujen jarjesta-
misestd tai hankkimisesta.

Julkiset tydvoima- ja yrityspalvelut rahoitetaan tyd- ja elinkeinoministerién hallinnonalan péa-
luokassa tyollisyyden edistamiseen ja tyottdbmyyden torjuntaan tarkoitetuilla maararahoilla
(momentti 32.30.51, jaljempdnd tyollisyysméaardrahat). Tyollisyysméardrahalla rahoitetaan
my0s osa palkkatuesta ja muiden kuin tyottémien starttiraha sekd muut julkisesta tyévoima- ja
yrityspalvelusta annetun lain mukaiset tuet ja korvaukset. Vuosina 2017-2018 palkkatuen ja
tyottdmien starttirahan rahoittamiseen kaytetdan valtion ansiopdivarahan perusosaan, perus-
paivarahaan ja tyomarkkinatuen rahoittamiseen osoittamia maararahoja. Tydvoimapalveluja
voidaan rahoittaa my0s Euroopan sosiaalirahastosta (ESR). Ohjelmakaudella 2014-2020
ESR-hankkeissa hyvéksyttavia kustannuksia ovat valmennusten ja tyévoimakoulutusten han-
kinnat sekd palkkatuki.

Vuonna 2017 tyollisyysméaararahoista kaytettiin elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskusten
sekd tyd- ja elinkeinotoimistojen kehittdmis- ja hallintokeskuksen maksatusraporttien perus-
teella kokeilujen ja valmennusten hankintoihin arviolta noin 22 miljoonaa euroa. Kaikkiaan
tyollisyysméaérarahoja kaytettiin yli 200 miljoonaa euroa ostopalveluiden hankintoihin vuonna
2017. Suurin hankintojen ryhma on tyévoimakoulutus.

Kokeiluja ja valmennuksia hankittiin valtakunnallisesti arviolta noin 70 eri palveluntuottajalta,
joista arviolta noin 70 prosenttia oli yrityksid, arviolta noin 20 prosenttia kolmannen sektorin
toimijoita ja arviolta noin 10 prosenttia julkisomisteisia organisaatioita. Keskimaarin yhdelta
toimijalta hankintoja tehtiin noin 320 000 eurolla. Hankinnat ovat keskittyneet varsin isoille
toimijoille, silld palveluntuottajia, joilta hankittiin keskimaardistd hankintahintaa enemman
palveluita, oli vuonna 2017 vain 11. Edella mainituista hankinnoista euromé&rdisesti mitattuna
kohdentui lahes 94 prosenttia yrityksiltd hankittaviin palveluihin. Yritysten rooli on merkitta-
va nimenomaan valmennuspalveluiden hankinnassa. Tydvoimakoulutuksen hankinnoissa taas
julkisomisteisilla palveluntuottajilla on merkittavampi rooli.

Tyo6nhakijan palveluprosessi

Henkilon tyonhaku kdynnistyy, kun han pyytéa sitd sahkadisesti siihen tarkoitetussa verkkopal-
velussa tai henkilokohtaisesti ty6- ja elinkeinotoimistossa ja hénet rekisterdiddin tyénhakijak-
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si ty0- ja elinkeinotoimiston asiakastietojérjestelmadn. Tyo- ja elinkeinoviranomainen voi hy-
véaksya muullakin tavoin esitetyn pyynnon.

Tyo- ja elinkeinoviranomaisen tulee jérjestda tyonhakijalle haastattelu kahden viikon kuluessa
tyonhaun alkamisesta, jollei se tydnhakijan tilanne huomioon ottaen ole ilmeisen tarpeetonta,
ja varata tyonhakijalle tilaisuus my6hempiin haastatteluihin maérdajoin tyonhakijan palvelu-
tarpeen mukaisesti. Tyottoman tyonhakijan haastattelu tulee kuitenkin aina jérjestaa tyotto-
myyden jatkuttua yhdenjaksoisesti kolmen kuukauden ajan ja sen jalkeen aina kolmen kuu-
kauden yhdenjaksoisen tyéttdmyyden jalkeen. Maéraaikaishaastattelujen vélia muutettiin vuo-
den 2017 alusta lukien edelld mainittuun kolmeen kuukauteen. T&t& aiemmin haastattelut tuli
jarjestda kolmen kuukauden yhdenjaksoisen tyottomyyden jalkeen kuuden kuukauden valein,
jollei se tyénhakijan tilanne huomioon ottaen ollut ilmeisen tarpeetonta.

Tyo6ttomalla tyonhakijalla ja muutosturvan piiriin kuuluvalla tyonhakijalla on oikeus ty6llis-
tymissuunnitelmaan. Tyollistymissuunnitelma tai sitd korvaava suunnitelma laaditaan ja tar-
Kistetaan tyonhakijan haastattelun yhteydessd. Suunnitelmaa on tarkistettava myos tyénhaki-
jan pyynnosta. Suunnitelma perustuu tyonhakijan omiin ty6ta tai koulutusta koskeviin tavoit-
teisiin ja arvioituun palvelutarpeeseen. Suunnitelmassa sovitaan tydnhausta ja sen tavoitteista,
tyénhakijan palvelutarpeen mukaisista julkisista tyévoima- ja yrityspalveluista ja muista tyol-
listymista edistavistd palveluista seka asiantuntija-arvioinneista. Tarvittaessa suunnitelmassa
sovitaan muista osaamista, tydmarkkinavalmiuksia ja toimintakykyé parantavista palveluista
tai tyokyvyn tai terveydentilan selvittdmiseen liittyvista toimista.

Ty6nhakija ja tyo- ja elinkeinoviranomainen sopivat tydllistymissuunnitelman tai sitd korvaa-
van suunnitelman toteutumisen seurannasta ja hyvéaksyvat suunnitelman. Tyonhakijalla on
tyottdmyysetuuden menettdmisen uhalla velvollisuus osallistua suunnitelman laatimiseen ja
toteuttaa suunnitelmaa. Jos tyénhakija ei ilmoita ty6- ja elinkeinoviranomaiselle, miten hén on
toteuttanut suunnitelmaansa, tyénhaun voimassaolo paattyy.

Ty0- ja elinkeinoviranomaisen on tarjottava tyota ja koulutusta seka jarjestettava tyollistymis-
suunnitelmaan tai sitd korvaavaan suunnitelmaan siséltyvia palveluja tyo- ja elinkeinoviran-
omaisen kaytettdvaksi osoitettujen maarérahojen rajoissa. Ty0- ja elinkeinoviranomaisen on
my0s seurattava tyollistymissuunnitelman tai sitd korvaavan suunnitelman toteutumista ja
osaltaan huolehdittava palveluprosessin etenemisesté.

Tyonhakijalla ei padsééntdisesti ole subjektiivista eli ehdotonta oikeutta osallistua julkisiin
tybvoima- ja yrityspalveluihin, vaan osallistuminen perustuu ty6- ja elinkeinoviranomaisen
arvioon palveluun osallistumisen tyévoimapoliittisesta tarkoituksenmukaisuudesta. Poikkeuk-
sena ovat eraat ikaantyneet tyonhakijat, joilla voi olla oikeus paasta palveluihin. Naista poik-
keuksista saddetdan julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain 11 luvun 1 §:ssé.

Asiakastietojarjestelmd ja tiedonsaanti

Julkisen tydvoima- ja yrityspalvelun jérjestamista varten pidetéan ylla ty6- ja elinkeinotoimis-
ton asiakastietojarjestelmad. Tietojarjestelmd muodostuu henkil6asiakasrekisteristd, tyonanta-
jarekisteristd ja palveluntuottajarekisteristd. Asiakastietojarjestelmasta saadetadn julkisesta
tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain 13 luvussa.

Asiakastietojarjestelman rekisterinpitdjan tehtavét on jaettu tyo- ja elinkeinoministerion ja tyo-
ja elinkeinotoimistojen kesken. Laissa ei ole saddetty mahdollisuudesta delegoida rekisterinpi-
tajan tehtévié tai sitd koskevasta asetuksenantovaltuudesta. Kéytanngssa tyo- ja elinkeinomi-
nisteridlle saddetyisté tehtavistd vastaa elinkeino-, litkenne- ja ymparistokeskusten seka tyo- ja

6



elinkeinotoimistojen kehittamis- ja hallintokeskus. Ty0- ja elinkeinoministerit sen sijaan huo-
lehtii asiakastietojarjestelmén strategisen tason ohjauksesta ja seurannasta.

Asiakastietojarjestelman kayttd edellyttaa henkilolle myonnettyd kayttdoikeutta. Mainitussa
13 luvun 5 8§:ssd séadetdén, kenelle kéyttooikeus voidaan myontad ja mika taho myontaa kéyt-
tooikeuden tyo- ja elinkeinohallinnon ulkopuoliselle taholle. Kayttdoikeuden myontéé saan-
noksen mukaan ty0- ja elinkeinoministerio tai elinkeino-, litkenne- ja ympéristokeskus. Kay-
tdnnossa kayttooikeudet myontad kuitenkin elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskusten seké
tyo- ja elinkeinotoimistojen kehittdmis- ja hallintokeskus.

Julkisten tyévoima- ja yrityspalveluiden alueellista tarjoamista ja tydelamékokeilua koskevas-
ta kokeilusta annetun lain (505/2017) mukaisessa kokeilussa on ollut tarpeen antaa kuntien
virkamiehille kayttooikeuksia jarjestelmadn. Tama toteutettiin siten, ettd jokaiselle kokeilualu-
eelle madriteltiin tietojarjestelmaan oma yksikko (kokeilutoimisto), jolle maériteltiin tilastoin-
tia, maksatuksia ja seurantaa varten yksikkétunnus. Kokeilun kohderyhmaan kuuluvat asiak-
kaat siirrettiin tyo- ja elinkeinotoimistosta manuaalisesti kokeilutoimiston asiakkaiksi. Asia-
kastietojen kasittelya varten tietojarjestelmadn madriteltiin kayttdoikeus, joka rajasi kokeilussa
toimivan kunnan viranhaltijan kdyttooikeuden. Viranhaltijalle myonnettiin kayttooikeus ny-
kyisesta tyo- ja elinkeinotoimiston asiantuntijan kayttooikeudesta poiketen siten, ettd kaytto-
oikeus ulottuu vain kokeilutoimistoon siirrettyihin asiakkaisiin. Henkiltasiakkaan tietojen ra-
jaaminen esitetylla tavalla ei tdysin poistanut muiden tyénhakijoiden tietojen nakyvyytta ko-
keilussa toimiville viranhaltijoille. Muiden tyonhakijoiden tietoja voi olla liitettyna esimerkik-
si tydnantajatietoihin, tyopaikkojen tai sijoitusmahdollisuuksien tietoihin tai tyovoimakoulu-
tustietoihin. Viranhaltijalla on tietojen kasittelyd koskevien sd&nndsten nojalla oikeus katsoa
tai késitell& ndité tietoja vain, jos se on tarpeen asiakaspalvelun jérjestamiseksi tai vireilla ole-
van asian selvittdmiseksi tai ratkaisemiseksi. Asiakaspalvelun jarjestamiseen liittyva tehtévé
voi olla esimerkiksi tydnhakijoiden esittely tyénantajalle.

Julkisesta ty6voima- ja yrityspalvelusta annetussa laissa ei sdédeté siitd, kuka tai mika taho voi
tallettaa jarjestelmdan tietoja. Kaytdnnossa tietoja tallettavat ty6- ja elinkeinotoimiston seka
ty0- ja elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskuksen virkamiehet. Edellda mainitussa kokeilussa
tietojen tallettamismahdollisuus annettiin my6s kunnan viranhaltijalle.

Viranomaisten ja palveluntuottajien tiedonsaantioikeudesta saddetdan mainitun lain 12 luvun 6
8:ssd. Palveluntuottajalla on sen mukaan oikeus saada salassapitosddnnésten ja muiden tiedon
saantia koskevien rajoitusten estamattd maksutta tyo- ja elinkeinotoimistolta, ty6- ja elinkei-
nohallinnon asiakaspalvelukeskukselta ja elinkeino-, litkenne- ja ymparistokeskukselta henki-
I0asiakasta koskevat tiedot, jotka ovat valttdméattomié palvelun jarjestamiseksi.

Tyottémyysturvajarjestelma

Tyo6nhakijaksi ilmoittautuminen ja tydnhaun voimassaolo ovat ty6ttomyysetuuden saamisen
ehdottomia edellytyksid. Tyo- ja elinkeinotoimiston tehtéviin kuuluu rekisterdidd henkilo
tyonhakijaksi ja seurata tydnhaun voimassaoloa. Asiasta annetaan tyottdmyysetuuden maksa-
jalle sitova tyovoimapoliittinen lausunto. Ty&voimapoliittisen lausunnon sitovuus tarkoittaa
sitd, ettei tyottdomyysetuuden maksaja voi télta osin poiketa tyo- ja elinkeinotoimiston tai tyo-
ja elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskuksen tekemésta ratkaisusta.

Tyonvdlitystilaston mukaan tyo- ja elinkeinotoimistot ja tyo- ja elinkeinohallinnon asiakaspal-
velukeskus antoivat vuonna 2017 tyonhakijan oikeudesta ty6ttémyysetuuteen noin 810 000
sellaista tydvoimapoliittista lausuntoa, jotka koskivat tydnhakijan tyottémyysturvaoikeuden



alkamista. Lausuntoja, jotka koskivat tyonhaun padttymista tai tyonhakijan tyollistymisté an-
nettiin arviolta noin 635 000. Osa lausunnoista annettiin automaattisesti.

Tyottémyysturvalaissa tyollistymisté edistavélla palvelulla tarkoitetaan julkisesta tydvoima- ja
yrityspalvelusta annetun lain mukaista tyénhakuvalmennusta, uravalmennusta, tyévoimakou-
lutusta ja tyottémyysetuudella tuettua tydnhakijan omaehtoista opiskelua seké ty6- ja koulu-
tuskokeilua, ammatillisesta koulutuksesta annetussa laissa (531/2017) tarkoitettua tyovoima-
koulutusta, kotoutumisen edistamisestd annetussa laissa (1386/2010) tarkoitettua omaehtoista
opiskelua seké kuntouttavasta tytoiminnasta annetussa laissa (189/2001) tarkoitettua kuntout-
tavaa ty6toimintaa.

Tyonhakijalla on yleensd oikeus saada tyottomyysetuutta tyollistymistd edistavan palvelun
ajalta muun muassa korvauksettoman maaréajan, tyéssaolovelvoitteen ja koulutusta vailla ole-
via nuoria koskevan rajoituksen estamattd. Lisaksi tyonhakijalla voi olla oikeus saada palvelun
ajalta maaraltaan korotettua tyottdmyysetuutta ja kulukorvausta. Tyénhakijan osallistuminen
tyollistymista edistavaan palveluun vaikuttaa nykyisin myds tydmarkkinatuen rahoitusvastuun
jakautumiseen valtion ja henkilon kotikunnan valilla. Kaikkien tyéttomyysturvalaissa tarkoi-
tettujen tyollistymista edistavien palvelujen jarjestdminen ja palveluihin osallistuminen perus-
tuu lakiin.

Tyo6- ja elinkeinotoimisto antaa tyottdmyysetuuden maksajalle sitovan tydvoimapoliittisen
lausunnon muun muassa siitd, sisaltyyko tyollistymista edistava palvelu, johon tyonhakija
osallistuu, hanen kanssaan laadittuun tydllistymissuunnitelmaan tai sitd korvaavaan suunni-
telmaan. Lausunnossa otetaan kantaa myos siihen, voidaanko ty6ttdmyysetuutta maksaa pal-
velun ajalta korvauksettoman maaréajan, tydssaolovelvoitteen ja koulutusta vailla olevia nuo-
ria koskevan rajoituksen estamattd. Lisaksi tyo- ja elinkeinotoimisto toimittaa lausunnon yh-
teydessa tydttdmyysetuuden maksajalle muun muassa kulukorvauksen maksamista ja poissa-
olojen seuraamista varten tarvittavia tietoja palvelun jarjestamisestd. Muodollisesti nama tie-
dot eivat ole osa sitovaa tyévoimapoliittista lausuntoa. Tydnhaku- ja uravalmennuksiin seké
ty6- ja koulutuskokeiluihin liittyvia tyévoimapoliittisia lausuntoja annettiin vuonna 2017 noin
97 800.

Tyo6- ja elinkeinoviranomainen voi jarjestaa tyonhakijoiden tyollistymisen tukemiseksi muita-
kin kuin tyéttdmyysturvalaissa maariteltyja tyollistymista edistavia palveluja. Naihin palve-
luihin osallistumisesta ei anneta tyévoimapoliittisia lausuntoja eivétkéa edellda mainitut tyotto-
myysturvalaissa madriteltyihin tyollistymisté edistaviin palveluihin liittyvat seikat koske néita
palveluja. Liséksi tyo- ja elinkeinohallinto ostaa jo nykyisin ulkopuolisilta palveluntuottajilta
seka tyottdmyysturvalaissa méériteltyja tyollistymistd edistavia palveluja ettd muita palveluja.
Tarvittavat tydvoimapoliittiset lausunnot antaa kuitenkin aina tyo- ja elinkeinotoimisto tai tyo-
ja elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskus.

Tyottémyysturvan seuraamusjarjestelmassé on periaatteena, etté itse aiheutetusta tyéttomyy-
destd tai tyottomyyden pitkittymisesté aiheutuu tyottémyysetuuden menettdminen maéraajaksi
tai toistaiseksi. Seuraamusjérjestelmén tarkoituksena on ohjata tyonhakijoita hakemaan aktii-
visesti tyota ja osallistumaan tydllistymisen edellytyksia parantaviin palveluihin. Tyottémyys-
turvan seuraamusjarjestelmasta sdadetaan tyottémyysturvalain 2 a luvussa.

Tyo- ja elinkeinotoimistot asettivat tyo- ja elinkeinotoimistojen asiakastietojérjestelmasta il-
menevien tietojen perusteella vuonna 2017 noin 115 800 korvauksetonta maaraaikaa tyovoi-
mapoliittisesti moitittavan menettelyn takia. Lausunnot koskivat noin 85 800 eri henkil6é.
Tydsséolovelvoitteista ja koulutusta vailla oleville nuorille asetettavista seuraamuksista annet-
tiin vuonna 2017 noin 41 000 tydvoimapoliittista lausuntoa. Namd lausunnot koskivat noin
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32 200 eri henkilta. Tilastoista ei ole selvitettdvissa niiden tilanteiden lukumaéraé, joissa tyo-
ja elinkeinotoimisto on arvioinut tydnhakijan menettelyn tyévoimapoliittista moitittavuutta ja
paatynyt siihen, ettei korvauksetonta maaraaikaa tai muuta seuraamusta tule asettaa.

Kun tyottomyyskassa tai Kansanelakelaitos on saanut tydnhakijan tyottdmyysturvaoikeutta
koskevan tyovoimapoliittisen lausunnon, se ratkaisee omaan toimivaltaansa kuuluvat ty6tto-
myysetuuden maksamisen edellytykset ja antaa paatoksen ty6ttdmyysetuuden maksamisesta.
Paatos koskee myds tydvoimapoliittisessa lausunnossa ilmoitettuja ty6ttdmyysetuuden saami-
sen edellytyksia.

Tyovoimapoliittiseen lausuntoon ei voi erikseen hakea muutosta valittamalla. Tyottémyys-
etuuden maksajan antamaan padtokseen voi hakea muutosta valittamalla sosiaaliturva-asioiden
muutoksenhakulautakuntaan. Lautakunnan p&atoksesta voi valittaa vakuutusoikeuteen. Va-
kuutusoikeuden péatdkseen ei saa hakea muutosta valittamalla.

Jos valitus kohdistuu tyottomyysetuuden tydvoimapoliittisiin edellytyksiin, tydttdmyysetuu-
den maksaja pyytaa valitoimena tyo- ja elinkeinotoimistoa tai tyo- ja elinkeinohallinnon asia-
kaspalvelukeskusta antamaan oman vastineensa valitukseen. Lisaksi sosiaaliturva-asioiden
muutoksenhakulautakunta tai vakuutusoikeus voi pyytaa tyo- ja elinkeinotoimistoa tai tyo- ja
elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskusta hankkimaan tarpeellista selvitysté valitusasiassa, ja
jos selvitys pyydetdan muulta kuin muutoksenhakijalta, muutoksenhakijaa kuullaan. Jos muu-
toksenhakuelin hyvéksyy valituksen tyévoimapoliittisessa asiassa, tyo- ja elinkeinotoimisto tai
tyo- ja elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskus antaa tarvittaessa uusia tydvoimapoliittisia
lausuntoja.

Kansaneldkelaitos tai tyottdmyyskassa on vastuussa mahdollisten oikeudenkayntikulujen
maksamisesta tydnhakijalle. Ne vastaavat myods mahdollisten viivastyskorkojen maksamisesta.
Jos oikeudenkayntikulujen suoritusvelvollisuus perustuu padasiassa tai osittain tyévoimapo-
liittisen lausunnon perusteella annettuun paatokseen, sosiaaliturva-asioiden muutoksenhaku-
lautakunta ja vakuutusoikeus voivat velvoittaa tyévoimaviranomaisen korvaamaan oikeuden-
kayntikulut kokonaisuudessaan tai osaksi Kansaneldkelaitokselle tai ty6ttomyyskassalle. Tyot-
tdmyysturvalaissa ei sdédetd korvausvastuun maéarasta.

Euroopan unionin yleinen tietosuoja-asetus

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2016/679 luonnollisten henkildiden suojelusta
henkildtietojen kasittelysséd sekd ndiden tietojen vapaasta liikkuvuudesta ja direktiivin
95/46/EY kumoamisesta (jaljempand yleinen tietosuoja-asetus) annettiin huhtikuussa 2016.
Asetuksen soveltaminen alkaa 25 paivana toukokuuta 2018.

Yleista tietosuoja-asetusta sovelletaan henkildtietojen kasittelyyn, joka on osittain tai koko-
naan automaattista, seké sellaisten henkil6tietojen késittelyyn muussa kuin automaattisessa
muodossa, jotka muodostavat rekisterin osan tai joiden on tarkoitus muodostaa rekisterin osa.
Koska Kkyseessd on asetus, sitd sovelletaan sellaisenaan jasenvaltioissa. Yleistd tietosuoja-
asetusta tdydentéva tai tdsmentava kansallinen lainsaadantd on mahdollista ainoastaan silloin,
kun se tietosuoja-asetuksessa nimenomaisesti sallitaan.

Yleisen tietosuoja-asetuksen 5 artiklassa sdadetddn henkilGtietojen kasittelyd koskevista peri-
aatteista. Rekisterinpitdja vastaa, ettd 5 artiklassa saadettyja periaatteita on noudatettu. Sen on
my0s pystyttdvé osoittamaan, ettd niitd on noudatettu. Kdyttotarkoitussidonnaisuuden periaate
tarkoittaa, ettd henkil6tiedot on kerattdva tiettyd, nimenomaista ja laillista tarkoitusta varten,
eiké niitd saa késitellda myohemmin naiden tarkoitusten kanssa yhteen sopimattomalla tavalla.

9



Toinen keskeinen periaate on tietojen minimointi, joka tarkoittaa, etta henkilGtietojen on olta-
va asianmukaisia ja olennaisia ja rajoitettuja siihen, mika on tarpeellista suhteessa niihin tar-
koituksiin, joita varten niitad kasitelladn. Tasmallisyysperiaatteen mukaan henkil6tietojen on
oltava tasmallisia ja tarvittaessa pdivitettyja; on toteutettava kaikki mahdolliset kohtuulliset
toimenpiteet sen varmistamiseksi, ettd késittelyn tarkoituksiin ndhden epétarkat ja virheelliset
henkilttiedot poistetaan tai oikaistaan viipymatta. Sailytyksen rajoittamisperiaatteen mukaan
henkilGtiedot on sdilytettdvd muodossa, josta rekisterdity on tunnistettavissa ainoastaan niin
kauan kuin on tarpeen tietojenkésittelyn tarkoitusten toteuttamista varten. Eheyden ja luotta-
muksellisuuden periaate tarkoittaa, etta henkil6tietoja on késiteltava tavalla, jolla varmistetaan
henkildtietojen asianmukainen turvallisuus, mukaan lukien suojaaminen luvattomalta ja lain-
vastaiselta késittelyltd sekd vahingossa tapahtuvalta havidmiseltd, tuhoutumiselta tai vahin-
goittumiselta kdyttden asianmukaisia teknisia tai organisatorisia toimia.

Yleisessé tietosuoja-asetuksessa tarkoitetaan rekisterinpitajalla luonnollista henkila tai oike-
ushenkil6d, viranomaista, virastoa tai muuta elintd, joka yksin tai yhdessa toisten kanssa méaa-
rittelee henkil6tietojen kasittelyn tarkoitukset ja keinot. Jos tallaisen kasittelyn tarkoitukset ja
keinot madritellddn unionin tai jasenvaltioiden lainsaadanndssa, rekisterinpitdja tai tdman ni-
mittdmista koskevat erityiset kriteerit voidaan vahvistaa unionin oikeuden tai jasenvaltion
lainsd@adanndn mukaisesti. Asetuksessa tarkoitetaan henkildtietojen kasittelijalla luonnollista
henkil® tai oikeushenkil6d, viranomaista, virastoa tai muuta elintd, joka kasittelee henkilotie-
toja rekisterinpitajan lukuun.

Yleisen tietosuoja-asetuksen 26 artiklan mukaan yhteisrekisterinpitdjien vastuualueet voidaan
madritelld yhteisrekisterinpitdjien keskindiselld jarjestelylld tai jasenvaltion lainsdadannossa.
Jérjestelysté tai lainsdadannostd on kaytédva asianmukaisesti ilmi yhteisten rekisterinpitdjien
todelliset roolit ja suhteet rekisterdityihin ndhden. Rekisterdity voi kdyttada asetuksen mukaisia
oikeuksia suhteessa kuhunkin rekisterinpitajadn ja kutakin rekisterinpitdjaa vastaan riippumat-
ta yhteisrekisterinpitdjien vastuunjaosta.

Asetuksen 28 artiklan 3 kohdan mukaan henkil6tietojen kasittelijan suorittamaa kasittelyd on
maéritettdvé sopimuksella tai muulla unionin oikeuden tai jasenvaltion lainsaddannon mukai-
sella oikeudellisella asiakirjalla, joka sitoo henkilGtietojen kasittelijdd suhteessa rekisterinpité-
jaan ja jossa vahvistetaan kasittelyn kohde ja kesto, kasittelyn luonne ja tarkoitus, henkildtie-
tojen tyyppi ja rekisterdityjen ryhmat, rekisterinpitdjan velvollisuudet ja oikeudet. Jasenvaltion
lainsaadantda voidaan tietosuojavaltuutetun toimiston mukaan pitéa tallaisena oikeudellisena
asiakirjana. (Tietosuojavaltuutetun toimiston ohje lainsaddantolausuntoihin 16.10.2017, versio
1.0, s. 9). Nain ollen sopimuksen ohella néisté seikoista voitaisiin sadtéa jasenvaltion lainséa-
dénnossa.

Asetuksen 28 artiklan 3 kohta sisaltdd myos luettelon asioista, joista kasittelyd madrittavassa
oikeudellisessa asiakirjassa on erityisesti saadettavd. Naitd ovat muun muassa ehdot, joiden
mukaan kasittelija rekisterinpitdjan valinnan mukaan poistaa tai palauttaa kasittelyyn liittyvien
palveluiden tarjoamisen paatyttyéd kaikki henkildtiedot rekisterinpitdjélle ja poistaa olemassa
olevat jaljennokset; saattaa rekisterinpitdjan saataville kaikki tiedot, jotka ovat tarpeen téssa
artiklassa saddettyjen velvollisuuksien noudattamisen osoittamista varten, ja sallii rekisterinpi-
tajan tai muun rekisterinpitdjan valtuuttaman auditoijan suorittamat auditoinnit, kuten tarkas-
tukset, seka osallistuu niihin.

Asetuksen 29 artiklan mukaan henkil6tietojen kasittelija tai kukaan rekisterinpitgjan tai henki-
I6tietojen késittelijan alaisuudessa toimiva henkil@, jolla on p&asy henkil6tietoihin, ei saa kési-
telld niitd muuten kuin rekisterinpitdjan ohjeiden mukaisesti, ellei unionin oikeudessa tai j&-
senvaltion lainsdadanndssa niin vaadita. Asetuksen 32 artiklan 4 kohdassa on téhan liittyva
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sé&annods. Sen mukaan rekisterinpitdjan ja henkilGtietojen késittelijan on toteutettava toimenpi-
teet sen varmistamiseksi, etté jokainen rekisterinpitéjan tai henkilGtietojen kasittelijan alaisuu-
dessa toimiva luonnollinen henkild, jolla on paéasy henkilétietoihin, késittelee niita ainoastaan
rekisterinpitdjan ohjeiden mukaisesti, ellei unionin oikeudessa tai jasenvaltion lainsaddanndssa
toisin vaadita.

HenkilGtietojen luovutus on yleisen tietosuoja-asetuksen mukaan yksi henkilGtietojen kasitte-
Ilyn muoto (4 artiklan 2 kohta). Vastaanottaja voi olla rekisterdity, rekisterinpitaja, kasittelija
tai joku ulkopuolinen, niin sanottu kolmas osapuoli. Kansallisen liikkumavaran puitteissa voi-
daan séaataa yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 3 kohdan mukaisesti niistd tahoista ja tar-
koituksista, joihin henkil&tietoja voidaan luovuttaa.

Yleisen tietosuoja-asetuksen 86 artiklassa sadadetdéan julkisuusperiaatteen ja henkilGtietojen
suojan yhteensovittamisesta. Artiklan mukaan viranomaiset taikka julkis- tai yksityisoikeudel-
liset yhteisot yleisen edun vuoksi toteutetun tehtdvan suorittamiseksi voivat luovuttaa viran-
omaisten tai yhteisojen hallussa olevien virallisten asiakirjojen siséltamia henkilétietoja viran-
omaiseen tai yhteisoon sovellettavan unionin oikeuden tai jasenvaltion lainsaddannén mukai-
sesti, jotta voidaan sovittaa yhteen virallisten asiakirjojen julkisuus ja tdmén asetuksen mukai-
nen oikeus henkilttietojen suojaan. Asetuksen resitaalissa 154 todetaan télta osin, etta asetusta
sovellettaessa voidaan ottaa huomioon virallisten asiakirjojen julkisuusperiaate. Viranomaisen
tai julkishallinnon elimen olisi resitaalin mukaan voitava luovuttaa hallussaan olevien asiakir-
jojen sisaltamia henkildtietoja, jos kyseiseen viranomaiseen tai julkishallinnon elimeen sovel-
lettavassa unionin oikeudessa tai jasenvaltion lainsaadanndssa niin sdadetaan. Viranomaisia ja
julkishallinnon elimi& koskevaan viittaukseen olisi resitaalin mukaan t&ssa yhteydessa sisélly-
tettdva kaikki viranomaiset ja muut elimet, jotka kuuluvat asiakirjojen saatavuutta koskevan
jasenvaltion lainsd&dannon piiriin. Vaikuttaisi siis siltd, ettd jasenvaltion lainsdadannossa voi-
taisiin sdatad myos henkil6tietojen luovuttamisesta.

2.2 Nykytilan arviointi

Voimassa olevissa julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain sd&nndksissé tyénha-
kijan palveluprosessi on méaéritelty yksityiskohtaisesti. Tydnhakijan haastattelu, palvelutar-
peen arviointi ja tyollistymissuunnitelman tekeminen on saddetty ty6- ja elinkeinoviranomai-
sen tehtdvaksi, mista johtuen yksityisia palveluntuottajia ei ole voitu hyddyntéa taysimaarai-
sesti. Palveluntuottajilta on hankittu haastatteluja tukevia palveluja (asiantuntija-arviointeja),
mutta ty6- ja elinkeinoviranomainen on ollut vastuussa varsinaisesta haastattelun tekemisesté,
palvelutarpeen arvioinnista ja tyollistymissuunnitelman laatimisesta sekd seurannasta. Tyonja-
ko julkisen ja yksityisen toimijan valilla ei ole kaikissa tilanteissa ollut kdytannossé selked.

Vuoden 2020 alusta lukien toteutettavan maakuntauudistuksen yhteydessé julkisten tyévoima-
ja yrityspalvelujen jarjestdminen on tarkoitus siirtdd maakuntien vastuulle. Julkiset tyévoima-
ja yrityspalvelut kootaan yhdessé yrityspalvelujen kanssa niin sanotuiksi kasvupalveluiksi.
Kasvupalvelu-uudistuksen yhtend perusajatuksena on kilpailullisuus eli yksityisten palvelun-
tuottajien hyddyntaminen laajasti palvelujen tuottamisessa.

Kilpailullisuuden tavoitteena on synnyttda uusia palveluinnovaatioita ja nykyista asiakaslah-
toisempia palveluja kustannustehokkaasti. Julkisten tydvoima- ja yrityspalvelujen ja edelleen
kasvupalvelumarkkinoiden rakentumista ja uusien palveluinnovaatioiden syntymista voitaisiin
edistad, mikali jo ennen maakuntauudistuksen voimaan tuloa mahdollistettaisiin se, ettd ty6- ja
elinkeinotoimistot voisivat hankkia palveluntuottajilta palvelukokonaisuuksia, joissa palvelun-
tuottaja hoitaisi myds tyénhakijan palveluprosessiin liittyvia tehtavié.
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Tyo- ja elinkeinopalveluiden toiminnasta ja yhteisty0std yksityisten tydvoimapalveluiden
kanssa on tehty useita selvityksia viime vuosina (esimerkiksi TEM julkaisut 12/2016, 7/2016
ja 1/2015). Edella mainituissa selvityksissa kiinnitetddn huomiota tyovoimapalveluiden toi-
mintaympéristdon muutokseen, jonka keskeisimpia elementteja ovat muun muassa digitalisaa-
tio seka tyon ja sen organisoinnin monimuotoistuminen.

Keskeisena haasteena selvityksissd nahdaan se, ettei yksittdisen asiantuntijaorganisaation
osaamispédoma endd kykene vastaamaan monimuotoiseen asiakaskuntaan tai asiakkaiden yk-
sil6llisiin palvelutarpeisiin. Keskeisend ratkaisuvaihtoehtona esitetdadn julkisen ja yksityisen
sektorin palveluntuottajien seké asiakkaan voimavarojen yhdistdmista. Yksityisten palvelun-
tuottajien vahvuuksiksi arvioidaan erityisesti kyky vastata tiettyjen asiakasryhmien tai ammat-
tiryhmien tyollistymisen haasteisiin. Parhaiten yksityinen sektori on Suomessa tdéh&n mennes-
sd suoriutunut 3-9 kuukautta ty6ttdmand olleiden tyollistamisen edistdmisessa. Pitkdaikais-
tyottomien kohdalla Suomessa ei vield juurikaan ole erikoistuneita palvelutoimijoita eiké toi-
mivia markkinoita. Kansainvalisesti tilanne on toinen ja esimerkiksi Iso-Britanniassa yksityi-
nen palvelutuotanto kantaa kokonaisuutena vastuun vaikeasti tyollistyvien palveluista.

Liséksi selvityksissd on néhty tarvetta lisata asiakkaille kohdennettuja ja paikallisten tyémark-
kinoiden tarpeisiin paremmin sopivia palveluita. Selvityksissa korostetaan asiakasléhtoisyy-
den merkitysta ja sitd, ettd vaikuttavimmaksi toiminnaksi on havaittu tiivis henkilékohtainen
asiointi asiakkaan kanssa, jota juuri yksityisilla ostopalveluilla pyritaan lisaédmaan. Yksityisilla
toimijoilla voi olla tyéhallintoa parempi kasitys tietyn toimialan erityispiirteista.

Tyonvalityksen kérkihankkeen pilottien toiminta- ja arviointitutkimuksessa (TEM julkaisuja
43/2017) seurattiin tyonvélityksen kérkihankkeeseen kuuluneiden kokeiluhankkeiden toteu-
tumista kesésta 2016 syyskuuhun 2017 saakka. Yksittaisen kokeiluhankkeen tuloksellisuutta
laadullisesti selittivat tutkimuksen mukaan erityisesti palveluntuottajien kyky kohdentaa toteu-
tusmalli ty6- ja elinkeinotoimiston kohderyhmélle, uudet innovatiiviset toteutustavat, erityi-
sesti vertaistoimintojen hyddyntdminen, ja valmennuksellisen toiminnan yhdistaminen tyon-
antajien rekrytointitarpeisiin. Asiakasohjauksen toimivuus on tutkimuksen mukaan keskeinen
pilottien onnistumista selittavé tekija.

Myos palvelurakenteiden kansainvélinen vertailu (TEM julkaisuja 42/2014) toi esille, ettd
Suomessa olisi suositeltavaa lisdtd yhteistyota julkisten ja yksityisten tyonvalityspalveluiden
ja palveluntuottajien vélilla. Voimakkaimmin yksityisia palveluntuottajia vertailun maista
hyodyntévét Iso-Britannia ja Australia. Vaikuttavimpia tulosperusteiset mallit ovat olleet
maissa, joissa hankintoja on tehty laajamittaisesti, eikd hankittavia palveluita ole méaaritelty
tarkasti. Yksityiset palveluntuottajat madrittelevét palvelun sisallén ja niille maksetaan han-
kinnassa madritettyjen tulostavoitteiden toteutumisesta, eika varsinaisista suoritteista, esimer-
kiksi asiakaskontaktien maarasta. Laajempi palvelun tulosperusteinen ostaminen mahdollistaa
palveluntuottajille omien prosessien hyddyntamisen, kehittdmisen ja yksittaisten palvelujen
nivomisen kokonaisuudeksi, joka vaiheittain johtaa tydllistymiseen, eli niin sanotun polutta-
misen. Suomessa yksityisiltd palveluntuottajilta ostettavien palveluiden sisallét ndhddan liian
tarkasti madritellyiksi ja palkitseminen liiaksi suoritteisiin perustuvaksi.

NyKkyiset julkisesta tyévoima- ja yrityspalvelusta annetun lain 12 ja 13 lukuihin sisaltyvét tie-
tojen luovuttamista ja asiakastietojarjestelmaa koskevat sadnnokset eivat kaikilta osin ole ylei-
sen tietosuoja-asetuksen mukaisia. Sdénnokset eivat mydskadn ole ajantasaisia sikéli, ettd
erdistd laissa séadetyista tehtévistd huolehtii k&ytdnndssa muu kuin se taho, jolle tehtava on
laissa séadetty. Tietojarjestelmaa ja tiedonsaantia koskevaa sddntelya on tarpeen muuttaa
myds palveluntuottajien nykyisté laajemman roolin mahdollistamiseksi.
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3 Esityksen tavoitteet ja keskeiset ehdotukset

Esityksen tavoitteena on lisatd julkisten tyévoima- ja yrityspalvelujen asiakaslahtdisyytta ja
vaikuttavuutta mahdollistamalla markkinoiden hyddyntdminen palveluprosessien hallinnassa
ja palvelujen tuotannossa. Palveluntuottajilla voi olla viranomaista paremmat mahdollisuudet
tarjota yksilollisia, erilaisten tyonhakijaryhmien tarpeisiin vastaavia palvelukokonaisuuksia
seké henkil0kohtaista asiointia. Muutoksella tuettaisiin julkisiin tydvoima- ja yrityspalveluihin
liittyvien jarjestdja-tuottaja -mallien kehittdmisté ja kasvupalvelumarkkinoiden rakentumista
jo ennen maakunta- ja kasvupalvelu-uudistuksen voimaantuloa. Tavoitteena on myds kehittda
tyonhakijoiden palveluja. Vastaavat tavoitteet koskevat sindnsa myds yrityspalveluja. Koska
yrityspalveluissa palveluprosessia ei ole saannelty yhté tarkasti kuin tyénhakijan palvelupro-
sessia, esitys ei sisélla siihen liittyvid muutosehdotuksia.

Julkisesta ty0voima- ja yrityspalvelusta annettua lakia ehdotetaan muutettavaksi siten, etta
ty6- ja elinkeinotoimiston lisaksi palveluntuottaja voisi hoitaa tydnhakijan palveluprosessiin
liittyvia tehtavid. Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskus tai tyo- ja elinkeinotoimisto voisi
hankkia palveluntuottajilta palvelukokonaisuuksia, joissa palveluntuottaja hoitaisi tydnhakijan
haastattelun ja palvelutarpeen arvioinnin seka laatisi tyollistymissuunnitelman yhdessa tyon-
hakijan kanssa. Palveluntuottaja voisi myds seurata sitd, miten tyonhakija toteuttaa tyollisty-
missuunnitelmaansa. Mahdollisten tydllistymissuunnitelman toteuttamiseen liittyvien laimin-
lyontien vaikutuksen tydnhakijan oikeuteen saada tyottomyysetuutta selvittaisi ja ratkaisisi
kuitenkin aina ty6- ja elinkeinotoimisto.

Lakiin ehdotetaan otettavaksi saannds tyo- ja elinkeinotoimiston vastuusta laissa séédettyjen
toimien ja palvelujen toteutumisesta siltd varalta, ettd palveluntuottaja laiminloisi tehtaviaan.
Vastuu asiakkaan tilanteesta ja palveluiden saatavuudesta sdilyisi siten palveluita hankittaes-
sakin ty0- ja elinkeinohallinnolla, mutta palveluntuottaja olisi velvollinen edistiméan asiak-
kaan tilannetta ja noudattamaan laissa saadettyja vaatimuksia tarjotessaan palveluita.

Liséksi julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain muun muassa palveluita, asioin-
tia, tiedonsaantia ja asiakastietojérjestelmaé koskevia saannoksid ehdotetaan muutettavaksi si-
ten, ettd niissd huomioitaisiin palveluntuottajan mahdollisuus vastata henkildasiakkaan palve-
luprosessista. Muutettavana oleviin tiedonsaantia ja asiakastietojarjestelmaa koskeviin pyké-
liin tehtdisiin samassa yhteydessd EU:n yleisesta tietosuoja-asetuksesta johtuvat muutokset.

Tyo- ja elinkeinoviranomainen vastaisi aina muun muassa tydnhakijaksi rekisterdimisesta,
julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annetun lain mukaisten tukien, kuten palkkatuen,
myontamisestd seké opiskelijoiden valitsemisesta tydvoimakoulutukseen. Huolimatta siit4, et-
ta palveluntuottaja hoitaisi tyonhakijan palveluprosessiin liittyvia tehtavia, henkil® olisi muo-
dollisesti edelleen tyénhakijana ty6- ja elinkeinotoimistossa. Talla on merkitystd muun muassa
arvioitaessa vuorotteluvapaalaissa (1305/2002) saddettyja edellytyksia.

Tyo- ja elinkeinotoimiston tehtaviin kuuluisi myds paattéa siitd, voidaanko tydnhakijan oma-
ehtoista opiskelua tukea tyottomyysetuudella. Liséksi ty6- ja elinkeinotoimisto seuraisi ny-
kyista vastaavasti opintojen edistymisté ja paattdisi tarvittaessa opiskelun tukemisen keskeyt-
tamisestd. Tallainen ratkaisu olisi tarkoituksenmukainen tydnhakijoiden yhdenvertaisuuden
turvaamiseksi. Liséksi jos opiskelua ei tueta tyéttdmyysetuudella julkisesta tyévoima- ja yri-
tyspalvelusta annetussa laissa tarkoitetulla tavalla, tyo- ja elinkeinotoimiston tulee kuitenkin
antaa tyottomyysetuuden maksajalle tyévoimapoliittinen lausunto siitd, mika vaikutus tyénha-
kijan aloittamilla opinnoilla on oikeuteen saada ty6ttdmyysetuutta. Opiskelun tukemisen kes-
keyttdminen on perustuslain 124 §:ssd tarkoitettua merkittavad julkisen vallan kayttamist, jo-
ta ei voida siirtdd palveluntuottajien tehtavaksi.
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Palveluntuottajaan sovellettaisiin hallinnon yleislakeja, eli hallintolakia (434/2003), kielilakia
(423/2003), saamen kielilakia (1086/2003), viranomaisten toiminnan julkisuudesta annettua
lakia (621/1999), henkilttietolakia (523/1999) ja sahkoisesta asioinnista viranomaistoiminnas-
sa annettua lakia (13/2003). Nain ollen hyvén hallinnon vaatimukset olisi lakisaateisesti taattu
mya0s asioinnissa palveluntuottajan kanssa.

Tyo6- ja elinkeinotoimisto tai ty6- ja elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskus antaisi tyotto-
myysetuuden maksajalle nykyista vastaavasti tyévoimapoliittisen lausunnon henkilon rekiste-
roityessa tydnhakijaksi. Lausunnossa otettaisiin tarvittaessa kantaa kaikkiin tyo- ja elinkeino-
toimiston toimivaltaan kuuluviin ty6ttémyysetuuden saamisen edellytyksiin.

Tyo6- ja elinkeinotoimisto antaisi tarvittavat tydvoimapoliittiset lausunnot myds tyonhakijan
asiakkuuden kuluessa. Lausunnot voivat koskea esimerkiksi henkilon tydnhaun paattymista,
tyohon menoa, yritystoimintaa, opintoja tai mahdollista tyévoimapoliittisesti arvioituna moi-
tittavaa menettelyd. Liséksi tyd- ja elinkeinotoimisto antaisi ilmoituksen tydnhakijan osallis-
tumisesta tyollistymisté edistavaan palveluun, jos tydnhakijaa ei ole ohjattu palveluntuottajan
asiakkaaksi tassa hallituksen esityksessé esitetylla tavalla.

Jos tydnhakija on ohjattu palveluntuottajan asiakkaaksi ja palveluntuottaja jarjestdd hanelle
tyottdmyysturvalain 1 luvun 5 §:n 1 momentin 15 kohdassa méariteltyja tyollistymista edisté-
via palveluita, palveluntuottaja antaisi tyottémyysetuuden maksajalle ilmoituksen hakijan
osallistumisesta téallaiseen palveluun. IImoitus tehtaisiin kayttamalla tyo- ja elinkeinotoimiston
asiakastietojarjestelmad. llmoitus vastaisi tietosisalloltadn padosin nykyisia palveluun osallis-
tumista koskevia tydvoimapoliittisia lausuntoja. Ilmoitus ei kuitenkaan olisi muodollisesti
tyottdmyysetuuden maksajaa sitova. Etuuden maksaja tekisi ilmoituksen perusteella paatksen
tyénhakijan oikeudesta tyottomyysetuuteen tyollistymisté edistdvan palvelun ajalta. Palvelun-
tuottaja antaisi tarvittaessa tyottomyysetuuden maksajan pyynndsta vastineensa tyénhakijan
tekemadn valitukseen.

Palveluntuottajalla olisi velvollisuus ilmoittaa ty6- ja elinkeinotoimistolle kaikista tietoonsa
tulleista seikoista, joilla voi olla vaikutusta tyéttdmyysetuuden saamisen edellytyksiin. Téllai-
sia seikkoja voisivat olla esimerkiksi tyonhakijan kieltdytyminen palveluntuottajan tarjoamas-
ta tydsta, kieltdytyminen palveluntuottajan tarjoamista palveluista tai palvelun keskeyttami-
nen. Tyo- ja elinkeinotoimisto pyytéisi tarvittaessa tydnhakijalta selvitysta asiasta seka ilmoit-
taisi asian selvittdmisesta tyottomyysetuuden maksajalle, jotta tdma voi harkita, tuleeko etuu-
den maksaminen keskeyttaa asian selvittdmisen ajaksi. Ty0- ja elinkeinotoimisto antaisi tarvit-
taessa tyottomyysetuuden maksajaa sitovat tyévoimapoliittiset lausunnot nykyista vastaavasti.

Tyo- ja elinkeinotoimisto maksaisi tyottomyyskassalle tai Kansaneldkelaitokselle oikeuden-
kayntikulut, jotka sosiaaliturva-asioiden muutoksenhakulautakunta tai vakuutusoikeus on
madrannyt tydvoimaviranomaisen maksettavaksi. Jos oikeudenkadyntikulujen suoritusvelvolli-
suus perustuu paéasiassa tai osittain palveluntuottajan tekeman ilmoituksen perusteella annet-
tuun paatokseen, tyo- ja elinkeinotoimisto voisi tarvittaessa ryhtyé toimiin kulujen perimiseksi
palveluntuottajalta. Palveluntuottajan korvausvelvollisuus voisi perustua esimerkiksi palvelun
jarjestamisté koskevaan hankintasopimukseen.

Jos palveluntuottajan vastuulle kuuluva tyénhakijan tydttdmyysturva-asia olisi kesken ty6- ja
elinkeinohallinnon ja palveluntuottajan valisen hankintasopimuksen paattyessa, keskeneréisen
tyottdmyysturva-asian hoitaisi loppuun se ty6- ja elinkeinotoimisto, jossa tyonhakija on tai on
viimeksi ollut asiakkaana.

4 Esityksen vaikutukset
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Esitettyjen muutosten perusteella ty6- ja elinkeinoviranomaisten tehtévia olisi mahdollista siir-
taa palveluntuottajien hoidettavaksi. Esityksen vaikutukset riippuvat siitd, missa maéarin ja
minkalaisin ehdoin elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskukset ja tyd- ja elinkeinotoimistot
hankkisivat palveluita yksityisiltd palveluntuottajilta. Koska ehdotettu muutos laajentaa nykyi-
seen verrattuna mahdollisuuksia hankkia palveluja palveluntuottajilta, on oletettavaa, etta
muutos ei ainakaan véhentéisi palveluntuottajilta hankittavien palveluiden méaraa.

4.1 Taloudelliset vaikutukset
Vaikutukset julkiseen talouteen

Esitetyt muutokset mahdollistaisivat palveluntuottajien hyédyntdmisen julkisessa tyévoima- ja
yrityspalvelussa aikaisempaa laajemmin. Palveluntuottajilta voitaisiin hankkia palvelua, johon
siséltyisi tyonhakijan palveluprosessiin liittyvié tehtavia.

Esityksessa ei ehdoteta muutoksia tyottémyysetuuden saamisen edellytyksiin. Tydttomyystur-
vamenot voivat kuitenkin muuttua, jos tyo- ja elinkeinotoimistojen palveluprosessi muuttuu
palveluntuottajilta ostettavien prosessien osalta ja muutos vaikuttaa tyollistymista edistévien
palveluiden jarjestamiseen joko palveluita lisdavésti tai vahentévasti. Samalla muutokset voi-
vat talta osin olla joko menoja liséévia tai niitd vahentévia ja vaikutus voi valtion liséksi koh-
distua Tyottdmyysvakuutusrahastoon, tyottémyyskassoihin ja kuntiin.

Kéytanndssa ehdotettu muutos voi vaikuttaa tyollistymista edistavista palveluista lahinna val-
mennuksiin ja kokeiluihin, jos palveluntuottajat voisivat jarjestdd tydnhaku- ja uravalmennuk-
sia osana palveluprosessia seka ohjata asiakkaita kokeiluihin. Koska edelld mainitut palvelut
ovat lyhytkestoisia ja niiden jarjestaminen on riippuvainen palveluntuottajien kyvysta jérjestaa
palveluja seké tyonantajien halukkuudesta ottaa tyokokeilijoita, keskimaarin palveluissa ole-
vien henkildiden maaran mahdollisen lisdyksen ei arvioida olevan merkittava. Muiden ty6tto-
myysturvalaissa maariteltyjen tyollistymistéd edistavien palvelujen (tyévoimakoulutus, amma-
tillisesta koulutuksesta annetun lain mukainen tyévoimakoulutus, ty6ttdmyysetuudella tuettu
omaehtoinen opiskelu, kotoutumisen edistamisestd annetun lain mukainen omaehtoinen opis-
kelu ja kuntouttava ty6toiminta) jarjestdmiseen ja tarjolla olevien palvelujen tai palveluun
osallistuvien méaréan ehdotetulla muutoksella ei arvioida olevan suoraa vaikutusta. Vélillises-
ti palveluprosessin hoitaminen osin palveluntuottajan kautta voi vapauttaa ty6- ja elinkeino-
toimistojen resursseja, jolloin palveluiden maaraa voidaan kasvattaa madrarahojen asettamissa
rajoissa.

Jos palveluntuottajat ohjaavat asiakkaita aiempaa enemmén tyottomyysturvalaissa maaritel-
tyihin tyollistymista edistaviin palveluihin, joiden ajalta voidaan maksaa Kkorotettua tyotto-
myysetuutta, voivat tydttdmyysetuusmenot kasvaa télta osin. Lisaksi palveluihin osallistumi-
nen voi aiheuttaa lukkiutumisvaikutuksia, jos ty6ton olisi ensin palvelujakson loppuun palve-
lussa, ja hakisi aktiivisesti tyota vasta tdman jalkeen. Jos palveluntuottajalle maksetaan henki-
16n tyollistymisesta tulospalkkio, ei tallainen kuitenkaan olisi my6skaén palveluntuottajan etu-
jen mukaista, joten lukkiutumisvaikutusten riski on todennékdisesti véhdinen tai se voi jopa
laskea nykyisestd. Jos palveluiden tuloksellisuus kasvaisi ja tydttdmyysjaksot keskimaarin ly-
henisivat, tyottdmyysetuusmenot alenisivat talta osin.

Edelld mainitut vaikutukset riippuvat muun muassa palveluntuottajien palvelurakenteesta, 0s-

topalveluiden hankintojen laajuudesta, hankintasopimusten sisallosta sek& markkinoiden ke-
hittymisestd, joten merkittavia muutoksia ei lyhyella aikavalilla todennakdisesti tapahtuisi.
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Nykyisin kunnat vastaavat osin yli 300 péivaa tyomarkkinatukea saaneiden henkildiden tyo-
markkinatukimenoista. Edelld mainituille henkil6ille maksettavat ty6ttdmyysetuudet tyéllis-
tymisté edistavien palveluiden ajalta rahoittaa kuitenkin tdysiméaaraisesti valtio. Mikéli palve-
luntuottajat ohjaavat edella mainittua asiakasryhméaa aiempaa useammin tyollistymista edista-
viin palveluihin, lisddntyvat valtion maksamat tyottémyysetuusmenot ja kuntien vastaavasti
vahenevét. Vaikutus kuntien ja valtion véliseen kustannusten jakautumiseen on painvastainen,
mikali palveluntuottajien asiakkaiksi ohjatuille vahintdan 300 paivaa tyomarkkinatukea saa-
neille henkilGille ei tarjottaisi nykyisessa maarin ty6llistymisté edistdvid palveluita. Jos osto-
palveluiden laajamittaisempi hyodyntaminen johtaisi tyottdmyysjaksojen lyhentymiseen,
my0s kunnat hyotyisivat tasta etuusmenojen laskiessa.

On epévarmaa, pystyvatké palveluntuottajat tuottamaan haastatteluita kustannustehokkaam-
min kuin julkinen sektori. Palveluntuottajat ovat lahtokohtaisesti voittoa tavoittelevia toimijoi-
ta, jotka eivéat tarjoa haastatteluita ainakaan tappiollisesti. Julkinen sektori toimii haastattelui-
den toteuttamisen rahoittavana tahona. Jotta muutos olisi kustannusneutraali, tulisi palvelun-
tuottajien tehokkuuden olla siind madarin julkisesti tuotettuja palveluja parempi, etta palvelun-
tuottajien kilpailuttamisesta ja valvonnasta aiheutuvat kustannukset tulisivat katetuiksi. Lisak-
si edelld mainitun arvion tekemiseen vaikuttaisi merkittdvésti se, millaisella volyymilla ja
minkalaisin periaattein hankintoja tehtdisiin. Koska ndma ovat ehdotetun lakimuutoksen toi-
meenpanoon liittyvia tekijoitd, on haastatteluiden tuottamisesta aiheutuvien kokonaiskustan-
nusten muutos epavarmaa.

Tutkimuskirjallisuus tarjoaa jossain méaarin ristiriitaista tietoa tyonvalityspalveluiden yksityis-
tdmisen tuloksista ja luotettavia vertaisarviointimenetelmiin perustuvia arvioita on tehty vé-
han. Tulokset ovat riippuvaisia muun muassa kontekstista ja alueesta. Tutkimuksessa todetaan
myd0s, ettd Ison-Britannian ja Australian kokemukset yksityisen tydvoimapalvelun (laaja vas-
tuu) vaikuttavuudesta ovat olleet lupaavia, vaikka tutkimuksellisesti nettovaikuttavuutta on
vaikeaa arvioida. Innovatiivinen palvelutarjonta ja yksiléllinen asiakasohjaus ovat vahvistu-
neet. Myos kustannusvaikutukset kansantalouden tasolla ovat olleet siind maéarin positiivisia,
ettd kyseiset maat ovat jatkaneet yksityisen tuotannon kokonaisvastuulle pohjautuvalla palve-
lurakenteella. (TEM julkaisuja 7/2016).

Finn (Subcontracting in Public Employment Services, 2011) raportoi 12 vaikuttavuustutki-
muksen tuloksista Isossa-Britanniassa, Saksassa, Alankomaissa, Ranskassa ja Ruotsissa. Tu-
lokset ovat ristiriitaisia: Isosta-Britanniasta 10ytyvat myonteisimmat arviot ja negatiivisempia
tuloksia on saatu Saksasta, Ranskasta ja Ruotsista. Finn katsoo, ettd yksityiset palveluntuotta-
jat voivat tietyissa sopimusjarjestelyissa parantaa joidenkin ryhmien osalta tuloksia ja tuoda
innovaatioita palveluihin.

Palveluntuottajan tulisi ilmoittaa tyottdmyysetuuden maksajalle tyénhakijan osallistumisesta
tyollistymista edistavaan palveluun. Lisaksi palveluntuottajan tulisi ilmoittaa ty6- ja elinkeino-
toimistolle tietyista tyonhakijan tyottomyysturvaoikeuteen mahdollisesti vaikuttavista seikois-
ta. Ensin mainittu tehtdva kuuluu nykyisin tyo- ja elinkeinotoimistolle. Tyo- ja elinkeinotoi-
mistoilta véhentyvé tyo siirtyisi palveluntuottajien tehtavaksi. Palveluntuottajien kohdalla ky-
se on siitd, ettd tyottdmyysetuuden maksajille ja tyo- ja elinkeinotoimistolle tehtavien ilmoi-
tusten tekeminen tulisi sisaltymaan hankittavaan kokonaisuuteen. Tama voi lisata palveluiden
hankintakustannuksia. Koska palveluntuottajien on tarkoitus kayttad olemassa olevaa ty6- ja
elinkeinotoimiston asiakastietojarjestelmaa, ilmoitusten tekemisesta ei télta osin arvioida ai-
heutuvan tietojérjestelmien kehittamiseen liittyviad kustannuksia.

TyoOnhakijan palveluprosessiin liittyvien tehtdvien hankkiminen palveluntuottajilta edellyttad,
ettd palveluntuottajat voivat kéyttdd tyo- ja elinkeinotoimistojen asiakastietojérjestelmaa.
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Asiakastietojarjestelmén kayton mahdollistamisesta palveluntuottajille aiheutuu kustannuksia.
Elinkeino-, litkenne- ja ymparistokeskusten sek& tyo- ja elinkeinotoimistojen kehittdmis- ja
hallintokeskukselta saadun arvion mukaan kustannukset olisivat vuosina 2018-2019 yhteensa
noin 2,1 miljoonaa euroa. Kustannuksista 1,9 miljoonaa euroa aiheutuisi asiakastietojarjestel-
man kayton mahdollistamisesta tyo- ja elinkeinotoimistojen ja valtion tietoverkon ulkopuolel-
la. Muita palveluntuottajien kdyttotarpeista johtuvia kustannuksia aiheutuisi 0,25 miljoonaa
euroa. Liséksi EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen vaatimusten tayttdminen edellyttdd asiakas-
tietojarjestelmdén muutostarpeita. Ndiden muutosten tyoméaara- ja kustannusarvio on vield
tdsmentymatta ja sitd selvitetaan.

Tyollistymista edistavien palvelujen ajalta maksettavaa tyéttdmyysetuutta koskevien tyovoi-
mapoliittisten lausuntojen korvaaminen tyo- ja elinkeinotoimiston ja palveluntuottajan teke-
mill& ilmoituksilla aiheuttaisi tarpeen muuttaa seka tyo- ja elinkeinotoimiston etté tyottémyys-
etuuden maksajien tietojarjestelmié. Tésta aiheutuisi valtiolle kertaluonteisia kustannuksia ar-
violta noin xxxxxx euroa, Kansanelakelaitokselle arviolta noin xxxxx euroa ja tyottémyyskas-
soille yhteensé arviolta noin XXxxx euroa.

Yritysvaikutukset

Ehdotetut muutokset mahdollistavat tyo- ja elinkeinotoimistojen hankkimien ostopalveluiden
laajentamisen. Jos palveluiden hankinnasta vastaavat elinkeino-, liikenne- ja ymparistokes-
kukset ja ty0- ja elinkeinotoimistot hyddyntavat lainsdadantomuutosten mahdollisuuden lisata
ostopalveluja, tulee uudistus hyodyttamaan yksityista yritystoimintaa. Yritysten tuottama
osuus tyottomien tyénhakijoiden palveluista riippuu siitd, kuinka hyvin markkinat kdynnisty-
vat ja kuinka tarkoituksenmukaisena elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskukset ja tyo- ja
elinkeinotoimistot nakevat ostopalvelujen laajentamisen. Lainvalmisteluvaiheessa taté ei voida
tarkemmin arvioida. Taman esityksen tavoitteena on omalta osaltaan edistdd kasvupalvelu-
markkinoiden kehittymistd ennen maakunta- ja kasvupalvelu-uudistuksen voimaantuloa. Eh-
dotettu muutos voi myds parantaa kolmannen sektorin toimijoiden mahdollisuuksia edistaa
tyollisyytta.

Palveluntuottajien nakdkulmasta taloudellisesti kannattavan toiminnan edellytyksené on riitta-
van suuri asiakasmaara. Taman vuoksi on mahdollista, ettd markkinat keskittyvat alueille, joil-
la on paljon tydpaikkoja. Muutos voi lisata Kilpailua ja sitd kautta kehittaa tyéttomille tarjotta-
via palveluita. Nykyisin esimerkiksi valmennuspalveluiden hankinta on keskittynyt pienelle
joukolle yrityksia. Mahdollinen kehityskulku on, ettd suuri osa palveluista keskittyy jatkossa-
kin suurille palveluntuottajille. Toisaalta toimialalla on mahdollista perustaa matalalla kyn-
nykselld palveluliiketoimintaa esimerkiksi tilanteessa, jossa liiketoiminnan harjoittajalla on
erityisosaamista jonkin tietyn toimialan vaatimuksista tai suhteita toimialalla toimiviin tyénan-
tajiin. Haastatteluiden tuottaminen ja niihin liittyvan tyonhaun avustaminen on luonteeltaan
liiketoimintaa, johon ei tarvita suurta taloudellista pddomaa. Tama mahdollistaa myds pienten
yritysten tulon alalle.

Jos tydnhakija menettelee tavalla, joka voi vaikuttaa hanen oikeuteensa saada tyottomyys-
etuutta ja asia tulee palveluntuottajan tietoon, palveluntuottajan tulisi ilmoittaa asiasta tyo- ja
elinkeinotoimistolle. Ostopalveluiden jarjestdjien tulisi toimia talla tavoin jo nykyisin, mutta
velvollisuudesta ei ole sdadetty laissa. limoitusten maara voi kasvaa tassa esityksessa ehdotet-
tujen muutosten toteutuessa. Korvaukseton méérdaika tai tydssaolovelvoite asetetaan pitkan
ajan keskiarvojen mukaan vuosittain arviolta noin 10 prosentille tyéttomista. Se ei ole selvitet-
tavissd, kuinka usein tyo- ja elinkeinotoimistot nykyisin selvittavat tyonhakijan menettelyn
vaikutusta hanen tyottomyysturvaoikeuteensa, mutta seuraamusta ei aseteta.
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Palveluntuottajien tyottomyysetuuden maksajalle tekemat ilmoitukset koskisivat 1&hinna tyo-
elaméavalmennusta ja uravalmennusta sek& tyo- ja koulutuskokeiluja. Tyonvalitystilaston mu-
kaan tyo- ja elinkeinotoimistot antoivat vuonna 2017 noin 25 400 tydnhakuvalmennuksen
aloittamista koskevaa tydvoimapoliittista lausuntoa. Uravalmennuksen aloittamista koskevia
lausuntoja annettiin noin 12 300. Tyo- ja koulutuskokeiluihin osallistumista koskevia lausun-
toja annettiin noin 60 100. Jatkossa osa edelld mainituista palveluista siirtyisi palveluntuottaji-
en jdrjestettavéksi ja palveluntuottaja tekisi aloittamista koskevan ilmoituksen tyGttomyys-
etuuden maksajalle. Palveluntuottajien tehtavéksi siirtyvien ilmoitusten méaréa ei voida luo-
tettavasti arvioida, koska palveluiden ulkoistamisen volyymi on epdvarmaa. Lisaksi palvelun-
tuottajat tekisivat asiakasohjauksen ratkaisut, joten palvelumaarat voivat poiketa nykyisesta.

Vaikka palveluntuottajien ilmoitusvelvollisuudet lisdisivét niiden ty6ttomyysturvajarjestelmén
toimeenpanoon liittyvid tehtévié, kyseessa olisi osa palveluntuottajien hoidettavaksi esitetysta
kokonaisuudesta. Muutos ei tarkoittaisi sitd, etta yritysten ilmoittamis- ja muita velvollisuuk-
sia liséttaisiin nykyisestd, vaan siitd, ettd yrityksen harjoittaessa uutta liiketoimintaa esitykses-
sé tarkoitetulla tavalla kokonaisuuteen sisaltyisi myds ilmoitusvelvollisuuksia.

Palveluntuottajat kayttaisivat tyo- ja elinkeinotoimiston asiakastietojarjestelméaa, joten palve-
luntuottajille ei aiheutuisi tietojarjestelmien rakentamiseen tai yllapitoon liittyvia kustannuk-
sia. Palveluntuottajien henkiloston tulisi kuitenkin perehtyéd kéytettavaan jarjestelméan. Tahan
liittyvd koulutus ja perehtymiseen kaytettdva tydaika lisad jossain madrin palveluntuottajien
kustannuksia, miké voi vaikuttaa ostopalveluiden hintaan nostavasti.

4.2 Vaikutukset viranomaisten toimintaan

Madardaikaishaastatteluiden ulkoistaminen palveluntuottajille vapauttaisi ty6- ja elinkeinotoi-
mistojen henkildresursseja. Samalla tyo- ja elinkeinotoimistojen tulisi kuitenkin huolehtia pal-
veluntuottajien kilpailuttamisesta seka valvonnasta. Myos systemaattinen asiakasohjaus palve-
luntuottajille edellyttaisi riittdvaa henkiloresursointia. Resursseja kohdennettaisiin ndin ollen
uudelleen. Edell&d mainitut uudet tehtévat edellyttavat uudenlaista osaamista, jonka hankkimi-
nen joko olemassa olevan henkildston koulutuksella tai uuden henkiloston rekrytoinnilla vie
myos aikaa ja resursseja. Hallituksen kirkihankkeen ”Tydvoimahallinnon uudistaminen ty6l-
listymistd tukevaksi” osana toteutettujen pilottien arviointitutkimuksessa (TEM julkaisuja
43/2017) nostetaan esille muun muassa tarve kehittda hankintaosaamista.

Tyo- ja elinkeinotoimistojen ty6ttomyysturvajérjestelman toimeenpanoon liittyvét tehtévét
vahentyisivét, kun osa tyollistymistd edistaviin palveluihin osallistumista koskevista tyévoi-
mapoliittisista lausunnoista korvattaisiin palveluntuottajien tekemilld ilmoituksilla. Jos esi-
merkiksi noin puolet ty6- ja elinkeinotoimiston antamista tydnhakuvalmennusta ja uravalmen-
nusta koskevista tyévoimapoliittisista lausunnoista korvautuisi jatkossa palveluntuottajien te-
kemilla ilmoituksilla, tyévoimapoliittisia lausuntoja annettaisiin vuosittain noin 20 000 ny-
kyistd vahemman. Yhden téssa tarkoitetun tyévoimapoliittisen lausunnon antamiseen kuluu
aikaa arviolta noin kahdeksan minuuttia. Jos ehdotetun muutoksen aiheuttama vaikutus ty6- ja
elinkeinotoimistojen tydmadradn toteutuisi tallaisena, vaikutus olisi ty6ttdmyysturva-asioiden
osalta laskennallisesti arvioituna vahemman kuin kaksi henkilotydvuotta. Kaytannossa téalla ei
ole merkitysta tyo- ja elinkeinotoimistojen toimintaan. Arvio on kuitenkin vain esimerkki vai-
kutuksista, koska ei ole arvioitavissa riittavalla tarkkuudella, kuinka paljon ja mita palveluita
palveluntuottajat tulisivat jarjestamaan.

Palveluntuottajat ilmoittaisivat tyo- ja elinkeinotoimistolle seikoista, jotka voivat vaikuttaa

tyonhakijan ty6ttomyysturvaoikeuteen. Tyo- ja elinkeinotoimisto harkitsisi palveluntuottajan
ilmoituksen perusteella, tuleeko sen ryhtya toimiin asian selvittdmiseksi. Prosessin sujuvuuden
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varmistamiseksi palveluntuottajien ilmoitusten tulisi olla riittdvén seikkaperéisid. Seka tyo- ja
elinkeinotoimistoille ettd palveluntuottajille aiheutuu lisaty6td, jos tyo- ja elinkeinotoimistot
joutuvat pyytamaan usein lisatietoja palveluntuottajilta. Toimistot voivat vaikuttaa asiaan ke-
hittdmélla palveluntuottajien kanssa toimivia yhteistydmalleja.

Ty0- ja elinkeinotoimistojen ja palveluntuottajien on tarkoitus k&yttd4 olemassa olevaa tyo- ja
elinkeinotoimiston asiakastietojarjestelméad, kun ne ilmoittavat ty6ttomyysetuuden maksajalle
tyonhakijan osallistumisesta tyollistymista edistaviin palveluihin. llmoitukset vastaisivat paa-
osin nykyisia tyévoimapoliittisia lausuntoja. Pelkastéan siitd, ettei kyse enda olisi tyottomyys-
etuuden maksajaa muodollisesti sitovasta lausunnosta, ei aiheutuisi tyéttomyysetuuden maksa-
jille liséa tyota.

Tyottomyysetuuden maksajien olisi uutena tehtdvand ratkaistava, voidaanko tydnhakijalle
maksaa tyottomyysetuutta tyollistymistd edistavan palvelun ajalta korvauksettoman maara-
ajan, tydssaolovelvoitteen tai koulutusta vailla olevia nuoria koskevan rajoituksen estdmatta.
Kéytanndssa kyse on sen toteamisesta, onko mainittu tyéttdmyysturvaseuraamus alkanut en-
nen ty6llistymista edistdvaad palvelua. Uuden tehtavén vaatima tydmaéara olisi siten vahainen.
Liséksi tehtdva olisi ainakin osittain hoidettavissa automatisoimalla tietojarjestelmia.

Toisena uutena tehtavana tydttdmyysetuuden maksajien olisi ratkaistava palveluntuottajien
ilmoittamien tietojen perusteella, onko tydnhakijalla oikeus korotettuun kulukorvaukseen. Ko-
rotettua kulukorvausta maksettiin vuonna 2017 tyénhakuvalmennuksen, uravalmennuksen tai
tyokokeilun ajalta arviolta yhteensa noin 970 tyonhakijalle silla perusteella, ettd palvelu sijait-
si tyossakayntialueen ulkopuolella. Koska pééosa tilanteista on oletettavasti ratkaistavissa il-
man liséselvityksid, muutoksesta tyottomyysetuuden maksajille aiheutuva tydmaaré olisi hy-
vin véhdinen.

4.3 Y hteiskunnalliset vaikutukset
Sukupuolivaikutukset

Kaikkiaan ty6ttomana tyonhakijana oli vuoden 2017 aikana keskimé&érin naisia arviolta noin
45 prosenttia ja miehid arviolta noin 55 prosenttia. Ammattibarometrista
(www.ammattibarometri.fi) ilmenevien syyskuussa 2017 julkaistujen tietojen mukaan tyo-
voimapulaa kokevissa aloissa on mukana seka mies- ettd naisvaltaisia aloja.

Alla olevassa taulukossa on kuvattu tydnhaku- ja uravalmennuksessa seké ty6- ja koulutusko-
keiluissa keskiméarin vuoden 2017 aikana olleiden henkildiden sukupuolijakaumat (prosent-
tia).

miehet naiset
tyénhakuvalmennus 50,6 49,4
uravalmennus 51,6 48,4
tyokokeilu 46,2 53,8
koulutuskokeilu 60,6 39,4

Lahde: Tyonvalitystilasto
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Esitetyt muutokset mahdollistaisivat sen, etta ty6- ja elinkeinotoimistolla olisi nykyista pa-
remmat mahdollisuudet hankkia palveluja, joita voidaan kohdentaa esimerkiksi tietyn ammat-
tiryhman tarpeisiin. Tdma voi kaventaa eroa erilaisiin valmennuksiin osallistuvien sukupuoli-
jakaumassa. Vaikutukset sukupuolten véliseen tasa-arvoon ovat kuitenkin talta osin epavarmo-
Jja, koska ei voida ennakoida syntyisiké ammattiryhmittain kohdennettuja palveluita erityisesti
nais- tai miesvaltaisten alojen tyonhaun tukemiseen.

Palveluntuottajien tulee noudattaa tasapuolisuutta palveluiden tarjoamisessa. Ehdotettujen
muutosten ei arvioida ennakoitavalla tavalla kohdistuvan erityisesti miehiin tai naisiin.

Vaikutukset ty6ttomiin

Palveluiden tuottajien kilpailuttaminen voi parantaa palveluiden laatua ja saatavuutta, mikali
kustannustehokkuus kasvaa. Ehdotettu lakimuutos ei kuitenkaan ota kantaa siihen, millaisia
hankintasopimuksia palveluntuottajien kanssa tehdaan. Tulosperustainen hankinta voi edistéa
myos palveluiden kehittymista. Edella mainittujen asioiden toteutuminen on riippuvainen sii-
t4, miten hankintoja toteutetaan. Toteuttamistavoissa on todennéakdisesti alueellisia eroja, joita
voidaan kuitenkin tarvittaessa pyrkid tasoittamaan valtakunnallisesti annettavilla ohjeilla.
Tyo6ttémien asema voi néin ollen valillisesti parantua, mikali edellda mainitut kilpailuttamisesta
syntyvat vaikutukset toteutuvat. Markkinoiden kehittyminen vie aikaa, joten tdméan Kaltaisia
vaikutuksia ei ole odotettavissa lyhyella aikavélilla. Esimerkiksi Australiassa alan markkinoita
luotiin 10 vuoden kokeilujakson aikana ennen yksityistamista. Palveluntuottajat, jotka eivat
onnistuneet tayttamaan asetettuja tavoitteita, poistettiin jarjestelméasta ensimmadisen vaiheen
jalkeen. Alkuvaiheen ongelmia olivat my6s vahéiset palvelut vaikeasti tyollistettaville henki-
I6ille ja kannustinjarjestelman manipulointi. Kun sdantdjen noudattamista ja raportointivaati-
muksia liséttiin, kasvoivat transaktiokustannukset. OECD on arvioinut, ettd naiden kvasi-
markkinoiden elementit ovat hyvin tehokkaita ja tukevat yhdessd passiivitukien aktivoinnin
kanssa Australian korkeaa tydllisyysastetta (OECD 2013, 182).

Palveluntuottajamarkkinoita ei valttdmatta synny kaikkialle Suomeen. Riittdvan asiakasmaa-
rén saavuttamiseksi markkinat keskittynevat kasvukeskuksiin ja alueille, joilla tyopaikkoja on
paljon tarjolla. IImi6 voisi heijastua myds palveluntuottajien sellaisten toimipisteiden sijain-
tiin, missa kasvokkain tarjottavaa palvelua on saatavilla. Vastuu asiakkaan tilanteesta ja palve-
luiden saatavuudesta séilyisi kuitenkin myods palveluita hankittaessa ty6- ja elinkeinohallinnol-
la, joten asiakkaan kannalta palvelupisteiden sijainnissa ei ehdotettujen muutosten myota ta-
pahtuisi merkittdvad heikentymistd. Kéytannossa elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskus ja
ty6- ja elinkeinotoimisto voisivat osaltaan varmistaa palveluiden alueellisen saatavuuden to-
teutumisen hankintasopimuksissa. Mikali ty6- ja elinkeinotoimistojen palveluita ulkoistetaan
merkittavasti, voivat toimistojen itse tarjoamiin palveluihin kaytettavat resurssit vahentyd, mi-
ka voi tarkoittaa viivettd asiointimahdollisuuksissa.

Palveluiden laajamittaisempi ulkoistaminen erilaisille palveluntuottajille voi lisata ty6ttdmien
mahdollisuuksia osallistua itselleen sopiviin palveluihin. Tama tapahtuisi esimerkiksi siksi, et-
t4 palveluntuottajat olisivat erikoistuneita jonkin tietyn ammattiryhman tai maantieteellisen
alueen tarpeisiin ja tydnantajiin. Palveluiden erikoistuminen ja laadun kehittyminen vaikutta-
vat erityisesti tydvoiman tarjontaan. Vuonna 2017 rekrytointiongelmia kokeneiden yritysten
osuus kasvoi arviolta lahes 10 prosenttiyksikkda vuoteen 2016 verrattuna. Vuosina 2013-2016
rekrytointiongelmia kokeneiden yritysten osuus oli noin 25-28 prosenttia. PK-
yritysbarometrin 1/2018 mukaan etenkin voimakkaasti kasvuhakuiset yritykset ovat torman-
neet tydvoiman heikkoon saatavuuteen. Yli puolet vastanneista yrityksistd kokee osaavan ja
yrityksen tarpeita vastaavan tyovoiman saatavuuden rajoittavan jossain maarin kasvua. Pitkal-
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14 aikavalilla tyonvalityksen toimivuus ja tyon tarjonta edistdd myods tyon kysyntad, kun tyon-
antajille syntyy parempi luottamus tyévoiman saatavuudesta.

Ehdotetun muutoksen vaikutukset erilaisiin ty6ttdmiin riippuvat siitd, millaisia ehtoja palve-
luntuottajille asetetaan hankintasopimuksissa. Riskind on, ettd tulosperustaisissa hankinnoissa
palveluntuottajat pyrkivat panostamaan henkildihin, joiden arvioidaan olevan lahimpéné tyo-
markkinoita jo valmiiksi, jolloin tulospalkkio olisi varmemmin saatavissa ja palkkioista saata-
va voitto maksimoituisi. Nain ollen tyottomaét, jotka ovat kauempana tydmarkkinoista, mutta
nimenomaan tarvitsisivat palveluntuottajan tukea, voivat saada vahemman palveluita.

Ehdotuksen mukaan palveluntuottajat voisivat myos ohjata asiakkaita tyokokeiluun tydpaikal-
le ja tehdd asiakkaan ja tydpaikan kanssa sopimuksen tyokokeilusta. Koska tyokokeilun aika-
na palveluntuottajalle ei synny kustannuksia palvelusta, on palveluntuottajan nédkokulmasta
houkuttelevaa tarjota tyokokeilupaikkoja niille henkil6ille, joiden palveluntuottaja arvioi ole-
van kauimpana tyomarkkinoista. Mahdollisuus tydkokeiluun ohjaamiseen riippuu kuitenkin
sopivien paikkojen ldytymisestd. Tyokokeilussa oleva henkild ei ole tydsuhteessa tydnanta-
jaan, joten tydnantajalla ei ole mydskaan palkanmaksuvelvoitetta. Tama voi osaltaan helpottaa
palveluntuottajan mahdollisuuksia 16yt&a kustannustehokkaasti sopivia kokeilupaikkoja.

Tyo6nhakijoiden tosiasialliset mahdollisuudet paasta palveluihin voivat parantua nykyisestd,
jos palveluntuottajilla on ty6- ja elinkeinotoimistoa paremmat mahdollisuudet arvioida tyon-
hakijan palvelutarvetta ja kartoittaa esimerkiksi mahdollisia tyokokeilu- ja opiskelupaikkoja
Tama koskee myds niita palveluja, joilta ei hankittaisi palveluntuottajilta. Palveluihin péése-
minen voi vaikuttaa tyonhakijoiden mahdollisuuksiin kerryttad tyéttomyysturvan aktiivimal-
lissa edellytettyd aktiivisuutta.

Tyollisyysvaikutukset

Hallituksen kérkihankkeen ”Ty6voimahallinnon uudistaminen ty6llistymistd tukevaksi” osana
toteutettujen pilottien arviointitutkimuksen (TEM julkaisuja 43/2017), havaintojen perusteella
ei pystyta arvioimaan, missa méarin markkinoiden avaaminen voisi tehostaa tyonvalitysta ja
tuottaa positiivisia tyollisyysvaikutuksia. Tulosperustaisilla hankinnoilla ja tyévoimapalvelui-
den painopisteen siirtamiselld julkiselta yksityiselle sektorille pyritdén asiakaslahtdisempaan
ja tehokkaampaan toimintaan. Kansainvaliset esimerkit osoittavat, etta yksityisella tuotannolla
parhaimmillaan voidaan péasta 5-15 prosenttia parempaan nettovaikuttavuuteen kuin vastaa-
valla julkisella tuotannolla. Yksityinen palvelutuotanto ei ole toteutuskustannuksiltaan valtta-
matta halvempaa kuin julkinen. (TEM julkaisuja 7/2016).

Vaikutukset tietoturvallisuuteen

Esityksella tdsmennetéan ja ajantasaistetaan ty6- ja elinkeinotoimistojen asiakastietojarjestel-
maa ja kayttdoikeuden myontamistid koskevaa sddntelyd. Tama selkeyttdd asiakastietojarjes-
telméén liittyvié eri toimijoiden vastuita ja korostaa kédyttdoikeuden mydntamisessa noudatet-
tavaa huolellisuutta.

Kéayttooikeussaantely, rikosoikeudellisen virkavastuun ulottaminen myds palveluntuottajan
palveluksessa olevaan henkiloon, joka kayttda asiakastietojarjestelméa ja asiakastietojérjes-
telméén tehtdvat tekniset muutokset varmistavat, ettei tietoturvallisuus vaarannu, jos tyo- ja
elinkeinotoimiston asiakastietojarjestelman kayttd mahdollistetaan myds palveluntuottajan
palveluksessa olevalle henkil6lle. Palveluntuottajien mahdollisuus kéyttaa asiakastietojarjes-
telméé edellyttad, ettd jarjestelman tietoturvallinen kaytto jarjestetddn tyd- ja elinkeinotoimis-
tojen ja valtion tietoverkon ulkopuolella. T&hdn on olemassa teknisié ratkaisuja. Edelld on esi-
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tetty arvio naiden ratkaisujen kustannuksista. Tietoturvallisuuden turvaaminen ja parantami-
nen asiakastietojen kasittelyssd on asiakastietojarjestelman kehittdmisen lahtokohta, eika esi-
tys siten vaaranna tietoturvallisuutta.

5 Asian valmistelu

5.1 Valmisteluvaiheet ja -aineisto

Hallituksen esitys on valmisteltu tyo- ja elinkeinoministeriossa.
Valmisteluun ovat ty6- ja elinkeinoministerion lisaksi osallistuneet ...
5.2 Lausunnot ja niiden huomioon ottaminen

Esitysluonnoksesta pyydettiin lausunnot elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskuksilta, ty6- ja
elinkeinotoimistoilta, ty6- ja elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskukselta, elinkeino-, liiken-
ne- ja ymparistokeskusten ja tyd- ja elinkeinotoimistojen kehittdmis- ja hallintokeskukselta,
sosiaali- ja terveysministerioltd, valtiovarainministeriolta, oikeusministerioltd, opetus- ja kult-
tuuriministeriolta, oikeuskanslerinvirastolta, eduskunnan oikeusasiamiehen kanslialta, tie-
tosuojavaltuutetun toimistolta, Finanssivalvonnalta, Ty6ttdmyysvakuutusrahastolta, Kansan-
elakelaitokselta, Tyottdmyyskassojen Yhteisjarjestd ry:1td, vakuutusoikeudelta, sosiaaliturva-
asioiden muutoksenhakulautakunnalta, Akava ry:It4, Toimihenkil6keskusjarjestd STTK ry:lta,
Suomen Ammattiliittojen Keskusjarjestd SAK ry:lta, Elinkeinoeldmén keskusliitto EK:lta,
Kunnalliselta tyémarkkinalaitokselta, Suomen Yrittdjat ry:It4, Suomen Kuntaliitolta, maakun-
nan liitoilta, Ty6ttdmien Keskusjarjesto ry:1td ja SOSTE Suomen sosiaali ja terveys ry:Ita.

6 Riippuvuus muista esityksista

Taydennetdan
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YKSITYISKOHTAISET PERUSTELUT

1 Lakiehdotusten perustelut

1.1 Laki julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta
1 Luku Yleiset sadnnokset

3 8. Maadritelmat. Pykalaa ehdotetaan muutettavaksi siten, ettd sen 1 momenttiin lisattaisiin
uusi 4 a kohta, jossa maériteltdisiin palveluntuottaja, ja 5 kohdan maaritelméa tyollistymis-
suunnitelmasta muutettaisiin.

Tyo- ja elinkeinotoimisto, tyo- ja elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskus ja elinkeino-, lii-
kenne- ja ymparistokeskus voisivat nykyistd vastaavasti tuottaa julkiset tyovoima- ja yritys-
palvelut itse tai hankkia ne osaksi tai kokonaan palveluntuottajilta. Koska palveluntuottaja
voisi ehdotettujen muutosten my6té hoitaa myos tydnhakijan palveluprosessiin liittyvia tehta-
vid, pykalassa madriteltaisiin, mité tassa laissa tarkoitetaan palveluntuottajalla. Palveluntuotta-
jan méaaritelma olisi kiintedssa yhteydessé 1 luvun 5 §:84n ja 2 luvun 9 8:4an, joissa sdadettéi-
siin tarkemmin muun muassa siitd, millaisia palveluja palveluntuottajilta voitaisiin hankkia.

Palveluntuottajalla tarkoitettaisiin sitd yhteisod, saatiota tai yksityista elinkeinonharjoittajaa,
jonka elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskus tai tyd- ja elinkeinotoimisto on valinnut tuot-
tamaan téassé laissa tarkoitettua palvelua, tai jonka asiakkaaksi henkildasiakas on ohjattu. Méaé-
ritelméssa huomioitaisiin siten palveluntuottajan erityyppiset roolit: palveluntuottajalta voitai-
siin hankkia jokin tietty palvelu, kuten valmennus tai palveluntuottajalta voitaisiin hankkia
laajemmin tyonhakijan palveluprosessiin liittyvid toimia.

Nykyisin myds ty6- ja elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskus hankkii julkisia tyévoima- ja
yrityspalveluja. Koska tyo- ja elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskus on Etela-Savon elin-
keino-, liikenne- ja ymparistokeskuksen erikoistumisyksikkd, ehdotettu 1 momentin 4 a kohta
ei vaikuttaisi asiakaspalvelukeskuksen mahdollisuuksiin hankkia ostopalveluita.

Pykéldn 1 momentin 5 kohdassa maaritellaan tyollistymissuunnitelma. Saannokseen liséttai-
siin maininta palveluntuottajasta. Tyollistymissuunnitelmalla tarkoitettaisiin paitsi tyo- ja
elinkeinotoimiston yhdessa tydnhakijan kanssa laatimaa suunnitelmaa, myés palveluntuottajan
yhdessa tydnhakijan kanssa laatimaa suunnitelmaa.

Tydllistymissuunnitelmalla tarkoitettaisiin nykyista vastaavasti myos tyéllistymisté edistavas-
td monialaisesta yhteispalvelusta annetussa laissa tarkoitettua monialaista suunnitelmaa. Mo-
nialaisen tyollistymissuunnitelman laatimisessa palveluntuottajalla ei olisi roolia, vaan suunni-
telman laatimiseen osallistuisivat tyd- ja elinkeinotoimisto ja kunta seka tarvittaessa Kansan-
eldkelaitos siten kuin ty6llistymisté edistavastd monialaisesta yhteispalvelusta annetussa laissa
(1369/2014) saadetéaan.

4 8. Julkisten tyévoima- ja yrityspalvelujen tarjoaminen. Pykélaa endotetaan muutettavaksi si-
ten, ettd sen 2-4 momenttiin lisattdisiin palveluntuottaja. Nykyisin pykalan 2 momentissa asi-
akkaan palveluntarpeen arviointi on saadetty ty6- ja elinkeinotoimiston, tyo- ja elinkeinotoi-
mistojen asiakaspalvelukeskuksen tai elinkeino-, liikenne- ja ymparistékeskuksen tehtavaksi.
Momenttiin ehdotetaan lisattdvaksi palveluntuottaja tahoksi, joka voi arvioida asiakkaan pal-
velutarpeen yhdessd asiakkaan kanssa. Jatkossa palvelutarpeen arvioinnin voisi siis tehda
my0s palveluntuottaja.
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Pykalan nykyisen 3 momentin mukaan asiakkaan asiointitapa ja yhteydenpito julkisia tyovoi-
ma- ja yrityspalveluja tarjoavan viranomaisen valilla maéraytyy arvioidun palvelutarpeen pe-
rusteella. Momenttiin ehdotetaan lisattavaksi maininta palveluntuottajasta. Nain siind huomi-
oitaisiin my®s tilanne, jossa asiakkaan palveluprosessia hoitaa palveluntuottaja.

Pykalan nykyisessa 4 momentissa sdadetdan tyo- ja elinkeinotoimistolle, tyo- ja elinkeinohal-
linnon asiakaspalvelukeskukselle ja elinkeino-, liikenne- ja ympéristokeskukselle velvollisuus
antaa asiakkaalle tietoa muista palvelumahdollisuuksista, jos asiakkaan palvelutarve edellyttda
muita kuin julkisia tyévoima- ja yrityspalveluja tai muun viranomaisen tai tahon jarjestamia
palveluja. Asiakas on mygs tarvittaessa ohjattava muun viranomaisen tai palvelun jarjestajan
palvelujen piiriin yhteistydssa ndiden kanssa. Momenttia ehdotetaan muutettavaksi siten, etta
siihen lisattaisiin maininta palveluntuottajasta. N&in velvollisuus antaa asiakkaalle tietoa kos-
kisi my6s palveluntuottajaa tilanteessa, jossa asiakkaan palveluprosessia hoitaa palveluntuot-
taja.

5 8. Palvelujen tuottaminen ja hankkiminen. Pykaldan 1 momenttia ja nykyistd 2 momenttia
ehdotetaan muutettavaksi siten, ettd termit palvelujen tuottaja ja palvelun tuottaja korvattaisiin
ehdotetun 3 8:n 1 momentin uuden 4 a kohdan mukaisella termilla palveluntuottaja. Pykélan
nykyisessa 2 momentissa huomioitaisiin mahdollisuus hankkia my6s palveluprosessiin liitty-
vid toimia. Liséksi 1 momentista poistettaisiin maininta tyo- ja elinkeinohallinnon asiakaspal-
velukeskuksesta, koska asiakaspalvelukeskus on osa Etela-Savon elinkeino-, liikenne- ja ym-
paristokeskusta. Muutos ei vaikuttaisi asiakaspalvelukeskuksen mahdollisuuksiin tuottaa pal-
veluja itse tai hankkia niita palveluntuottajilta.

Pykél&én ehdotetaan lisattavaksi uusi 2 momentti, jolloin pyké&ldn nykyinen 2 ja 3 momentti
siirretaisiin uudeksi 3 ja 4 momentiksi. Pykalan 2 momentti olisi siis sisalloltdén uusi. Siind
saadettaisiin, mité palveluja ja toimia palveluntuottajilta voitaisiin hankkia. Edelld 1 momen-
tissa on jo ilmaistu periaate, etta tyo- ja elinkeinotoimisto ja elinkeino-, liikenne- ja ympéris-
tokeskus voivat tuottaa tédssa laissa tarkoitetut palvelut itse tai hankkia ne osaksi tai kokonaan
palveluntuottajilta hankkimiseen osoitetulla maérdrahalla. Ehdotetussa uudessa 2 momentissa
séadettaisiin tasmallisemmin, mit4 palveluntuottajilta voidaan hankkia.

Palveluntuottajalta voitaisiin ehdotetun 2 momentin 1 kohdan mukaan hankkia asiakkaan pal-
veluprosessiin liittyvia toimia, eli 2 luvun 4 ja 5 §:ssé tarkoitettu tydnhakijan haastattelun jar-
jestdminen siihen liittyvine toimenpiteineen seké 2 luvun 6 ja 7 §:ssé tarkoitettu tyollistymis-
suunnitelman laatiminen ja tarkistaminen mukaan lukien toteutumisen seurannasta sopiminen
ja suunnitelman hyvaksyminen. Namé toimet on nykyisin s&ddetty tyo- ja elinkeinotoimiston
ja tyo- ja elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskuksen tehtavaksi. Mahdollisuus hankkia nama
toimenpiteet palveluntuottajalta huomioitaisiin myos kussakin toimenpidetta koskevassa pyka-
lassa saatamalla niissa palveluntuottajasta mahdollisena toteuttajana.

Palveluntuottajalta voitaisiin ehdotetun 2 momentin 2 kohdan mukaan hankkia 3 luvun 2 §:ss&
tarkoitettuja tyonvalityspalveluja. Ehdotetussa 3 luvun 2 8:ssd@ mahdollistettaisiin palvelun-
tuottajalle tyénhakijoiden esitteleminen tyénantajalle seké sopivien tydpaikkojen etsiminen ja
tarjoaminen tyonhakijalle. Nama tehtdvat voitaisiin siis ehdotetun 5 8:n 2 momentin 2 kohdan
mukaan hankkia palveluntuottajalta. Tydnvélityspalveluita on nykyisinkin hankittu palvelun-
tuottajilta, mutta ehdotettu sadnnds yhdessd 3 luvun 2 §:44n ehdotettujen muutosten kanssa
selventaisi asiaa.

Palveluntuottajalta voitaisiin ehdotetun 2 momentin 3 kohdan mukaan hankkia 4 luvun 2-5

8:ss4 tarkoitettuja palveluja, eli asiantuntija-arviointeja, ammatinvalinta- ja uraohjausta, val-
mennusta ja koulutuskokeiluja seka tydkokeiluun ohjaamista. Naista 4 luvun 2 8:ssé tarkoitet-
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tuja asiantuntija-arviointeja on nykyisinkin voitu hankkia palveluntuottajilta. Myds 4 luvun 3
§:ssd tarkoitetun ammatinvalinta- ja uraohjauksen ja 4 8§:ssé tarkoitetun valmennuksen osalta
sddnnoksen nykyinen sanamuoto mahdollistaa palvelun hankkimisen palveluntuottajalta, mut-
ta 5 §8:ss& tarkoitettuun kokeiluun ohjaaminen on nyKkyisin séadetty tyo- ja elinkeinotoimiston
tehtavaksi. Tyokokeilu poikkeaa muista kohdassa tarkoitetuista palveluista ja toimista siten,
ettd siitd ei makseta mitdén tyokokeilun jarjestajélle. Koulutuskokeilusta sen sijaan voidaan
maksaa sen jarjestdjalle. Tésta syystd koulutuskokeilu ja tyokokeiluun ohjaaminen on kohdas-
sa eroteltu toisistaan. Kokeiluun ohjaamista ei todennékdisesti hankittaisi erikseen, vaan se
olisi yksi palveluntuottajan keinovalikoiman osa, jos palveluntuottajalta on hankittu 1 kohdas-
sa tarkoitettuja tyonhakijan palveluprosessiin liittyvia toimia.

Selvyyden vuoksi ehdotetun 2 momentin 4 ja 5 kohdassa todettaisiin, ettd palveluntuottajalta
voidaan hankkia 5 luvun 1 8:ss4 ja 2 8:n 1 momentissa tarkoitettua tyévoimakoulutusta ja 8
luvun 5 §:ssd tarkoitettuja yritystoiminnan kehittdmispalveluja. Tydvoimakoulutusta ja yritys-
toiminnan kehittdmispalveluja voidaan nykyisinkin 5 luvun 2 &:n ja 8 luvun 5 8:n mukaan
hankkia. Maininta naiden palvelujen hankkimismahdollisuudesta ehdotetaan otettavaksi ehdo-
tetun 2 momentin 4 ja 5 kohtaan selvyyden vuoksi.

Ehdotetun 2 momentin 6 kohdassa séédettaisiin mahdollisuudesta hankkia palveluntuottajalta
muitakin kuin t&ssé laissa sdadettyj& palveluita tai toimia. Niiden olisi kuitenkin oltava 1-5
kohdassa tarkoitettuihin palveluihin tai toimiin verrattavia ja kohtuulliseksi katsottavia.

Ehdotettu 2 momentin 6 kohta vastaisi lahtokohdiltaan nykyista soveltamiskaytantoa. Tyo- ja
elinkeinohallinto on hankkinut palveluntuottajilta palveluja, joiden jarjestamisestd ei ole saa-
detty julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetussa laissa tai muualla lains@adannéssé.
Jatkossa 6 kohdassa tarkoitettujen palveluiden ja toimien olisi kuitenkin siséllgltdén ja laadul-
taan oltava verrattavissa julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetussa laissa tarkoitettui-
hin palveluihin ja toimiin. Lisaksi niiden tulisi olla tyénhakijoiden nakdkulmasta kohtuullisia.
Kohtuullisuutta arvioitaisiin vertaamalla palveluun osallistumisen asiakkaalle asettamia vaa-
timuksia julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annetussa laissa séédettyihin palveluihin
osallistumisen vaatimuksiin. Ehdotetun 6 kohdan tarkoitus on mahdollistaa palveluiden ja
toimien tulosperusteinen hankkiminen siten, ettd palveluntuottaja voi kehittdd uusia innovatii-
visia palveluita ja toimia tavoitteeseen paasemiseksi.

Tyo6ttéman tyénhakijan velvollisuudesta osallistua 2 momentissa tarkoitettuihin palveluihin
tyottdmyysetuuden saamisen edellytyksend saadettdisiin nykyistd vastaavasti tyottdmyystur-
valain 2 a luvussa.

7 8. Tasapuolisuus. Pykélaa ehdotetaan muutettavaksi siten, ettd palveluntuottajalla olisi vas-
taava velvollisuus kuin ty6- ja elinkeinoviranomaisella kertoa tydnhakijalle tyoriidasta. Ny-
kyisessa pykalassa sdadetadn tyo- ja elinkeinoviranomaiselle velvollisuus kertoa tynhakijalle
tyoriidasta tyotarjouksen tai muun henkilokohtaisen palvelun yhteydessé. Jos palveluntuotta-
jalta on hankittu tyonvalityspalveluita tai muuta henkilokohtaista palvelua, siti koskee vastaa-
vat velvoitteet kuin viranomaista. Tyoriidalla on merkitysta arvioitaessa, onko tydnhakijalla
velvollisuus ty6ttomyysetuuden menettdmisen uhalla hakea ja ottaa vastaan tarjottua tyota.

8 8. Yhdenvertaisuuden seka naisten ja miesten véalisen tasa-arvon edistaminen. Pykélaa ehdo-
tetaan muutettavaksi siten, ettd sen 2 momenttiin lisdttaisiin maininnat palveluntuottajasta.
Palveluntuottajaa koskisi 1 momentissa mainittu aktiivinen velvollisuus edistda yhdenvertai-
suuden toteutumista seké naisten ja miesten vélist tasa-arvoa tyémarkkinoilla palvelua tarjot-
taessa, kehitettéessa sek siitd tiedotettaessa. Pykalan nykyisesséd 2 momentissa edellytetdén
ty6- ja elinkeinoviranomaisen tarjoavan julkisia tydvoima- ja yrityspalveluja tasapuolisesti
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samojen periaatteiden mukaisesti riippumatta henkilon sukupuolesta tai yhdenvertaisuuslain
(1325/2017) 8 8:n 1 momentissa tarkoitetuista seikoista seké esittelevan ty6- ja koulutusvaih-
toehtoja, avoimia tyOpaikkoja ja tyonhakijoita siten, ettd henkildasiakkailla on samanlaiset
mahdollisuudet tyénhakuun, ammatilliseen kehittymiseen ja koulutukseen sukupuolestaan ja
yhdenvertaisuuslain 8 §8:n 1 momentissa tarkoitetuista seikoista riippumatta. Pyk&lan 2 mo-
menttiin lisattaisiin palveluntuottaja, jotta sill4 olisi vastaava velvollisuus tasapuolisuuteen
kuin ty6- ja elinkeinohallinnon viranomaisilla, jos siltd on hankittu palveluita ehdotetun 1 lu-
vun 5 8:n 2 momentissa mahdollistetulla tavalla.

2 Luku Tydnhakijan palveluprosessi

1 8. Tyonhaun kaynnistdminen ja voimassaolo. Pykald4 ehdotetaan muutettavaksi siten, etta
siihen lisattdisiin uusi 2 momentti, jolloin pyk&lan nykyinen 2 ja 3 momentti siirtyisi 3 ja 4
momentiksi. Pyké&lan 3 momentiksi siirtyvaan momenttiin tehtéisiin palveluntuottajan mahdol-
lisesta henkildasiakkaan palveluprosessin toteuttamisroolista johtuvat muutokset.

Uudessa 2 momentissa saadettaisiin henkil6asiakkaan velvollisuudesta ilmoittaa yhteystiedot
ty0- ja elinkeinoviranomaiselle. Yhteystietojen ilmoittaminen olisi tyonhakijaksi rekistergimi-
sen edellytys. Nykyisin vastaavasta tyo- ja elinkeinotoimistolle ilmoitettavia yhteystietoja
koskevasta velvollisuudesta on séédetty tyottdmyysturvalain 2 luvun 1 §:ssd. Koska kyse on
ty6- ja elinkeinotoimiston tai palveluntuottajan ja tyénhakijan vélisen yhteydenpidon edelly-
tyksistd, olisi luontevaa, etta velvollisuudesta saadettdisiin julkisesta tydvoima- ja yrityspalve-
lusta annetussa laissa.

Pykalan 3 momentiksi siirtyvasta nykyisestd 2 momentista poistettaisiin 2-4 kohdat. Nain ol-
len asioinnin, selvitysten esittdmisen taikka tyollistymissuunnitelman tai sitd korvaavan suun-
nitelman toteuttamisesta ilmoittamisen laiminlydminen ei endé johtaisi tydnhakijan tyénhaun
voimassaolon paattymiseen. Henkildasiakkaan palveluprosessista voisi jatkossa vastata palve-
luntuottaja, jolla ei olisi toimivaltaa tydnhaun paattymiseen liittyvissa asioissa. Palveluntuotta-
jien asiakkaaksi siirrettyjen tyonhakijoiden tyénhaun voimassaoloon liittyvien asioiden siirta-
minen tyo- ja elinkeinoviranomaisen ratkaistavaksi ei olisi hallinnollisen raskautensa takia
tarkoituksenmukaista. Kohtien poistaminen olisi my6s norminpurkutavoitteen mukaista.

Kohtien poistaminen ei estéisi palveluntuottajaa edellyttamasta, ettd tydnhakija asioi palvelun-
tuottajan kanssa sen antamassa maardajassa ja edellyttamalla tavalla tai ettd asiakas ilmoittaa
palveluntuottajalle tyollistymissuunnitelman toteuttamisesta. Vaikka tyénhaku jatkuisi, tyon-
hakijan mahdollinen laiminlyonti voisi silti nykyisté vastaavasti vaikuttaa ty6ttomyysturvalain
2 luvun 1 §:n perusteella hakijan oikeuteen saada tyottémyysetuutta. Jos tyonhakija ei asioi
palveluntuottajan kanssa tai ilmoittaisi, miten on toteuttanut tydllistymissuunnitelmaansa, pal-
veluntuottajan olisi ehdotetun tyéttdmyysturvalain 11 luvun 4 b §:n mukaisesti ilmoitettava
asiasta ty0- ja elinkeinotoimistolle. Tyo- ja elinkeinotoimisto pyytéisi tarvittaessa tyonhakijal-
ta selvitysta ja harkitsisi, mik& vaikutus laiminlyénnilla on hakijan oikeuteen saada ty6tto-
myysetuutta, ja antaisi tyottomyysetuuden maksajalle asiasta tydvoimapoliittisen lausunnon.

Esimerkiksi, jos palveluntuottajalta on hankittu tyollistymissuunnitelman seurantaan liittyvia
toimia, palveluntuottajan tulisi seurata, miten tydnhakija toteuttaa ty6llistymissuunnitelmaan-
sa. Palveluntuottaja tekisi seurantaa kuitenkin yksinomaan julkisten tyovoima- ja yrityspalve-
luiden tarjoamiseksi. Tyo- ja elinkeinotoimisto ryhtyisi nykyistd vastaavasti toimiin tyonhaki-
jan tyéttomyysturvaoikeuden selvittdmiseksi, jos tyonhakija ei ilmoittaisi verkkopalvelussa to-
teuttaneensa tyollistymissuunnitelmaa sovitusti. Kuten nykyisin, suunnitelman toteuttamisen
seuranta voitaisiin tarvittaessa jarjestdd myds muulla tavoin kuin verkkopalveluna.
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Ehdotetun 3 momentin 1 kohtaa ehdotetaan tdsmennettévaksi nykyiseen 2 momentin 1 koh-
taan verrattuna siten, ettd siitd kavisi ilmi, ettd ilmoitus olisi toimitettava tyo- ja elinkeinovi-
ranomaiselle. Henkildasiakkaan olisi siis ilmoitettava ty6- ja elinkeinotoimistolle tai tyo- ja
elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskukselle, jos hdn ei enda haluaisi pitada tydonhakuaan voi-
massa. Kéytanndssa ilmoitus tehdaan useimmiten verkkopalvelussa.

Ehdotetun 3 momentin 2 kohta vastaisi nykyistda 2 momentin 5 kohtaa. S&anndstd kuitenkin
selkeytettdisiin mainitsemalla, ettd arvion sellaisten tyokyvyn tutkimusten ja arviointien tar-
peellisuudesta, joihin tyénhakijan on osallistuttava tydnhaun paattymisen uhalla, tekisi aina
ty6- ja elinkeinoviranomainen.

Tyonhaun lakkaamisesta ei tehtaisi padtosta, kuten ei nykyisinkaan. Tyottomyysturvaoikeuden
osalta tyo- ja elinkeinotoimisto ilmoittaisi tyonhaun paattymisesta tyottomyysetuuden maksa-
jalle maksajaa sitovalla tyovoimapoliittisella lausunnolla. Tyottdmyysetuuden maksaja antaisi
tyottdmyysetuutta hakevalle henkildlle valituskelpoisen paatoksen.

Pykéladn 4 momentiksi siirtyvan nykyisen 3 momentin siséltoad ei ehdoteta muutettavaksi. Ai-
noastaan sen sisaltdman viittauksen momentti- ja kohtanumerointi péivitettdisiin vastaamaan
pykalaan ehdotettuja muutoksia. Ty6nhaun saisi 4 momentin perusteella uudelleen voimaan
rekisterditymalld tyonhakijaksi, kuten nykyisin.

4 8. Tyonhakijan haastattelun jarjestdminen. Pykalaa ehdotetaan muutettavaksi siten, etta sen
1 ja 2 momenttiin lisattdisiin maininta palveluntuottajasta. Pykélan nykyisessa 1 momentissa
sdédetdan tyo- ja elinkeinoviranomaisen tehtavasta jarjestad tyonhakijalle ensimmdinen haas-
tattelu kahden viikon kuluessa tyonhaun alkamisesta, jollei se tydnhakijan tilanne huomioon
ottaen ole ilmeisen tarpeetonta. Pykalan nykyisessd 2 momentissa sdédetdan tyo- ja elinkeino-
viranomaisen velvollisuudesta mydhempien haastattelujen jarjestamiseen. Naitd momentteja
ehdotetaan muutettavaksi siten, ettd niissa huomioitaisiin palveluntuottajan mahdollisuus to-
teuttaa haastatteluja, jos ne on 1 luvun 5 §:n 2 momentin mukaisesti hankittu palveluntuotta-
jalta.

5 8. Tyonhakijan haastattelun siséltd. Pykalaé ehdotetaan muutettavaksi siten, ettd sen 1 ja 2
momentissa huomioitaisiin palveluntuottajan mahdollisuus jarjestdd tydnhakijan haastattelu.
Momentteihin liséttaisiin maininnat palveluntuottajasta. Nain ollen asiointitavasta ja yhtey-
denpidosta voitaisiin sopia myos tydénhakijan ja palveluntuottajan vélilla, palveluntuottaja voi-
si tehdd arvion tyottdman tydnhakijan tydllistymisvalmiuksista ja palveluntuottajakin voisi
tyénhakijan haastattelun yhteydessé tarjota tyonhakijalle soveltuvia tydpaikkoja, koulutusta
sekd muita palvelutarpeen ja ty6llistymissuunnitelman tai siti korvaavan suunnitelman mukai-
sia palveluja.

7 8. Tyollistymissuunnitelman sisaltd. Pykélan 3 momenttia ehdotetaan muutettavaksi siten,
ettd siind séadettaisiin tyo- ja elinkeinoviranomaisen ohella palveluntuottajalle mahdollisuus
sopia tydllistymissuunnitelman tai sitd korvaavan suunnitelman toteutumisen seurannasta ja
hyvéaksya suunnitelma sek& mahdollisuus edellyttdd muuta selvitystd suunnitelman toteuttami-
sesta kuin tydnhakijan oma ilmoitus. Nykyisessd 3 momentissa mahdollistetaan ndmé toimet
ainoastaan ty6- ja elinkeinoviranomaiselle. Palveluntuottaja voisi tehdé seurantaa yksinomaan
julkisten tydvoima- ja yrityspalveluiden tarjoamiseksi.

Tyo- ja elinkeinotoimisto ryhtyisi nykyista vastaavasti toimiin tyonhakijan tyottémyysturva-

oikeuden selvittdmiseksi, jos tydnhakija ei ilmoita verkkopalvelussa toteuttaneensa tyollisty-
missuunnitelmaa sovitusti. Suunnitelman toteuttamisen seuranta voitaisiin tarvittaessa jarjes-
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tad myos muulla tavoin kuin verkkopalveluna. Tyo6- ja elinkeinoviranomaisen velvollisuudesta
seurata tyollistymissuunnitelmien toteutumista sdédetédéan 2 luvun 9 §:ssé.

Palveluntuottajan olisi huolehdittava, ettd suunnitelmaa tarkistetaan tarvittaessa tyo- ja elin-
keinotoimistossa. Esimerkiksi, jos tyollistymissuunnitelmaan tai sitd korvaavaan suunnitel-
maan pitdisi lisata tyo- ja elinkeinotoimiston toimivaltaan kuuluvaa asiaa, esimerkiksi suunni-
telmassa olisi tarpeen sopia ty6ttdmyysetuudella tuetusta tyonhakijan omaehtoisesta opiske-
lusta, suunnitelma olisi tarkistettava tyo- ja elinkeinotoimistossa ja toimisto allekirjoittaisi
suunnitelman.

8 8. Tyottdman tyonhakijan velvollisuudet. Pykal&n otsikosta poistettaisiin sana yleiset tarpeet-
tomana. Pykéalan 1 momenttiin lisattaisiin sdannds tyottdman tyonhakijan velvollisuudesta
huolehtia siita, etta han on ilmoittanut tyo- ja elinkeinotoimistolle ja tarvittaessa palveluntuot-
tajalle postiosoitteensa ja mahdollisten muiden ilmoittamiensa yhteystietojen muuttumisesta.
Velvollisuuden laiminlydnti sindnsé ei johtaisi esimerkiksi tydnhaun paattymiseen tai tyotto-
myysturvalaissa saddettyjen seuraamusten asettamiseen. Esimerkiksi tyotarjoukset ja erilaiset
kutsut lahetetdan kuitenkin tydnhakijan ilmoittamaan osoitteeseen, ja tarjotun tyon hakematta
jattdminen tai jattdminen saapumatta tyo- ja elinkeinotoimistoon tai palveluntuottajan luokse
Voi johtaa tydnhaun péattymiseen ja tyottomyysetuuden menettdmiseen.

Pykéldn 2 momenttiin lisattaisiin maininta palveluntuottajasta. Ndin momentissa huomioitai-
siin tilanne, jossa palveluprosessiin liittyvia tehtévia, kuten tyollistymissuunnitelman seuranta,
on siirretty palveluntuottajalle. Jos tyéllistymissuunnitelman seuranta olisi hankittu palvelun-
tuottajalta, olisi tarkoituksenmukaista, ettd ty6ttomén tydnhakijan olisi ilmoitettava suunni-
telman toteuttamisesta palveluntuottajalle. Kuten edelld on todettu, palveluntuottaja voisi teh-
da seurantaa yksinomaan julkisten tydvoima- ja yrityspalveluiden tarjoamiseksi. Suunnitelman
toteutumisen seuranta velvollisuuksien tayttamisen nakokulmasta sailyisi ty6- ja elinkeinovi-
ranomaisella.

9 8. Tyo- ja elinkeinoviranomaisen ja palveluntuottajan velvollisuudet. Pyk&ladn ehdotetaan
lisattavaksi uusi 2 ja 3 momentti. Pykaldn 2 momentin perusteella ratkaistaisiin, kuuluuko
laissa sdadetty tehtdva tyo- ja elinkeinovoimaviranomaiselle vai palveluntuottajalle. S&&nnok-
sen keskeinen ajatus on, ettd hankintasopimus ja 2 momentti muodostavat kokonaisuuden,
jonka perusteella ratkeaa huolehtiiko laissa saddetysta tehtavasta tyd- ja elinkeinoviranomai-
nen vai palveluntuottaja. Jos hankintasopimuksessa olisi sovittu esimerkiksi, etta palveluntuot-
taja vastaisi tietyn asiakasryhman osalta 2 luvun 4-7 §:ssé tarkoitetuista tehtavistd, koskisivat
2 luvun 4-7 §:ssd s&adettyihin palveluihin ja toimiin liittyvat velvollisuudet palveluntuottajaa.

Pykéldn 2 momentissa saadettaisiin lisaksi, ettd palveluntuottaja vastaisi julkisesta tyévoima-
ja yrityspalvelusta annetun lain ja tyottémyysturvalain mukaisista muista tehtévista, jotka liit-
tyvat hankintasopimuksessa palveluntuottajalle sovittuihin palveluihin ja toimimiin. Tallaisia
ovat esimerkiksi tyottomyysturvalain ehdotetussa 11 luvun 4 b §:ssé séadetyt ilmoitusvelvolli-
suudet ja julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain 4 luvun 2 §:ssé séédetty ilmoi-
tusvelvollisuus.

Jos palveluntuottaja laiminloisi tehtdviaan, vastuu niiden hoitamisesta olisi uuden 3 momentin
perusteella ty6- ja elinkeinotoimistolla. S&annds kannustaisi hankintasopimuksen tekevéa vi-
ranomaista huolehtimaan riittavista takeista palveluntuottajan velvoitteiden noudattamisen
varmistamiselle, silla palveluntuottajan laiminlydntitilanteissa vastuu asiakasta kohtaan sailyi-
si ehdotetun sd&nndksen mukaan viranomaisella. Ty0- ja elinkeinotoimiston vastuu rajoittuisi
kuitenkin julkisesta ty6voima- ja yrityspalvelusta annetussa laissa ja sen nojalla séédettyjen
tehtdvien hoitamiseen. Sopimuksen tehneen elinkeino-, liikenne- ja ympéristokeskuksen tai
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ty0- ja elinkeinotoimiston tulisi tallaisissa tilanteissa lisaksi ryhtyé tarvittaviin toimiin esimer-
kiksi hankintasopimuksen purkamiseksi.

Pykéléan otsikkoa ehdotetaan muutettavaksi siten, etta siihen lisattaisiin palveluntuottajan vel-
vollisuudet pykélan ehdotettua sisallén muutosta vastaavasti.

3 Luku Tyonvalitys

2 8. Tyonvalityspalvelut. Pykélan 1 ja 2 momenttia ehdotetaan muutettavaksi siten, etta niihin
lisattdisiin maininta palveluntuottajasta. Nykyisin pykédldn 1 momentissa saddetddn tyo- ja
elinkeinoviranomaisen tehtavéksi avoimeksi ilmoitettujen tydpaikkojen julkaiseminen ja tieto-
jen valittdminen niista seka tyonhakijoiden etsiminen ja esitteleminen ty6nantajalle. Moment-
tiin ehdotetaan lisattdvaksi maininta palveluntuottajasta siten, ettd tydnhakijoiden etsiminen ja
esitteleminen tydnantajalle voisi jatkossa olla my6s palveluntuottajan tehtdvand. Sen sijaan
tietojen julkaiseminen ja vélittiminen avoimeksi ilmoitetuista tydpaikoista olisi edelleen vain
ty6- ja elinkeinoviranomaisen tehtava.

Nykyisin pykalan 2 momentissa saddetéan tyo- ja elinkeinotoimiston tehtévéksi etsid ja tarjota
tyonhakijalle sopivia tydpaikkoja seka arvioida tydpaikan sopivuus tyonhakijalle. Momenttiin
ehdotetaan lisattdvéksi maininta palveluntuottajasta. Ndin ollen myds palveluntuottaja voisi
huolehtia néista tehtavista.

4 Luku Tieto- ja neuvontapalvelut, asiantuntija-arvioinnit, ammatinvalinta- ja uraohjaus
seké& valmennus ja kokeilu

3 8. Ammatinvalinta- ja uraohjaus. Pykélaa ehdotetaan muutettavaksi siten, etté siihen otettai-
siin maininta palveluntuottajasta. Taman johdosta olisi selvaa, ettd ty6- ja elinkeinoviranomai-
sen ohella myds palveluntuottaja voisi tarjota ammatinvalinta- ja uraohjausta henkilasiak-
kaalle.

4 8. Valmennus. Pyké&lan johdantokappaletta ehdotetaan muutettavaksi siten, ettd siihen otet-
taisiin maininta palveluntuottajasta. T&mén johdosta olisi selvéa etté tyo- ja elinkeinotoimiston
ohella myo6s palveluntuottaja voisi tarjota pykalassa tarkoitettua valmennusta henkildasiak-
kaalle.

5 §. Kokeilu. Pykaldn 1 momentin johdantokappaletta ehdotetaan muutettavaksi siten, etta sii-
hen otettaisiin maininta palveluntuottajasta. Taman johdosta tyo- ja elinkeinotoimiston ohella
my0s palveluntuottaja voisi ohjata henkildasiakkaan sdédnndksessa tarkoitettuun kokeiluun.

Pykéladn 2 momenttia ehdotetaan muutettavaksi siten, etté siihen lisattaisiin sadnnds palvelun-
tuottajan mahdollisuudesta toimia tykokeilun jérjestajana. Tama olisi kuitenkin poikkeuksel-
lista ja perustuisi tyo- ja elinkeinohallinnon hankintasopimuksen yhteydessé tekeméan harkin-
taan palveluntuottajan soveltumisesta tyokokeilun jarjestdjéksi. Harkinnassa otettaisiin huo-
mioon 7 §:ssa sdddetyt rajoitukset, jotka koskevat muun muassa kilpailun vaaristymista. Han-
kintasopimuksessa voitaisiin my6s esimerkiksi rajoittaa palveluntuottajan jarjestamaan tydko-
keiluun osallistuvien asiakkaiden maaraa.

8 8. Oikeusasema seka vastuu ty6turvallisuudesta ja tietosuojasta. Pykaldn 1 momenttia ehdo-
tetaan muutettavaksi siten, ettd siihen otettaisiin maininta palveluntuottajasta. Ehdotetun 1
momentin mukaan tyokokeiluun osallistuva ei olisi tydsuhteessa tyokokeilun jérjestajaan eika
tyo- ja elinkeinotoimistoon tai palveluntuottajaan. Palveluntuottajan lisddminen sadnndkseen
on tarpeen niitd ehdotetussa 5 8:ssd& mahdollistettuja tilanteita varten, joissa palveluntuottaja
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ty0- ja elinkeinotoimiston sijaan ohjaa henkildasiakkaan tyokokeiluun. Pyk&laan ei ehdoteta
tehtavaksi muita muutoksia.

9 8. Sopimus tyokokeilusta. Pykalédn 1 - 3 momenttia ehdotetaan muutettavaksi siten, etta niis-
sd huomioitaisiin ehdotetussa 1 luvun 5 8:ssd ja taman luvun 5 §:ssa mahdollistettu tilanne,
jossa palveluntuottaja ohjaa henkilasiakkaan tydkokeiluun.

Pykalan 1 momenttiin lisattdisiin palveluntuottaja vaihtoehtoiseksi tyokokeilusopimuksen
osapuoleksi tyo- ja elinkeinotoimiston ohelle. Jos palveluntuottaja on ehdotetun 5 §:n mahdol-
listamalla tavalla ohjannut henkildasiakkaan tyokokeiluun, se voisi ehdotetun 1 momentin no-
jalla myds olla tyokokeilua koskevan sopimuksen osapuolena henkildasiakkaan ja tyékokeilun
jarjestajan kanssa. Jos henkildasiakkaan kokeiluun ohjaava palveluntuottaja olisi 5 8:n 2 mo-
mentissa tarkoitetulla tavalla myos tyokokeilun jarjestajd, sopimuksen tekisivat henkildasiakas
ja palveluntuottaja. Tyd- ja elinkeinotoimisto ei olisi sopimuksen osapuolena, ellei se ole oh-
jannut asiakasta tyokokeiluun, jonka jérjestajana toimii palveluntuottaja. Kokeilun asianmu-
kaisuus tulisi arvioitavaksi ehdotetun 5 8:n 2 momentin mukaisesti jo hankintasopimusta teh-
thessa.

Pykélan 2 momenttiin lisattaisiin palveluntuottaja vaihtoehtoiseksi tahoksi, jolle kokeilun jar-
jestdjan tulee kokeilun paatyttyd antaa arvio henkildasiakkaan soveltuvuudesta tyéhon, am-
mattiin tai alalle sekd, jos tyokokeilu on jarjestetty tydmarkkinoille paluun tukemiseksi, tyo-
elamavalmiuksien ja osaamisen kehittdmistarpeista. Jos palveluntuottaja on ehdotetun 5 §:n
mahdollistamalla tavalla ohjannut henkildasiakkaan tyokokeiluun, kokeilun jérjestdjan olisi
esitettdvé arvionsa sille.

Pykéaldn 3 momenttiin lisattéisiin sadnnds palveluntuottajan mahdollisuudesta asettaa sopi-
muksessa tyokokeilun jarjestajalle tyokokeilun toteuttamisen tai siihen osallistuvan kannalta
tarpeellisia ehtoja. Nykyisessd 3 momentissa sdadetadn tyo- ja elinkeinotoimiston vastaavasta
mahdollisuudesta. Palveluntuottajan lisaédminen sddnndkseen on tarpeen, jotta myds se voisi
toimiessaan 5 8:ssd tarkoitettuna tyokokeiluun ohjaajana asettaa kokeilulle tarpeellisia ehtoja
ty6- ja elinkeinotoimiston tapaan.

10 8. Valmennuksen ja kokeilun keskeyttdminen. Pykédldn 1 momenttia ehdotetaan muutetta-
vaksi siten, ettd tyo- ja elinkeinotoimisto voisi paattad myos tyokokeilua koskevan sopimuk-
sen purkamisesta, jos siihen on painavia syitd. Tyo6- ja elinkeinotoimisto voi nykyisen 1 mo-
mentin mukaan paattdd valmennuksen ja koulutuskokeilun keskeyttdmisestd myds muusta
painavasta syysta kuin poissaolojen vuoksi. Palveluntuottajalla olisi ehdotetun 5 ja 9 §:n mu-
kaan mahdollisuus ohjata henkildasiakas kokeiluun ja tehda tydkokeilua koskeva sopimus.
Momenttiin on tarpeen lisata sadnnds tyo- ja elinkeinotoimiston mahdollisuudesta paattaa tyo-
kokeilua koskevan sopimuksen purkamisesta, jotta ty0- ja elinkeinotoimisto voisi tarvittaessa
puuttua palveluntuottajan sopimiin tydkokeiluihin, jotka eivat esimerkiksi tayta tyokokeilulle
7 ja 8 §:ssd asetettuja vaatimuksia. Tallainen tilanne voisi olla esimerkiksi, jos tyokokeiluso-
pimus olisi tehty jarjestdjan kanssa, jolle aiheutuisi sellaista etua, joka véaristéisi yritysten tai
yksityisten elinkeinonharjoittajien valista kilpailua, tai jos tyokokeilun jarjestdja ei vastaa
asianmukaisesti tyokokeiluun osallistuvan ty6turvallisuudesta. Muun muassa tallaiset syyt
voisivat olla sdéannoksessa tarkoitettuja painavia syita purkaa tyokokeilua koskeva sopimus.

Pykélan 2 momenttia ehdotetaan muutettavaksi siten, etté siind kéytetty termi palvelun tuottaja
korvattaisiin ehdotetun 1 luvun 3 8§:n 4 a kohdan mukaisella termilla palveluntuottaja.

Pykaldn 3 momenttia ehdotetaan muutettavaksi siten, ettd kaikilla sopimuksen osapuolilla olisi
oikeus purkaa tyokokeilua koskeva sopimus. Nykyisen 3 momentin mukaan ty6- ja elinkeino-
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toimistolla ja tyokokeilun jarjestajalla on purkamisoikeus. Koska myos palveluntuottaja voi
ehdotetun 5 §:n mukaan ohjata henkil6asiakkaan kokeiluun ja ehdotetun 9 §:n mukaan sopia
tyokokeilusta, on perusteltua, ettd myos silla on oikeus purkaa tyékokeilua koskeva sopimus.
NyKkyisessa sadnnoksessé ei mainita henkilfasiakkaalla olevan oikeutta purkaa tyokokeiluso-
pimusta. Kdytannossa henkildasiakkaalla on kuitenkin katsottu ilman saanndstakin olevan tél-
lainen oikeus. Selvyyden vuoksi ehdotetaan, ettd purkamisoikeus séédettéisiin koskemaan so-
pimuksen osapuolia.

6 luku Tyottomyysetuudella tuettu tyénhakijan omaehtoinen opiskelu

2 8. Yleiset edellytykset ja etuudet. Ratkaisun tyonhakijan omaehtoisen opiskelun tukemisesta
tyottomyysetuudella tekisi aina tyo- ja elinkeinotoimisto. Jos opiskelua paatetadn tukea, tuke-
misesta sovitaan tyollistymissuunnitelmassa tai sitd korvaavassa suunnitelmassa. Tydnhakija
laatisi tai tarkistaisi suunnitelman néissa tilanteissa ty0- ja elinkeinotoimiston kanssa. Tésté
s&adettdisiin 1 momentin 3 kohdassa.

Jos tybnhakija on siirretty palveluntuottajan asiakkaaksi, palveluntuottaja voisi kartoittaa
tyénhakijan osaamista ja koulutustarvetta seka selvittda esimerkiksi sopivia koulutuspaikkoja,
jos asiasta on sovittu hankintasopimuksessa. Tyodnhakijalle olisi ndissé tilanteissa tehtéva aina
selvaksi, ettd varsinaisen ratkaisun asiassa tekee ty6- ja elinkeinotoimisto. Palveluntuottajan
tekema koulutustarvearvio ei sitoisi tyd- ja elinkeinotoimistoa.

Palveluntuottaja ja tydnhakija voisivat laatia ty6llistymissuunnitelman, jota tyd- ja elinkeino-
toimisto ja tydnhakija tarkistaisivat myéhemmin, jos tyénhakijan omaehtoista opiskelua péaate-
taén tukea tyottdmyysetuudella. Myéhemmin palveluntuottaja ja tyonhakija voisivat tarkistaa
suunnitelmaa muilta kuin omaehtoisen opiskelun tukemista koskevilta osilta. Kaytannossé
palveluntuottajan tulisi sisallyttaa tarkistettuun suunnitelmaan vahintaan ne osat, jotka liittyvat
omaehtoisen opiskelun tukemiseen. Silla ei olisi merkitystd, ettd viimeisin voimassa oleva
omaehtoisen opiskelun tukemiseen liittyvié osia sisaltava suunnitelma olisi talléin palvelun-
tuottajan ja tyonhakijan allekirjoittama.

9 luku Kulukorvaus

2 8. Kulukorvauksen maara. Pykalan 4 momenttia ehdotetaan muutettavaksi siten, etta valtio-
neuvoston asetuksella voitaisiin saatdd myos palveluntuottajan velvollisuudesta ilmoittaa ku-
lukorvauksen maaraytymiseen vaikuttavia tietoja tyéttdmyyskassalle tai Kansanelakelaitoksel-
le. Nykyisin vastaavia tietoja ilmoittaa vain tyo- ja elinkeinotoimisto tai tyo- ja elinkeinohal-
linnon asiakaspalvelukeskus. P&atdksen kulukorvauksen myontdmisestd ja maarasta tekee jo
nykyisin tyottomyyskassa tai Kansanelakelaitos.

10 luku Palveluihin ja asiantuntija-arviointeihin liittyvat harkinnanvaraiset etuudet

1 8. Matka- ja yopymiskustannusten korvaus. Pyké&lan 3 momenttia ehdotetaan muutettavaksi
siten, ettd siind mahdollistettaisiin asioinnista aiheutuvien matkakustannusten korvaaminen
my0s palveluntuottajan luona asioinnista. Kustannusten korvaamista pitdisi hakea ty6- ja elin-
keinotoimistolta ja menettely vastaisi muutoinkin menettelyd, jota noudatetaan tyo- ja elinkei-
notoimistossa asioinnista aiheutuvien matkakustannusten korvaamista koskevassa asiassa.

12 luku Julkisen tydvoima- ja yrityspalvelun toimeenpano ja siihen liittyva yhteistyo

6 §. Tiedonsaantioikeus. Pykalan 1 - 3 momenttia ehdotetaan muutettavaksi siten, ettd niist4
poistettaisiin maininta muista tiedon saantia koskevista rajoituksista. Liséksi pykalan 2 mo-

31



menttia ehdotetaan muutettavaksi siten, ettd siihen lisattaisiin palveluntuottajalle oikeus saada
henkildasiakasta koskevat palvelun jarjestdmisessa tai tehtdvén hoitamisessa valttdmattomat
tiedot myds Kansanelakelaitokselta ja tyottomyyskassalta sekd 4 luvun 5 8§:ssé tarkoitetun
tyokokeilun jarjestajalta.

Palveluntuottaja voisi tarvita Kansanelakelaitokselta tai ty6ttdmyyskassalta henkilfasiakasta
koskevia tietoja, jos se tuottaa henkildasiakkaalle palveluja 11 luvun 1 §:n 2 momentin nojal-
la. Mainitun sé@anndksen mukaan tyollistymistd edistava palvelu tai palkkatuettu tyo on jarjes-
tettdvad kestoltaan vahintaan sellaisena, ettd tyonhakija tayttaa tyottdmyyspaivarahan edelly-
tyksend olevan tyosséoloehdon. Jotta palveluntuottaja voisi arvioida, minka kestoista palvelua
sen tulee tuottaa henkildasiakkaalle, palveluntuottajalla tulisi olla oikeus saada tarpeelliset
ajantasaiset tiedot Kansanelékelaitokselta ja tyottomyyskassalta.

Palveluntuottaja voisi ehdotetun 4 luvun 5 §:n mukaan ohjata henkiléasiakkaan kokeiluun ja
ehdotetun 4 luvun 9 8:n mukaan olla tyokokeilua koskevan sopimuksen osapuolena. Tyoko-
keilun jarjestajan olisi ehdotetun 4 luvun 9 §:n 2 momentin mukaan annettava palveluntuotta-
jalle arvio henkildasiakkaan soveltuvuudesta ty6hon, ammattiin tai alalle sekd, jos tydkokeilu
on jarjestetty tyomarkkinoille paluun tukemiseksi, tyoeldmavalmiuksien ja osaamisen kehit-
tdmistarpeista. Tastd syystd 2 momentissa olisi tarpeen sdatdd palveluntuottajan oikeudesta
saada tyokokeilun jarjestajaltd henkiloasiakasta koskevat, palvelun jarjestamiseksi valttamat-
tdmat tiedot salassapitosdanndsten ja muiden tiedon saantia koskevien rajoitusten estamatta ja
maksutta.

Pykalan 1 - 3 momentista poistettaisiin maininta saada tiedot muiden tiedon saantia koskevien
rajoitusten estdmattd. Oikeusministerion asettama EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen edellyt-
tdmien kansallisten lainsdadantdtoimenpiteiden tarvetta selvittdnyt tyoryhmé (ns. TATTI-
tydryhma) on mietinndssaan pitanyt vastaavankaltaisia lausumia ongelmallisina henkil6tieto-
jen osalta, koska yleisesta tietosuoja-asetuksesta ei voida poiketa téllaisella yleisella lausumal-
la (TATTI-tyéryhman loppumietintd, oikeusministerion julkaisuja xx/2018, s. 33).

7 8. Julkisen tydvoima- ja yrityspalvelun epddminen. Pykalan 1 momentin johdantokappaleen
viittausta 3 luvun 3 pyké&ladn tdsmennettdisiin viittaamalla mainitun pykaldn 1 momentin 1-5
kohtaan.

Liséksi pykalaan ehdotetaan lisattavaksi uusi 3 momentti. Siind huomioitaisiin tilanne, jossa
palveluntuottaja ohjaa ehdotetun 4 luvun 5 pykéldssd mahdollistetulla tavalla henkildasiak-
kaan tyokokeiluun ja tekee 4 luvun 9 8:ssé tarkoitetun sopimuksen tydkokeilusta seka tilanne,
jossa palveluntuottaja hoitaa ehdotetun 3 luvun 2 8:n 1 momentissa tarkoitettuja tyonvélitys-
tehtdvid. Nama mainitut tehtavat ovat pykaldan 1 momentin 1 ja 2 kohdassa tarkoitettuja tehtéa-
vid. Jos olisi ilmeistd, etta tyénvalityspalveluiden tarjoamisesta tai tyokokeiluun ohjaamisesta
tulisi kieltdytya 1 momentin nojalla, palveluntuottajan olisi ehdotetun uuden 3 momentin mu-
kaan viipymaétté siirrettdva asia tyo- ja elinkeinotoimiston paatettavaksi.

13 luku Tyo- ja elinkeinotoimiston asiakastietojarjestelma

1 8. Ty6- ja elinkeinotoimiston asiakastietojarjestelma. Pykalaa ehdotetaan muutettavaksi si-
ten, ettd sen 1 momentista kavisi nykyistd selkedmmin ilmi asiakastietojarjestelméan omista-
juus ja tarkoitus. Lisaksi yrityspalvelujen asiakastietojérjestelmasta annetun lain numero paivi-
tettaisiin ja 2 momentista poistettaisiin viittaus henkilétietolakiin.

Ty0- ja elinkeinotoimiston asiakastietojérjestelma olisi pykaldn 1 momentin mukaan tyd- ja
elinkeinoministerion tietojérjestelmd, jota yllapidetddn julkisen tyévoima- ja yrityspalvelun
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jarjestdmisté sekd kuntouttavasta tyGtoiminnasta annetussa laissa, vuorotteluvapaalaissa, tyot-
tdmyysturvalaissa ja sen nojalla ty6- ja elinkeinotoimistolle tai tyd- ja elinkeinohallinnon
asiakaspalvelukeskukselle saéddettyjen tehtdvien toteuttamista varten. Julkisen tydévoima- ja
yrityspalvelun jarjestdaminen on nykyisin séadetty jarjestelmén tarkoitukseksi. Saanndksen si-
séltod ei taltd osin esitetd muutettavaksi.

Jérjestelman tarkoitusta ehdotetaan taydennettavaksi siten, ettd myos kuntouttavasta tyotoi-
minnasta annetussa laissa, vuorotteluvapaalaissa, tyottdmyysturvalaissa ja sen nojalla tyo- ja
elinkeinotoimistolle tai tyo- ja elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskukselle séadettyjen teh-
tavien toteuttaminen mainittaisiin sdannoksessa jarjestelman tarkoituksina. Jarjestelman tietoja
on nykyisin kéaytetty mainituissa laeissa saddettyjen tehtévien toteuttamiseen, mutta néistd
kayttotarkoituksista ei ole sdddetty muissa laeissa tai tassé pykaldssa. Esimerkiksi tyottomyys-
turvalain 11 luvun 4 §:ssd tarkoitetun tydvoimapoliittisen lausunnon antamisessa, vuorottelu-
vapaalain 17 8:ssé tarkoitetun vuorottelukorvausta koskevan tydvoimapoliittisen lausunnon
antamisessa ja kuntouttavasta tydtoiminnasta annetun lain 5 §:ssa tarkoitetun aktivointisuunni-
telman laatimisessa hyddynnetadn nykyisin tyo- ja elinkeinotoimiston asiakastietojarjestelmaa,
mutta asiasta ei ole sadnnoksid. Nama tehtavat eivat ole julkisen tyévoima- ja yrityspalvelun
jarjestdmistd, vaikka ne yhdessa julkisten tydvoima- ja yrityspalveluiden kanssa ovatkin osa
laajempaa tyollisyyspoliittista kokonaisuutta.

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen soveltaminen alkaa toukokuussa 2018, mista lahtien kansal-
lisen lainsdadannon on oltava asetuksen mukaista. Asetuksessa edellytetddn muun muassa, etta
henkilttietoja kasitelladn yhdenmukaisesti niiden tarkoitusten kanssa, joita varten tiedot on
keratty. Tasta syysté jarjestelmén tarkoitusta on tarpeen taydentaa.

Julkisen ty0voima- ja yrityspalvelun jarjestdminen sekd muut 1 momentissa mainitut tehtavat
olisi ymmarrettava laajasti. Tietojarjestelmasta ilmenevia tietoja voitaisiin kayttaa asiakaspal-
velun lisdksi muun muassa palvelu- ja etuusjérjestelmien strategiseen ohjaukseen, valvontaan,
seurantaan ja kehittamiseen.

Lisaksi viittauksia yleislakeihin sisdltdvésta 2 momentista poistettaisiin viittaus henkil6tieto-
lakiin, joka kumotaan EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen voimaantulon johdosta. EU:n yleisen
tietosuoja-asetuksen soveltamisen alettua sita sovelletaan sen soveltamisalaan kuuluvaan hen-
kilotietojen kasittelyyn. Viittaus viranomaisten toiminnan julkisuudesta annettuun lakiin
(621/1999) sailytettaisiin laissa sen korostamiseksi, ettd julkisuuslain sdannoksia sovelletaan
my0s palveluntuottajiin.

2 8. Rekisterinpitajat. Pyk&l&a ehdotetaan muutettavaksi siten, ettd sen otsikko muutetaan mo-
nikkoon ja rekisterinpitajat maaritellaédn tosiasiallista tilannetta vastaavasti yleisen tietosuoja-
asetuksen edellyttamalla tavalla. Yleisessa tietosuoja-asetuksessa saddetddn rekisterinpitdjan
velvollisuuksista ja vastuista. Asetuksessa mahdollistetaan useamman elimen yhteisrekisterin-
pitdjyys, kunhan lainsdddanndssé tai rekisterinpitdjien keskindiselld jérjestelylla maaritellaan
rekisterinpitdjien vastuualueet.

NyKkyisessa 2 8:ssd saddetddn tyo- ja elinkeinoministerién ja tyo- ja elinkeinotoimistojen kes-
ken jaetuista rekisterinpitajan tehtavista. Rekisterinpitoon liittyvéat tehtavat on kuitenkin jo ai-
emmin siirretty tyo- ja elinkeinoministeriosta elinkeino-, liikenne- ja ympéristokeskusten seké
ty6- ja elinkeinotoimistojen kehittdmis- ja hallintokeskukselle.

Tietosuojavaltuutetun  toimiston lainsdadantdlausuntoja  varten antamassa ohjeessa

(16.10.2017, s. 9) korostetaan, ettd rekisterinpitdjan vastuun on oltava osa toiminnallista vas-
tuuta. Kun rekisterinpitdjastd sdédetdén laissa, tulee maarittelyyn suhtautua erityisen tarkkaa-
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vaisesti ja varmistua siita, ettd vastuu kohdentuu oikealle taholle. Ohjeen mukaan rekisterinpi-
tajan maérittelyn riskind on, etté rekisterinpitaja on maéaritelty vain muodollisesti ja ilman, ett&
toimijan tosiasiallista roolia henkil6tietojen kasittelyssa kaytannon tasolla on tunnistettu. Oh-
jeen mukaan rekisterinpitajaksi tulee osoittaa sellainen taho, joka tosiasiallisesti kéayttaa rekis-
terinpitdjélle kuuluvaa maaraysvaltaa ja voi toteuttaa rekisterinpitajalle kuuluvat velvoitteet.

Koska tyo- ja elinkeinoministerio ei enda kéytanndssa toteuta tyo- ja elinkeinotoimiston asia-
kastietojérjestelmaan liittyvié toimia eikd silld ole tosiasiallista roolia asiakastietojen kasitte-
lyssé kaytannon tasolla, sitd ei voida endd maaritella rekisterinpitdjéaksi. Tyo- ja elinkeinomi-
nisterion tehtéviin kuuluu perustuslain nojalla toimialansa hallinnon asianmukaisesta toimin-
nasta vastaaminen ja ministeridlle kuuluu elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskuksista anne-
tun lain (897/2009) mukaan elinkeino-, liikenne- ja ympéristokeskusten seka elinkeino-, lii-
kenne- ja ymparistokeskusten sek& tyo- ja elinkeinotoimistojen kehittdmis- ja hallintokeskus-
ten yleishallinnollinen ohjaaminen. Rekisterinpitdjan méaérittely ei muuta tata tyo- ja elinkei-
noministerion roolia.

Pykéléassa ehdotetaan saddettdvaksi, ettd elinkeino-, liikenne- ja ympéristokeskusten seka tyo-
ja elinkeinotoimistojen kehittdmis- ja hallintokeskus ja tyo- ja elinkeinotoimistot ovat tyo- ja
elinkeinotoimiston asiakastietojarjestelman yhteisrekisterinpitdjia. Pykélassé ei sdédettéisi yh-
teisrekisterinpitajien vastuualueista vaan niiden vastuualueet méaariteltaisiin hallinnon siséises-
sé jarjestelyssa. Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskusten ja tyo- ja elinkeinotoimistojen ke-
hittdmis- ja hallintokeskus ja ty6- ja elinkeinotoimistot ovat molemmat osa tyd- ja elinkeino-
hallintoa. Kaytannon toiminnan jarjestelemisen kannalta on tarkoituksenmukaisempaa maari-
telld niiden vélinen vastuujako lainsdadantoé joustavammalla tavalla.

4 8. Tietojen tallettaminen ja poistaminen. Pykalan 1 momenttia ehdotetaan muutettavaksi si-
ten, etta siitd poistettaisiin sadnnds, jonka mukaan tietojen tallettamisesta jarjestelmaén on ker-
rottava henkildasiakkaalle. Kyseinen saannds on padllekkdinen EU:n yleisen tietosuoja-
asetuksen kanssa, joten se on poistettava.

Liséksi 1 momenttia muutettaisiin siten, etté siihen lisattdisiin sédnnds tahoista, jotka talletta-
vat asiakastietoja jarjestelmaén ja ndiden tahojen vastuusta tallettamiensa tietojen oikeellisuu-
desta ja ajantasaisuudesta. Laissa ei nykyisin ole sadnndsta siitd, milla tahoilla on oikeus tal-
lettaa tietoja tyo- ja elinkeinotoimiston asiakastietojarjestelmadn. Sdannds ehdotetaan otetta-
vaksi lakiin asian selventdamiseksi ja jotta myds henkildasiakkaan palveluprosessiin liittyvia
tehtavid hoitavat palveluntuottajat voisivat tallettaa tietoja jarjestelmaan. Samalla on tarpeen
saatad myos tietoja tallettaneiden tahojen vastuusta tallettamistaan tiedoista. Kéytdnnéssa han-
kintasopimuksissa voi olla tarpeen sopia tasméllisemmin, mitd tietoja palveluntuottajan on
kulloinkin hankittavasta kokonaisuudesta talletettava jarjestelmaan tai miten asiakastietojar-
jestelmasta erillaén pidettavat tiedostot ja asiakirjat on toimitettava ty6- ja elinkeinotoimistol-
le.

Lisaksi pykalan informatiivisen viittauksen arkistolakiin sisaltdvad 3 momentti ehdotetaan pois-
tettavaksi tarpeettomana. Arkistolaki (831/1994) koskee sen 1 §:n 1 momentin 1 ja 2 kohdan
mukaan seka valtion viranomaisia etta yhteisoja ja henkil6ita niiden suorittaessa julkista teh-
tdvad. Sit4 siis sovelletaan ilman 3 momentin viittaussaédnnostakin. Arkistolakiviittauksen
poistamisen johdosta myds pykélan otsikosta ehdotetaan poistettavan maininta arkistoinnista.

5 §. Kayttooikeuden mydntéaminen ja salassa pidettavien henkildtietojen luovuttaminen eraissa
tilanteissa. Pyk&la ehdotetaan muutettavaksi kokonaisuudessaan. Pykaldn 1 momentissa s&é-
dettéisiin kdyttdoikeuden myontévasta tahosta ja sen velvollisuudesta yll&pita4 tietoja voimas-
saolevista kayttooikeuksista. Pykéla ei nykyisin sisalla sddnngdstd tahosta, joka myontaa kayt-
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tooikeuden tyo- ja elinkeinohallinnon virkamiehelle. Sadnnos kéyttGoikeuden seka virkamie-
hille etta hallinnon ulkopuolisten tahojen palveluksessa toimiville henkiloille myontavasta ta-
hosta ehdotetaan otettavaksi pykélan uuteen 1 momenttiin. Ehdotetun 1 momentin mukaan
kayttdoikeuden myontéisi elinkeino-, liikenne- ja ympéristokeskusten seka tyd- ja elinkeino-
toimistojen kehittdmis- ja hallintokeskus. Sen olisi ehdotetun 1 momentin mukaan yllapidetta-
va tietoja voimassaolevista kayttdoikeuksista. S&&nnos kayttooikeustietojen yllapidosta kor-
vaisi nykyisen 5 8:n 2 momenttiin sisaltyvan sdannoksen velvollisuudesta ilmoittaa tyo- ja
elinkeinoministeri6lle hallinnon ulkopuoliselle taholle mydnnetysta kayttooikeudesta. Jos pal-
veluntuottajilta hankitaan ehdotetussa 1 luvun 5 §:n 2 momentissa mahdollistetulla tavalla
henkildasiakkaan palveluprosessiin liittyviéd tehtévia, hallinnon ulkopuolisille tahoille mydn-
netadn jatkossa nykyistd enemman kayttdoikeuksia. Tyo- ja elinkeinoministeri ei tarvitse tie-
toa jokaisesta mydnnetysta kayttooikeudesta. Sen sijaan tietosuojavelvoitteiden noudattamisen
seurannan kannalta ajantasainen tieto voimassaolevista kayttooikeuksista, seka virkamiehille
ettd muille henkil6ille myonnetyisté, on tarpeen.

Pykéldn 2 momentissa saddettdisiin, kenelle kayttdoikeus voidaan myontad. Nykyisin pykaan
1 momentissa séadetaan kayttdoikeuden myontamisesta virkamiehelle ja 2 momentissa kayt-
tdoikeuden myontamisestd tyd- ja elinkeinohallinnon ulkopuoliselle taholle. Ehdotetussa 2
momentissa yhdistettdisiin kayttéoikeuden myoéntdmisen edellytyksid koskeva sadntely sa-
maan momenttiin.

Kéyttdoikeus voitaisiin ehdotetun 2 momentin mukaan ensinnakin myontaa ty6- ja elinkeino-
toimiston, ty6- ja elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskuksen, elinkeino-, liikenne- ja ympa-
ristokeskuksen, elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskusten seka ty6- ja elinkeinotoimistojen
kehittdmis- ja hallintokeskuksen ja tyo- ja elinkeinoministerion virkamiehelle. Edellytyksen&
kayttooikeuden myontamiselle virkamiehelle olisi, ettd tdma hoitaa julkisesta tydvoima- ja yri-
tyspalvelusta annetussa laissa saddettyja tydvoima- ja yrityspalvelujen jarjestamiseen liittyvia
tehtévia taikka kuntouttavasta tyétoiminnasta annetussa laissa, vuorotteluvapaalaissa tai tyot-
tdmyysturvalaissa ja sen nojalla sdadettyja tehtavia. Naité tehtavia on selostettu tdmén luvun 1
pykalan perusteluissa.

Liséksi kayttdoikeus voitaisiin ehdotetun 2 momentin mukaan myontéa henkil6lle, joka on
tyo- ja elinkeinoministerion tai elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskuksen toimeksiannosta
erillista arviointia, tarkastusta tai selvitysté tekevan tahon taikka 2 luvun 4-7 §:ssa tarkoitettuja
tyénhakijan palveluprosessiin liittyvia tehtdvida hoitavan palveluntuottajan palveluksessa.
Edellytyksena kayttGoikeuden myontamiselle tallaiselle henkil6lle olisi, ettd han hoitaa kyseis-
té tehtavéa, eli toimeksiantotehtdvaa tai tyonhakijan palveluprosessiin liittyvid tehtavia.

Yleisessa tietosuoja-asetuksessa madriteltyjen henkil6tietojen kasittelyd koskevien periaattei-
den, erityisesti kayttotarkoitussidonnaisuuden ja tietojen minimoinnin, mukaisesti kayttooike-
us olisi rajattava tehtdvan suorittamiseksi valttamattomiin tietoihin. Kéytanndssa rekisterinpi-
tajand ja kayttooikeuksien myontédjané toimiva elinkeino-, liikenne- ja ympéristokeskusten se-
ka tyo- ja elinkeinohallinnon kehittdmis- ja hallintokeskus méaérittelisi myonnettdvéan kaytto-
oikeuden laajuuden kussakin tapauksessa henkilon tehtévien perusteella.

Pykédldn 3 momentissa sdadettaisiin kayttdoikeuden saaneen henkilén oikeudesta hakea ja
kayttaa asiakastietojarjestelman tietoja salassapitosdanndsten estamatta ja oikeutta rajaavista
seikoista. Momentissa saadettdisiin myds rikosoikeudellisen virkavastuun ulottamisesta kéyt-
téoikeuden saaneeseen muuhunkin henkiléon kuin virkamieheen hdnen hakiessaan ja kaytta-
esséan asiakastietojarjestelmaan talletettuja tietoja. Rikosoikeudellisesta virkavastuusta sadde-
taan rikoslain (39/1889) 40 luvussa. Jotta sen sddnnokset tulisivat sovellettaviksi myos palve-
luntuottajien ja muun tyd- ja elinkeinohallinnon ulkopuolisten tahon palveluksessa olevaan
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henkilddn, soveltamisesta on séadettava erikseen. Erityisesti rikoslain 40 luvun 5 §:ssé séadet-
ty virkasalaisuuden rikkominen ja tuottamuksellinen virkasalaisuuden rikkominen voisivat tul-
la sovellettavaksi ehdotetun séannoksen nojalla.

Pykalan 4 momentissa s&adettdisiin julkisuuslain 28 8:ssé tarkoitetun luvan myontdmisesta.
Nykyisin lahes vastaava sadnnés siséltyy pykélan 3 momenttiin. Nykyisen 3 momentin mu-
kaan tyo- ja elinkeinoministerid paattaa julkisuuslain 28 §:ssé tarkoitetun luvan antamisesta
tyo- ja elinkeinotoimiston asiakastietojérjestelmdan sisdltyvien salassa pidettavien tietojen
luovuttamiseen tilastointia, tieteellista tutkimusta taikka viranomaisten suunnittelu- ja selvitys-
tyota varten. Julkisuuslain 28 8:ssé saddetddn viranomaisen mahdollisuudesta antaa lupa tie-
don saamiseen salassa pidettdvasta asiakirjastaan tieteellista tutkimusta, tilastointia taikka vi-
ranomaisen suunnittelu- tai selvitysty6té varten. Nykyisen 3 momentin keskeinen sisélto siis
on, tyo- ja elinkeinotoimiston asiakastietojarjestelméan osalta luvan antava viranomainen on
ty6- ja elinkeinoministerio.

Yleisen tietosuoja-asetuksen 5 artiklan 1 kohdan b alakohdassa saddetdan kayttotarkoitussi-
donnaisuuden periaatteesta, jonka mukaan henkil6tietoja ei saa kasitelld mydhemmin alkupe-
réisten késittelytarkoitusten kanssa yhteensopimattomalla tavalla. Kohdassa sdédetdan myds
t4td koskevasta poikkeuksesta. Yleisen edun mukainen arkistointi taikka tieteellinen tai histo-
riallinen tutkimus tai tilastointi ei kohdan mukaan ole yhteensopimattomia alkuperéisen kéyt-
totarkoituksen kanssa.

Nykyisessa 3 momentissa, kuten myds julkisuuslain 28 8:ssd, mainitut kayttétarkoitukset ovat
laajemmat kuin yleisen tietosuoja-asetuksen 5 artiklan 1 kohdan b alakohdassa mainitut k&yt-
totarkoitukset. Niiss@ mainitaan asetuksessa mainittujen tarkoitusten liséksi viranomaisten
suunnittelu- tai selvitysty6. Koska tdman lain sdédnnoksen tarkoitus on ainoastaan tdsmentaa
taho, joka julkisuuslain 28 §:ssé tarkoitetun luvan myontamisestd paattaa, pykalan 4 momen-
tista ehdotetaan poistettavaksi muu aines. N&in mahdollinen ristiriita yleisen tietosuoja-
asetuksen 5 artiklan kanssa ratkeaa julkisuuslain 28 8:n kautta eika tassé laissa oteta siihen
kantaa.

14 luku Muutoksenhaku

1 8. Oikaisuvaatimus ja valitus. Pykalan 1 momenttia ehdotetaan muutettavaksi siten, etta sii-
nd huomioitaisiin palveluntuottajan mahdollisuus tehdd tdmén lain nojalla hallintopaatoksia.
Asioita, joista palveluntuottaja voisi tehdd tdmén lain nojalla padtoksen, on vahan. Paaasiassa
palveluntuottajan tehtévat ovat elinkeino-, liikkenne- ja ympéristokeskuksen tai tyo- ja elinkei-
notoimiston kanssa sovittujen palveluiden tai toimien toteuttamista, eli tosiasiallisia hallinto-
toimia. Riippuu kuitenkin pitkalti palveluntuottajan ja elinkeino-, liikenne- ja ympéristokes-
kuksen tai ty6- ja elinkeinotoimiston sopimuksen sisallostd, kuinka suuresta osasta henkildasi-
akkaan palveluprosessia palveluntuottaja vastaa ja néin ollen, tulisiko palveluntuottajalle teh-
tavaksi hallintopaatoksia ja mista asioista.

Jos palveluntuottajalta on hankittu palveluprosessiin liittyvia tehtdvia laajasti, palveluntuottaja
voisi esimerkiksi joutua paattamaan, ettei se laadi tyonhakijalle tyollistymissuunnitelmaa,
koska ei esimerkiksi katso tdman olevan ty6ton tyénhakija. Tallaisessa tapauksessa palvelun-
tuottajan olisi hallintolain mukaisesti tehtava asiasta kirjallinen paatés. Myos perustuslakiva-
liokunta on katsonut (PeVL 32/2012 vp, s. 5/11), ettd tyollistymissuunnitelma rinnastuu luon-
teeltaan pitkalti kotoutumissuunnitelmaan, jota koskevaa paatoksentekoa valiokunta ei ole pi-
tanyt tosiasiallisena hallintotoimena. Valiokunta on my6s katsonut, ettd ainakin kotoutumis-
suunnitelman laatimisen epadmisesté tulisi olla mahdollisuus hakea muutosta valittamalla (ks.
PeVL 42/2010 vp). Sama koskee tyollistymissuunnitelmaakin. Perustuslakivaliokunnan mu-
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kaan, jos muutoksenhakua tydllistymissuunnitelmaa koskevasta paatoksenteosta on tarkoitus
rajoittaa, on tastakin sdédettdvé nimenomaisesti.

Pykéldn 1 momenttiin lisattéisiin saannds, jonka mukaan myds palveluntuottajan tdmén lain
nojalla tekemaan paatokseen saa vaatia oikaisua hallintolain 7 a luvussa saadetylla tavalla.
Hallintolain 49 d §:n mukaan oikaisuvaatimus on tehtdvé sille viranomaiselle tai muulle jul-
kista hallintotehtdvdd hoitavalle, joka on tehnyt pé&atoksen. Tastd padsdénnostd ehdotetaan
séadettavaksi poikkeus, jonka mukaan oikaisuvaatimus palveluntuottajan tekemésté paatok-
sestd olisi tehtdva sille viranomaiselle, joka on palveluntuottajan kanssa tehdyn hankintasopi-
muksen osapuolena. Hallintolain kyseistd pykalédd koskevissa perusteluissa tunnistetaan, etta
esimerkiksi tilanteissa, joissa hallintopdatoksen tekee yksityinen taho, saattaa olla tarkoituk-
senmukaista, ettd oikaisuvaatimuksen ratkaisee yksityisen tahon sijaan tatd valvova tai ohjaa-
va viranomainen (HE 230/2014, s. 57/1). Ehdotettu poikkeussaénnos on perusteltu, koska oi-
kaisuvaatimusten késittelijaind hankintasopimuksen tehnyt viranomainen, eli elinkeino-, lii-
kenne- ja ympdristokeskus tai tyo- ja elinkeinotoimisto, voisi tarvittaessa itse korjata palvelun-
tuottajan paatoksen. Oikaisuvaatimusten kasittely olisi myds keino valvoa palveluntuottajan
toimintaa. Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus olisi toimitettava, ilmenisi paatokseen liitetys-
t& oikaisuvaatimusosoituksesta hallintolain 46 §:n mukaisesti.

Liséksi pykaldan ehdotetaan lisattdvaksi uusi 5 momentti. Pyké&ladn uudessa 5 momentissa saa-
dettéisiin valituskiellosta viranomaisen sellaiseen oikaisuvaatimukseen tekemasta paatoksestd,
joka koskee palveluntuottajan paatosta olla tarjoamatta asiakkaalle asiantuntija-arviointeja,
ammatinvalinta- ja uraohjausta, valmennusta, kokeilua tai 1 luvun 5 8:n 2 momentin 6 koh-
dassa tarkoitettua palvelua. Pykélén 3 ja 4 momentissa saddetdén valituskiellosta ty6- ja elin-
keinotoimiston ratkaisuun olla tarjoamatta palveluja. Jos palveluntuottajalta on hankittu henki-
I0asiakkaan palveluprosessiin liittyvia tehtavig, ratkaisun mainittujen palveluiden tarjoamises-
ta tekisi palveluntuottaja. Koska palveluprosessiin liittyvét tehtavat ovat julkisia hallintotehté-
vid, on asiakkaan oikeusturva perustuslain mukaan turvattava, jos tehtdvat annetaan muun
kuin viranomaisen tehtavéksi. Nain ollen on perusteltua, ettd palveluntuottajan péatos olla tar-
joamatta palveluita on saatettavissa viranomaisen arvioitavaksi oikaisuvaatimuksella. Viran-
omaisen oikaisuvaatimukseen antamasta paatoksesté ei kuitenkaan olisi mahdollista valittaa.
Taman katsotaan takaavan palveluntuottajan asiakkaaksi siirretyn henkilén oikeusturvan vas-
taavasti kuin ty6- ja elinkeinotoimiston asiakkaana olevan oikeusturva on taattu nykyisin.

2 8. Oikaisuvaatimuksen ja valituksen vaikutus paatoksen taytantéonpanoon. Pykélaa ehdote-
taan muutettavaksi siten, ettd siihen otettaisiin sadnnés myds palveluntuottajan tekeman pééa-
toksen taytantdonpanokelpoisuudesta siita tehdysta oikaisuvaatimuksesta tai valituksesta huo-
Iimgtta. Palveluntuottajan mahdollisuutta tehdéd hallintopaattksia on késitelty edelld 1 §:n yh-
teydessa.

Voimaantulo. Laki ehdotetaan tulevaksi voimaan paivana kuuta 2018. Poikkeuksena tasta olisi
4 luvun 5 8§:n 1 momentin johdantokappaleen muutos, joka ehdotetaan tulevaksi voimaan vas-
ta 1.1.2019.

Koska lailla on tarkoitus valmistautua maakunta- ja kasvupalvelu-uudistuksen voimaantuloon
tukemalla kasvupalvelumarkkinoiden rakentumista ennakollisesti ennen uudistuksen voimaan-
tuloa, lain olisi tultava voimaan mahdollisimman pian. Ndin markkinoiden rakentumiselle ja
julkisiin tyévoima- ja yrityspalveluihin liittyvien jérjestdja-tuottaja -mallien kehittdmiselle ja
kokeilemiselle jaisi mahdollisimman paljon aikaa.

Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain 4 luvun alkuperéisen 5 §:n 1 momentin
johdantokappaleen muutos ehdotetaan muista muutoksista poikkeavasti tulevaksi voimaan
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vasta vuoden 2019 alusta, koska kyseistd pyké&ldd on muutettu lailla 1456/2016 véliaikaisesti
ja muutoksen véliaikainen voimassaolo paattyy vuoden 2018 lopussa.

Ehdotuksessa laiksi julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain 4 luvun 5 ja 12 8:n
muuttamisesta (lakiehdotus 2) saadettaisiin niista muutoksista, jotka olisi tehtava valiaikaisesti
voimassa olevaan 4 luvun 5 8:a4n ja lukuun véliaikaisesti lisattyyn 12 §:44n. Tamé lakiehdo-
tus valiaikaisten sdédnnosten muuttamisesta tulisi voimaan samaan aikaan kuin padosa lakieh-
dotuksista. Se olisi voimassa valiaikaisen muutoksen voimassaoloajan péattymiseen eli vuo-
den 2018 loppuun.

1.2 Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain 4 luvun 5 ja 12 §

4 luku Tieto- ja neuvontapalvelut, asiantuntija-arvioinnit, ammatinvalinta- ja uraohjaus
seké& valmennus ja kokeilu

5 8. Kokeilu. Vuoden 2018 loppuun asti valiaikaisesti muutetussa muodossaan voimassa ole-
van 5 §:n 1 momentin johdantokappaletta ehdotetaan muutettavaksi siten, etta siind mainittai-
siin palveluntuottaja. T&mén johdosta ty6- ja elinkeinotoimiston ohella myds palveluntuottaja
voisi ohjata henkilOasiakkaan saddnndksessa tarkoitettuun kokeiluun.

Pykéladn 2 momenttia ehdotetaan muutettavaksi siten, etté siihen lisattaisiin saannds palvelun-
tuottajan toimimisesta tyokokeilun jérjestdjand. Sadannoksen mukaan palveluntuottaja voisi
toimia myds tyokokeilun jarjestdjana. Tama olisi kuitenkin poikkeuksellista ja perustuisi tyo-
ja elinkeinohallinnon hankintasopimuksen yhteydessa tekemaan harkintaan palveluntuottajan
soveltumisesta tyokokeilun jarjestdjaksi. Harkinnassa otettaisiin huomioon 7 8:ssé séadetyt ra-
joitukset, jotka koskevat muun muassa Kilpailun vaaristymistd. Hankintasopimuksessa voitai-
siin myds esimerkiksi rajoittaa palveluntuottajan jarjestamaan tyokokeiluun osallistuvien asi-
akkaiden maaraa.

12 8. Rekrytointikokeilua koskevat poikkeukset. Vuoden 2018 loppuun asti voimassa olevan 12
8:n 3 momenttia ehdotetaan muutettavaksi siten, ettd kaikilla sopimuksen osapuolilla olisi oi-
keus purkaa tyokokeilua koskeva sopimus ja ettéd siihen lisattdisiin sdannds tyo- ja elinkeino-
toimiston mahdollisuudesta paattda rekrytointikokeilua koskevan sopimuksen purkamisesta
painavasta syysta.

Nykyisen 3 momentin mukaan ty6- ja elinkeinotoimistolla ja tydkokeilun jarjestajalla on oi-
keus purkaa rekrytointikokeilua koskeva sopimus. Koska myds palveluntuottaja voisi ehdote-
tun 5 §:n mukaan ohjata henkil6asiakkaan kokeiluun ja julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelus-
ta annetun lain muutosehdotuksen 4 luvun 9 §:n mukaan sopia tyokokeilusta, on perusteltua,
ettd myds silla on oikeus purkaa rekrytointikokeilua koskeva sopimus. Nykyisessd sdannok-
sessd ei mainita henkildasiakkaalla olevan oikeutta purkaa rekrytointikokeilusopimusta. Kay-
tdnnossa henkiltasiakkaalla on kuitenkin katsottu ilman sd&nndstékin olevan téllainen oikeus.
Selvyyden vuoksi ehdotetaan, ettd purkamisoikeus saddettéisiin koskemaan sopimuksen osa-
puolia.

Saannos tyo- ja elinkeinotoimiston mahdollisuudesta paattaa rekrytointikokeilua koskevan so-
pimuksen purkamisesta on tarpeen lisdtd 3 momenttiin, jotta ty0- ja elinkeinotoimisto voisi
puuttua palveluntuottajan sopimiin kokeiluihin, jotka eivét esimerkiksi tayté niille 7 ja 8 §:ssé
asetettuja vaatimuksia. Tallainen tilanne voisi olla esimerkiksi, jos kokeilusta aiheutuisi sen
jarjestdjalle sellaista etua, joka vaaristaisi yritysten tai yksityisten elinkeinonharjoittajien valis-
t4 Kkilpailua tai jos kokeilun jérjestdja ei vastaa asianmukaisesti kokeiluun osallistuvan tyotur-
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vallisuudesta. Muun muassa tallaiset syyt voisivat olla sadnnoksessa tarkoitettuja painavia syi-
t& purkaa rekrytointikokeilua koskeva sopimus.

Voimaantulo. Laki ehdotetaan tulevaksi voimaan paivand kuuta 2018. Laissa séddettéisiin
niistd muutoksista, jotka olisi tehtava valiaikaisesti voimassa olevaan 4 luvun 5 §:a4n ja lu-
kuun véliaikaisesti lisattyyn 12 §:88n. Tdmé4 lakiehdotus véliaikaisten sddnndsten muuttami-
sesta tulisi voimaan samaan aikaan kuin p&&osa lakiehdotuksista. Se olisi voimassa valiaikai-
sen muutoksen voimassaoloajan paatymiseen eli vuoden 2018 loppuun.

1.3 Laki lasten kanssa tydskentelevien rikostaustan selvittdmisesta

Lain 3 §:ssa séadettaisiin tyokokeilua koskevan sopimuksen osapuolena olevan palveluntuot-
tajan velvollisuudesta pyytaa nahtavaksi ote tyokokeiluun osallistuvan henkilon rikosrekiste-
ristd. Tyo- ja elinkeinoviranomaisella on vastaava velvollisuus jo nykyisin.

1.4 Tyottomyysturvalaki
1 luku Yleiset saannokset

3 8. Etuuden saajan yleiset oikeudet ja velvollisuudet. Pykalan 2 momenttia muutettaisiin yh-
denmukaisesti julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain 2 luvun 1 §:8édn esitetyn
muutoksen kanssa. Ty6nhakijan yleisena velvollisuutena ei enaa olisi esittda tyo- ja elinkeino-
toimistolle tiedot ja selvitykset ammatillisesta osaamisestaan, tyohistoriastaan, koulutukses-
taan ja tyokyvystédan. Mainittuja selvityksid on kdytetty arvioitaessa tydnhakijan tarvetta julki-
siin tydvoima- ja yrityspalveluihin. S&&nndksen muutos ei vaikuttaisi tyonhakijan velvollisuu-
;[jeen esittdd tyo- ja elinkeinotoimistolle tyottomyysturva-asian ratkaisemisessa tarvittavat tie-
ot.

Tyollistymissuunnitelman ja sitd korvaavien suunnitelmien laatimisesta on saannokset eri la-
eissa. Tasté syysta tyottomyysturvalaissa on tarpeetonta saata siitd, ettd tyonhakijan on toteu-
tettava nimenomaan yhdessd ty6- ja elinkeinotoimiston kanssa laadittua suunnitelmaa, ja
suunnitelman laatimista koskeva maininta poistettaisiin. Samalla 2 momenttiin lisattaisiin viit-
taus tyollistymissuunnitelmaa korvaaviin suunnitelmiin. Muutoksilla ei olisi vaikutusta suun-
nitelmien laatimista koskeviin julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain ja muiden
lakien s&annoksiin.

Tyo6ttdomyysturvalain 1 luvun 3 8:ssé saddetéan yleisella tasolla tydnhakijan oikeuksista ja vel-
vollisuuksista eika pelkastaan sen perusteella esimerkiksi aseteta ty6ttomyysturvaseuraamuk-
sia.

4 8. Lain toimeenpano. Pykéldn 3 momentissa saadettaisiin tyd- ja elinkeinotoimiston tai tyo-
ja elinkeinohallinnolle ostopalveluja tuottavan palveluntuottajan velvollisuudesta ilmoittaa
tyottdmyyskassalle tai Kansaneldkelaitokselle tyénhakijan osallistumisesta tydllistymista edis-
tavadn palveluun. llmoituksen tekisi tyo- ja elinkeinotoimisto, jos se jérjestaa palvelun itse.
Jos palvelun jarjestaminen on ostettu palveluntuottajalta, ilmoituksen tekisi palveluntuottaja.
Tyo6voimapoliittisten lausuntojen antamisesta ja tyollistymista edistaviin palveluihin osallis-
tumista koskevista ilmoituksista sd&dettdisiin tarkemmin 11 luvussa.

5 §. Mé&aritelmét. Pykalan 1 momenttiin lisattéisiin uusi 9 a kohta, jossa méariteltdisiin palve-
luntuottaja. Maéaritelma olisi padosin yhdenmukainen julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta
annetun lain 1 luvun 3 §:88n esitetyn maéaritelman kanssa. Méaritelmien vahéiset erot johtuvat
siité, etté julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetussa laissa palveluntuottajan maéritel-
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maa kaytetadn tilanteissa, joissa voi olla kyse vasta palveluiden hankkimisesta tietylle asiakas-
ryhmalle, kun taas tyottomyysturvalaissa on kyse tietysta palveluntuottajasta ja tietysta henki-
10sté ja tamén oikeudesta tyottomyysetuuteen.

Pykédldn 1 momentin 10 kohdasta poistettaisiin maininta siitd, ettd tyollistymissuunnitelma
laaditaan yhdessa tyonhakijan kanssa. Maininta on tarpeeton, koska ty6llistymissuunnitelman
laatimisesta sd&detadn julkisesta tyévoima- ja yrityspalvelusta annetussa laissa.

2 luku Etuuden saamisen yleiset tydvoimapoliittiset edellytykset

1 8. Tyo6ton tyonhakija. Pykélan 3 momentin johdantokappaletta selkeytettéisiin poistamalla
niistd maininta tyonhakijan velvollisuudesta ilmoittaa tyo- ja elinkeinotoimistolle yhteystie-
tonsa. Velvollisuudesta olisi johdonmukaisinta séataa julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta
annetun lain 2 luvun 1 8:ssd, jossa sdddetddn muistakin tyOnhakijaksi rekisterditymisen ja
tyénhaun voimassaolon edellytyksista. Pykéldn 3 momentin 1 ja 2 kohdasta poistettaisiin tar-
peettomana maininnat ty6- ja elinkeinotoimistosta ja sen asiakastietojarjestelmasta.

Pykéldn 3 momentin 3 kohdan mukaan ty6ttomyysetuuden saaminen edellyttdd, ettd henkild
asioi tyo- ja elinkeinotoimistossa toimiston edellyttamalla tavalla. S&&nnoksessa tarkoitettu ta-
pa voi olla esimerkiksi kdynti paikan paalla tyo- ja elinkeinotoimistossa tai asiointi verkkopal-
velussa. Esimerkiksi naissé tilanteissa oikeus tydttdmyysetuuteen voidaan nykyisin evata
tyottdmyysturvalain 2 luvun 1 8:n 3 momentin 3 kohdan perusteella siihen asti, kun tyénhaki-
ja asioi tyd- ja elinkeinotoimistossa toimiston edellyttdmallé tavalla. Henkilokohtainen kaynti
ty6- ja elinkeinotoimistossa paikan pééalla voi olla tarpeen esimerkiksi mahdollisia vaarinkay-
toksid selvitettdessa.

Pykéldn 3 momentin 3 kohtaan lisattaisiin maininta palveluntuottajasta. Vaikka palveluntuot-
taja voisi madrata tyonhakijan asiointitavasta, tydvoimapoliittisen lausunnon tyéttomyysetuu-
den menettdmisesta 3 kohdan perusteella antaisi 11 luvun 4 §:n perusteella aina tyo- ja elin-
keinotoimisto.

Jos tydnhakija ei asioi palveluntuottajan kanssa tdméan edellyttdmalla tavalla, tyo- ja elinkeino-
toimisto kuulisi tarvittaessa tyénhakijaa ja tekisi arvion siitd, oliko palveluntuottajan edellyt-
tdma asiointi tarpeen tydnhakijan palvelutarpeen perusteella. Arvioinnissa otettaisiin huomi-
oon myos se, etta palveluntuottajalta voitaisiin hankkia julkisesta tyévoima- ja yrityspalvelus-
ta annetun lain ehdotetun 1 luvun 5 §:n 2 momentin perusteella vain palveluita ja toimia, joi-
den jarjestamisestd saddetddn mainitussa laissa, tai jotka ovat kohtuullisia ja verrattavissa mai-
nitussa laissa séadettyihin palveluihin.

Jos tydnhakijalle asetettaisiin 3 momentin 3 kohdassa tarkoitetussa tilanteessa 2 a luvussa tar-
koitettu korvaukseton madraaika tai tyossaolovelvoite sen vuoksi, ettei hakija ole saapunut
tyollistymissuunnitelman laatimista tai tarkistamista varten varatuille ajalle, oikeutta tyotto-
myysetuuteen ei evattéisi samalta ajalta myds 3 momentin 3 kohdan perusteella. Asiasta saa-
dettdisiin 4 momentissa.

2 a luku Tydvoimapoliittisesti moitittava menettely

4 §, Tyosta kieltaytyminen. Korvaukseton méérdaika voidaan nykyisin asettaa tyosta kieltay-
tymisen perusteella, jos tyo- ja elinkeinotoimisto on tarjonnut tyonhakijalle kyseista tyota tai
kyse on henkil6lle muuten yksildidysti tarjotusta tydstd. Viimeksi mainittu tarkoittaa kaytan-
nossa yleensd tydnantajan suoraan tarjoamaa ty6ta. Selkeyden vuoksi pykdldn 2 momenttia
muutettaisiin siten, ettd siind mainittaisiin myds palveluntuottajan tydnhakijalle tarjoama tyo.
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Vaikka palveluntuottaja voisi tehdd tyénhakijalle ty6tarjouksia, mahdollisen korvauksettoman
ma&rdajan asettaisi ja asian edellyttamat selvitykset tekisi aina tyo- ja elinkeinotoimisto.

9 8. Tyollistymissuunnitelman laatimistilaisuuteen saapumatta jaédminen. Pyk&lan 1 momenttia
muutettaisiin siten, ettei korvaukseton madraaika ylita kestoltaan 15 pdivaa, jos tyollistymis-
suunnitelman laatiminen viivéstyy palveluntuottajasta johtuvasta syysta.

Pykédldn 2 momentissa séadetdan tilanteista, joissa tyonhakijalle ei aseteta korvauksetonta
madradaikaa tyollistymissuunnitelman laatimistilaisuuteen saapumatta jaadmisen takia. Jos
tyonhakija on estynyt saapumasta tydllistymissuunnitelman laatimistilaisuuteen, han voi ny-
kyisin sopia tyd- ja elinkeinotoimiston kanssa suunnitelman laatimisesta toisena ajankohtana.
Edellytyksend on kuitenkin aina, ettd tyo- ja elinkeinotoimisto hyvaksyy tyonhakijan esitté-
man syyn tilaisuuden jarjestamiseksi myéhemmin.

Jos tydllistymissuunnitelman laatisi tyonhakijan kanssa tyd- ja elinkeinotoimiston sijasta pal-
veluntuottaja, tyonhakijan tulisi tarvittaessa sopia suunnitelman laatimistilaisuuden siirtami-
sestd toiseen ajankohtaan palveluntuottajan kanssa.

Jos on mahdollista, ettd tyénhakija pyrkii valttdmaan tyollistymissuunnitelman laatimista pyy-
tdmalla suunnitelman laatimistilaisuuden jarjestamistd toisena ajankohtana, palveluntuottaja
ilmoittaisi tydnhakijan menettelystd tyo- ja elinkeinotoimistolle ehdotetun 11 luvun 4 b &:n
perusteella. Palveluntuottajan tehtéviin ei milloinkaan kuuluisi ratkaista, asetetaanko tyénhaki-
jalle korvaukseton madréaika tyollistymissuunnitelman laatimistilaisuuteen saapumatta jaami-
sen takia.

10 8. Tyollistymissuunnitelman laatimisesta kieltdytyminen. Pyké&ldn 1 momenttia muutettai-
siin siten, ettei korvaukseton madraaika ylita kestoltaan 30 paivaa, jos tyollistymissuunnitel-
man laatiminen viivastyy palveluntuottajasta johtuvasta syysta.

12 8. Palvelusta kieltdytyminen. Tyonhakijalle asetetaan nykyisin korvaukseton madraaika, jos
hén Kkieltaytyy ilman patevaa syyta sellaisesta hénelle tarjotusta tyévoimaviranomaisen jarjes-
tdmasta kohtuulliseksi katsottavasta palvelusta, joka on verrattavissa julkisesta tyovoima- ja
yrityspalvelusta annetussa laissa saddettyihin palveluihin. S&annéstd muutettaisiin siten, etta
korvaukseton méaardaika voitaisiin vastaavin edellytyksin asettaa, jos palvelu on palveluntuot-
tajan jarjestima. 12 a 8:ssa sdadetyn pykalaviittauksen perusteella korvaukseton méaaraaika
voitaisiin asettaa myds silloin, kun tydnhakija keskeyttad téllaisen palveluntuottajan jarjesté-
man palvelun.

5 luku Tyo6ttomyyspaivarahan saamisen edellytykset

4 a 8. Palkansaajan tydssaoloehdon kertyminen palkkatuetussa tydssa ja tyollistymista edistéa-
vassa palvelussa. Pykéldn 2 momentissa otettaisiin huomioon, ettd ty6- ja elinkeinotoimisto
voi jo nykyisin tayttéd julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain 11 luvun 1 §:ssd
sdédetyn velvollisuutensa jarjestaa tyollistymista edistavid palveluita hankkimalla palveluita
palveluntuottajilta.

Esitetty muutos tarkentaisi sdanndksen sanamuotoa eika silla olisi vaikutusta tyonhakijan oi-
keuksiin tai ty6- ja elinkeinotoimiston velvollisuuksiin.

11 luku Toimeenpanoa koskevat sédnnokset
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4 §. Tyovoimapoliittinen lausunto. Pykalan 1 momentin 3 kohdan mukaan tyo- ja elinkeino-
toimisto antaa tyottomyyskassalle tai Kansaneldkelaitokselle tydvoimapoliittisen lausunnon
siitd, onko henkilon tydnhaku voimassa tyollistymistd edistavan palvelun aikana seka siitd,
tyollistyyko henkilo kokoaikatydssa yli kahden viikon ajan. Liséksi tydvoimapoliittinen lau-
sunto annetaan erdista tyévoimakoulutuksen ajalta maksettavaan tydttomyysetuuteen liittyvis-
t4 edellytyksistd. N4iltd osin 3 kohtaa ei muutettaisi.

Pykalan 1 momentin 3 kohdasta poistettaisiin viittaus 10 luvun 2 8:n 3 momentin 1 — 3 koh-
taan. Tama tarkoittaa sité, ettd jatkossa tyottomyyskassa tai Kansanelakelaitos ratkaisisi, voi-
daanko tyottomyysetuutta maksaa tyollistymistd edistdvan palvelun ajalta korvauksettoman
maardajan, tyossdolovelvoitteen ja 2 luvun 13 tai 14 §:ssd tarkoitetun koulutusta vailla olevia
nuoria koskevan ammatilliseen koulutukseen liittyvén rajoituksen estdmétta. Tehtava olisi
tyottdmyysetuuden maksajille uusi, mutta siihen ei liity tyévoimapoliittista harkintaa.

Pykéldn 1 momentin 4 kohta kumottaisiin. Tyollistymista edistdvan palvelun sisaltymisesta
tyonhakijan kanssa laadittuun tydllistymissuunnitelmaan tai sitd korvaavaan suunnitelmaan
ilmoitettaisiin tydttdmyysetuuden maksajalle esitetyssd 4 b §:ssé tarkoitetun ilmoituksen yh-
teydessa.

4 b 8. Tyo- ja elinkeinotoimiston ja palveluntuottajan ilmoitus. Pykald olisi uusi. Pykalan 1
momentissa saadettdisiin palveluntuottajan velvollisuudesta ilmoittaa ty6- ja elinkeinotoimis-
tolle mahdollisista tydnhaun voimassaoloon vaikuttavista seikoista ja mahdollisesta tyonhaki-
jan tydvoimapoliittisesti moitittavasta menettelysta.

Palveluntuottajan tulisi ilmoittaa ty0- ja elinkeinotoimistolle, jos tyonhakija ei asioi palvelun-
tuottajan kanssa sen maaraamélla tavalla seka tyonhakijan mahdollisista tydnhakuun ja palve-
luihin liittyvista laiminlydnneistd. Palveluntuottaja ei tekisi harkintaa siita, voiko hakijan me-
nettely johtaa tyottomyysturvaoikeuden paattymiseen 2 luvun 1 8:n perusteella taikka korva-
uksettoman méaardajan, tydssaolovelvoitteen tai koulutusta vailla olevia nuoria koskevan seu-
raamuksen asettamiseen. limoituksen tulisi sisaltaa riittdvat tiedot hakijan menettelystd, jotta
ty6- ja elinkeinotoimisto voi harkita, voidaanko tyéttdmyysetuuden maksamista jatkaa vai on-
ko asiaa syyta selvittdd enemman esimerkiksi pyytamall& tyonhakijalta selvitysté asiasta hal-
lintolaissa (434/2003) tarkoitetulla tavalla. Tyottomyysturvaseuraamuksen asettaisi aina tyo-
ja elinkeinotoimisto.

Pykéldn 2 momentissa sdadettéisiin tyo- ja elinkeinotoimiston ja palveluntuottajan velvolli-
suudesta ilmoittaa tyottomyyskassalle tai Kansanelakelaitokselle tyénhakijan osallistumisesta
tyollistymisté edistavaan palveluun. Tyéttdmyysetuuden maksaja tekisi ilmoituksen perusteel-
la paatoksen siitd, maksetaanko tydnhakijalle tyottomyysetuutta tyollistymista edistavaan pal-
veluun osallistumisen perusteella. Tyottomyyskassalle ja Kansanelékelaitokselle tehtavat il-
moitukset vastaisivat sisalloltadn padosin nykyisia tyollistymista edistdvia palveluita koskevia
tyévoimapoliittisia lausuntoja.

Pykéldn 3 momentissa séédettaisiin erdista ilmoitusten antamiseen liittyvista seikoista tyévoi-
mapoliittisia lausuntoja koskevaa 4 8:n 3 ja 4 momenttia vastaavasti. IImoitusten antamisesta
ja sisallosta voitaisiin saatdd tarkemmin tyo- ja elinkeinoministerion asetuksessa 3 momenttiin
esitetyn asetuksenantovaltuuden perusteella. Kulukorvaukseen liittyvien tietojen ilmoittami-
sesta sdadettaisiin valtioneuvoston asetuksessa julkisesta tyévoima- ja yrityspalvelusta
(1073/2012).

Jos palveluntuottaja jattaisi tyollistymistd edistdvaén palveluun osallistumista koskevan ilmoi-
tuksen tekemaéttd tyottomyyskassalle tai Kansaneldkelaitokselle, asian hoitaisi ty6- ja elinkei-
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notoimisto. Toimisto ei kuitenkaan olisi toimivaltainen puuttumaan esimerkiksi palveluntuot-
tajan tekemén ilmoituksen sisaltéon. Jos ilmoituksen on tehnyt palveluntuottaja, myds mah-
dollisen valitusvastineen laatiminen kuuluisi sen tehtéviin.

Esimerkiksi mahdollinen valitusprosessi voi edellyttdd tyd- ja elinkeinohallinnolta toimia
myos sen jalkeen, kun palveluntuottaja ei endé ole sopimussuhteessa ty6- ja elinkeinohallin-
toon. Naissd tilanteissa tarvittavat toimet hoitaisi tyo- ja elinkeinotoimisto.

12 luku Muutoksenhaku

1 8. Muutoksenhakuoikeus. Pykaldn 5 momentissa s&adettéisiin siité, ettei tyo- ja elinkeino-
toimiston ja palveluntuottajan tekemiin 11 luvun 4 a ja 4 b 8:ssa tarkoitettuihin ilmoituksiin
saisi haka muutosta valittamalla. Valituskielto vastaisi laajuudeltaan nykyisté tydvoimapoliit-
tisia lausuntoja koskevaa valituskieltoa.

9 8. Oikeudenkayntikulujen jakaminen. Ty6- ja elinkeinohallinto vastaisi oikeudenkéayntikulu-
jen korvaamisesta tyottomyyskassalle tai Kansanelakelaitokselle myds silloin, kun oikeuden-
kayntikulujen suoritusvelvollisuus perustuisi padasiassa tai osittain palveluntuottajan teke-
madn tyollistymista edistdvadn palveluun osallistumista koskevaan ilmoitukseen. Tyo- ja elin-
keinohallinto vastaa néisté kuluista myds nykyisin.

Vaikka ty6- ja elinkeinohallinto vastaisi oikeudenkadyntikulujen korvaamisesta tyottémyyskas-
salle tai Kansaneldkelaitokselle, tyd- ja elinkeinohallinnolla olisi esitetyn sdédnnoksen estamat-
t4 oikeus vaatia oikeudenkéyntikuluja palveluntuottajalta. Palveluntuottajan korvausvelvolli-
suus voisi perustua esimerkiksi ty6llistymistd edistavien palveluiden hankkimista koskevaan
sopimukseen.

13 luku Tietojen saamista ja luovuttamista koskevat sdannokset

1 8. Oikeus tietojen saamiseen. Pyk&lan 1 momentin 4 kohtaan liséttdisiin maininta palvelun-
tuottajasta. Seka tyo- ja elinkeinotoimistolla ettd tyottomyysetuuden maksajalla olisi oikeus
saada palveluntuottajalta tydnhakijaa koskevia tietoja.

Pykéldn 2 momentin 1 kohtaa tdsmennettéisiin mainitsemalla, ettd tyottomyyskassa tai Kan-
sanelédkelaitos saa tydvoimapoliittisen lausunnon tydvoimaviranomaisen sijasta ty6- ja elin-
keinotoimistolta tai ty6- ja elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskukselta. Muutos ei vaikuttai-
si sd&nndksen asiasisaltoon.

Pykéldn 2 momentin 2 kohta olisi uusi. Tyottémyyskassalla tai Kansanelakelaitoksella olisi
oikeus saada tyd- ja elinkeinotoimistolta tai palveluntuottajalta ilmoitus tydnhakijan osallis-
tumisesta tyOllistymista edistavaan palveluun. Nykyinen 2 momentin 2 kohta siirrettéisiin 3
kohdaksi.

Voimaantulo. Tyévoimapoliittisten lausuntojen antaminen kuuluisi tyo- ja elinkeinotoimiston
ja ty6- ja elinkeinohallinnon hallinnon asiakaspalvelukeskuksen tehtaviin, jos kyse olisi tyol-
listymista edistdvasta palvelusta, joka on alkanut ennen lain voimaantuloa. Lisaksi palvelun-
tuottajalla olisi 11 luvun 4 b §:n 1 momentin mukainen velvollisuus ilmoittaa ty6- ja elinkei-
notoimistolle vain niistd tydnhakijan tyottdmyysturvaoikeuteen mahdollisesti vaikuttavista
seikoista, jotka tapahtuvat lain voimaantulon jalkeen. Siirtymasaannds on tarpeen, koska en-
nen lain voimaantuloa tapahtunut seikka voi vaikuttaa tyottomyysturvaoikeuteen myos lain
voimaantulon jélkeen.
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15 Laki kuntouttavasta tyStoiminnasta

5 8. Aktivointisuunnitelman laatiminen. Kunnan tulee nykyisin ennen aktivointisuunnitelman
laatimiseen liittyvien toimenpiteiden aloittamista varmistua, ettd tyo- ja elinkeinotoimisto on
tehnyt henkilon kanssa tydllistymissuunnitelman tai ettd tyd- ja elinkeinotoimisto on varannut
tyonhakijalle tilaisuuden tyonhakijan haastatteluun. Pykaldn 4 momentissa huomioitaisiin se,
ettd tyonhakijan palveluprosessiin liittyvat tehtavét on voitu siirtd4 palveluntuottajalle. Muutos
ei vaikuttaisi aktivointisuunnitelman laatimisen tai kuntouttavan tydtoiminnan jarjestdmisen
edellytyksiin.

2 Tarkemmat sddnndkset ja maaraykset

Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun valtioneuvoston asetuksen 5 §:ssd sd&detéan
ty0- ja elinkeinotoimiston tyonhakijan kanssa tekeman tyollistymissuunnitelman hyvaksymi-
sestd ja arkistoimisesta. Asetusta muutettaisiin siten, ettd vastaavaa menettelya sovellettaisiin
mya0s palveluntuottajan tyénhakijan kanssa laatimaan ty6llistymissuunnitelmaan.

Asetuksen 6 ja 7 8§:ssd séadetddn kansainvalisesta tyonvélityksestd. Asetusta muutettaisiin si-
ten, ettd naita palveluja voitaisiin jatkossa hankkia palveluntuottajilta siten kuin ehdotetussa 3
luvun 2 8:ssé sdédetddn. Jos muista kuin asetuksessa tarkoitetuista ns. sopimusvaltioista etsi-
tdan tyontekijoitd Suomeen tai Suomesta etsitddn tydntekijoitd muihin kuin sopimusmaihin,
ty6- ja elinkeinotoimisto harkitsisi tydnvélityspalveluiden tarjoamisen tarkoituksenmukaisuut-
ta kuitenkin nyKkyistd vastaavasti tapauskohtaisesti. Tarkoituksenmukaisuusharkintaa ei voitai-
si siirtdd palveluntuottajan hoidettavaksi.

Asetuksen 23 8:ssé saddetdén tyollistymistd edistavan palvelun ajalta maksettavaa kulukorva-
usta koskevista tiedoista, jotka ty6- ja elinkeinotoimisto toimittaa tyéttdmyysetuuden maksa-
jille. Asetusta muutettaisiin siten, etta siind otettaisiin huomioon ty6- ja elinkeinotoimiston ja
palveluntuottajien tyottémyysetuuden maksajille antamat ilmoitukset. Jos kyse on palvelun-
tuottajan tekemastd ilmoituksesta, ilmoitukseen olisi tarvittaessa merkittdva tarkemmat tiedot
tyénhakijan kotiosoitteesta ja palvelun jarjestdmispaikasta. TAmé& olisi tarpeen, jotta tyotto-
myysetuuden maksajalla olisi mahdollisuus tehdd paatds kulukorvauksen madrasta. Tyo- ja
elinkeinotoimiston osalta séilytettéisiin nykytila, jossa toimisto ilmoittaa ainoastaan, osallis-
tuuko tydnhakija palveluun tydssakayntialueellaan, sen ulkopuolella vai tydssakéayntialueel-
laan, mutta kotikuntansa ulkopuolella.

Erilainen menettelytapa tyo- ja elinkeinotoimiston ja palveluntuottajien tekemien ilmoitusten
vélilla johtuu siité, ettd tyo- ja elinkeinotoimisto tekee ilmoituksen virkavastuulla, ja ty6tto-
myysetuuden maksaja kayttaa ilmoitettua tietoa sellaisenaan kulukorvausta koskevan paatok-
sen perusteena selvittamatta asiaa itse. Koska sen arviointiin, osallistuuko tydnhakija palve-
luun tydssakayntialueellaan, sen ulkopuolella vai tydssakayntialueellaan, mutta kotikuntansa
ulkopuolella, liittyy harkintaa, tehtévéa ei siirrettéisi palveluntuottajien hoidettavaksi.

Asetuksen 25 8:ssd séadetdan tyo- ja elinkeinotoimistossa asioinnista aiheutuvien matkakus-
tannusten korvaamisesta tyottémalle henkildasiakkaalle, joka vammansa tai sairautensa vuoksi
tarvitsee kuljetuspalvelua voidakseen asioida tyd- ja elinkeinotoimistossa. Kustannuksia voi-
daan korvata, jos asiointi ty6- ja elinkeinotoimistossa johtuu ty6llistymissuunnitelman tai sita
korvaavan suunnitelman laatimisesta tai tarkistamisesta taikka henkilokohtaiseen ammatinva-
linta- ja uraohjaukseen osallistumisesta. Kustannuksia voitaisiin jatkossa korvata samoin edel-
Iytyksin myos silloin, kun suunnitelma laaditaan tai sitd tarkistetaan palveluntuottajan luona
tai ammatinvalinta- ja uraohjaus on hankittu palveluntuottajalta.
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Asetuksen 30 8:ssé tarkoitettu tyd- ja elinkeinotoimiston velvollisuus kertoa ty6nhakijalle ta-
man oikeudesta osallistua julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain 11 luvun 1
§8:ss4 saddettyihin palveluihin ja pé&astd palkkatuettuun tyohon voitaisiin jatkossa siirtad palve-
luntuottajan tehtdvaksi. Sen sijaan asetuksen 31 §:ssd sdédetty tyo- ja elinkeinotoimiston vel-
vollisuus ilmoittaa kunnalle taméan tydllistamisvelvollisuudesta sdilyisi aina ty- ja elinkeino-
toimiston tehtavana.

Asetuksen 33 8:ssé tarkoitettu TY-neuvottelukunta seuraisi palveluntuottajilta hankittavien
palveluiden vaikuttavuutta ja laatua osana tyo- ja elinkeinotoimistolle asetettujen tavoitteiden
seurantaa.

Tyosta kieltdytymisen perusteella asetettavasta korvauksettomasta méérdajasta sdadetddn tyot-
tomyysturvalain 2 a luvun 4 §:ssa. Sadnnoksen mukaan tyonhakijan katsotaan kieltaytyneen
tyOsta sind paivand, jona tyo- ja elinkeinotoimisto tai tyo- ja elinkeinohallinnon asiakaspalve-
lukeskus saa tiedon kieltaytymisestd tai henkilon kieltdytymisend pidettavastd menettelysta
taikka henkild menettelee tavalla, jota arvioidaan tydstd kieltdytymisend. Valtioneuvoston
tyottdmyysturvalain taytdntddnpanosta antamassa asetuksessa (1330/2002) on saadetty tar-
kemmin ajankohdasta, jona tydnhakijan katsotaan kieltdytyneen tydsta.

Asetukseen liséttéisiin sadnnos, jonka mukaan tydnhakijan katsotaan kieltdytyneen tyosté sind
paivana, jona tyd- ja elinkeinotoimisto saa palveluntuottajalta tiedon kieltdytymisestd. Saan-
nds estdisi sen, ettd palveluntuottajan ilmoituksen viivastyessa korvaukseton maardaika alkaisi
takautuvasti ja mahdollisesti jo maksettu tyéttdmyysetuus perittéisiin takaisin.

Tyo- ja elinkeinoministerioé on antanut ty6ttomyysturvalain 11 luvun 4 8:n nojalla asetuksen
tyévoimapoliittisen lausunnon antamisesta ja lausuntoon merkittévista tiedoista (1556/2016).
Asetuksessa saddetddn muun muassa tydvoimapoliittisen lausunnon antamiseen liittyvastéa
madréajasta sekd lausuntojen mukana tyottdmyysetuuden maksajille toimitettavista tiedoista.
Asetusta muutettaisiin siten, etta siina otettaisiin huomioon palveluntuottajien ty6- ja elinkei-
notoimistolle antamat sek& ty6- ja elinkeinotoimiston ja palveluntuottajien ty6ttomyysetuuden
maksajille antamat ilmoitukset.

Palveluntuottajan tulisi ilmoittaa ty6- ja elinkeinotoimistolle, jos ty6nhakija ei asioi palvelun-
tuottajan kanssa sen maaraamalla tavalla seka kaikista tyénhakijan mahdollisista tyonhakuun
ja palveluihin liittyvista laiminlydnneistd. Ty0- ja elinkeinoministerion asetuksessa saddettéi-
siin niista tiedoista, jotka palveluntuottajan tulee ilmoittaa. Tarkoituksena on, ettd ty6- ja elin-
keinotoimisto saa riittavat tiedot sen harkitsemiseksi, tuleeko toimiston ryhtyé toimiin tydnha-
kijan tyottomyysturvaoikeuden selvittdmiseksi.

Tyo6- ja elinkeinotoimiston tai palveluntuottajan tyéttdmyysetuuden maksajalle tekeman ilmoi-
tuksen yhteydessa ilmoitettaisiin myds tyéllistymistd edistdvan palvelun sisaltymisesta tydn-
hakijan kanssa laadittuun tyollistymissuunnitelmaan tai sit4 korvaavaan suunnitelmaan. Tastéa
séédettéisiin jatkossa ty6- ja elinkeinoministerion asetuksessa. Muodollisesti kyse ei talta osin
enéa olisi tyottomyysetuuden maksajaa sitovasta tyovoimapoliittisesta lausunnosta vaan tyo-
ja elinkeinotoimiston tai palveluntuottajan ilmoittamasta tiedosta, jota tyottomyysetuuden
maksaja kayttaisi paattdessaan tyollistymista edistavan palvelun ajalta maksettavan etuuden
madrasta. Kaytannossa silla ei juuri ole merkitystd, onko kyse sitovasta tydvoimapoliittisessa
lausunnossa ilmoitetusta tiedosta vai muusta tiedosta.
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3 Voimaantulo

Lait ehdotetaan tulevaksi voimaan péivana kuuta 2018. Poikkeuksena tésté olisi ensimmaéisen
lakiehdotuksen 4 luvun 5 8:n 1 momentin johdantokappaleen muutos, joka ehdotetaan tule-
vaksi voimaan 1 péivana tammikuuta 2019.

4 Suhde perustuslakiin ja saatamisjarjestys

Esitys toteuttaa perustuslain 18 8:n 2 momentissa julkiselle vallalle sd&dettyd velvollisuutta
edistaa tyollisyytta. Esityksen kannalta keskeisia perusoikeuksia ovat perustuslain 6 §:ssé tur-
vattu yhdenvertaisuus, 10 8:n 1 momentissa turvattu yksityiselamén suoja, 21 8:ss& turvattu
oikeusturva ja 19 §:n 2 momentissa saadetty oikeus tyottdmyyden aikaisen perustoimeentulon
turvaan. Esityksen sd&nnoksid on arvioitava hallintotehtdvan antamista muulle kuin viran-
o_makiselleI koskevan perustuslain 124 8:n sekd asetuksen antamista koskevan 80 §:n 1 momen-
tin kannalta.

Julkisen vallan velvollisuus edistéa tyollisyyttéa

Perustuslain 18 §:n 2 momentin mukaan julkisen vallan on edistettavé tyollisyytta ja pyrittava
turvaamaan jokaiselle oikeus tyohon. Mainitun sadnnoksen perustelujen (HE 309/1998 vp, s.
68/11) mukaan tydllisyyden hoidossa on myds julkisen vallan yhteistoiminta elinkeinoeldman
kanssa tarkeda. Tyollisyyden edistaminen merkitsee sadnndksen perustelujen mukaan samalla
sitd, ettd julkinen valta pyrkii turvaamaan jokaiselle oikeuden tyohon. Tama merkitsee myos
sitd, ettd julkisen vallan tulee pyrkié estamaén pysyvésti tyoté vailla olevien ryhman muodos-
tumista.

Esitys toteuttaa osaltaan julkiselle vallalle perustuslaissa saddettya velvollisuutta edistéa tyol-
lisyyttd. Keinona ty6llisyyden edistdmiseen ehdotuksessa on entistéd laajempi palveluntuottaji-
en kayton mahdollistaminen asiakasprosessien hallinnassa. Nain pyritdan hyodyntamaan elin-
keinoelaman potentiaali tydllisyyden edistamisessa.

Yhdenvertaisuus

Perustuslain 6 §:ssd saddetyn yhdenvertaisuusperiaatteen mukaan ihmiset ovat yhdenvertaisia
lain edessd. Mahdollisuutta hankkia palveluntuottajalta henkil6asiakkaan palveluprosessiin
kuuluvia toimia ja tyokokeiluun ohjaamista ja niihin liittyvd4d mahdollisuutta ohjata asiakas
asioimaan palveluntuottajan kanssa on arvioitava yhdenvertaisuuden kannalta.

Esityksessa mahdollistettaisiin elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskukselle ja tyd- ja elinkei-
notoimistolle tydnhakijan palveluprosessiin liittyvien tehtdvien hankkiminen palveluntuotta-
jalta. Osa ty6- ja elinkeinotoimiston asiakkaista voisi jatkossa olla viranomaisen asiakkaana ja
osa palveluntuottajan asiakkaana. Hankintojen tekeminen olisi kunkin elinkeino-, liikenne- ja
ymparistokeskuksen ja tyo- ja elinkeinotoimiston harkinnassa.

Vastaavat palveluprosessia ja julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetussa laissa saadet-
tyja palveluja koskevat vaatimukset koskisivat sekd viranomaista ettd palveluntuottajaa. Laissa
tarkoitettujen palvelujen liséksi palveluntuottajilta voitaisiin hankkia myds laissa saadettyihin
palveluihin ja toimiin verrattavia kohtuulliseksi katsottavia palveluja. Tallaisia uudenlaisia
palveluja voisi sisdltya palveluprosessista vastaavan palveluntuottajan palveluvalikoimaan,
mutta palveluprosessista vastaava viranomainen voisi mygs hankkia téllaisia uudenlaisia pal-
veluja, vaikka itse vastaisikin palveluprosessista.
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Riippumatta siitd, vastaako tyonhakijan palveluprosessista viranomainen vai palveluntuottaja,
palvelujen tarjoaminen perustuisi asiakkaan palvelutarpeeseen. Asiakkaalla ei siten olisi
kummassakaan tapauksessa oikeutta saada tiettyd palvelua, ellei se vastaisi hanen palvelutar-
vettaan. Silloinkin kun palvelu vastaisi asiakkaan palvelutarvetta, palvelun tarjoaminen voisi
estya esimerkiksi siitd syysta, ettei sellaista palvelua ole tarjolla tai etta siihen ei ole kédytetta-
vissa méarédrahoja. Téllainen tilanne voisi syntyd niin viranomaisen kuin palveluntuottajan
kanssa asioivalle.

Esityksessd on varmistettu asiakkaan tilanteesta huolehtiminen myds siind tapauksessa, etta
palveluprosessiin kuuluvista toimista tai jostakin palvelusta vastaava palveluntuottaja laimin-
16isi velvoitteitaan. Naissa tilanteissa lainsdéddannossa tarkoitetuista toimista ja palveluista vas-
taisi tyo- ja elinkeinotoimisto.

Koska hankintojen tekeminen olisi kunkin elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskuksen ja ra-
joitetusti myds tyo- ja elinkeinotoimiston paatettavissa, olisi mahdollista, ettd mahdollisuutta
hankkia tydnhakijan palveluprosessiin kuuluvia toimia ja palveluja hyddynnettaisiin eri puolil-
la Suomea eri tavoin. Lisaksi palveluntuottajien tarjonnassa alueellisesti olevat erot vaikuttai-
sivat siihen, kuinka laajasti palveluntuottajien palveluja olisi eri alueilla saatavissa.

Palveluprosessiin kuuluvien toimien ja palvelujen hankkimista rajaa kaikilla alueilla siihen va-
ratut maararahat. Esityksella ei vaikuteta maararahojen jakoon alueiden valilla.

Nykyisinkin mahdollisuudet ohjata asiakas palveluun, esimerkiksi tyokokeiluun, ovat erilaiset
riippuen alueen tyonantajien lukumaérasta tai kullakin alueella palvelua jarjestavien tahojen
madrésta. Palveluihin on kuitenkin mahdollista hakeutua myds asuinpaikkakunnan elinkeino-,
litkenne- ja ymparistokeskuksen toimialueen ulkopuolelle.

Edella esitetyn perusteella hallitus katsoo, ettei mahdollisuus ohjata asiakas asioimaan viran-
omaisen sijasta palveluntuottajan kanssa vaaranna asiakkaiden yhdenvertaisuutta. Paikallisesti
erilaiset mahdollisuudet péasta palveluun eivat johdu tésté esityksestd vaan alueiden tosiasial-
lisesta erilaisuudesta.

Yksityiselaman suoja

Perustuslain 10 8:n 1 momentissa turvataan henkilén yksityiselama ja sdadetaan henkil6tieto-
jen lakitasoisesta suojasta. Esitykseen sisdltyvaa séannosta palveluntuottajan tiedonsaantioi-
keudesta seké sdannoksia tyo- ja elinkeinotoimiston asiakastietojarjestelmaan myoénnettavéstéd
kayttdoikeudesta ja asiakastietojarjestelman tietojen kayttdmisestid on arvioitava yksityisela-
man suojan ja henkil6tietojen suojan lakitasoisuuden kannalta.

Yksityiselaman kasite voidaan lainkohdan perustelujen mukaan ymmartaa henkilon yksityista
piirid koskevaksi yleiskésitteeksi. Yksityiselaman suojan lahtokohtana on, ettd yksilélla on oi-
keus eld& omaa eldméansa ilman viranomaisten tai muiden ulkopuolisten tahojen mielivaltais-
ta tai aiheetonta puuttumista hdnen yksityiselaméansa. Henkil6tietojen suojan osalta s&é&dnnds
viittaa tarpeeseen lainsaadannollisesti turvata yksilén oikeusturva ja yksityisyyden suoja hen-
kilotietojen kasittelyssa, rekisterdinnissa ja kayttamisessa. (HE 309/1993 vp, s. 52/11-53/11)

Perustuslakivaliokunta on katsonut, ettd yksityiseldméan suojaan kohdistuvia rajoituksia on ar-
vioitava perusoikeuksien yleisten rajoitusedellytysten valossa. Valiokunta kiinnitti huomiota
siihen, etté tallainen arvio on mahdollinen vain, jos hallituksen esityksessé eritellaan riittavalla
seikkaperdisyydelld ne syyt, joiden johdosta henkilGtietojen késittely katsotaan lakiehdotuk-
sessa valttamattomaksi (PeVL 38/2016 vp, s. 2-3). Perustuslakivaliokunta on korostanut erik-
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seen, ettd lailla sadtdmisen vaatimus ulottuu myds mahdollisuuteen luovuttaa henkilGtietoja
teknisen kéyttoyhteyden avulla (PeVL 12/2002 vp, s. 5).

Viranomaisten tietojen saamista ja luovuttamista koskevaa saantelyd perustuslain 10 &:n 1
momentissa saddetyn yksityiseldman ja henkil6tietojen suojan kannalta arvioidessaan perus-
tuslakivaliokunta on kiinnittdnyt huomiota muun muassa siihen, mihin ja ketd koskeviin tie-
toihin tiedonsaantioikeus ulottuu ja miten tiedonsaantioikeus sidotaan tietojen vélttamatto-
myyteen. Viranomaisen tietojensaantioikeus ja tietojen luovuttamismahdollisuus ovat valio-
kunnan mukaan voineet liittya jonkin tarkoituksen kannalta "tarpeellisiin tietoihin", jos tarkoi-
tetut tietosisallot on pyritty luettelemaan laissa tyhjentavasti. Jos taas tietosiséltoja ei ole sa-
malla tavoin luetteloitu, saantelyyn on pitanyt sisallyttda vaatimus "tietojen valttamattomyy-
desta" jonkin tarkoituksen kannalta. (Ks. esim. PeVL 31/2017 vp, s. 2, PeVVL 42/2016 vp, s. 2,
PeVL 38/2016 vp, s. 2 ja PeVL 71/2014 vp, s. 3/I). Valiokunta ei toisaalta ole pitanyt hyvin
valjia ja yksiloimattomid tietojensaantioikeuksia perustuslain kannalta mahdollisina edes sil-
loin, kun ne on sidottu valttamattémyyskriteeriin (PeVL 62/2010 vp, s. 4/l ja PeVL 59/2010
vp, s. 4/1). Perustuslakivaliokunnan lausuntokaytannéssd on vakiintuneesti edellytetty, etta
henkilorekisterid koskevista sadnnoksista kay selvasti ilmi, mitd tietoja ja missa tarkoituksessa
voidaan luovuttaa samoin kuin tietoihin oikeutettujen piiri (ks. PeVL 60/2010 vp, s. 5 ja siind
mainitut lausunnot PeVL 42/2010 vp, s. 3, PeVL 14/2002 vp, s. 2—5 ja PeVVL 74/2002 vp, s.
4—75).

Ehdotetun tiedonsaantioikeuden kohteena olevat tiedot ovat yksityiseldman suojan piiriin kuu-
luvia henkil6tietoja. Tama ilmenee myos siten, ettd ne ovat viranomaisten toiminnan julkisuu-
desta annetun lain (621/1999) 24 §:n 1 momentin 25 kohdan nojalla salassa pidettévia. Niitd
koskevassa tiedonsaantioikeudessa on siten kyse yksityiseldman suojaan kohdistuvasta rajoi-
tuksesta, jota on arvioitava perusoikeuksien yleisten rajoitusedellytysten valossa. Tiedonsaan-
tioikeudesta on siten sdddettava laissa, sitd koskevan sddnndksen on oltava tasmallinen ja
tarkkarajainen, tiedonsaantioikeudelle on oltava perusoikeusjarjestelméan kokonaisuuden kan-
nalta hyvaksyttava peruste, tiedonsaantioikeuden on oltava oikeasuhtainen silla tavoiteltuun
paamaarédn nahden eikd tiedonsaantioikeus saa puuttua yksityiselaman suojan ytimeen. Li-
séksi riittdva oikeusturva on turvattava eika tiedonsaantioikeus saa olla Suomea sitovien ih-
misoikeusvelvoitteiden vastainen. (PeVL 25/1994, s. 4-5)

Palveluntuottajan oikeudesta saada salassa pidettdvia tietoja Kansaneldkelaitokselta, tyotto-
myyskassalta ja tyokokeilun jarjestajalta ehdotetaan saddettdvan julkisesta tydvoima- ja yri-
tyspalvelusta annetun lain 12 luvun 6 §:ssé vastaavaan tapaan kuin siind on nykyisin saddetty
palveluntuottajan oikeudesta saada salassa pidettavia tietoja ty0- ja elinkeinotoimistolta, tyo-
Ja elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskukselta ja elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskuk-
selta. Nykyinen 12 luvun 6 §:n séannds sisaltyi alkuperdiseen julkisesta tyovoima- ja yritys-
palvelusta annettuun lakiin, joka on annettu perustuslakivaliokunnan myd&tavaikutuksella
(PeVL 32/2012 vp). Perustuslakivaliokunta ei tuolloin nahnyt tiedonsaantioikeudessa huo-
mautettavaa. Tiedonsaantioikeus olisi silla palveluntuottajalla, joka hankintasopimuksen mu-
kaisesti vastaisi tietojen kohteena olevan henkilon palvelusta tai palveluprosessista. Ndin ollen
vaatimukset lakitasoisuudesta, tdsmallisyydesta tarkkarajaisuudesta tayttyvat.

Kuten edelld on todettu, esityksen tarkoitus on osaltaan toteuttaa julkiselle vallalle perustus-
laissa asetettua velvollisuutta edistdd tyollisyytta ja keinona tahdn on entista laajempi palve-
luntuottajien k&yton mahdollistaminen asiakasprosessien hallinnassa ja palveluiden tuotannos-
sa. Palveluntuottajan olisi valttaméatonta saada Kansaneldkelaitokselta tai tydttomyyskassalta
tiedot henkilfasiakkaan ty6ttomyyspéivarahaoikeuden pééattymisesta ja tydttdmyyspéivéarahan
edellytyksend olevan tydssédoloehdon kertymisestd, jotta se tietéisi, mink& kestoisena sen on
palvelut jarjestettava. Jotta palveluntuottaja voisi toteuttaa kokeiluun ja palveluprosessiin liit-
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tyvid tehtdvid, sen olisi valttdmatontd voida saada tyokokeilun jarjestdjélta 4 luvun 9 8:ssé tar-
koitetut tiedot ja tieto henkildasiakkaan poissaoloista. Ehdotetuille tiedonsaantioikeuksille on
siten hyvéksyttava peruste ja tiedonsaantioikeudet on rajattu siihen, mika on valttamatdnta
palveluntuottajalta hankittavien palvelujen ja tehtavien toteuttamiseksi.

Palveluntuottajaan sovellettaisiin hallinnon yleislakeja niiden soveltamisalasdédnndsten nojalla.
Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain 13 luvun 1 pyké&léssé séadetdan vield sel-
vyyden vuoksi, ettd tietojen luovuttamiseen asiakastietojarjestelméasté sovelletaan viranomais-
ten toiminnan julkisuudesta annettua lakia. N&in ollen riittavé oikeusturva on taattu.

Esitykseen siséltyvén 1 lakiehdotuksen 13 luvun 5 §:n 2 ja 3 momentin sd&nnoksissé palvelun-
tuottajalle myonnettévasta asiakastietojarjestelmén kayttooikeudesta ja palveluntuottajan pal-
veluksessa olevan henkilon oikeudesta kéyttaa asiakastietojarjestelmén tietoja on kyse oikeu-
desta késitella henkildtietoja, mukaan lukien arkaluonteisia henkil6tietoja. Asiakastietojérjes-
telmén tietosisallosta saadetaén julkisesta tyévoima- ja yrityspalvelusta annetun lain 13 luvun
3 pykalassd, jota ei esityksessa ehdoteta muutettavaksi.

Oikeus néiden tietojen kasittelyyn on tarpeen, jotta palveluntuottaja voisi huolehtia tyénhaki-
jan palveluprosessiin liittyvista tehtavistd. Jos palveluntuottajalta olisi 1 luvun 5 §:n 2 momen-
tin 1 kohdassa mahdollistetulla tavalla hankittu tyénhakijan palveluprosessiin liittyvia tehté-
vida, palveluntuottajan palveluksessa olevan henkilon olisi vastaavasti kuin tyd- ja elinkeino-
toimiston virkamiehen paastava katselemaan asiakkaan tietoja ja tallettamaan palveluprosessin
myota syntyvia asiakasta koskevia uusia tietoja asiakasjarjestelmaan. Jos tallaista mahdolli-
suutta ei olisi, palveluntuottaja ei kdytdnndssa voisi toteuttaa palveluprosessiin kuuluvia tehté-
vid, kuten palvelutarpeen arviointia tai suunnitelman laatimista.

Oikeudesta ehdotetaan saadettavaksi laissa. Oikeus olisi rajattu vain niihin palveluntuottajan
palveluksessa oleviin henkil@ihin, jotka hoitavat palveluprosessiin liittyvia tehtavia. Kayttooi-
keuden myontdisi viranomainen erikseen kullekin henkildlle. Naihin henkil6ihin sovellettai-
siin rikosoikeudellista virkavastuuta koskevia sadnnoksia. Henkild, jolle on mydnnetty kaytto-
oikeus asiakastietojarjestelmaan, saisi salassapitosadnnosten estamattd hakea ja kayttaa asia-
kastietojérjestelmaan talletettuja tietoja vain, jos se on tarpeen asiakaspalvelun jarjestdmiseksi,
vireilla olevan asian selvittamiseksi tai ratkaisemiseksi, valvonta-, kehittdmis- tai seurantateh-
tavan suorittamiseksi taikka toimeksiantotehtavén suorittamiseksi.

Edelld esitetyista syista esityksessé ehdotettujen palveluntuottajan tiedonsaantioikeuksien ja
asiakastietojarjestelman kayttdoikeuksien katsotaan olevan perustuslain mukaisia.

Oikeusturva

Perustuslain 21 &:n mukaan jokaisella on oikeus saada asiansa késitellyksi asianmukaisesti ja
ilman aiheetonta viivytyst4 lain mukaan toimivaltaisessa tuomioistuimessa tai muussa viran-
omaisessa seka oikeus saada oikeuksiaan ja velvollisuuksiaan koskeva pd&tds tuomioistuimen
tai muun riippumattoman lainkayttoelimen kasiteltavaksi. Ké&sittelyn julkisuus seka oikeus tul-
la kuulluksi, saada perusteltu paatds ja hakea muutosta samoin kuin muut oikeudenmukaisen
oikeudenkaynnin ja hyvan hallinnon takeet turvataan lailla. Esitykseen siséltyvia saannoksia
valituskielloista on arvioitava muutoksenhakuoikeuden kannalta.

Perustuslakivaliokunta on katsonut kasitellessaan hallituksen esitysta HE 133/2012 vp, ettd
palvelun tarjoamista tai hankkimista koskeva ratkaisu, joka koskee ammatinvalinta- ja uraoh-
Jjausta, valmennusta, kokeilua, asiantuntija-arviointeja ja asiantuntijapalveluita yrityksille, on
sellainen viranomaisen p&atos, josta saa lahtokohtaisesti valittaa. Valiokunnan nakemyksen
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mukaan edelld mainitut ratkaisut eivat ole tosiasiallisia hallintotoimia eivatka siten rajaudu au-
tomaattisesti muutoksenhakuoikeuden ulkopuolelle. Ne voitiin valiokunnan mukaan kuitenkin
sisallyttda muutoksenhakukiellon piiriin. (PeVL 32/2012, s. 5)

Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain 14 luvun 1 §:n uusi 5 momentti siséltéisi
uuden valituskiellon. Tarve valituskieltosd&dnnokselle johtuu mahdollisuudesta hankkia tyon-
hakijan palveluprosessiin kuuluvia tehtavia palveluntuottajalta. Jos palveluntuottajalta olisi
hankittu henkiloasiakkaan palveluprosessiin liittyvia tehtavia, ratkaisun ehdotetussa 5 momen-
tissa mainittujen palveluiden tarjoamisesta tekisi palveluntuottaja. Vastaavasti kuin viran-
omainen, myos palveluntuottaja voisi joutua tekemaan paatoksen palvelun tarjoamatta jattami-
sestd. Palveluntuottajan pé&atokseen olisi 14 luvun 1 §:n mukaan mahdollista vaatia oikaisua
palveluntuottajan kanssa sopimuksen tehneeltd viranomaiselta. S&&nnos takaisi palveluntuotta-
Jan asiakkaaksi siirretyn henkilon oikeusturvan vastaavasti kuin ty6- ja elinkeinotoimiston asi-
akkaana olevan kohdalla.

Palveluntuottajan péatds olla tarjoamatta henkildasiakkaalle tdman vaatimia palveluita olisi
saatettavissa viranomaisen arvioitavaksi oikaisuvaatimuksella. Ehdotetun 14 luvun 1 pykalan
uuden 5 momentin mukaan téallaiseen oikaisuvaatimukseen tehdysta viranomaisen paatoksesté
ei sen sijaan olisi oikeutta valittaa. Valituskiellon piiriin ehdotettu oikaisuvaatimuksen johdos-
ta tehty pé&atds rinnastuu ratkaisuihin, joista nykyisin on sdddetty perustuslakivaliokunnan
myotavaikutuksella ty6- ja elinkeinotoimiston paatosta koskeva valituskielto.

Edella esitetyisté syista katsotaan, etteivat esityksen 1 lakiehdotukseen sisaltyvét valituskiellot
vaaranna oikeusturvaa.

Tyottémyyden aikaisen perustoimeentulon turvaaminen (PeV-lausuntoja tarkistamatta)

Perustuslain 19 §:n 1 momentin mukaan jokaisella, joka ei kykene hankkimaan ihmisarvoisen
elaman edellyttdmaa turvaa, on oikeus valttdméattdmaan toimeentuloon ja huolenpitoon. Pyka-
lan 2 momentin mukaan lailla taataan jokaiselle oikeus perustoimeentulon turvaan muun mu-
assa tyottomyyden perusteella.

Perustuslakivaliokunta on korostanut 19 8:n 2 momentin olevan itsendinen oikeus suhteessa 1
momenttiin. Kun kyse on 2 momentissa tarkoitetuista tilanteista, esimerkiksi ty6ttomyydesta,
yksilon perustoimeentulon turva ei voi muodostua 1 momentin mukaisesta viimesijaisesta tur-
vasta.

Perustuslakivaliokunta on vakiintuneesti katsonut, ettei perustuslaki sindnsa estd asettamasta
ehtoja perustoimeentulon turvaavan etuuden saamiselle (muun muassa PeVL 46/2002 vp ja
PeVL 2/2012 vp ja niissd mainitut lausunnot). Téallaiset ehdot voivat tyottdmyysturvassa olla
sellaisia, joilla pyritddn edistdmaan tyottoman tyollistymista eli toteuttamaan perustuslain 18
8:5s8 sdadettya oikeutta tyohon. Tydttdmyysturvan saamisen ehdot voivat olla tuensaajan vas-
tasuorituksia edellyttavia. Jos ty6ttdmyysetuuden epaamista kaytetdan sanktiona, sen tulee olla
perustellussa suhteessa siihen, millaisia tyollistymista edistavia toimia on ollut tarjolla ja mita
tyottdman henkildn syyksi voidaan lukea.

Perustuslain 80 §:n 1 momentin mukaan yksilon oikeuksien ja velvollisuuksien perusteista on
saadettava lailla. Perustuslakivaliokunta on pitanyt joissakin tilanteissa yksilon oikeusasemaa
koskevan sdantelyn epétarkkuutta valtiosédantooikeudellisesti ongelmallisena. Perustuslakiva-
liokunta on todennut esimerkiksi lausunnossaan PeVL 25/1997 vp, ettd korvauksettomia méa-
raaikoja ja tydssdolovelvoitteita koskevissa sdéannoksissa kdytetddn paljon joustavia kasitteita.
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Perustuslakivaliokunta on kasitellyt sd&nndsten tarkkarajaisuutta ainakin kumottua tyotto-
myysturvalakia (602/1984) koskevassa lausunnossaan PeVL 25/1997 vp. Tyottomyysturvala-
kiin ehdotettiin kasitettd “muu kohtuulliseksi katsottava tyollistymistd edistivd toimenpide”,
josta kieltaytymisesta toistuvasti olisi seurannut tydssaolovelvoite. Perustuslakivaliokunta piti
valttamattomana tdsmentad kasitetta perusoikeussuojaan liittyvisté syista. Saannds tdsmennet-
tiin muotoon tydvoimaviranomaisen tarjoamista tyokyvyn tai tydkunnon selvittdmiseen pyfr-
kivista toimenpiteista tai muista niihin rinnastettavista kohtuullisiksi katsottavista tyollistymis-
ta edistavistd toimenpiteista”.

Esityksessa ehdotetaan muutettavaksi julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain 2
luvun 1 §:84 siten, ettd tyonhakijan tyénhaun voimassaolo ei endd péattyisi sen vuoksi, ettei
tyonhakija asioi tyo- ja elinkeinotoimiston kanssa toimiston edellyttamallé tavalla ja antamas-
sa madraajassa. Tyottomyysturvalain 2 luvun 1 §:ssd kuitenkin edellytettéisiin edelleen, ettd
tyonhakija asioi tyo- ja elinkeinotoimiston kanssa toimiston edellyttamalla tavalla.

Tyottémyysturvalain 2 luvun 1 8:ssd séadettya edellytysta tdsmennettéisiin siten, etta tyonha-
kija voisi menettad oikeutensa ty6ttdmyysetuuteen, jos tyd- ja elinkeinotoimiston edellyttama
asiointi vastaa tyonhakijan palvelutarvetta. Tdsmennys on tarpeen, koska asiointia koskevia
edellytyksié voisi jatkossa asettaa my0ds palveluntuottaja. Arvion asetettujen edellytysten pal-
velutarpeen mukaisuudesta ja mahdollisesta ty6ttdmyysturvaoikeuden paattymisesta tekisi
naissé tilanteissa aina ty6- ja elinkeinotoimisto.

Jos tydnhakija menettéisi oikeutensa tyottomyysetuuteen edelld tarkoitetulla ty6ttémyysturva-
lain 2 luvun 1 §:ssé séédetylla perusteella, etuusoikeus palautuisi siitd lukien, kun hakija asioi
ty6- ja elinkeinotoimiston tai palveluntuottajan kanssa ndiden edellyttdmalla tavalla. Tyénha-
kija voisi siten itse vaikuttaa etuuden menettdmisajan kestoon.

Hallintotehtavan antaminen muulle kuin viranomaiselle

Perustuslain 124 §:n mukaan julkinen hallintotehtdva voidaan antaa muulle kuin viranomaisel-
le vain lailla tai lain nojalla, jos se on tarpeen tehtavan tarkoituksenmukaiseksi hoitamiseksi
eikd vaaranna perusoikeuksia, oikeusturvaa tai muita hyvan hallinnon vaatimuksia. Merkitta-
vaa julkisen vallan kayttoa sisaltavia tehtavid voidaan kuitenkin antaa vain viranomaiselle.

Palveluntuottajalta voitaisiin hankkia tydnhakijan palveluprosessiin liittyvia toimia. Tallaisia
toimia ovat tyonhakijan haastattelu, palvelutarpeen arviointi, suunnitelman laatiminen, suunni-
telman seuranta ja sen mukaisten palvelujen tarjoaminen. Muutosta on arvioitava perustuslain
124 §:n kannalta.

Perustuslain 124 §:84 koskevien yksityiskohtaisten perustelujen mukaan saannéksen tarkoi-
tuksena on rajoittaa julkisten hallintotehtdvien osoittamista varsinaisen viranomaiskoneiston
ulkopuolelle. Julkisella hallintotehtévalla viitataan tassé yhteydessa verraten laajaan hallinnol-
listen tehtévien kokonaisuuteen, johon kuuluu esimerkiksi lakien toimeenpanoon sekd yksi-
tyisten henkildiden ja yhteisdjen oikeuksia, velvollisuuksia ja etuja koskevaan paatoksente-
koon liittyvia tehtavida (HE 1/1998 vp, s. 178/11-179/1). Perustuslakivaliokunta on viitaten
sdannoksen perusteluihin todennut, ettei sdanndsta ole lahtokohtaisesti tarkoitettu kéaytettavak-
si laajojen hallinnollisten tehtavdkokonaisuuksien antamiseen viranomaiskoneiston ulkopuoli-
sille tahoille (ks. HE 1/1998 vp, s. 179, PeVM 10/1998 vp, s. 35).

Perustuslain 124 §:n esitdiden mukaan merkittdvana julkisen vallan kdyttdmisend, jota ei siis

saisi siirtdd viranomaiskoneiston ulkopuolelle, olisi sddnndksen yhteydessé pidettava esimer-
kiksi itsendiseen harkintaan perustuvaa oikeutta k&yttdd voimakeinoja tai puuttua muuten
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merkittavalla tavalla yksilon perusoikeuksiin. Tallaisia valtuuksia ei ehdotetun sédanndksen
mukaan saisi antaa muille kuin viranomaisille (HE 1/1998 vp, s. 179/1-11). Perustuslakivalio-
kunta on katsonut, ettd muun muassa hallinnollisen seuraamuksen madraamiseen siséltyy
merkittavaa julkisen vallan kayttéa (PeVL 15/2012 vp, s. 3, PeVL 57/2010 vp, s. 5, PeVL
32/2005 vp, s. 2/11, PeVL 55/2005 vp, s. 2/1).

Julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annetun lain 1 luvun 5 8:n 2 momentin 1 kohdassa
tarkoitettuja toimia on pidettava julkisina hallintotehtévina. Niissé kaytetaan asiakkaalle tarjot-
taviin palveluihin liittyvad harkintaa. Merkittavaa julkisen vallan kayttoa tehtaviin ei kuiten-
kaan sisélly, silla harkinnassa ei puututa merkittavalla tavalla perusoikeuksiin.

Tyottémyysturvaoikeuteen liittyvien muutosten osalta on keskeistd, ettd palveluntuottajalla
olisi velvollisuus ilmoittaa ty6- ja elinkeinotoimistolle tydnhakija menettelystd, joka voi vai-
kuttaa hakijan oikeuteen saada tyottomyysetuutta. Ty0- ja elinkeinotoimisto pyytaisi tarvitta-
essa tyonhakijalta selvitysté ja harkitsisi, mika vaikutus tyonhakijan menettelylla on hanen oi-
keuteensa saada tyottdmyysetuutta, ja antaisi tyottomyysetuuden maksajalle asiasta tyévoima-
poliittisen lausunnon.

Palveluntuottaja antaisi ty6ttomyysetuuden maksajalle ilmoituksia palveluun osallistumisesta.
Nama ilmoitukset ovat luonteeltaan tosiasiallisen tilanteen toteavia eivétkd ne siten sisélla
harkintaa. Palveluntuottajalle ei siten siirtyisi valtaa tehda sellaisia paatoksia tai toimia, jotka
ilman ty6- ja elinkeinotoimiston harkintaa voisivat vaikuttaa tyonhakijan oikeuteen saada tyot-
tdmyysetuutta. Nain ollen tehtdvat, jotka on 1 lakiesityksessd mahdollistettu siirrettavaksi pal-
veluntuottajalle, eivét sisalla merkittdvaa julkisen vallan kayttoa.

Perustuslain 124 8:n esitdiden mukaan l&htokohtana tulee olla, etta julkisen hallintotehtavan
antamisesta muulle kuin viranomaiselle sédadetaan lailla. Koska etenkin julkisten palvelutehta-
vien hoitaminen on kuitenkin voitava jarjestaa joustavasti eika tallaisten tehtdvien antamisesta
ole sdantelyn tavoitteiden kannalta tarpeen edellyttad saddettdvaksi yksityiskohtaisesti lailla,
voitaisiin hallintotehtdvan antamisesta muulle kuin viranomaiselle saitéa tai p&attdd myaos lain
nojalla. Tehtdvén antamiseen oikeuttavan toimivallan olisi talldinkin perustuttava lakiin (HE
1/1998 vp, s. 179/1). Perustuslakivaliokunta on todennut, etté julkinen hallintotehtdva voidaan
antaa muulle kuin viranomaiselle myds lain nojalla tehtavalla sopimuksella (PeVL 11/2004
vp, s. 2/1, PeVL 11/2002 vp, s. 5/1 ja PeVL 26/2017 vp, s. 48).

Tyo6nhakijan palveluprosessiin liittyvien toimien on edelld arvioitu olevan julkisia hallintoteh-
tavia. Julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annetun lain 1 luvun 5 8:n 1 momentin mukaan
ty0- ja elinkeinotoimisto ja elinkeino-, liikenne- ja ympadristokeskus voisivat hankkia naita
palveluja. Julkisen hallintotehtdvdn antaminen muulle kuin viranomaiselle tapahtuisi siis so-
pimuksella. Toimivalta perustuisi lakiin perustuslaissa ja perustuslakivaliokunnan lausunto-
kaytannossa edellytetylla tavalla.

Perustuslain 124 8:n esitdiden mukaan julkisen hallintotehtdvan antamisesta viranomais-
koneiston ulkopuolelle voitaisiin s&atda tai paattad vain ehdotetussa sadnnoksessa tarkoitettu-
jen edellytysten vallitessa. Tehtavan antamisen olisi ensinnékin oltava tarpeen tehtdvan tarkoi-
tuksenmukaiseksi hoitamiseksi. Tarkoituksenmukaisuusarvioinnissa tulisi hallinnon tehok-
kuuden ja muiden hallinnon siséisiksi luonnehdittavien tarpeiden lisdksi Kiinnittad erityista
huomiota yksityisten henkildiden ja yhteistjen tarpeisiin. Myos hallintotehtavén luonne olisi
otettava huomioon. Siten tarkoituksenmukaisuusvaatimus voi palveluiden tuottamiseen liitty-
vien tehtdvien kohdalla tayttyd helpommin kuin esimerkiksi yksilon tai yhteison keskeisia oi-
keuksia koskevan péatoksenteon kohdalla. Tarkoituksenmukaisuusvaatimus on oikeudellinen
edellytys, jonka tayttyminen jéisi tapauskohtaisesti arvioitavaksi. (HE 1/1998 vp, s. 179/11)
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Perustuslakivaliokunta on painottanut vakiintuneessa lausuntokaytanngssa, etté tarkoituksen-
mukaisuusvaatimus on oikeudellinen edellytys, jonka tayttyminen ja& tapauskohtaisesti arvioi-
tavaksi (PeVL 44/2016 vp, s. 5, PeVL 16/2016 vp, s. 3, PeVL 12/2014 vp, s. 2/1l, PeVL
8/2014 vp, s. 3/11, PeVL 5/2014 vp, s. 3/1, PeVL 23/2013 vp, s. 3/1, PeVL 65/2010 vp, s. 2/Il,
PeVL 57/2010 vp, s. 5/1, PeVL 48/2010 vp, s. 4/ ja niissa viitatut lausunnot. Ks. myds HE
1/1998 vp, s. 179/11). Perustuslakivaliokunta on arvioidessaan tarkoituksenmukaisuuskriteerin
tayttymista kiinnittanyt huomiota muun muassa tehtévissé tarvittavaan erityisosaamiseen tai
resursseihin (PeVL 29/2013 vp, s. 2, PeVL 37/2010 vp, s. 5/1), palvelutarpeen lisadntymiseen
(PeVL 6/2013 vp, s. 2/ll, PeVL 16/2016 vp, s. 3), palveluiden alueelliseen saatavuuteen
(PeVL 11/2004 vp, s. 2/1) ja joustavuuteen (PeVL 6/2013 vp, s. 2/11) sekd toiminnan tehok-
kuuteen (PeVL 3/2009 vp, s. 4/11). Tarkoituksenmukaisuusvaatimuksessa ei valiokunnan mu-
kaan ole kysymys vain taloudellisesta tarkoituksenmukaisuudesta, vaikka jarjestelyn taloudel-
lisiin vaikutuksiin onkin asianmukaisesti kiinnitettava riittavésti huomiota (PeVL 11/2006 vp,
s. 2—3). Merkitysta on myds viranomaisen henkilostoresurssien riittdvyydella (PeVL 23/2013
vp, s. 3/1l, PeVL 6/2013 vp, s. 2/11). (PeVL 26/2017 vp, s. 49)

Arvioidessaan muun muassa maakuntalakia ja lakia sosiaali- ja terveyspalveluiden jarjestami-
sestd (HE 15/2017 vp) perustuslakivaliokunta totesi, ettd arvioitaessa, onko ehdotettu julkisten
hallintotehtavien antaminen muulle kuin viranomaiselle tarpeen tehtavan tarkoituksenmukai-
seksi hoitamiseksi, on kiinnitettdvd huomiota hallintotehtdvén luonteeseen. Perustuslakivalio-
kunta kiinnitti erityisesti huomiota sosiaalihuollon palveluiden asemaan suoran valinnan pal-
veluina. Sosiaalihuollossa on terveydenhuoltoa yleisemmin kyse yksildiden asemaan vaikutta-
vien hallintopaatosten tekemisesta. Siten tarkoituksenmukaisuusvaatimus on vaikeammin tayt-
tyva kuin palveluiden tuottamiseen liittyvien tehtévien kohdalla (HE 1/1998 vp, s. 179/11, ks.
my®ds PeVL 8/2014 vp). (PeVL 26/2017 vp, s. 52-53)

Esitetty mahdollisuus julkisen hallintotehtdvan antamiseen sopimuksella palveluntuottajalle
on tarkoituksenmukainen, koska palveluntuottajilla voi olla viranomaista paremmat mahdolli-
suudet tarjota yksilollisia, erilaisten tydnhakijaryhmien tarpeisiin paremmin vastaavia palve-
lukokonaisuuksia. Esityksen tavoitteena on lisata julkisten tydvoima- ja yrityspalvelujen asia-
kaslahtoisyytté ja vaikuttavuutta mahdollistamalla markkinoiden hy6dyntdminen palvelupro-
sessien hallinnassa ja palvelujen tuotannossa. Kunkin hankinnan tarkoituksenmukaisuuden ar-
vioisi elinkeino-, lilkenne- ja ympéristokeskus tai rajatuissa tapauksissa julkisesta tyovoima-
ja yrityspalvelusta annetun asetuksen (1073/2012) nojalla ty6- ja elinkeinotoimisto.

Perustuslain 124 8:n esitoiden mukaan s&annds korostaa julkisia hallintotehtévia hoitavien
henkildiden koulutuksen ja asiantuntemuksen merkitystd sekd sité, ettd ndiden henkildiden
julkisen valvonnan on oltava asianmukaista. Oikeusturvan ja hyvan hallinnon vaatimukset
koskevat ennen muuta julkiseen hallintotehtavaan liittyvaa padtoksentekoa. Talldin olisi kiin-
nitettdva huomiota muun muassa yhdenvertaisuuteen (6 8), yksilon kielellisiin perusoikeuksiin
(17 8), oikeuteen tulla kuulluksi, vaatimukseen paattsten perustelemisesta ja oikeuteen hakea
muutosta (ks. Pe VL 19/1996 vp ). Oikeusturvan ja hyvéan hallinnon vaatimuksia olisi yleisesti
tulkittava yhteydessé 21 8:d4n ja muihin perusoikeussdénnoksiin. Sdanndksen tulkinnassa on
mah/d(;llista saada tukea perustuslakivaliokunnan lausuntokdytdnnosta. (HE 1/1998 vp, s.
179/11

Perustuslakivaliokunta katsoi perustuslakiehdotusta kasitellessadn, ettd uskottaessa hallinto-
tehtdva suoraan laissa tai lain nojalla muulle kuin viranomaiselle tulee sd&nndsperusteisesti
taata oikeusturvan ja hyvan hallinnon vaatimusten noudattaminen tassa toiminnassa. Silt4 osin
kuin julkinen hallintotehtéva saattaa merkita julkisen vallan kayttdmista, on erityisesti varmis-
tuttava siitd, ettd valtaa kayttavat ovat virkamiehid rikoslain mielessa (PeVM 10/1998 vp, s.
35/11). Mybhemmaéssa perustuslakivaliokunnan kéytdnnéssa on katsottu, ettd oikeusturvan ja
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hyvén hallinnon vaatimusten toteutumisen varmistaminen perustuslain 124 §:n tarkoittamassa
merkityksessa edellyttéd, ettd asian késittelyssa noudatetaan hallinnon yleislakeja ja etté asioi-
ta kasittelevat toimivat virkavastuulla (mm. PeVL 50/2017 vp, s. 3, PeVL 33/2004 vp, s. 7/11,
PeVL 46/2002 vp, s. 10). Lakiin ei ole perustuslain 124 §:n takia valttdméatonta yleensa sisal-
Iyttad viittausta hallinnon yleislakeihin, silla hallinnon yleislakeja sovelletaan niiden sisélta-
mien soveltamisalaa, viranomaisten maaritelmaa tai yksityisen kielellista palveluvelvollisuutta
koskevien sd&nnosten nojalla myos yksityisiin niiden hoitaessa julkisia hallintotehtavia (PeVL
42/2005 vp, s. 3/11). Jos sellaista saantelyn selkeyden vuoksi kuitenkin pidetéan tarpeellisena,
on viittauksen oltava vastakohtaispaatelman vuoksi kattava (PeVL 11/2006 vp, s. 3/1l, PeVL
42/2005 vp, s. 3/11). Perustuslakivaliokunta on kiinnittanyt huomiota myos siihen, etta hallin-
non yleislait voivat tulla sovellettaviksi myos yksityisen toteuttamassa tosiasiallisessakin hal-
lintotoiminnassa yleislakien siséltamien soveltamisalaa, viranomaisten maéaritelmaa tai liike-
laitosten kielellisia palveluja ja yksityisen kielellista palveluvelvollisuutta koskevien sd&dnngs-
ten mukaisesti, jollei niiden soveltamista ole perustellusta syystd nimenomaisesti suljettu pois
(PeVL 16/2016 vp, s. 2, PeVL 27/2014 vp, s. 3/l ja PeVL 26/2017 vp, s. 50).

Kuten edelld on todettu, palveluntuottajaan sovellettaisiin hallinnon yleislakeja niiden sovel-
tamisalasdédnndsten nojalla eivatkd muutoksenhakuoikeuden ehdotetut rajoitukset olisi perus-
tuslain vastaisia. Nain ollen hyvan hallinnon vaatimukset ja riittdva oikeusturva julkisen hal-
lintotehtdvan siirrossa on esityksessa varmistettu.

Hallitus katsoo, etté esityksessé ei ehdoteta sellaisia muutoksia, joiden vuoksi esitysta ei voi-
taisi kasitella tavallisessa lainsaatamisjarjestyksessd. Asian periaatteellisen merkityksen vuok-
si hallitus pitda kuitenkin suotavana, etta asiasta pyydetéan perustuslakivaliokunnan lausunto.

Edella esitetyn perusteella annetaan eduskunnan hyvaksyttavaksi seuraavat lakiehdotukset:
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1.Liite
Rinnakkaistekstit

Laki

julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain muuttamisesta

Eduskunnan péatdksen mukaisesti

muutetaan julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain (916/2012) 1 luvun 3 8:n 1
momentin 5 kohta, 4 8:n 2 - 4 momentti, 5 ja 7 § sekd 8 §:n 2 momentti, 2 luvun 1,4 ja 58§, 7
§:n 3 momentti seka 8 §:n 1 ja 2 momentti, 3 luvun 2 §:n 1 ja 2 momentti, 4 luvun 3 §, 4 §:n
johdantokappale, 5 &:n 1 momentin johdantokappale ja 2 momentti, 8 8:n 1 momentti, 9 §:n 1
momentin johdantokappale seka 2 ja 3 momentti ja 10 §, 6 luvun 2 &:n 1 momentin 3 kohta, 9
luvun 2 §:n 4 momentti, 10 luvun 1 8:n 3 momentti, 12 luvun 6 § ja 7 §:n 1 momentin johdan-
tokappale, 13 luvun 1, 2,4 ja 5 §, 14 luvun 1 §:n 1 momentti ja 2 §,

sellaisina kuin niistd ovat 1 luvun 3 §:n 1 momentin 5 kohta laissa 1371/2014, 1 luvun 8 8:n
2 momentti laissa 1339/2014, 2 luvun 1 § osaksi laissa 390/2014, 4 luvun 9 §:n 1 momentin
johdantokappale laissa 1375/2014 seka 4 luvun 10 §, 12 luvun 6 § ja 14 luvun 1 8:n 1 mo-
mentti laissa 1456/2016, sekéa

lisdtdadn 1 luvun 3 8:n 1 momenttiin, sellaisena kuin se on osaksi laeissa 1050/2013,
1366/2014, 1371/2014, 1456/2016 ja 548/2017, uusi 4 a kohta ja 5 8:&4an uusi 2 momentti, 2
luvun 9 §:8&n uusi 2 ja 3 momentti, 12 luvun 7 §:48n uusi 3 momentti ja 14 luvun 1 8:&an, sel-
laisena kuin se on laissa 1456/2016, uusi 5 momentti seuraavasti:

Voimassa oleva laki Ehdotus

1 luku 1 luku
Y leiset séannokset
38

Maaritelmat

Yleiset saannokset
38
Maaritelméat

Téssa laissa tarkoitetaan:

4 a) palveluntuottajalla sitd yhteisod, saa-
tiotd tai yksityistd elinkeinonharjoittajaa,
jonka elinkeino-, liikenne- ja ymparistokes-
kus tai tyo- ja elinkeinotoimisto on valinnut
tuottamaan téssa laissa tarkoitettua palvelua,
tai jonka asiakkaaksi henkildasiakas on ohjat-

Téassa laissa tarkoitetaan:

5) ty6llistymissuunnitelmalla ty6- ja elin-
keinoviranomaisen  yhdessd  tydnhakijan
kanssa laatimaa suunnitelmaa ja ty6llistymis-
t4 edistdvastd monialaisesta yhteispalvelusta
annetun lain (1369/2014) mukaista monia-

tu;

5) tyollistymissuunnitelmalla ty6- ja elin-
keinoviranomaisen tai palveluntuottajan yh-
dessd tyOnhakijan kanssa laatimaa suunni-
telmaa ja tyollistymistd edistavastd monialai-
sesta  yhteispalvelusta  annetun lain
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laista tyollistymissuunnitelmaa;

48

Julkisten tyévoima- ja yrityspalvelujen tar-
joaminen

Tyo- ja elinkeinotoimisto, ty6- ja elinkei-
nohallinnon asiakaspalvelukeskus tai elin-
keino-, liikenne- ja ympéristokeskus ja asia-
kas arvioivat yhdessd asiakkaan palvelutar-
peen, jonka perusteella tarjotaan julkisia tyo-
voima- ja yrityspalveluja, jotka parhaiten
turvaavat osaavan tydvoiman saatavuutta ja
edistavat  henkildasiakkaan  sijoittumista
avoimille tyomarkkinoille seké edistavat yri-
tystoiminnan k&ynnistymisté tai kehittymista.

Julkisia tyévoima- ja yrityspalveluita tarjo-
taan asiakkaiden omatoimisesti kaytettavina
palveluina ja henkilékohtaisena palveluna.
Asiakkaan asiointitapa sekd yhteydenpito
julkisia tydvoima- ja yrityspalveluita tarjoa-
van viranomaisen ja asiakkaan valilla méaa-
raytyvat arvioidun palvelutarpeen perusteel-
la.

Jos asiakkaan palvelutarve edellyttdd muita
palveluja kuin julkisia tydvoima- ja yritys-
palveluja tai jos palvelun jdrjestdmisvastuu
on muulla viranomaisella tai taholla, ty6- ja
elinkeinotoimiston, tyd- ja elinkeinohallin-
non asiakaspalvelukeskuksen tai elinkeino-,
lilkenne- ja ympadristokeskuksen on annettava
asiakkaalle tietoa muista palvelumahdolli-
suuksista sekd tarvittaessa ohjattava asiakas
muun viranomaisen tai palvelun jarjestajan
palvelujen piiriin yhteisty6ssd ndiden kanssa.

58
Palvelujen tuottaminen ja hankkiminen

Ty6- ja elinkeinotoimisto, tyo- ja elinkei-
nohallinnon asiakaspalvelukeskus ja elinkei-
no-, likkenne- ja ympéristokeskus voi tuottaa
tAssa laissa tarkoitetut palvelut itse tai hank-
kia ne osaksi tai kokonaan palvelujen tuotta-
jilta valtion talousarviossa palvelujen hank-

(1369/2014) mukaista monialaista tyollisty-
missuunnitelmaa;

48

Julkisten tyévoima- ja yrityspalvelujen tar-
joaminen

Tyo- ja elinkeinotoimisto, tyd- ja elinkei-
nohallinnon asiakaspalvelukeskus, elinkeino-
, liikenne- ja ymparistokeskus tai palvelun-
tuottaja ja asiakas arvioivat yhdessd asiak-
kaan palvelutarpeen, jonka perusteella tarjo-
taan julkisia tyévoima- ja yrityspalveluja,
jotka parhaiten turvaavat osaavan tyévoiman
saatavuutta ja edistavat henkildasiakkaan si-
joittumista avoimille tyomarkkinoille sek&
edistavat yritystoiminnan kéynnistymista tai
kehittymistéa.

Julkisia tyévoima- ja yrityspalveluita tarjo-
taan asiakkaiden omatoimisesti kaytettavina
palveluina ja henkilékohtaisena palveluna.
Asiakkaan asiointitapa sekd yhteydenpito
asiakkaan ja julkisia tyévoima- ja yrityspal-
veluita tarjoavan viranomaisen tai palvelun-
tuottajan valilla maaraytyvat arvioidun palve-
lutarpeen perusteella.

Jos asiakkaan palvelutarve edellyttdd muita
palveluja kuin julkisia tyovoima- ja yritys-
palveluja tai jos palvelun jdrjestdmisvastuu
on muulla viranomaisella tai taholla, tyo- ja
elinkeinotoimiston, tyd- ja elinkeinohallin-
non asiakaspalvelukeskuksen, elinkeino-, lii-
kenne- ja ympéristokeskuksen tai palvelun-
tuottajan on annettava asiakkaalle tietoa
muista palvelumahdollisuuksista sek& tarvit-
taessa ohjattava asiakas muun viranomaisen
tai palvelun jarjestajan palvelujen piiriin yh-
teisty®ssd ndiden kanssa.

58
Palvelujen tuottaminen ja hankkiminen

Ty6- ja elinkeinotoimisto ja elinkeino-, lii-
kenne- ja ymparistokeskus voi tuottaa téssa
laissa tarkoitetut palvelut itse tai hankkia ne
osaksi tai kokonaan palveluntuottajilta valti-
on talousarviossa palvelujen hankkimista
varten osoitetulla madrérahalla. Valtion talo-
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kimista varten osoitetulla maararahalla. Val-
tion talousarviossa tyo- ja elinkeinoministe-
rion hallinnonalan paaluokassa tyollisyyden
edistdmiseen ja tyottdmyyden torjuntaan tar-
koitettujen madrarahojen (tyollisyysmaarara-
hat) avulla tuetaan erityisesti heikossa tyo-
markkina-asemassa olevien ty6llistymista.

Jos palvelun tuottaja saa valtionavustusta
tai muuta valtion rahoitusta hankittavan pal-
velun tuottamiseen, valtionavustusta tai muu-
ta valtion rahoitusta vastaava osuus véhenne-
tdan palvelun hankintahinnasta.

Ty06- ja elinkeinotoimiston ja elinkeino-,
liikenne- ja ympéristokeskuksen tehtavista
palvelua hankittaessa, menettelystd hankin-
nasta paatettiessé ja hankintasopimusta teh-
thessd, hankintasopimuksen siséllostd seka
sopimuksen tekemistd edeltdvasta hankinta-
ja tarjousmenettelystd saddetddn valtioneu-
voston asetuksella.

78
Tasapuolisuus

Julkisessa tydvoima- ja yrityspalvelussa
noudatetaan tasapuolisuutta ja puolueetto-
muutta. Tydriita ei vaikuta julkiseen tyovoi-
ma- ja yrityspalveluun. Tyo- ja elinkeinovi-
ranomaisen on kerrottava tydnhakijalle tyo-
riidasta tyotarjouksen tai muun henkilékoh-
taisen palvelun yhteydessa.

8§

Yhdenvertaisuuden seka naisten ja miesten

usarviossa tyo- ja elinkeinoministerion hal-
linnonalan péé&luokassa tyollisyyden edisté-
miseen ja tyottémyyden torjuntaan tarkoitet-
tujen maararahojen (tyollisyysmaararahat)
avulla tuetaan erityisesti heikossa tydmarkki-
na-asemassa olevien tyollistymista.

Palveluntuottajalta voidaan hankkia:

1) 2 luvun 4 -7 §:ssd tarkoitettuja tyonhaki-
jan palveluprosessiin liittyvia toimia;

2) 3 luvun 2 8:ssé tarkoitettuja tyonvalitys-
palveluja;

3) 4 luvun 2 - 5 §:ss tarkoitettuja asiantun-
tija-arviointeja, ammatinvalinta- ja uraohja-
usta, valmennusta ja koulutuskokeiluja seké
tyokokeiluun ohjaamista;

4) 5 luvun 1 8:ssd ja 2 §&n 1 momentissa
tarkoitettua tyovoimakoulutusta;

5) 8 luvun 5 8:ss& tarkoitettuja yritystoi-
minnan kehittdmispalveluja;

6) 1-5 kohdassa tarkoitettuihin verrattavia
kohtuulliseksi katsottavia palveluja ja toimia.

Jos palveluntuottaja saa valtionavustusta tai
muuta valtion rahoitusta hankittavan palve-
lun tai toimen tuottamiseen, valtionavustusta
tai muuta valtion rahoitusta vastaava osuus
véhennet&én hankintahinnasta.

Tyo6- ja elinkeinotoimiston ja elinkeino-,
liikenne- ja ympéristokeskuksen tehtavista
palvelua hankittaessa, menettelystd hankin-
nasta paatettiessé ja hankintasopimusta teh-
téessd, hankintasopimuksen siséllostd seka
sopimuksen tekemistd edeltavasta hankinta-
ja tarjousmenettelystd s&éddetdén valtioneu-
voston asetuksella.

78
Tasapuolisuus

Julkisessa tydvoima- ja yrityspalvelussa
noudatetaan tasapuolisuutta ja puolueetto-
muutta. Tyoriita ei vaikuta julkiseen tyovoi-
ma- ja yrityspalveluun. Tyo- ja elinkeinovi-
ranomaisen tai palveluntuottajan on kerrotta-
va tybnhakijalle tyoriidasta tyotarjouksen tai
muun henkil6kohtaisen palvelun yhteydessa.

8§

Yhdenvertaisuuden seka naisten ja miesten
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valisen tasa-arvon edistaminen

Ty6- ja elinkeinotoimiston, ty6- ja elinkei-
nohallinnon asiakaspalvelukeskuksen ja elin-
keino-, liikenne- ja ymparistokeskuksen on
tarjottava julkisia tydvoima- ja yrityspalvelu-
ja tasapuolisesti samojen periaatteiden mu-
kaisesti riippumatta henkildasiakkaan suku-
puolesta ja yhdenvertaisuuslain (1325/2014)
8 8:n 1 momentissa tarkoitetuista seikoista.
Tyo6- ja elinkeinoviranomaisen on esiteltava
tyo- ja koulutusvaihtoehtoja, avoimia tyo-
paikkoja ja tyonhakijoita siten, ettd henkilo-
asiakkailla on samanlaiset mahdollisuudet
tyonhakuun, ammatilliseen kehittymiseen ja
koulutukseen sukupuolestaan ja yhdenvertai-
suuslain 8 8:n 1 momentissa tarkoitetuista
seikoista riippumatta.

2 luku
Tyonhakija
18
Ty6nhaun kdynnistdminen ja voimassaolo

HenkilOasiakkaan tyonhaku kaynnistyy si-
né paivand, kun han pyytaa sitd sahkoisesti
siihnen tarkoitetussa verkkopalvelussa tai
henkildkohtaisesti ty6- ja elinkeinotoimistos-
sa ja hanet rekisterdidaan tydnhakijaksi tyo-
ja elinkeinotoimiston asiakastietojarjestel-
maan. Tyo6- ja elinkeinoviranomainen voi
hyvéksya muullakin tavoin esitetyn pyynnon.

k__Ty('jnhaun voimassaolo lakkaa, jos tydnha-
ija:

1) ilmoittaa, ettei han endd halua pitaa
tyénhakuaan voimassa;

2) el asioi ty0- ja elinkeinoviranomaisen
kanssa viranomaisen antamassa méaardajassa
ja edellyttamalla tavalla;

3) el esitd tyo- ja elinkeinoviranomaiselle
sen antamassa maaraajassa julkisen tyovoi-

valisen tasa-arvon edistaminen

Tyo- ja elinkeinotoimiston, ty6- ja elinkei-
nohallinnon asiakaspalvelukeskuksen, elin-
keino-, liikenne- ja ymparistokeskuksen ja
palveluntuottajan on tarjottava julkisia tyo-
voima- ja yrityspalveluja tasapuolisesti sa-
mojen periaatteiden mukaisesti riippumatta
henkildasiakkaan sukupuolesta ja yhdenver-
taisuuslain (1325/2014) 8 8:n 1 momentissa
tarkoitetuista seikoista. Ty0- ja elinkeinovi-
ranomaisen tai palveluntuottajan on esitelta-
va ty0- ja koulutusvaihtoehtoja, avoimia tyo-
paikkoja ja tyonhakijoita siten, ettd henkil6-
asiakkailla on samanlaiset mahdollisuudet
tyénhakuun, ammatilliseen kehittymiseen ja
koulutukseen sukupuolestaan ja yhdenvertai-
suuslain 8 8:n 1 momentissa tarkoitetuista
seikoista riippumatta.

2 luku
Tyonhakijan palveluprosessi
18§
Tydnhaun kaynnistaminen ja voimassaolo

HenkilOasiakkaan tyonhaku kaynnistyy si-
nd paivand, kun han pyytaa sitd sahkoisesti
siihen tarkoitetussa verkkopalvelussa tai
henkildkohtaisesti tyd- ja elinkeinotoimistos-
sa ja hanet rekisterdidaan tyonhakijaksi tyo-
ja elinkeinotoimiston asiakastietojarjestel-
maan. Tyo- ja elinkeinoviranomainen voi
hyvédksya muullakin tavoin esitetyn pyynnon.

Tyonhakijaksi rekisteréiminen edellytta,
ettd henkiloasiakas ilmoittaa tyo- ja elinkei-
noviranomaiselle tyotarjouksia ja muita yh-
teydenottoja varten postiosoitteensa ja mah-
dolliset muut yhteystietonsa, joiden avulla
hanet voidaan viivytyksett4 tavoittaa.
k__Tyo'nhaun voimassaolo lakkaa, jos tydnha-

ija:

1) ilmoittaa ty6- ja elinkeinoviranomaisel-
le, ettei hdn enda halua pitdd tyonhakuaan
voimassa; tai

2) ei osallistu tyokyvyn tutkimuksiin ja ar-
viointeihin, jotka tyo- ja elinkeinoviranomai-
sen arvion mukaan ovat valttdmattomié ha-
nen palvelutarpeensa selvittdmiseksi.
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mapalvelun tarjoamisen kannalta tarpeellisia
selvityksid ammatillisesta  osaamisestaan,
tyohistoriastaan, koulutuksestaan ja tyoky-
vystaan;

4) ei ilmoita ty6- ja elinkeinoviranomaisel-
le tyodllistymissuunnitelmassa tai sitd korvaa-
vassa suunnitelmassa sovitussa maaraajassa
ja sovitulla tavalla, miten hén on toteuttanut
suunnitelmaa; tai

5) ei osallistu tyokyvyn tutkimuksiin ja ar-
viointeihin, jotka ovat vélttdméattdmia hanen
palvelutarpeensa selvittdmiseksi.

Tybnhaun voimassaolon lakattua tyonhaun
voi kaynnistda uudelleen siten kuin 1 mo-
mentissa saadetdan. Jos tydnhaun voimassa-
olo on lakannut 2 momentin 5 kohdassa tar-
koitetun menettelyn johdosta, edellytetaan li-
séksi, ettd henkiloasiakas pyytdessaan tyon-
haun k&ynnistamistd sitoutuu osallistumaan
tyokyvyn tutkimuksiin ja arviointeihin.

48
Ty6nhakijan haastattelun jarjestaminen

Ty6- ja elinkeinoviranomainen jérjestaa
tyonhakijalle ensimmadisen haastattelun kah-
den viikon kuluessa tyénhaun alkamisesta,
jollei se tyénhakijan tilanne huomioon ottaen
ole ilmeisen tarpeetonta.

Ty0- ja elinkeinoviranomaisen tulee varata
tyonhakijalle tilaisuus my6hempiin haastatte-
luihin méaardajoin tyonhakijan palvelutarpeen
mukaisesti. Ty6ttdman tyonhakijan haastatte-
lu tulee kuitenkin aina jarjestaa tyottomyyden
jatkuttua yhdenjaksoisesti kolmen ajan ja sen
jalkeen aina kolmen kuukauden yhdenjaksoi-
sen ty6ttdmyyden jalkeen.

58
Ty6nhakijan haastattelun sisalté

Ensimmadisessa tyonhakijan haastattelussa
tarkistetaan ja taydennetdan tyonhakutiedot,
arvioidaan palvelutarve, laaditaan tyollisty-
missuunnitelma sekd sovitaan asiointitavasta
ja yhteydenpidosta ty6- ja elinkeinoviran-
omaisen ja tyonhakijan valill4. Osana palve-
lutarpeen arviointia tyd- ja elinkeinoviran-

Tybnhaun voimassaolon lakattua tyonhaun
voi kéynnistad uudelleen siten kuin 1 mo-
mentissa saadetdan. Jos tydnhaun voimassa-
olo on lakannut 3 momentin 2 kohdassa tar-
koitetun menettelyn johdosta, edellytetaan li-
séksi, ettd henkiloasiakas pyytdessaan tyon-
haun ké&ynnistamista sitoutuu osallistumaan
tydkyvyn tutkimuksiin ja arviointeihin.

48
Ty6nhakijan haastattelun jarjestaminen

Tyo- ja elinkeinoviranomainen tai palve-
luntuottaja jarjestdd tyonhakijalle ensimmai-
sen haastattelun kahden viikon kuluessa
tyénhaun alkamisesta, jollei se tydnhakijan
tilanne huomioon ottaen ole ilmeisen tarpee-
tonta.

Tyo6- ja elinkeinoviranomaisen tai palve-
luntuottajan tulee varata tydnhakijalle tilai-
suus myOhempiin haastatteluihin méaaraajoin
tyénhakijan palvelutarpeen mukaisesti. Tyot-
tdman tyonhakijan haastattelu tulee kuitenkin
aina jarjestaa tyottémyyden jatkuttua yhden-
jaksoisesti kolmen ajan ja sen jalkeen aina
kolmen kuukauden yhdenjaksoisen tyotto-
myyden jalkeen.

58
Tydnhakijan haastattelun sisalté

Ensimmadisessa tyonhakijan haastattelussa
tarkistetaan ja taydennetdan tyonhakutiedot,
arvioidaan palvelutarve, laaditaan tyollisty-
missuunnitelma sekd sovitaan asiointitavasta
ja yhteydenpidosta ty6nhakijan ja tyo- ja
elinkeinoviranomaisen tai palveluntuottajan
valilla. Osana palvelutarpeen arviointia tyo-
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omainen tekee arvion ty6ttdman tyonhakijan
valmiuksista ty6llistyd avoimille tyomarkki-
noille seka tyottémyyden pitkittymisen to-
dennakdisyydestd. Mydhemmissa haastatte-
luissa arvioidaan lisaksi tyonhaun tulokselli-
suutta ja tyollistymissuunnitelman tai sita
korvaavan suunnitelman toteutumista sek&
tarkistetaan suunnitelma.

TyoOnhakijan haastattelun yhteydessa tyo-
ja elinkeinoviranomainen tarjoaa tyonhakijal-
le soveltuvia tyopaikkoja ja koulutusta sek&
muita palvelutarpeen ja ty6llistymissuunni-
telman tai sitd korvaavan suunnitelman mu-
kaisia palveluja.

78

Tyollistymissuunnitelman sisélto

Tyodnhakija ja tyo- ja elinkeinoviranomai-
nen sopivat tyollistymissuunnitelman tai sité
korvaavan suunnitelman toteutumisen seu-
rannasta ja hyvaksyvat suunnitelman. Jos
tyd- ja elinkeinoviranomainen edellyttaa
muuta selvitystd kuin tyénhakijan oman il-
moituksen suunnitelman toteuttamisesta, ta-
ma ehto on kirjattava suunnitelmaan.

88§
Tyo6ttéman tydnhakijan yleiset velvollisuudet

Ty6ttomén tyonhakijan yleisend velvolli-
suutena on hakea ty6ta ja koulutusta. Tyoton
tyonhakija on myds velvollinen osallistu-
maan tyonhakijan haastatteluihin seka tyol-
listymissuunnitelman tai sitd korvaavan
suunnitelman laatimiseen ja tarkistamiseen.

Ty6ton tydnhakija, jonka kanssa on laadittu
tyollistymissuunnitelma tai sitd korvaava
suunnitelma, on velvollinen toteuttamaan
suunnitelmaansa sekd hakeutumaan ja osal-
listumaan suunnitelmassa sovittuihin palve-

ja elinkeinoviranomainen tai palveluntuottaja
tekee arvion tyottoman tyonhakijan valmiuk-
sista tyollistya avoimille tydmarkkinoille se-
ka tyottdmyyden pitkittymisen todennakdi-
syydestd. Mydhemmissd haastatteluissa arvi-
oidaan lisaksi tyonhaun tuloksellisuutta ja
tyollistymissuunnitelman tai sitd korvaavan
suunnitelman toteutumista sekd tarkistetaan
suunnitelma.

TyoOnhakijan haastattelun yhteydessa tyo-
ja elinkeinoviranomainen tai palveluntuottaja
tarjoaa tyonhakijalle soveltuvia tyopaikkoja
ja koulutusta sekd muita palvelutarpeen ja
tyollistymissuunnitelman tai sitd korvaavan
suunnitelman mukaisia palveluja.

78

Tydllistymissuunnitelman sisalto

Tyo6nhakija ja tyo- ja elinkeinoviranomai-
nen tai palveluntuottaja sopivat ty6llistymis-
suunnitelman tai sitd korvaavan suunnitel-
man toteutumisen seurannasta ja hyvaksyvét
suunnitelman. Jos ty6- ja elinkeinoviran-
omainen tai palveluntuottaja edellyttdd muuta
selvitystd kuin tydnhakijan oman ilmoituksen
suunnitelman toteuttamisesta, tima ehto on
kirjattava suunnitelmaan.

88§
Tyéttéman tydnhakijan velvollisuudet

Tyo6ttomén tydnhakijan yleisend velvolli-
suutena on hakea ty6ta ja koulutusta. Ty6ton
tyénhakija on myds velvollinen osallistu-
maan tyonhakijan haastatteluihin seka tyol-
listymissuunnitelman tai sitd korvaavan
suunnitelman laatimiseen ja tarkistamiseen.
Lisaksi tyottoman tyonhakijan tulee huoleh-
tia siité, ettd hanen tyo- ja elinkeinotoimistol-
le ja palveluntuottajalle ilmoittamansa pos-
tiosoite ja muut mahdolliset yhteystiedot ovat
ajan tasalla.

Ty6toén tydnhakija, jonka kanssa on laadittu
tyollistymissuunnitelma tai sitd korvaava
suunnitelma, on velvollinen toteuttamaan
suunnitelmaansa sekd hakeutumaan ja osal-
listumaan suunnitelmassa sovittuihin palve-
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luihin, jotka tukevat hdnen tytnhakuaan ja
edistavat hanen tyomarkkinavalmiuksiaan ja
tyollistymistaan. Tyotdn tydnhakija on lisaksi
velvollinen suunnitelmassa sovitussa maara-
ajassa ja tavalla ilmoittamaan ty6- ja elinkei-
noviranomaiselle, miten hén on toteuttanut
suunnitelmaa.

98§

Tyo- ja elinkeinoviranomaisen velvollisuudet

Ty6- ja elinkeinoviranomaisen on tarjotta-
va tyota ja koulutusta seka jarjestettdva tyol-
listymissuunnitelmaan tai sitd korvaavaan
suunnitelmaan sisaltyvid palveluja ty6- ja
elinkeinoviranomaisen kaytettavaksi osoitet-
tujen madrérahojen rajoissa. Tyo- ja elinkei-
noviranomaisen on myds seurattava tyollis-
tymissuunnitelman tai sitd korvaavan suunni-
telman toteutumista ja osaltaan huolehdittava
palveluprosessin etenemisesta.

3 luku
Tyodnvalitys
28
Tyonvalityspalvelut

Ty6- ja elinkeinoviranomainen julkaisee ja
vélittdd tietoja avoimeksi ilmoitetuista tyo-
paikoista tydnantajan toimeksiannon mukai-
sesti, jollei 3 §:ss& toisin séddetd. Tyo- ja
elinkeinotoimisto etsii ja esittelee tydnanta-
jalle timén kanssa sovitulla tavalla tyonhaki-
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luihin, jotka tukevat hdnen tytnhakuaan ja
edistavat hanen tyomarkkinavalmiuksiaan ja
tyollistymistaan. Tyotdn tydnhakija on liséksi
velvollinen suunnitelmassa sovitussa méaara-
ajassa ja tavalla ilmoittamaan ty6- ja elinkei-
noviranomaiselle tai palveluntuottajalle, mi-
ten hdn on toteuttanut suunnitelmaa.

98§

Ty0- ja elinkeinoviranomaisen ja palvelun-
tuottajan velvollisuudet

Palveluntuottaja vastaa ty0- ja elinkeinovi-
ranomaisen kanssa tekeméansd hankintasopi-
muksen mukaisesti niista palveluista ja toi-
mista, jotka tassa laissa séadetadan palvelun-
tuottajan tehtévaksi. Lisaksi palveluntuottaja
vastaa niistd muista tehtévistd, jotka taman
lain ja ty6ttomyysturvalain nojalla liittyvéat
hankintasopimuksessa tarkoitettuihin palve-
luihin ja toimiin.

Jos palveluntuottaja laiminlyd tehtaviéan,
tassa laissa sdddettyjen toimien ja palvelui-
den osalta niiden toteutumisesta vastaa tyo-
ja elinkeinotoimisto.

3 luku
Tyodnvalitys
28
Tyonvalityspalvelut

Ty6- ja elinkeinoviranomainen julkaisee ja
vélittad tietoja avoimeksi ilmoitetuista tyo-
paikoista tydnantajan toimeksiannon mukai-
sesti, jollei 3 8§:ss& toisin sdddetd. Tyo- ja
elinkeinotoimisto tai palveluntuottaja etsii ja
esittelee tyonantajalle timan kanssa sovitulla



joita, jotka ovat sopivia avoimeen tyopaik-
kaan.

Tyo6- ja elinkeinotoimisto etsii ja tarjoaa
tyonhakijalle sopivia tydpaikkoja. Tyo- ja
elinkeinotoimisto arvioi tydpaikan sopivuu-
den tyonhakijalle ottaen huomioon tyénhaki-
jan ammatillisen osaamisen, tyohistorian,
koulutuksen ja tyokyvyn.

4 luku

Tieto- ja neuvontapalvelut, asiantuntija-
arvioinnit, ammatinvalinta- ja uraohjaus
sekd valmennus ja kokeilu

38
Ammatinvalinta- ja uraohjaus

Ty6- ja elinkeinoviranomainen voi tarjota
ammatinvalinta- ja uraohjausta henkil6asiak-
kaan tukemiseksi ammatinvalinnassa, amma-
tillisessa kehittymisessd, tytelamdan sijoit-
tumisessa ja elinikdisessa oppimisessa. Hen-
kildasiakkaan ammatinvalinta- ja uravaih-
toehtojen, osaamisen sekd soveltuvuuden
selvittamiseksi ammatinvalinta- ja uraohja-
uksessa voidaan asiakkaan suostumuksella
tarvittaessa kayttda asianmukaisia psykologi-
sia arviointimenetelmia.

48
Valmennus

Tyo6- ja elinkeinotoimisto voi tarjota henki-
I6asiakkaalle valmennusta:

1) tyén hakemisessa (tydnhakuvalmennus);

2) ammatinvalinta- ja uravaihtoehtojen sel-
kiyttamisessa, ammatilliseen koulutukseen
hakeutumisessa ja tydeldmavalmiuksien ke-
hittdmisessa (uravalmennus); ja

3) tyo6hon sijoittumisessa ja tyopaikalla
suoritettavassa  koulutuksessa  (tyohonval-
mennus).
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tavalla tyonhakijoita, jotka ovat sopivia
avoimeen tyopaikkaan.

Tyo- ja elinkeinotoimisto tai palveluntuot-
taja etsii ja tarjoaa tydnhakijalle sopivia tyo-
paikkoja. Ty6- ja elinkeinotoimisto tai palve-
luntuottaja arvioi tyGpaikan sopivuuden
tyonhakijalle ottaen huomioon tyonhakijan
ammatillisen osaamisen, ty6historian, koulu-

tuksen ja tyokyvyn.

4 luku

Tieto- ja neuvontapalvelut, asiantuntija-
arvioinnit, ammatinvalinta- ja uraohjaus
seka valmennus ja kokeilu

38
Ammatinvalinta- ja uraohjaus

Ty6- ja elinkeinoviranomainen tai palve-
luntuottaja voi tarjota ammatinvalinta- ja
uraohjausta henkilOasiakkaan tukemiseksi
ammatinvalinnassa, ammatillisessa kehitty-
misessd, tydelamaan sijoittumisessa ja elin-
ikdisessd  oppimisessa. Henkildasiakkaan
ammatinvalinta- ja uravaihtoehtojen, osaami-
sen sekd soveltuvuuden selvittamiseksi am-
matinvalinta- ja uraohjauksessa voidaan asi-
akkaan suostumuksella tarvittaessa kayttaa
asianmukaisia psykologisia arviointimene-
telmid.

48
Valmennus
Ty6- ja elinkeinotoimisto tai palveluntuot-

taja voi tarjota henkildasiakkaalle valmen-
nusta:

58§



Kokeilu

Tyo6- ja elinkeinotoimisto voi ohjata henki-
I6asiakkaan:

1) ammatinvalinta- ja uravaihtoehtojen sel-
vittdmiseksi koulutuskokeiluun oppilaitok-
seen tai tyokokeiluun tyopaikalle; tai

2) tyomarkkinoille paluun tukemiseksi tyo-
kokeiluun tydpaikalle.

Tyokokeilun jarjestdjand voi olla yritys,
yksityinen elinkeinonharjoittaja, kunta, kun-
tayhtyma, muu yhteiso, saatio tai valtion vi-
rasto taikka laitos.

88

Oikeusasema seké vastuu tyoturvallisuudesta
ja tietosuojasta

Tyo6kokeiluun osallistuva ei ole tydsuhtees-
sa tyokokeilun jarjestgjéan eiké tyo- ja elin-
keinotoimistoon.

98§
Sopimus tyokokeilusta

Ty6- ja elinkeinotoimisto, tydkokeilun jar-
jestdja ja henkildasiakas tekevat tyokokeilus-
ta madraaikaisen kirjallisen sopimuksen, jos-
ta tulee kdyda ilmi:

Tyokokeilua koskevaan sopimukseen on
otettava ehto, jonka mukaan kokeilun jarjes-
tajan tulee tyokokeilun paatyttya antaa tyo- ja
elinkeinotoimistolle arvio henkil6asiakkaan
soveltuvuudesta tydhon, ammattiin tai alalle
sekd, jos tyokokeilu on jarjestetty tydmarkki-
noille paluun tukemiseksi, tydelamévalmiuk-
sien ja osaamisen kehittamistarpeista.

Tyo6- ja elinkeinotoimisto voi lisaksi asettaa
sopimuksessa tyokokeilun jarjestdjalle tyo-
kokeilun toteuttamisen tai siihen osallistuvan
kannalta tarpeellisia ehtoja. Sopimuksen osa-
puolena oleva tyokokeilun jérjestaja ei voi
siirtdd sopimuksesta johtuvia velvoitteita

Kokeilu

Tyo- ja elinkeinotoimisto tai palveluntuot-
taja voi ohjata henkildasiakkaan:

Tyokokeilun jarjestdjand voi olla yritys,
yksityinen elinkeinonharjoittaja, kunta, kun-
tayhtymd, muu yhteiso, saatio tai valtion vi-
rasto taikka laitos. Palveluntuottaja voi jar-
jestéa tyokokeilun, jos jarjestdmisestd on so-
vittu ty6- ja elinkeinoviranomaisen ja palve-
luntuottajan valisessa hankintasopimuksessa.

88§

Oikeusasema seké vastuu tyoturvallisuudesta
ja tietosuojasta

Tyo6kokeiluun osallistuva ei ole tydsuhtees-
sa tyokokeilun jarjestajéan eiké tyo- ja elin-
keinotoimistoon tai palveluntuottajaan.

98§
Sopimus tyokokeilusta

Henkilbasiakas, tyokokeilun jérjestdja ja
tyo- ja elinkeinotoimisto tai palveluntuottaja
tekevit tyokokeilusta méaaraaikaisen kirjalli-
sen sopimuksen, josta tulee kayda ilmi:

Tyokokeilua koskevaan sopimukseen on
otettava ehto, jonka mukaan kokeilun jarjes-
tajan tulee tyokokeilun péatyttya antaa tyo- ja
elinkeinotoimistolle tai palveluntuottajalle
arvio henkildasiakkaan soveltuvuudesta tyo-
hon, ammattiin tai alalle sek, jos tyokokeilu
on jarjestetty tydmarkkinoille paluun tukemi-
seksi, tydelamavalmiuksien ja osaamisen ke-
hittdmistarpeista.

Ty6- ja elinkeinotoimisto tai palveluntuot-
taja voi liséksi asettaa sopimuksessa tyoko-
keilun jdrjestajélle tyokokeilun toteuttamisen
tai siihen osallistuvan kannalta tarpeellisia
ehtoja. Sopimuksen osapuolena oleva tytko-
keilun jarjestdja ei voi siirtdd sopimuksesta
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muulle taholle.

10§
Valmennuksen ja kokeilun keskeyttaminen

Jos henkildasiakas on ollut luvatta poissa
yhdenjaksoisesti viisi valmennus- tai kokei-
lupéivéé tai jos poissaoloja on muutoin niin
paljon, etteivat valmennukselle tai kokeilulle
asetetut tavoitteet tayty, tyo- ja elinkeinotoi-
misto tekee paatoksen valmennuksen tai kou-
lutuskokeilun keskeyttdmisesté tai tyokokei-
lua koskevan sopimuksen purkamisesta pois-
saolojen perusteella. Ty6- ja elinkeinotoimis-
to voi tehdd paatoksen valmennuksen tai
koulutuskokeilun  keskeyttdmisestd myds
muusta painavasta syysta.

Palvelun tuottaja tai tyokokeilun jarjestaja
on velvollinen ilmoittamaan 1 momentissa
tarkoitetuista poissaoloista tyo- ja elinkeino-
toimistolle.

Ty0- ja elinkeinotoimistolla ja tyokokeilun
jarjestgjalla on oikeus purkaa tytkokeilua
koskeva sopimus muusta kuin 1 momentissa
tarkoitetusta syystéd ilmoittamalla siita kirjal-
lisesti muille osapuolille. Sopimuksen pur-
kaminen ei kuitenkaan saa perustua laissa
kiellettyyn syrjintdperusteeseen tai muuhun
epéasialliseen syyhyn.

6 luku

Tydéttomyysetuudella tuettu tydnhakijan
omaehtoinen opiskelu

28
Yleiset edellytykset ja etuudet

Tyonhakijalla, joka on tayttanyt 25 vuotta
ja joka opiskelee omaehtoisesti, on oikeus
tyottdmyysturvalaissa tarkoitettuun tyotto-
myysetuuteen mainitussa laissa saddetyin
edellytyksin, jos:

3) opiskelusta on sovittu ty6llistymissuun-
nitelmassa tai sitd korvaavassa suunnitelmas-
sa 4 §:ssd sdddetylld tavalla; ja

johtuvia velvoitteita muulle taholle.

10§
Valmennuksen ja kokeilun keskeyttdminen

Jos henkil@asiakas on ollut luvatta poissa
yhdenjaksoisesti viisi valmennus- tai kokei-
lupéivéa tai jos poissaoloja on muutoin niin
paljon, etteivat valmennukselle tai kokeilulle
asetetut tavoitteet tayty, tyo- ja elinkeinotoi-
misto tekee patoksen valmennuksen tai kou-
lutuskokeilun keskeyttdmisesté tai tyokokei-
lua koskevan sopimuksen purkamisesta pois-
saolojen perusteella. Ty6- ja elinkeinotoimis-
to voi tehdd paatoksen valmennuksen tai
koulutuskokeilun  keskeyttdmisestd taikka
tyokokeilua koskevan sopimuksen purkami-
sesta my@s muusta painavasta syysta.

Palveluntuottaja tai tydkokeilun jarjestaja
on velvollinen ilmoittamaan 1 momentissa
tarkoitetuista poissaoloista ty6- ja elinkeino-
toimistolle.

Sopimuksen osapuolilla on oikeus purkaa
tyokokeilua koskeva sopimus muusta kuin 1
momentissa tarkoitetusta syysté ilmoittamalla
siitd kirjallisesti muille osapuolille. Sopi-
muksen purkaminen ei kuitenkaan saa perus-
tua laissa kiellettyyn syrjintaperusteeseen tai
muuhun epdasialliseen syyhyn.

6 luku

Tydttomyysetuudella tuettu tydnhakijan
omaehtoinen opiskelu

28
Yleiset edellytykset ja etuudet

TyoOnhakijalla, joka on tayttanyt 25 vuotta
ja joka opiskelee omaehtoisesti, on oikeus
tyottdmyysturvalaissa tarkoitettuun  tyotto-
myysetuuteen mainitussa laissa sdadetyin
edellytyksin, jos:

3) opiskelusta on sovittu tyo- ja elinkeino-
toimiston kanssa laaditussa tydllistymissuun-
nitelmassa tai sitd korvaavassa suunnitelmas-
sa 4 8:ssd saddetylla tavalla; ja
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9 luku
Kulukorvaus

28

Kulukorvauksen maara

Kulukorvauksen 1 momentissa tarkoitetus-
ta madraytymisesté ja tyo- ja elinkeinoviran-
omaisen velvollisuudesta ilmoittaa kulukor-
vauksen maardytymiseen vaikuttavia tietoja
tyottdmyyskassalle tai Kansanelékelaitoksel-
le sdadetaan tarkemmin valtioneuvoston ase-
tuksella.

10 luku

Palveluihin ja asiantuntija-arviointeihin
liittyvat harkinnanvaraiset etuudet

18

Matka- ja yopymiskustannusten korvaus

Ty6- ja elinkeinotoimistossa asioinnista ai-
heutuvista ~ matkakustannuksista ~ voidaan
myontéa korvausta tyéttdmalle henkildasiak-
kaalle, joka vammansa tai sairautensa vuoksi
tarvitsee kuljetuspalvelua voidakseen asioida
tyd- ja elinkeinotoimistossa. Edellytyksena
matkakustannusten korvaamiselle on, etta
henkildkohtainen asiointi ty6- ja elinkeino-
toimistossa on valttamatonta palveluproses-
sin etenemisen kannalta.

12 luku

Julkisen tydvoima- ja yrityspalvelun toi-
meenpano ja siihen liittyva yhteistyd

68
Tiedonsaantioikeus

Tyo6- ja elinkeinotoimistolla, tyo- ja elin-

9 luku
Kulukorvaus

28

Kulukorvauksen maara

Kulukorvauksen 1 momentissa tarkoitetus-
ta madraytymisesté seka tyo- ja elinkeinovi-
ranomaisen ja palveluntuottajan velvollisuu-
desta ilmoittaa kulukorvauksen mé&araytymi-
seen vaikuttavia tietoja tyottomyyskassalle
tai Kansanelékelaitokselle saadetdaan tar-
kemmin valtioneuvoston asetuksella.

10 luku

Palveluihin ja asiantuntija-arviointeihin
liittyvat harkinnanvaraiset etuudet

18

Matka- ja yopymiskustannusten korvaus

Tyo- ja elinkeinotoimistossa tai palvelun-
tuottajalla asioinnista aiheutuvista matkakus-
tannuksista voidaan myontaa korvausta tyot-
tomalle henkildasiakkaalle, joka vammansa
tai sairautensa vuoksi tarvitsee kuljetuspalve-
lua voidakseen asioida tyod- ja elinkeinotoi-
mistossa tai palveluntuottajalla. Edellytykse-
nd matkakustannusten korvaamiselle on, ett4
henkilokohtainen asiointi ty6- ja elinkeino-
toimistossa tai palveluntuottajalla on valtta-
matonta palveluprosessin etenemisen kannal-

12 luku

Julkisen tyévoima- ja yrityspalvelun toi-
meenpano ja siihen liittyva yhteistyo

68
Tiedonsaantioikeus

Tyo6- ja elinkeinotoimistolla, tyo- ja elin-
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keinohallinnon  asiakaspalvelukeskuksella,
elinkeino-, litkenne- ja ymparistokeskuksella
ja elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskusten
sekd tyo- ja elinkeinotoimistojen kehittamis-
ja hallintokeskuksella on oikeus saada salas-
sapitosédannosten ja muiden tiedon saantia
koskevien rajoitusten estdmattd maksutta jul-
kisen tyovoima- ja yrityspalvelun toimeen-
panossa valttamattomét tiedot muulta valtion
viranomaiselta, kunnan viranomaiselta, Kan-
sanelékelaitokselta, tyottomyyskassalta, El&-
keturvakeskukselta, Ty6ttomyysvakuutusra-
hastolta, julkisten tydvoima- ja yrityspalvelu-
jen palveluntuottajalta sek& 4 luvun 5 8:ssé&
tarkoitetun tyokokeilun jarjestajalta.

Julkisten tydvoima- ja yrityspalvelujen
tuottajalla on oikeus saada salassapitosaan-
ndsten ja muiden tiedon saantia koskevien
rajoitusten estdmattd maksutta tyo- ja elin-
keinotoimistolta, ty0- ja elinkeinohallinnon
asiakaspalvelukeskukselta ja elinkeino-, lii-
kenne- ja ympéristokeskukselta henkil6asia-
kasta koskevat tiedot, jotka ovat valttdmat-
tomid palvelun jéarjestamiseksi.

TyOnantajalla on oikeus saada salassapito-
sdannosten ja muiden tiedonsaantia koskevi-
en rajoitusten estdmattd maksutta tyo- ja
elinkeinoviranomaiselta tyo- ja virkasuhdetta
koskevissa laeissa séadetyn irtisanotun tyon-
tekijan ja viranhaltijan takaisin ottamista
koskevan velvollisuuden tayttdmiseksi tieto
siitd, onko tyonantajan yksil6ima henkil6
tyonhakijana ty6- ja elinkeinotoimistossa.
Ty6nantajalla on liséksi oikeus saada 7 luvun
3 8n 3 momentissa séadetyn palkkatuen
myontdmisedellytyksen téyttdmiseksi tieto
siitd, onko tyonantajan yksildima henkild,
jonka tyosuhde on paattynyt palkkatuen ha-
kemista edeltdneiden 12 kuukauden aikana,
tyénhakijana tyo- ja elinkeinotoimistossa.

78

Julkisen tyévoima- ja yrityspalvelun epaami-
nen

Tyo- ja elinkeinotoimisto, ty6- ja elinkei-
nohallinnon asiakaspalvelukeskus ja elinkei-
no-, litkkenne- ja ymparistokeskus voi 3 luvun
3 8:n 1 momentissa mainitusta syysté kieltay-

keinohallinnon  asiakaspalvelukeskuksella,
elinkeino-, liikenne- ja ympéristokeskuksella
ja elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskusten
sekd tyo- ja elinkeinotoimistojen kehittamis-
ja hallintokeskuksella on oikeus saada salas-
sapitosdénnosten estamattd maksutta julkisen
tyovoima- ja yrityspalvelun toimeenpanossa
valttdmattomat tiedot muulta valtion viran-
omaiselta, kunnan viranomaiselta, Kansan-
eldkelaitokselta, tyottémyyskassalta, Elake-
turvakeskukselta, Tyottomyysvakuutusrahas-
tolta, julkisten tydvoima- ja yrityspalvelujen
palveluntuottajalta sekd 4 luvun 5 §:ss& tar-
koitetun tyokokeilun jarjestajalta.

Julkisten tydvoima- ja yrityspalvelujen
tuottajalla on oikeus saada salassapitosaan-
ndsten estdméttd maksutta tyo- ja elinkeino-
toimistolta, tyo- ja elinkeinohallinnon asia-
kaspalvelukeskukselta, elinkeino-, liikenne-
ja ymparistokeskukselta, Kansanelakelaitok-
selta, tyottomyyskassalta sekd 4 luvun 5 §:ssa
tarkoitetun tyokokeilun jarjestajéaltd henkil6-
asiakasta koskevat tiedot, jotka ovat véltta-
mattomia palvelun jarjestamiseksi tai tehta-
vien hoitamiseksi.

TyOnantajalla on oikeus saada salassapito-
sdannosten estamattd maksutta tyd- ja elin-
keinoviranomaiselta ty6- ja virkasuhdetta
koskevissa laeissa sééadetyn irtisanotun tyon-
tekijan ja viranhaltijan takaisin ottamista
koskevan velvollisuuden téyttdmiseksi tieto
siitd, onko tydnantajan yksildima henkild
tybnhakijana ty6- ja elinkeinotoimistossa.
Ty6nantajalla on lisaksi oikeus saada 7 luvun
3 8n 3 momentissa séadetyn palkkatuen
myontdmisedellytyksen tayttdmiseksi tieto
siitd, onko tyOnantajan yksiléima henkild,
jonka tydsuhde on paattynyt palkkatuen ha-
kemista edeltdneiden 12 kuukauden aikana,
tyénhakijana tyo- ja elinkeinotoimistossa.

78

Julkisen tyévoima- ja yrityspalvelun epaami-
nen

Tyo- ja elinkeinotoimisto, tyd- ja elinkei-
nohallinnon asiakaspalvelukeskus ja elinkei-
no-, litkenne- ja ympaéristokeskus voi 3 luvun
3 8:n 1 momentin 1 — 5 kohdassa mainitusta
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tya:

1) tarjoamasta ty0nantaja-asiakkaalle tyon-
valityspalveluja;

2) ohjaamasta henkildasiakasta tydkokei-
luun;

3) hankkimasta tyovoimakoulutusta yhteis-
hankintakoulutuksena;

4) myontamastd palkkatukea tai starttira-
haa; tai

5) tarjoamasta yritystoiminnan kehittamis-
palveluja.

Ty06- ja elinkeinotoimisto, tyo- ja elinkei-
nohallinnon asiakaspalvelukeskus ja elinkei-
no-, liikkenne- ja ympaéristokeskus tekee Kir-
jallisen paatoksen 1 momentissa tarkoitetun
palvelun epaamisestd. Muutoksenhausta tyo-
ja elinkeinoviranomaisen paatokseen saade-
tdan 14 luvun 1 8:ssé.

13 luku

Tyo- ja elinkeinotoimiston asiakastietojar-
jestelmé

18

Tyo- ja elinkeinotoimiston asiakastietojarjes-
telma

Julkisen tyovoima- ja yrityspalvelun jarjes-
tdmista varten pidetaan ylla tyo- ja elinkeino-
toimiston asiakastietojarjestelmad. Tietojar-
jestelma muodostuu henkildasiakasrekisteris-
t4, tydnantajarekisterista ja palveluntuottaja-
rekisteristd. Tyo- ja elinkeinoministerion yl-
lapitamasta yrityspalvelujen asiakastietojar-
jestelmastd saadetdén yrityspalvelujen asia-
kastietojarjestelmésta  annetussa  laissa
(240/2007).

Jollei tassa tai muussa laissa toisin saadeta,
tietojen luovuttamiseen ty6- ja elinkeinotoi-

syysta kieltaytya:

Jos on ilmeistd, etta tyonvalityspalveluiden
tarjoamisesta tai tyokokeiluun ohjaamisesta
tulisi kieltdytyd 1 momentin nojalla, palve-
luntuottajan on viipymatta siirrettdva asia
ty0- ja elinkeinotoimiston paatettavaksi.

13 luku

Tyo- ja elinkeinotoimiston asiakastietojar-
jestelma

18

Ty0- ja elinkeinotoimiston asiakastietojarjes-
telma

Tyo- ja elinkeinotoimiston asiakastietojar-
jestelma on ty6- ja elinkeinoministerion tieto-
jarjestelmd, jota yllapidetadn julkisen tyo-
voima- ja yrityspalvelun jarjestamistd seka
kuntouttavasta tyotoiminnasta annetussa lais-
sa, vuorotteluvapaalaissa, tyottomyysturva-
laissa ja sen nojalla tyo- ja elinkeinotoimis-
tolle tai ty0- ja elinkeinohallinnon asiakas-
palvelukeskukselle séadettyjen tehtdvien to-
teuttamista varten. Tietojarjestelma muodos-
tuu henkiléasiakasrekisteristd, tydnantajare-
Kisterista ja palveluntuottajarekisterista. Tyo-
ja elinkeinoministerion yllapitaméasta yritys-
palvelujen asiakastietojarjestelméstd sééde-
tddn yrityspalvelujen asiakastietojarjestel-
mastd annetussa laissa (293/2017).

Jollei tassa tai muussa laissa toisin saadeta,
tietojen luovuttamiseen ty6- ja elinkeinotoi-
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miston asiakastietojarjestelméstd ja siihen
talletettujen tietojen julkisuuteen sovelletaan,
mitd viranomaisten toiminnan julkisuudesta
annetussa laissa (621/1999) saadetdén. Tieto-
jarjestelmaan talletettujen henkilétietojen ka-
sittelyyn sovelletaan, mitd henkilGtietolaissa
(523/1999) saadetaan.

28
Rekisterinpitaja

Ty0- ja elinkeinoministerio vastaa rekiste-
rinpitdjand tyo- ja elinkeinotoimiston asia-
kastietojarjestelman yleisestd toimivuudesta
ja rekisteritoimintojen yhtendisyydesta. Tyo-
ja elinkeinotoimistot hoitavat rekisterinpita-
jalle sdddetyt muut tehtavat, jollei tyo- ja
elinkeinoministeri6 toisin maéraa.

48

Tietojen tallettaminen, poistaminen ja arkis-
tointi

Asiakastietojen tallettamisesta tietojarjes-
telmdan on kerrottava henkiloasiakkaalle.
Jos rekisteriin talletettava henkil6tieto on
saatu muualta kuin rekisterdidylta itseltaan,
rekisteriin tulee merkita, mista tieto on saatu
ja kuka tiedon on merkinnyt.

HenkilOasiakasta koskevat 3 §:n 1 momen-
tin 2, 4 ja 5 kohdassa tarkoitetut tiedot poiste-
taan tietojarjestelmasta kahden vuoden kulut-
tua tietoa koskevan merkinnan tekemisesta.
Kaikki asiakasta tai palveluntuottajaa koske-
vat tiedot poistetaan, kun asiakkuuden tai so-
pimussuhteen paattymisestd on kulunut viisi
vuotta. Tietoa ei poisteta, jos se on tarpeen
sdannoksiin perustuvan tehtavan hoitamiseksi
tai vireilld olevan asian johdosta.

Tietojen arkistoinnista sdadetédan arkisto-

miston asiakastietojarjestelméastd ja siihen
talletettujen tietojen julkisuuteen sovelletaan,
mitd viranomaisten toiminnan julkisuudesta
annetussa laissa (621/1999) saadetaan.

28
Rekisterinpitajat

Elinkeino-, liikenne- ja ympéristokeskusten
sekd tyo- ja elinkeinotoimistojen kehittdmis-
ja hallintokeskus ja ty0- ja elinkeinotoimistot
ovat ty6- ja elinkeinotoimiston asiakastieto-
jarjestelman yhteisrekisterinpitajia.

48

Tietojen tallettaminen ja poistaminen

Ty0- ja elinkeinotoimisto, tyo- ja elinkei-
nohallinnon asiakaspalvelukeskus, elinkeino-
, liikenne- ja ymparistokeskus, elinkeino-,
liikenne- ja ymparistokeskusten seké tyo- ja
elinkeinotoimistojen kehittdmis- ja hallinto-
keskus sekd 2 luvun 4-7 §:ssé tarkoitettuja
tyonhakijan palveluprosessiin liittyvid tehtd-
vid hoitavat palveluntuottajat tallettavat asia-
kastietoja ty0- ja elinkeinotoimiston asiakas-
tietojarjestelméan. Asiakastietojérjestelméén
tietoja tallettanut taho vastaa tallettamiensa
tietojen oikeellisuudesta ja ajantasaisuudesta.
Jos rekisteriin talletettava henkilGtieto on
saatu muualta kuin rekisterdidylta itseltdan,
rekisteriin tulee merkitd, mista tieto on saatu
ja kuka tiedon on merkinnyt.

HenkilOasiakasta koskevat 3 §:n 1 momen-
tin 2, 4 ja 5 kohdassa tarkoitetut tiedot poiste-
taan tietojarjestelmasta kahden vuoden kulut-
tua tietoa koskevan merkinndn tekemisesta.
Kaikki asiakasta tai palveluntuottajaa koske-
vat tiedot poistetaan, kun asiakkuuden tai so-
pimussuhteen paattymisestd on kulunut viisi
vuotta. Tietoa ei poisteta, jos se on tarpeen
sdannoksiin perustuvan tehtavan hoitamiseksi
tai vireilld olevan asian johdosta.
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laissa (831/1994).
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58

Kayttéoikeuden myéntaminen ja salassa pi-
dettavien henkildtietojen luovuttaminen
eraissa tilanteissa

Ty6- ja elinkeinotoimiston, ty6- ja elinkei-
nohallinnon asiakaspalvelukeskuksen, elin-
keino-, liikenne- ja ymparistokeskuksen, elin-
keino-, liikenne- ja ymparistokeskusten seka
tyo- ja elinkeinotoimistojen kehittdmis- ja
hallintokeskuksen tai tyo- ja elinkeinominis-
terion virkamies, jolle on myonnetty kaytto-
oikeus tyo- ja elinkeinotoimiston asiakastie-
tojarjestelmadn, saa salassapitosdanndsten
estamatta hakea ja kayttaa asiakastietojar-
jestelmaan talletettuja tietoja, jos se on tar-
peen asiakaspalvelun jarjestamiseksi, vireilla
olevan asian selvittamiseksi tai ratkaisemi-
seksi taikka valvonta-, kehittamis- ja seuran-
tatehtavan suorittamiseksi.

Tyo- ja elinkeinoministerio tai elinkeino-,
litkenne- ja ympaéristokeskus voi myontaa
kayttoikeuden tyd- ja elinkeinotoimiston
asiakastietojarjestelmaan tyo- ja elinkeino-
hallinnon ulkopuoliselle taholle, joka minis-
terion tai elinkeino-, liikkenne- ja ymparisto-
keskuksen toimeksiannosta tekee erillista ar-
viointia, tarkastusta tai selvitysta taikka suo-
rittaa erikseen maariteltya palvelutehtavaa.
Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskus on
velvollinen ilmoittamaan tyo- ja elinkeinomi-
nisteridlle ulkopuoliselle taholle myontadmas-
taan kayttooikeudesta.

Ty0- ja elinkeinoministerid p&attdd viran-
omaisten toiminnan julkisuudesta annetun

58

Kayttéoikeuden myoéntaminen ja salassa pi-
dettavien henkildtietojen luovuttaminen
eraissa tilanteissa

Elinkeino-, liikenne- ja ympéristokeskusten
sekd tyo- ja elinkeinotoimistojen kehittamis-
ja hallintokeskus myontaa kayttdoikeuden
tyo- ja elinkeinotoimiston asiakastietojarjes-
telmadn. Sen on yllapidettéva tietoja voimas-
saolevista kayttooikeuksista.

Kéyttooikeus voidaan myontaa tyo- ja elin-
keinotoimiston, ty0d- ja elinkeinohallinnon
asiakaspalvelukeskuksen, elinkeino-, liiken-
ne- ja ymparistokeskuksen, elinkeino-, lii-
kenne- ja ympéristokeskusten sekd tyo- ja
elinkeinotoimistojen kehittdmis- ja hallinto-
keskuksen tai ty0- ja elinkeinoministerion
virkamiehelle, joka hoitaa tassé laissa saadet-
tyja tyévoima- ja yrityspalvelujen jarjestami-
seen liittyvid tehtdvia taikka kuntouttavasta
ty6toiminnasta annetussa laissa, vuorottelu-
vapaalaissa tai tyottémyysturvalaissa ja sen
nojalla sdddettyja tehtdvid. Kayttoikeus voi-
daan myontaa myos sellaiselle henkil6lle, jo-
ka on ty6- ja elinkeinoministerion tai elinkei-
no-, lilkenne- ja ymparistokeskuksen toimek-
siannosta erillistd arviointia, tarkastusta tai
selvitystd tekevan tahon taikka 2 luvun 4-7
8:ssd tarkoitettuja tyonhakijan palveluproses-
siin liittyvia tehtavia hoitavan palveluntuotta-
jan palveluksessa ja joka hoitaa kyseista teh-
tavaa.

Henkild, jolle on myonnetty kayttdoikeus
ty6- ja elinkeinotoimiston asiakastietojarjes-
telméén, saa salassapitosaanndsten estamatta
hakea ja kdyttad asiakastietojdrjestelmaan tal-
letettuja tietoja, jos se on tarpeen asiakaspal-
velun jarjestamiseksi, vireilld olevan asian
selvittamiseksi tai ratkaisemiseksi, valvonta-,
kehittdmis- tai seurantatehtdvan suorittami-
seksi taikka toimeksiantotehtavan suorittami-
seksi. Henkiloon, jolle kayttboikeus on
myonnetty, sovelletaan rikosoikeudellista
virkavastuuta koskevia sadnnoksid hanen ha-
kiessaan ja kayttaessaan tyo- ja elinkeinotoi-
miston asiakastietojarjestelmaan talletettuja
tietoja.

Ty0- ja elinkeinoministerid péattad viran-
omaisten toiminnan julkisuudesta annetun
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lain 28 §:ssd tarkoitetun luvan antamisesta
ty0- ja elinkeinotoimiston asiakastietojérjes-
telmaén siséltyvien, salassa pidettavien tieto-
jen luovuttamiseen tilastointia, tieteellista
tutkimusta taikka viranomaisten suunnittelu-
tai selvitystyota varten.

14 luku
Muutoksenhaku
18
Oikaisuvaatimus ja valitus

Jollei tdsséd laissa toisin sdadetd, tyo- ja
elinkeinotoimiston, tyd- ja elinkeinohallin-
non asiakaspalvelukeskuksen, elinkeino-, lii-
kenne- ja ympéristokeskuksen ja elinkeino-,
liikenne- ja ympéristokeskusten seka tyo- ja
elinkeinotoimistojen kehittdmis- ja hallinto-
keskuksen taman lain nojalla tekeméan paa-
tokseen saa vaatia oikaisua siten kuin hallin-
tolain (434/2003) 7 a luvussa saadetaan.

Oikaisuvaatimukseen annettuun p&étokseen
saa hakea muutosta valittamalla hallinto-
oikeuteen siten kuin hallintolainkayttélaissa
(586/1996) sadadetaan. Hallinto-oikeuden
paatokseen saa hakea muutosta valittamalla
vain, jos korkein hallinto-oikeus myontaa va-
litusluvan.

P&&tokseen ei saa vaatia oikaisua eika siita
saa valittaa, jos:

1) tyévoimakoulutuksen opiskelijavalintaa
koskeva pdatds perustuu 5 luvun 3 8&n 1
momentissa saddettyihin edellytyksiin; opis-
kelijavalintaa koskevaan paatokseen, joka on
perustunut henkilon soveltuvuuteen, saa kui-
tenkin vaatia oikaisua tai siitd saa valittaa, jos
kyse on muusta kuin 5 luvun 7 §:ssd tarkoite-
tusta koulutuksesta;

2) palkkatuki on evitty silla perusteella, et-
td 7 luvun 2 8:n 1 tai 2 momentissa séadetyt
edellytykset eivat tayty; palkkatukea koske-
vaan péatokseen ei saa vaatia oikaisua eik&
siitd saa valittaa my6skdan siltd osin kuin
péétos koskee palkkatuen mééraa tai kestoa;

lain 28 §:ssd tarkoitetun luvan antamisesta
ty0- ja elinkeinotoimiston asiakastietojérjes-
telmaén siséltyvien, salassa pidettavien tieto-

jen luovuttamiseen.
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14 luku
Muutoksenhaku
18
Oikaisuvaatimus ja valitus

Jollei téssé laissa toisin sdadetd, tyo- ja
elinkeinotoimiston, tyd- ja elinkeinohallin-
non asiakaspalvelukeskuksen, elinkeino-, lii-
kenne- ja ymparistokeskuksen, elinkeino-,
liikenne- ja ympéristokeskusten seka tyo- ja
elinkeinotoimistojen kehittdmis- ja hallinto-
keskuksen ja palveluntuottajan taman lain
nojalla tekemdan paétokseen saa vaatia oi-
kaisua siten kuin hallintolain (434/2003) 7 a
luvussa séadetdén. Oikaisuvaatimus palve-
luntuottajan tdméan lain nojalla tekemadsta
paétoksesta on kuitenkin tehtava sille viran-
omaiselle, joka on palveluntuottajan kanssa
tehdyn hankintasopimuksen osapuolena.



3) pééatokselld on evatty korvaus matka- ja
yopymiskustannuksista silla perusteella, ettd
10 luvun 1 8§:n 2 momentissa saadetty edelly-
tys ei tayty;

4) paatos koskee yritystoiminnan kehitté-
mispalvelujen tarjoamatta jattdmista; tai

5) paétds koskee tuen, etuuden tai korvauk-
sen epddmistd maararahasyista.

Ty0- ja elinkeinotoimiston ratkaisuun olla
tarjoamatta asiakkaalle asiantuntija-
arviointeja, ammatinvalinta- ja uraohjausta,
valmennusta tai kokeilua taikka olla tukemat-
ta tyonhakijan omaehtoista opiskelua tai hy-
vaksymatta ilmoitusta tuetun opiskelun kes-
keyttdmisestd ei saa vaatia oikaisua eika siita
saa valittaa.

28

Oikaisuvaatimuksen ja valituksen vaikutus
paatoksen taytantdonpanoon

Ty0- ja elinkeinotoimiston, tyo- ja elinkei-
nohallinnon asiakaspalvelukeskuksen, elin-
keino-, liikenne- ja ympdristokeskuksen ja
elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskusten
sekd ty6- ja elinkeinotoimistojen kehittdmis-
ja hallintokeskuksen tdman lain nojalla teke-
ma paatds voidaan panna taytdntdon siitd
tehdystd oikaisuvaatimuksesta tai valitukses-
ta huolimatta, jollei oikaisuvaatimusta késit-
televd viranomainen tai valitusviranomainen
toisin maaraa.

72

Palveluntuottajan  asiantuntija-arvioinnin,
ammatinvalinta- ja uraohjauksen, valmen-
nuksen, kokeilun tai 1 luvun 5 §:n 2 momen-
tin 6 kohdassa tarkoitetun palvelun tarjoa-
matta jattamista koskevasta paatoksesta teh-
tyyn oikaisuvaatimukseen annetusta paatok-
sestd ei saa valittaa.

28

Oikaisuvaatimuksen ja valituksen vaikutus
paatoksen taytantdénpanoon

Ty0- ja elinkeinotoimiston, tyo- ja elinkei-
nohallinnon asiakaspalvelukeskuksen, elin-
keino-, liikenne- ja ympadristokeskuksen,
elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskusten
sekd tyd- ja elinkeinotoimistojen kehittamis-
ja hallintokeskuksen ja palveluntuottajan ta-
man lain nojalla tekema paatds voidaan pan-
na taytantoon siitd tehdysté oikaisuvaatimuk-
sesta tai valituksesta huolimatta, jollei oi-
kaisuvaatimusta kasittelevd viranomainen tai
valitusviranomainen toisin maaréa.

Tama laki tulee voimaan paivana kuuta
20 . Sen 4 luvun 5 § tulee kuitenkin voi-
maan 1 padivand tammikuuta 2019.




Laki

julkisesta tyoévoima- ja yrityspalvelusta annetun lain 4 luvun 5 ja 12 8:n muuttamisesta

Eduskunnan paatdksen mukaisesti

muutetaan julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain (916/2012) 4 luvun 5 8:n 1
momentin johdantokappale ja 2 momentti seka 12 8:n 3 momentti, sellaisina kuin ne ovat lais-

sa 1456/2016, seuraavasti:
Voimassa oleva laki
4 luku

Tieto- ja neuvontapalvelut, asiantuntija-
arvioinnit, ammatinvalinta- ja uraohjaus
sekd valmennus ja kokeilu

58
Kokeilu

Ty6- ja elinkeinotoimisto voi ohjata henki-
I0asiakkaan:

1) ammatinvalinta- ja uravaihtoehtojen sel-
vittdmiseksi  koulutuskokeiluun oppilaitok-
seen tai tyokokeiluun tytpaikalle;

2) tyoémarkkinoille paluun tukemiseksi tyo-
kokeiluun tydpaikalle;

3) tdmdn ja tybnantajan yhteisestd pyyn-
nosta soveltuvuuden arvioimiseksi tyokokei-
luun tyopaikalle (rekrytointikokeilu).

TyoOkokeilun jarjestdjana voi olla yritys,
yksityinen elinkeinonharjoittaja, kunta, kun-
tayhtyma, muu yhteisd, saatio tai valtion vi-
rasto taikka laitos.

12§

Rekrytointikokeilua koskevat poikkeukset

Ty0- ja elinkeinotoimistolla ja ty6kokeilun
jarjestdjalla on oikeus purkaa rekrytointiko-

73

Ehdotus
4 luku

Tieto- ja neuvontapalvelut, asiantuntija-
arvioinnit, ammatinvalinta- ja uraohjaus
seka valmennus ja kokeilu

58
Kokeilu

Tyo- ja elinkeinotoimisto tai palveluntuot-
taja voi ohjata henkildasiakkaan:

TyoOkokeilun jarjestdjand voi olla yritys,
yksityinen elinkeinonharjoittaja, kunta, kun-
tayhtyma, muu yhteisd, saatio tai valtion vi-
rasto taikka laitos. Palveluntuottaja voi jar-
jestaa tyokokeilun, jos jéarjestamisesta on so-
vittu tyo- ja elinkeinoviranomaisen ja palve-
luntuottajan vélisessé hankintasopimuksessa.

12§

Rekrytointikokeilua koskevat poikkeukset

Sopimuksen osapuolilla on oikeus purkaa
rekrytointikokeilua koskeva sopimus ilmoit-



keilua koskeva sopimus ilmoittamalla siit&
kirjallisesti muille osapuolille. Sopimuksen
purkaminen ei kuitenkaan saa perustua laissa
kiellettyyn syrjintdperusteeseen tai muuhun
epéaasialliseen syyhyn.

tamalla siitd kirjallisesti muille osapuolille.
Sopimuksen purkaminen ei kuitenkaan saa
perustua laissa kiellettyyn syrjintaperustee-
seen tai muuhun epéasialliseen syyhyn. Tyo-
ja elinkeinotoimisto voi tehda paatoksen rek-
rytointikokeilua koskevan sopimuksen pur-
kamisesta, jos siihen on painava syy.

Tama laki tulee voimaan paivana kuuta
20 .
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Laki

lasten kanssa tydskentelevien rikostaustan selvittdmisesta annetun lain 3 §:n muuttamisesta

Eduskunnan paatdksen mukaisesti
muutetaan lasten kanssa tydskentelevien

rikostaustan selvittamisestd annetun lain

(504/2002) 3 §:n 1 momentti, sellaisena kuin se on laissa 926/2012, seuraavasti:

Voimassa oleva laki
38

Ty6nantajan velvollisuus pyytaa rikosrekiste-
riote nahtévaksi

TyOnantajan tulee pyytad henkil6lta nahta-
vaksi rikosrekisterilain (770/1993) 6 &n 2
momentissa tarkoitettu ote rikosrekisterista,
kun henkil6 ensi kerran otetaan tai nimitetdan
sellaiseen tyo- tai virkasuhteeseen, johon
kuuluu 2 §:ssd tarkoitettuja tehtdvia taikka
annettaessa henkil6lle néita tehtdvia ensi ker-
ran. TyOnantajalla tarkoitetaan tassd laissa
myos siviilipalveluslain 7 §:ssé tarkoitettua
siviilipalveluskeskusta seka tyo- ja elinkeino-
viranomaista, joka tekee tyokokeilua koske-
van sopimuksen.
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Ehdotus
38

Ty6nantajan velvollisuus pyytaa rikosrekiste-
riote nahtavaksi

Tyo6nantajan tulee pyytaa henkil6lta nahtéa-
vaksi rikosrekisterilain (770/1993) 6 8:n 2
momentissa tarkoitettu ote rikosrekisterista,
kun henkil® ensi kerran otetaan tai nimitetdan
sellaiseen ty6- tai virkasuhteeseen, johon
kuuluu 2 §:ssd tarkoitettuja tehtévid taikka
annettaessa henkilolle ndité tehtdvia ensi ker-
ran. Tyonantajalla tarkoitetaan tdssa laissa
myos siviilipalveluslain 7 8:ssd tarkoitettua
siviilipalveluskeskusta sek& tyo- ja elinkei-
noviranomaista tai palveluntuottajaa, joka te-
kee tyokokeilua koskevan sopimuksen.

Tama laki tulee voimaan paivana kuuta 20



Laki

tyottomyysturvalain muuttamisesta

Eduskunnan péatdksen mukaisesti

kumotaan tyottomyysturvalain (1290/2002) 11 luvun 4 §:n 1 momentin 4 kohta, sellaisena
kuin se on laissa 1457/2016,

muutetaan 1 luvun 3 §:n 2 momentti, 4 8:n 3 momentti ja 5 §:n 1 momentin 10 kohta, 2 lu-
vun 1 8:n 3 ja 4 momentti, 2 a luvun 4 §:n 1 momentin 2 kohta, 9 8:n 1 ja 2 momentti, 10 8:n
1 momentti ja 12 8:n 2 momentin 2 kohta, 5 luvun 4 a §:n 2 momentti, 11 luvun 4 §:n 1 mo-
mentin 3 kohta, 12 luvun 1 ja 9 § sekd 13 luvun 1 §:n 1 momentin 4 kohta ja 2 momentti,

sellaisina kuin ne ovat, 1 luvun 3 8:n 2 momentti laissa 313/2010, 1 luvun 4 &:n 3 momentti
ja 13 luvun 1 §&:n 1 momentin 4 kohta laissa 1554/2015, 1 luvun 5 §:n 1 momentin 10 kohta
sekd 2 a luvun 9 &:n 1 momentti ja 10 8:n 1 momentti laissa 1370/2014, 2 luvun 1 8:n 3 ja 4
momentti laissa 1001/2012, 2 a luvun 4 8:n 1 momentin 2 kohta ja 12 8:n 2 momentin 2 kohta
laissa 1451/2016, 2 a luvun 9 &:n 2 momentti, 12 luvun 9 8§ ja 13 luvun 1 §:n 2 momentti lais-
sa 288/2012, 5 luvun 4 8:n 2 momentti ja 11 luvun 4 §:n 1 momentin 3 kohta laissa 1457/2016
sekd 12 luvun 1 § osaksi laeissa 1089/2006, 288/2012 ja 1554/2015, seké

lisdtdan 1 luvun 5 8&n 1 momenttiin, sellaisena kuin se on osaksi laeissa 344/2009,
1199/2009, 1388/2010, 1439/2011, 918/2012, 1001/2012, 1370/2014, 1374/2014, 1457/2016
ja 550/2017, uusi 9 a kohta seka 11 lukuun uusi 4 b § seuraavasti:

Voimassa oleva laki
1 luku
Y leiset sdannokset
38

Etuuden saajan yleiset oikeudet ja velvolli-
suudet

Ty6nhakijalla on oikeus ty6llistymissuunni-
telmaan siten kuin julkisesta tyévoima- ja yri-
tyspalvelusta annetussa laissa (916/2012)
séadetdan.

Etuuden saajan yleisena velvollisuutena on
hakea aktiivisesti tyotd ja koulutusta, antaa
tyd- ja elinkeinotoimistolle ammatillista
osaamistaan, tyohistoriaansa, koulutustaan ja
tyokykyaédn koskevat tiedot ja selvitykset, to-
teuttaa yhdessa tyd- ja elinkeinotoimiston
kanssa laadittua tyollistymissuunnitelmaa se-
k& tarvittaessa hakeutua ja osallistua tyollis-
tymistéan edistaviin palveluihin ja toimenpi-
teisiin.
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Ehdotus
1 luku
Y leiset saannokset
38

Etuuden saajan yleiset oikeudet ja velvolli-
suudet

Etuuden saajan yleisena velvollisuutena on
hakea aktiivisesti ty6td ja koulutusta, toteut-
taa tyollistymissuunnitelmaa tai sitd korvaa-
vaa suunnitelmaa seké tarvittaessa hakeutua
ja osallistua tyollistymistaan edistaviin palve-
luihin ja toimenpiteisiin.



48
Lain toimeenpano

Tyo6ttomyysturvan  toimeenpanoa johtaa,
ohjaa ja kehittdd ylimpand viranomaisena
toimeentuloturvaan liittyvien asioiden osalta
sosiaali- ja terveysministerio ja tyévoimapo-
liittisten asioiden osalta tyd- ja elinkeinomi-
nisterio.

Tamén lain mukaiset toimeenpanotehtavat
hoitaa tyomarkkinatuen ja peruspéivérahan
osalta Kansaneldkelaitos ja ansiopéivarahan
osalta tyottomyyskassalaissa tarkoitetut tyot-
tdmyyskassat.

Tyo- ja elinkeinotoimisto tai tyo- ja elin-
keinohallinnon asiakaspalvelukeskus antaa
tyottdmyysetuuden saamisen tyévoimapoliit-
tisista edellytyksistd Kansaneldkelaitosta ja
tyottdmyyskassaa sitovan lausunnon siten
kuin 11 luvun 4 §:ssd saddetéan.

58
Maaritelmat

Téassa laissa tarkoitetaan

10) tydllistymissuunnitelmalla julkisesta
tybvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain
mukaista tyo- ja elinkeinotoimiston yhdessé
tyonhakijan kanssa laatimaa suunnitelmaa ja
tyollistymistd edistavastd monialaisesta yh-
teispalvelusta annetun lain (1369/2014) mu-
kaista monialaista tyollistymissuunnitelmaa;

2 luku

Etuuden saamisen yleiset tydvoimapoliittiset
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48

Lain toimeenpano

Tyo- ja elinkeinotoimisto tai tyo- ja elin-
keinohallinnon asiakaspalvelukeskus antaa
ty6ttdmyysetuuden saamisen tyévoimapoliit-
tisista edellytyksistd Kansaneldkelaitosta ja
ty6ttdmyyskassaa sitovan lausunnon ja tyo-
ja elinkeinotoimisto tai palveluntuottaja il-
moituksen tyollistymistd edistavaan palve-
luun osallistumisesta siten kuin 11 luvun 4
§8:ssd séadetadn.

58
Maaritelméat

Téssé laissa tarkoitetaan

9 a) palveluntuottajalla sitd yhteis6d, saa-
tita tai yksityistd elinkeinonharjoittajaa,
jonka elinkeino-, liikenne- ja ymparistokes-
kus tai tyo- ja elinkeinotoimisto on valinnut
tuottamaan julkisesta tyovoima- ja yrityspal-
velusta annetussa laissa tarkoitettua palvelua,
ja jonka asiakkaaksi henkild on ohjattu;

10) tyollistymissuunnitelmalla julkisesta
tybvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain ja
tyo6llistymistd edistdvastd monialaisesta yh-
teispalvelusta annetun lain (1369/2014) mu-
kaista monialaista tyollistymissuunnitelmaa;

2 luku

Etuuden saamisen yleiset tydvoimapoliittiset


https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2002/20021290#a1290-2002
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2002/20021290#a1290-2002
https://www.finlex.fi/fi/laki/smur/2014/20141369

edellytykset

1§
Tyoton tydnhakija

Tyottomyysetuuteen on téssé laissa sdade-
tyin edellytyksin oikeus kokoaikaty6td hake-
valla tyottoméalla tyonhakijalla. Tyokyvytto-
myyselakettd osaeldakkeend saavalla tydnhaki-
jalla on oikeus tyottdmyysetuuteen, vaikka
han ei hae kokoaikatyoté.

Tyottoména pidetddn henkil6d, joka ei ole
tyOsuhteessa tai tyollisty yhdenjaksoisesti
paatoimisesti yli kahta viikkoa yrittdjana tai
omassa tyossd. Tyottémand pidetadan lisaksi
kokoaikaisesti lomautettua, 4 luvun 1ja 1 a
§:ss4 tarkoitettua henkilod seka henkilod, jol-
la on lomautukseen rinnastettava syy tyonte-
on ja palkanmaksun keskeytymiseen. Tyo0t-
tdmana pidetddn myos henkilod, joka on itse
hakemallaan ty6vapaalla, jos:

1) hén on vastaanottanut vapaan ajaksi ko-
koaikatydn, jonka oli tarkoitus kestd vahin-
t4&n haetun vapaan paattymiseen asti;

2) 1 kohdassa tarkoitettu tyd paattyy eika
tyon paattyminen ole 2 a luvun 1 §&:n 1 mo-
mentissa tarkoitetulla tavalla hénen syytdan
tai hanet lomautetaan; ja

3) tydvapaan keskeyttdaminen ei ole mah-
dollista hanesta riippumattomasta syysta.

Tyonhakijana pidetéddn henkiloa, joka il-
moittaa tyd- ja elinkeinotoimistolle tyétarjo-
uksia ja muita yhteydenottoja varten pos-
tiosoitteensa ja mahdolliset muut yhteystie-
tonsa, joiden avulla hdnet voidaan viivytyk-
settd tavoittaa, ja joka julkisesta tydvoima- ja
yrityspalvelusta annetussa laissa séédetylla
tavalla:

1) on rekisterdity tyonhakijaksi tyo- ja elin-
keinotoimiston asiakastietojarjestelmaan;

2) on pitanyt tydnhakunsa tyo- ja elinkeino-
toimistossa voimassa;

3) asioi ty6- ja elinkeinotoimistossa toimis-
ton edellyttamalla tavalla.

Kokoaikaty6td hakevana pidetéan tyénhaki-
jaa, jonka tyonhaun ja mahdollisen tyollisty-
missuunnitelman tavoitteena on ty6llistymi-
nen kokoaikaty6hon.
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edellytykset

1§
Ty6ton tydnhakija

Tyo6nhakijana pidetdan henkildd, joka julki-
sesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetussa
laissa saadetylla tavalla:

1) on rekisterdity tydnhakijaksi;
2) on pitanyt tydnhakunsa voimassa;

3) asioi ty0- ja elinkeinotoimiston tai pal-
veluntuottajan kanssa niiden edellyttamalla
julkisesta tyévoima- ja yrityspalvelusta anne-
tun lain 1 luvun 4 8:n 2 momentissa tarkoitet-
tua palvelutarvettaan vastaavalla tavalla.

Kokoaikatydtd hakevana pidetdén tydnha-
kijaa, jonka tydnhaun ja mahdollisen tyollis-
tymissuunnitelman tavoitteena on tyollisty-
minen kokoaikatydhon. Jos tydnhakijalla ei



2 a luku
Ty6voimapoliittisesti moitittava menettely
48
Tyosta kieltdytyminen

Tyonhakijan oikeus ty6ttdmyysetuuteen
keskeytyy 30 péivan kuluttua tyosta kieltay-
tymisesta lukien:

1) 90 paivan ajaksi, jos hdn ilman patevaa
syyta kieltaytyy tyostd, johon hénet on valit-
tu;

2) 60 péivén ajaksi, jos han ilman patevaa
syyta kieltaytyy muusta kuin 1 kohdassa tar-
koitetusta tyd- ja elinkeinotoimiston tarjoa-
masta tai hanelle muuten yksildidysti tarjotus-
ta tyosta;

3) 30 pdivan ajaksi, jos 1 tai 2 kohdassa
tarkoitettu ty6 olisi kestdnyt enintddn kaksi
viikkoa.

99

Tyollistymissuunnitelman laatimistilaisuuteen
saapumatta jaaminen

Ty0Onhakijalla, joka jattaa saapumatta tyol-
listymissuunnitelman tai sitd korvaavan
suunnitelman laatimis- tai tarkistamistilaisuu-
teen, ei ole oikeutta tyottomyysetuuteen 15
paivan ajalta saapumatta jaamisen jalkeen.
Oikeus etuuteen palautuu kuitenkin aikaisin-
taan siitd paivasta, jona tyollistymissuunni-
telma tai sitd korvaava suunnitelma on laadit-
tu tai tarkistettu, jollei suunnitelman laatimi-
sen tai tarkistamisen viivastyminen johdu
suunnitelman laatimiseen tai tarkistamiseen
osallistuvasta viranomaisesta.

Mitd 1 momentissa saddetdan, ei sovelleta,
jos tyoénhakijan saapumatta jadminen johtuu
sairaudesta, tapaturmasta tai henkildsta itses-
t4an riippumattomasta syystd taikka jos saa-
pumatta jadmiselle on muu hyvaksyttava syy.
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ole oikeutta tyéttomyysetuuteen 2 a luvun 9
8:n perusteella, tydnhakijan oikeuteen saada
tyottdmyysetuutta ei tdnd aikana sovelleta,
mitd 3 momentin 3 kohdassa saadetaan.

2 a luku
Tybvoimapoliittisesti moitittava menettely
48
Ty0sta kieltdytyminen

Tyonhakijan oikeus tyottdmyysetuuteen
keskeytyy 30 pdivan kuluttua tyostd kieltay-
tymisesta lukien:

2) 60 pdivén ajaksi, jos han ilman patevai
syyta kieltdytyy muusta kuin 1 kohdassa tar-
koitetusta tyo- ja elinkeinotoimiston tai pal-
veluntuottajan tarjoamasta tai hanelle muuten
yksilOidysti tarjotusta tyosta;

9

Tyollistymissuunnitelman laatimistilaisuu-
teen saapumatta jdaminen

Tyo6nhakijalla, joka jattaa saapumatta tyol-
listymissuunnitelman tai sitd korvaavan
suunnitelman laatimis- tai tarkistamistilaisuu-
teen, ei ole oikeutta tyottomyysetuuteen 15
péivan ajalta saapumatta jaamisen jalkeen.
Oikeus etuuteen palautuu kuitenkin aikaisin-
taan siita pdivastd, jona tyo6llistymissuunni-
telma tai sitd korvaava suunnitelma on laadit-
tu tai tarkistettu, jollei suunnitelman laatimi-
sen tai tarkistamisen viivastyminen johdu
suunnitelman laatimiseen tai tarkistamiseen
osallistuvasta viranomaisesta tai palvelun-
tuottajasta.

Mitd 1 momentissa séadetaan, ei sovelleta,
jos tybnhakijan saapumatta jadminen johtuu
sairaudesta, tapaturmasta tai henkil6sta itses-
t4&n riippumattomasta syysté taikka jos saa-
pumatta jddmiselle on muu hyvaksyttava syy.



Korvauksetonta maérdaikaa ei aseteta myos-
kaan silloin, kun tyonhakija on etukateen il-
moittanut ty6- ja elinkeinotoimistolle olevan-
sa estynyt saapumasta tyollistymissuunnitel-
man tai sitd korvaavan suunnitelman laatimis-
tai tarkistamistilaisuuteen ja ty6- ja elinkeino-
toimisto hyvéksyy tyonhakijan esittdmén
syyn tilaisuuden jarjestamiseksi myéhemmin.

Mitd 1 ja 2 momentissa saadetaan tyollis-
tymissuunnitelman tai sitd korvaavan suunni-
telman laatimis- tai tarkistamistilaisuuteen
saapumatta jadmisestd, sovelletaan myos ko-
toutumisen edistdmisestd annetun lain 9 §:ssd
tarkoitettuun alkukartoitukseen saapumatta
jaamiseen.

108

Tyollistymissuunnitelman laatimisesta kiel-
taytyminen

Jos tyonhakija ilman patevaa syyta kieltay-
tyy tyollistymissuunnitelman tai sitd korvaa-
van suunnitelman laatimisesta tai tarkistami-
sesta taikka muulla kuin 9 8:ssé tarkoitetulla
menettelyllddn aiheuttaa, ettei suunnitelmaa
voida laatia tai tarkistaa, hanella ei ole oikeut-
ta tyottomyysetuuteen 30 péivan ajalta kiel-
tdytymisen jalkeen. Oikeus etuuteen palautuu
kuitenkin aikaisintaan siitd pdivastd, jona
tyollistymissuunnitelma tai sitd korvaava
suunnitelma on laadittu tai tarkistettu, jollei
suunnitelman laatimisen tai tarkistamisen vii-
vastyminen johdu suunnitelman laatimiseen
tai tarkistamiseen osallistuvasta viranomai-
sesta.

Tyodnhakijan ei katsota menetelleen 1 mo-
mentissa tarkoitetulla tavalla silla perusteella,
ettei hanta ole tavoitettu puhelimitse suunni-
telman laatimista tai tarkistamista varten.

Mitd 1 ja 2 momentissa saddetaédn tyollis-
tymissuunnitelman tai sit4 korvaavan suunni-
telman laatimisesta tai tarkistamisesta, sovel-
letaan myos kotoutumisen edistamisesta an-
netun lain 9 8§:ssa tarkoitetusta alkukartoituk-
sesta kieltaytymiseen.

12§

80

Korvauksetonta madréaikaa ei aseteta myos-
kaan silloin, kun tydnhakija on etukateen il-
moittanut tyo- ja elinkeinotoimistolle tai pal-
veluntuottajalle olevansa estynyt saapumasta
tyollistymissuunnitelman tai sitd korvaavan
suunnitelman laatimis- tai tarkistamistilaisuu-
teen ja ty6- ja elinkeinotoimisto tai palvelun-
tuottaja hyvaksyy tyonhakijan esittdman syyn
tilaisuuden jarjestamiseksi myéhemmin.

108

Tyollistymissuunnitelman laatimisesta kiel-
taytyminen

Jos tydnhakija ilman patevaa syyta kieltdy-
tyy tyollistymissuunnitelman tai sitd korvaa-
van suunnitelman laatimisesta tai tarkistami-
sesta taikka muulla kuin 9 8§:ssa tarkoitetulla
menettelylldan aiheuttaa, ettei suunnitelmaa
voida laatia tai tarkistaa, hdnella ei ole oike-
utta tyottomyysetuuteen 30 péivan ajalta kiel-
taytymisen jalkeen. Oikeus etuuteen palautuu
kuitenkin aikaisintaan siitd péivastd, jona
tyéllistymissuunnitelma tai sitd korvaava
suunnitelma on laadittu tai tarkistettu, jollei
suunnitelman laatimisen tai tarkistamisen
viivastyminen johdu suunnitelman laatimi-
seen tai tarkistamiseen osallistuvasta viran-
omaisesta tai palveluntuottajasta.

12§



Palvelusta kieltaytyminen

TyoOnhakijalla ei ole oikeutta tyottémyys-
etuuteen 60 paivan ajalta palvelusta kieltay-
tymisesté lukien, jos han ilman péatevéaa syyta
kieltdytyy muusta tyollistymistd edistavasté
palvelusta kuin tyottdmyysetuudella tuetusta
tyonhakijan omaehtoisesta opiskelusta.

Mitd 1 momentissa sdadetdan, sovelletaan
muuhun kuin tyollistymista edistdvaan palve-
luun, jos tyonhakija kieltaytyy:

1) muusta hdnelle tarjotusta julkisesta tyo-
voima- ja yrityspalvelusta annetussa laissa
sdadetysta palvelusta kuin tyokyvyn tutki-
muksesta tai arvioinnista;

2) sellaisesta hanelle tarjotusta tydvoimavi-
ranomaisen jarjestamésta kohtuulliseksi kat-
sottavasta palvelusta, joka on verrattavissa
julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta anne-
tussa laissa séadettyihin palveluihin.

Jos tydnhakija omalla menettelyllaan aihe-
uttaa, ettei hanelle voida jérjestéa 1 tai 2 mo-
mentissa tarkoitettua palvelua, hénen katso-
taan kieltaytyneen siita.

Koulutusta vailla olevan nuoren oikeudesta
tyottdmyysetuuteen hanen  kieltdydyttydéan
omaehtoisesta koulutuksesta séadetaan 2 lu-
vun 13—16 §:ssé.

5 luku

Tyoéttomyyspaivarahan saamisen edelly-
tykset

4a8

Palkansaajan tydssdoloehdon kertyminen
palkkatuetussa tyossa ja tyollistymista edista-
vassa palvelussa

Palkkatuetussa tydssé tydsséoloehtoon lue-
taan 75 prosenttia niistd kalenteriviikoista,
jotka henkild on ollut 4 §:ssa tarkoitetussa
tydssd. Mahdollinen pyoristys tehdaan alas-
pain lahimpéaan tayteen kalenteriviikkoon. Jos
palkkatuettu ty6 on jérjestetty julkisesta tyo-
voima- ja yrityspalvelusta annetun lain 11 lu-
vun 1 8:n nojalla, tydsséoloehtoon luetaan
kuitenkin kaikki tyossdoloehdon tayttavéat ka-
lenteriviikot.

81

Palvelusta kieltaytyminen

Mitd 1 momentissa saadetddn, sovelletaan
muuhun kuin ty6llistymista edistavaan palve-
luun, jos tyonhakija kieltaytyy:

2) sellaisesta hénelle tarjotusta tydvoimavi-
ranomaisen tai palveluntuottajan jarjestdmés-
t& kohtuulliseksi katsottavasta palvelusta, jo-
ka on verrattavissa julkisesta tydvoima- ja
yrityspalvelusta annetussa laissa saddettyihin
palveluihin.

5 luku

Tyoéttomyyspaivarahan saamisen edelly-
tykset

4a8
Palkansaajan tyossdoloehdon kertyminen

palkkatuetussa tydssa ja tyollistymista edis-
tavassa palvelussa



Tyosséoloehtoon luetaan myds sellaiset
taydet kalenteriviikot, joina henkilé on ollut
60 vuotta taytettydan tyo- ja elinkeinotoimis-
ton julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta
annetun lain 11 luvun 1 §:n 2 momentin pe-
rusteella jarjestamassa tyollistymistd edista-
vassa palvelussa.

11 luku
Toimeenpanoa koskevat sadnnokset
48
Tydvoimapoliittinen lausunto

Ty6- ja elinkeinotoimisto antaa 1 luvun 4
8:n 3 momentissa tarkoitetun tydvoimapoliit-
tisen lausunnon:

1) tarvittaessa 2 luvussa séédetyista etuuden
saamisen yleisista tydvoimapoliittisista edel-
Iytyksista;

2) 2 a luvussa saadetysta tydvoimapoliitti-
sesti moitittavasta menettelysté;

3) sellaisesta tyollistymistd edistévien pal-
veluiden ajalta maksettavasta etuudesta, josta
sdadetdan 10 luvun 2 &:n 2 momentissa ja 3
momentin 1—3 kohdassa sekd 5 8:n 1 ja 3
momentissa;

4) tyollistymista edistdvan palvelun sisal-
tymisestd tyonhakijan kanssa laadittuun tyol-
listymissuunnitelmaan tai sitd korvaavaan
suunnitelmaan;

5) julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta
annetun lain 6 luvun 3 §:n 2 momentissa tar-
koitetusta opintojen todisteellisesta keskey-
tymisestd sek&d 5—7 8:ss& séadetyista tyotto-
myysetuudella tuettuun tyonhakijan omaeh-
toiseen opiskeluun liittyvista edellytyksist;

6) kotoutumisen edistdmisesta annetun lain
25 §:ssd tarkoitetusta opiskelun tukiajasta,
maahanmuuttajan velvollisuuksista sek& opin-
tojen seurannasta ja keskeytymisesta.

Tyo- ja elinkeinohallinnon asiakaspalvelu-
keskus voi:

1) antaa 1 luvun 4 8:n 3 momentissa tarkoi-
tetun tydvoimapoliittisen lausunnon sellaisis-
ta 2 luvussa sdddetyistd etuuden saamisen
yleisista tydvoimapoliittisista edellytyksistd,
joihin ei liity tydvoimapoliittista harkintaa;

2) muuttaa tyo- ja elinkeinotoimiston anta-
man tydvoimapoliittisen lausunnon koske-
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Tyossdoloehtoon luetaan myds sellaiset
taydet kalenteriviikot, joina henkild on ollut
60 vuotta taytettyadn julkisesta tydvoima- ja
yrityspalvelusta annetun lain 11 luvun 1 8:n 2
momentin perusteella jéarjestetyssa tyollisty-
misté edistavéssa palvelussa.

11 luku
Toimeenpanoa koskevat sadnnokset
48
Tyévoimapoliittinen lausunto
Ty6- ja elinkeinotoimisto antaa 1 luvun 4

8:n 3 momentissa tarkoitetun tyévoimapoliit-
tisen lausunnon:

3) sellaisesta tyollistymistd edistévien pal-
veluiden ajalta maksettavasta etuudesta, josta
séadetdan 10 luvun 2 §:n 2 momentissa ja 5
8:n 1 ja 3 momentissa;

4) (kumotaan)



maan toista tyottomyysetuuden lajia;

3) siirtdd tyo- ja elinkeinotoimiston anta-
man tyévoimapoliittisen lausunnon toiselle
tyottdmyysetuutta maksavalle laitokselle;

4) korjata tyo- ja elinkeinotoimiston anta-
massa tyovoimapoliittisessa lausunnossa ole-
van ilmeisen kirjoitus- tai laskuvirheen taikka
muun niihin verrattavan selvén virheen.

Tyd6voimapoliittinen  lausunto  annetaan
Kansanelakelaitoksen ja tydttdmyyskassan
pyynnostd. Lausuntoa on Kansanelakelaitok-
sen ja tyottomyyskassan pyynnostd tayden-
nettava viipymattd. Jos tyonhakija on ilmoit-
tanut  tyovoimaviranomaiselle  hakevansa
tyomarkkinatukea tai tydttdmyyspéivérahaa,
tyévoimapoliittinen lausunto voidaan antaa ja
sitd voidaan tdydentéda ilman erillista pyyntoa.

Tydvoimapoliittinen  lausunto  annetaan
tyonhakijalle tiedoksi 3 8:ssé tarkoitetun paa-
toksen yhteydessd. TyoOnhakijalla on oikeus
pyynnostd saada tieto lausunnosta tyévoima-
viranomaiselta.

Tarkempia séannoksia tyovoimapoliittisen
lausunnon antamisesta, lausuntoon siséllytet-
tavista tiedoista ja tyo- ja elinkeinohallinnon
asiakaspalvelukeskuksen oikeudesta antaa
tydvoimapoliittisia lausuntoja 2 momentin 1
kohdan perusteella voidaan antaa tyo- ja elin-
keinoministerion asetuksella.
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4b§

Tyo- ja elinkeinotoimiston ja palveluntuotta-
jan ilmoitus

Palveluntuottajan on ilmoitettava tyo- ja
elinkeinotoimistolle tydnhakijan menettelys-
t4, joka voi 2 luvun 1, 13 tai 14 8:ssé taikka 2
a luvussa séadetylld tavalla vaikuttaa hakijan
oikeuteen saada ty6ttdmyysetuutta.

Tyo- ja elinkeinotoimiston on ilmoitettava
Kansanelakelaitokselle tai tyéttdmyyskassal-
le tyonhakijan osallistumisesta tyollistymista
edistavadn palveluun. Jos tyénhakija on oh-
jattu palveluntuottajan asiakkaaksi, ilmoituk-
sen tekee ensisijaisesti palveluntuottaja.

Tyollistymista edistavaan palveluun osal-
listumista koskeva ilmoitus annetaan Kan-
saneldkelaitoksen  tai  ty6ttdmyyskassan
pyynnostd ja sitd on ndiden pyynnostd tay-
dennettava viipymattd. Jos tyonhakija on il-
moittanut tyévoimaviranomaiselle tai palve-



12 luku
Muutoksenhaku
18
Muutoksenhakuoikeus

Kansanelakelaitoksen tai tyottémyyskassan
paatdkseen tyytymatdn saa hakea sithen muu-
tosta tyéttdmyysturvan muutoksenhakulauta-
kunnalta ja ty6ttdmyysturvan muutoksenha-
kulautakunnan paatokseen tyytyméaton vakuu-
tusoikeudelta. VVakuutusoikeuden paitokseen
ei saa hakea muutosta valittamalla.

Valituskirjelméd on toimitettava Kansanela-
kelaitokselle tai asianomaiselle tydttomyys-
kassalle 30 pdivén kuluessa siité, kun valittaja
on saanut paatoksesta tiedon.

Kansanelakelaitoksen tai tyottémyyskassan
paatostd on muutoksenhausta huolimatta
noudatettava, kunnes asia on lainvoimaisella
paatoksella ratkaistu.

Tydvoimaviranomaisen antamasta sitovasta
lausunnosta ei saa erikseen hakea muutosta
valittamalla.

9§
Oikeudenkayntikulujen jakaminen

Tyottomyysturvan ~ muutoksenhakulauta-
kunta ja vakuutusoikeus voivat velvoittaa
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luntuottajalle hakevansa tyottomyysetuutta,
ilmoitus voidaan antaa ilman erillista pyyn-
toa. llmoitus annetaan tyonhakijalle tiedoksi
3 8:ss& tarkoitetun péatdksen yhteydessé.
Tyodnhakijalla on oikeus pyynnosta saada tie-
to ilmoituksesta tydvoimaviranomaiselta tai
palveluntuottajalta.

Tarkempia saannoksié ilmoituksen antami-
sesta ja ilmoitukseen sisallytettavista tiedois-
ta voidaan antaa ty0- ja elinkeinoministerion
asetuksella.

12 luku
Muutoksenhaku
18
Muutoksenhakuoikeus

Kansanelakelaitoksen tai tyéttdmyyskassan
paatokseen saa hakea muutosta sosiaaliturva-
asioiden muutoksenhakulautakunnalta ja so-
siaaliturva-asioiden muutoksenhakulauta-
kunnan padtokseen vakuutusoikeudelta. Va-
kuutusoikeuden péaatokseen ei saa hakea
muutosta valittamalla.

Valituskirjelma on toimitettava Kansanela-
kelaitokselle tai asianomaiselle tyottomyys-
kassalle 30 péivan kuluessa siitd, kun valitta-
ja on saanut paatoksesta tiedon.

Kansanelakelaitoksen tai tyéttdmyyskassan
paatéstd on muutoksenhausta huolimatta
noudatettava, kunnes asia on lainvoimaisella
paéatoksella ratkaistu.

Tyo- ja elinkeinotoimiston ja tyo- ja elin-
keinohallinnon asiakaspalvelukeskuksen an-
tamaan 1 luvun 4 §:n 3 momentissa tarkoitet-
tuun tyévoimapoliittiseen lausuntoon seka
tyd- ja elinkeinotoimiston ja palveluntuotta-
jan Kansaneldkelaitokselle tai tyottomyys-
kassalle antamaan 11 luvun 4 a ja 4 b §:ssé
tarkoitettuun ilmoitukseen ei saa erikseen ha-
kea muutosta valittamalla.

9§
Oikeudenkayntikulujen jakaminen

Sosiaaliturva-asioiden muutoksenhakulau-
takunta ja vakuutusoikeus voivat velvoittaa



tyovoimaviranomaisen korvaamaan oikeu-
denkayntikulut kokonaisuudessaan tai osaksi
Kansanelakelaitokselle tai tyottomyyskassalle
asiassa, jossa Kansanelakelaitos tai tyotto-
myyskassa velvoitetaan suorittamaan asian-
osaisen oikeudenkayntikuluja ja oikeuden-
kayntikulujen suoritusvelvollisuus perustuu
péadasiassa tai osittain 1 luvun 4 §:n 3 mo-
mentissa tarkoitettuun tyévoimapoliittiseen
lausuntoon. Ty®voimaviranomaista on kuul-
tava korvausvastuun jakamisesta.

13 luku

Tietojen saamista ja luovuttamista koske-
vat sddnnokset

18
Oikeus tietojen saamiseen

Kansanelakelaitoksella, ty6- ja elinkeino-
toimistolla, tyottdmyyskassalla sekd tdmén
lain mukaisella muutoksenhakuelimelld on
oikeus saada salassapitosdédnndsten ja muiden
tiedon saantia koskevien rajoitusten estamatta
maksutta kasiteltdvénd olevan asian ratkaise-
mista tai muuten tdmén lain tai Suomea sito-
vassa sosiaaliturvasopimuksessa tai sosiaali-
turvaa koskevassa muussa kansainvélisessa
sdadoksessa saddettyjen tehtavien toimeenpa-
nemista varten valttdmattomat tiedot:

1) valtion ja kunnan viranomaiselta seka
muulta julkisoikeudelliselta yhteisoltd;

2) Eléketurvakeskukselta, eldke- ja vakuu-
tuslaitokselta seké elékesaatiolta;

3) tydnantajalta, toimeksiantajalta tai muul-
ta tyon teettajalta, tyottdmyyskassalta, tyo-
paikkakassalta seka julkisesta tydvoima- ja
yrityspalvelusta annetussa laissa tarkoitetulta
koulutuspalvelujen tuottajalta ja muulta oppi-
laitokselta;

4) muulta ty6llistymistd edistdvan palvelun
jarjestajalta.

Kansaneldkelaitoksella ja ty6ttémyyskas-
salla on oikeus saada maksutta tehtéviensa
hoitamista varten:

1) tyévoimaviranomaiselta 1 luvun 4 8:n 3
momentissa tarkoitettu tydvoimapoliittinen
lausunto;
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tyovoimaviranomaisen korvaamaan oikeu-
denkayntikulut kokonaisuudessaan tai osaksi
Kansaneldkelaitokselle tai tyéttomyyskassal-
le asiassa, jossa Kansaneldkelaitos tai tyot-
tomyyskassa velvoitetaan suorittamaan asi-
anosaisen oikeudenkayntikuluja ja oikeuden-
kayntikulujen suoritusvelvollisuus perustuu
paéasiassa tai osittain 1 luvun 4 8:n 3 mo-
mentissa tarkoitettuun tydvoimapoliittiseen
lausuntoon taikka 11 luvun 4 a tai 4 b 8:ss&
tarkoitettuun ilmoitukseen. Tydvoimaviran-
omaista on kuultava korvausvastuun jakami-
sesta.

13 luku

Tietojen saamista ja luovuttamista koske-
vat sdannokset

18
Oikeus tietojen saamiseen

Kansaneldkelaitoksella, tyo- ja elinkeino-
toimistolla, tyottomyyskassalla sekd tdman
lain mukaisella muutoksenhakuelimelld on
oikeus saada salassapitosadnndsten ja muiden
tiedon saantia koskevien rajoitusten estamét-
td maksutta kasiteltavana olevan asian ratkai-
semista tai muuten tdman lain tai Suomea si-
tovassa sosiaaliturvasopimuksessa tai sosiaa-
liturvaa koskevassa muussa kansainvalisessa
sdadoksessd saddettyjen tehtdvien toimeen-
panemista varten vélttdmattomat tiedot:

4) muulta palveluntuottajalta ja tyollisty-
misté edistavan palvelun jarjestajalta.

Kansanelakelaitoksella ja tyottdmyyskas-
salla on oikeus saada maksutta tehtéviensa
hoitamista varten:

1) ty6- ja elinkeinotoimistolta tai ty6- ja
elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskukselta
1 luvun 4 8:n 3 momentissa tarkoitettu tyo-



2) rangaistuslaitokselta tiedot rangaistuksen
alkamisesta ja paattymisestd; rangaistuslai-
toksen on annettava tiedot vélittdmasti, kun
henkild otetaan rangaistuslaitokseen.

Kansaneldkelaitoksen on ilmoitettava asi-
anomaiselle tyottomyyskassalle, jos ansioon
suhteutetun péivarahan saajalle tai tdméan
puolisolle myo6nnetéan lasten kotihoidon ja
yksityisen hoidon tuesta annetun lain mukai-
nen kotihoidon tuki.

Kansaneldkelaitoksella ja ty6ttémyyskas-
salla on oikeus salassapitosdédnndsten ja mui-
den tietojen saantia koskevien rajoitusten es-
tdméttd saada Verohallinnolta maksutta tyot-
tomyysetuuksien vaarinkaytosten selvittami-
seksi tarpeelliset tiedot tydttomyysetuuksien
saajien tuloista.
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voimapoliittinen lausunto;

2) ty6- ja elinkeinotoimistolta tai palvelun-
tuottajalta 11 luvun 4 a ja 4 b §:ssd tarkoitettu
ilmoitus;

3) rangaistuslaitokselta tiedot rangaistuksen
alkamisesta ja paattymisestd; rangaistuslai-
toksen on annettava tiedot valittomasti, kun
henkild otetaan rangaistuslaitokseen.

Tama laki tulee voimaan
20 .

Henkilén 11 luvun 4 b §:n 1 momentissa
tarkoitettuun menettelyyn, joka on tapahtunut
ennen taman lain voimaantuloa, ja tyovoi-
mapoliittisen lausunnon antamiseen, jos
tyonhakija on aloittanut tyollistymisté edista-
van palvelun ennen taman lain voimaantu-
loa, sovelletaan tdman lain voimaan tullessa
voimassa olleita sadnnoksia.

paivaad kuuta




Laki

kuntouttavasta tyétoiminnasta annetun lain 5 §:n muuttamisesta

Eduskunnan paatdksen mukaisesti

muutetaan kuntouttavasta tyétoiminnasta annetun lain (189/2001) 5 §:n 3 momentti, sellai-

sena kuin se on laissa 937/2012, seuraavasti:

Voimassa oleva laki

58
Aktivointisuunnitelman laatiminen

Ty6- ja elinkeinotoimisto ja kunta ovat vel-
volliset laatimaan aktivointisuunnitelman yh-
teisty®ssd 3 §:ssé tarkoitetun henkilon kanssa.
Aktivointisuunnitelma on uudistettava siihen
saakka, kun henkild tayttaa tyottomyysturva-
lain 5 luvun 3 tai 7 8:ss& tarkoitetun ty0ssa-
oloehdon.

Tyo6- ja elinkeinotoimisto on velvollinen
viipymatta saatuaan asiasta tiedon Kansan-
eldkelaitokselta aloittamaan toimenpiteet ak-
tivointisuunnitelman laatimiseksi henkil6lle,
joka tayttdd 3 8:n 1 momentin 1 tai 2 kohdan
tai 2 momentin 1 tai 2 kohdan edellytykset.

Kunta on velvollinen viipymatta aloitta-
maan toimenpiteet aktivointisuunnitelman
laatimiseksi henkil6lle, joka tdyttd4d 3 §:in 1
momentin 3 kohdan tai 2 momentin 3 kohdan
edellytykset.

Ty0- ja elinkeinotoimiston tulee ennen toi-
menpiteiden aloittamista varmistua, etta hen-
kilon kanssa on tehty julkisesta tydvoima- ja
yrityspalvelusta annetun lain 2 luvun 6 §:n
mukainen tyo6llistymissuunnitelma. Kunnan
tulee ennen toimenpiteiden aloittamista var-
mistua, ettd tyo- ja elinkeinotoimisto on teh-
nyt henkilén kanssa julkisesta tyévoima- ja
yrityspalvelusta annetun lain 2 luvun 6 §:n
mukaisen tyollistymissuunnitelman tai ett4
tyo- ja elinkeinotoimisto on varannut taman
lain 3 §:n 1 momentin 3 kohdassa tarkoitetul-
le henkil6lle tilaisuuden julkisesta tyévoima-
ja yrityspalvelusta annetun lain 2 luvun 4
8:ssd tarkoitettuun tydnhakijan haastatteluun.
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Ehdotus

58

Aktivointisuunnitelman laatiminen

Ty6- ja elinkeinotoimiston tulee ennen
toimenpiteiden aloittamista varmistua, etta
henkilon kanssa on tehty julkisesta tydvoima-
ja yrityspalvelusta annetun lain 2 luvun 6 §:n
mukainen tyo6llistymissuunnitelma. Kunnan
tulee ennen toimenpiteiden aloittamista var-
mistua, ettd tyo- ja elinkeinotoimisto tai pal-
veluntuottaja on tehnyt henkilon kanssa jul-
Kisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun
lain 2 luvun 6 8:n mukaisen tyodllistymis-
suunnitelman tai etta tyo- ja elinkeinotoimis-
to tai palveluntuottaja on varannut tdman lain
3 8:n 1 momentin 3 kohdassa tarkoitetulle
henkil6lle tilaisuuden julkisesta tyévoima- ja
yrityspalvelusta annetun lain 2 luvun 4 8:ssa



Jos tyollistymissuunnitelmaa ei ole voitu teh-
dé tai tilaisuutta tyonhakijan haastatteluun va-
rata sen johdosta, ettei henkilon tydnhaku ole
ollut voimassa, kunnan tulee ryhtya toimenpi-
teisiin aktivointisuunnitelman laatimiseksi.

Aktivointisuunnitelman kestosta, muuttami-
sesta ja keskeytyneen suunnitelman jatkami-
sesta sovitaan kunnan, ty0- ja elinkeinotoi-
miston ja henkilon kesken. Asiakkaalla on
mahdollisuus kayttdd apunaan tukihenkiloa
aktivointisuunnitelman laadinnassa ja uudis-
tamisessa.

Tyo- ja elinkeinotoimisto tai kunta tekee
paatoksen siitd, onko suunnitelma katsottava
keskeytyneeksi. Suunnitelma voidaan katsoa
keskeytyneeksi kuukauden kuluttua siitd, kun
henkild on ty6llistynyt tyohon tai yritystoi-
mintaan taikka aloittanut ammattiin tai tutkin-
toon johtavat paatoimiset opinnot. Ennen
keskeytyspaatoksen tekemista tyo- ja elinkei-
notoimiston tai kunnan on kuultava henkil6a.
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tarkoitettuun tyonhakijan haastatteluun. Jos
tyollistymissuunnitelmaa ei ole voitu tehda
tai tilaisuutta tydnhakijan haastatteluun vara-
ta sen johdosta, ettei henkilon tyénhaku ole
ollut voimassa, kunnan tulee ryhtya toimen-
piteisiin aktivointisuunnitelman laatimiseksi.

Tama laki tulee voimaan
20

paivaad kuuta



