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Pirkanmaan ELY-keskuksen ja TE-toimiston lausunto tyd- ja elinkeinoministerion
lausuntopyyntédn, Luonnos hallituksen esitykseksi eduskunnalle julkisten tydvoima-
ja yrityspalveluiden valiaikaista jarjestdmista koskevaksi lainsaadanndksi

Pirkanmaan ELY-keskus ja TE-toimisto kiittdvat mahdollisuudesta tulla
kuulluksi uuden JTYP-lain valmistelussa.

Uusi JTYP-laki on tulkintamme mukaan voimassa vuoden 2019 loppuun
saakka, jonka jalkeen palvelujen jarjestamista ja tuottamista tulee
saatelemaan Laki julkisista rekrytointi- ja osaamisen kehittdmispalveluista.
Vai onko mahdollisesti samaan aikaan voimassa kaksi eri lakia? Tama
tarkoittaisi sita, etta nyt valmisteltavia pilotteja taytyy seka suunnitella etté
toteuttaa kahden lainsdadannon puitteissa. Onko lakivalmistelussa otettu
huomioon mahdolliset pilottien toimintatapojen, -prosessien ja palvelujen
muutostarpeet seuraavien uusien lakien astuessa voimaan? Aiheuttaako
ennen mainittu tarpeen siirtymasaannoksille, erityisesti pilottien
rahoituksen osalta? Uusissa piloteissa on tavoitteena jarjestaa
ohjelmatyyppisesti laajempia ja pidempikestoisempia palveluja ja kehittda
kasvupalvelumarkkinoita. TAma on turvattava myos pilotteihin
kohdennettavissa resursseissa.

Tulkitsemme, etta HE on luonteeltaan mahdollistava ja jattada ELY-
keskukselle ja TE-toimistolle harkintaa millaisia palvelukokonaisuuksia
tuottaa TE-toimisto, millaisia palveluntuottaja. Esimerkkina 98 Sopimus
tyokokeilusta ja 108 Valmennuksen ja kokeilun keskeyttaminen.
Mahdollistava harkinta on kannatettavaa ja tukee pilotoinneissa
vaiheittaista kehittamista. Uusien pilottien suunnittelun ja toteutuksen
pohjaksi tarvitaan myds tarkempi kuvaus miten ja milla edellytyksilla
palveluntuottajat paasevat kayttdmaan URAa ja Tyomarkkinatoria. Uusien
pilottien toteutuksen kannalta on myds tarke&é ottaa mahdollisimman
varhaisessa vaiheessa kantaa, miten palvelut suhteutuvat aktiivimalliin.
Missé vaiheessa palvelut tayttavat aktiivimallin ehdot?

HE perusteella palveluntuottajille annettaisiin mahdollisuus tehda sellaisia
viranomaistehtavia, joissa ei ole merkittavaa julkisen vallan kaytt6a
(esimerkiksi haastatteluja, tyollistymissuunnitelmia ja sopimuksia
tyokokeilusta). On huomioitava, etta nama tehtavat ovat uusia
palveluntuottajille ja on oletettavaa, etta erilaiset tulkinnat, toimintatavat ja -
mallit tulevat vaihtelemaan palveluntuottajittain. Erilaiset
asiakastyOokaytannot voivat luoda vaikeasti valvottavaa epatasa-arvoa
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esimerkiksi ty6ttomyysturvaan liittyvissa puuttumiskynnyksissa. Talldin
asiakaslaatu voi olla asiakkaan oman nédkemyksen mukaan hyva ja
kansantalouden kannalta huono. Palveluntuottajille siirrettyjen tehtavien
ohjaus, seuranta ja valvonta ovat myds uusia tehtévia ELY-keskukselle,
TE-toimistolle ja myéhemmin maakunnalle. Tama edellyttaa riittavaa
resursointia ja ohjauksen ja valvonnan valineiden kehittdmista ja
mallintamista. Valtakunnallisesti tulee kuvata myos tarkemmin
muutoksenhaun ja hallintokantelun prosessit. Kuka vastaa asiakkaan
valitusprosessissa ja missa vaiheessa? Tydvoima- ja yrityspalvelujen
alueellisen kokeilun my6ta edella mainitut haasteet ovat tulleet nakyvaksi
ja vahvistaneet kasitysta, etta uusien toimintakaytantojen juurruttaminen
on nahtava vaiheittaisena prosessina. Kokeilun esimerkkeja toisen
osapuolen tekemista lausunnoista ym. tiedonvaihdon ongelmista olisi syyta
keratd valmistelun pohjaksi. On myds huomioitava, etta palveluntuottajien
perehdyttdminen ja koulutus esimerkiksi tietojarjestelmien kayttoon ja
lainsdadantoon (hallinnon yleislait ja substanssilait) on merkittava tehtava
palvelutuotannon alkuvaiheessa. Koulutusta ja perehdyttamista tulee
toteuttaa keskitetysti KEHA-keskuksen toimesta.

Henkildston kannalta tulisi kuvata erityyppisten toteutusmallien
henkildstovaikutukset ja menettelytavat TE-toimistossa ja luoda
kansallisesti yhtenainen toimintatapa seka henkiloston tuki.

HE:n 2 luvussa Tydnhakijan palveluprosessissa tulisi sdatéaa tarkemmin
TE-toimiston ja palveluntuottajien palvelutarvearviosta ja
palvelutarvearvion suhteesta resurssien kayttamiseen. Paatos resurssien
kayttamisesta kuuluu yksiselitteisesti jarjestajan tehtaviin ja silla
varmistetaan, ettd maakunnan resurssit riittévat kaikkien sille annettujen
tehtavien hoitamiseen. Palveluntarvearviossa onkin nahtava eri tasoja ja
rooleja. Maakunta maarittelee palvelutarvearvion perusteella resurssien
kayttoa ja kohdentamista. Palveluntuottaja maarittelee
palvelutarvearvioinnin perusteella tarkemman asiakaskohtaisen
palvelusuunnitelman ja siihen liittyvaa tarpeiden arviointia maakunnan
maadrittelemien resurssien ja prosessien puitteissa.

Ty6- ja elinkeinoviranomaisen ja palveluntuottajien velvollisuudet
pykalassa (98) todetaan, ettd "jos palveluntuottaja laiminlyd tehtaviaan,
téssa laissa sdadettyjen toimien ja palveluiden osalta niiden
toteuttamisesta vastaa tyo- ja elinkeinotoimisto”. Pykalaa tulee tarkentaa
siten, etta ty6- ja elinkeinotoimistolla on laiminlyontitilanteissa tehtavien
jarjestamisvastuu, ei palvelujen toteuttamisesta.

Luonnoksessa hallituksen esitykseksi eduskunnalle julkisten tydvoima- ja
yrityspalveluiden véliaikaista jarjestamista koskevaksi lainsdadannoksi
ennakoidaan tulevaa lakia alueiden kehittamisesta ja kasvupalveluista
seka sen siséltdlakeja. Lainsaatamisjarjestyksessa tulisi ottaa tAma asia
huomioon.

Tama asiakirja on sahkoisesti hyvaksytty. Asian on esitellyt Johtaja Riku
Immonen ja ratkaissut Ylijohtaja Leena Vestala.



