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Viite

Luonnos hallituksen esitykseksi eduskunnalle julkisten tydvoima- ja yrityspalveluiden valiaikaisesta
jarjestamista koskevaksi lainsaadéannéksi (TEM020:00,/2018)

Lausuntopyynndn mukaan julkisesta tyévoima- ja yrityspalvelusta annettua lakia
muutettaisiin siten, ettd tyd- ja elinkeinoviranomaisten lisaksi myos
palveluntuottajat voisivat hoitaa tydnhakijan palveluprosessiin liittyvia tehtavia.
Tyottdmyysturvalakiin ja erdisiin muihin lakeihin tehtaisiin tdhan liittyvat
muutokset.

Nykyisen lain mukaan tyénhakijan haastattelu, palvelutarpeen arviointi ja
tydllistymissuunnitelman tekeminen on séadetty tyé- ja elinkeinoviranomaisen
tehtavaksi, eika yksityisten palveluntuottajien osaamista ole siten voitu
hybdyntaa taysimaaraisesti. Nyt esitettyjen muutosten perusteella naita
viranomaistehtavia olisi mahdollista siirtdd myds palveluntuottajien hoidettaviksi.

Muutokset tukevat valmistautumista maakunta- ja kasvupalvelu-uudistuksen
voimaantuloon. Tavoitteena on edistda kasvupalvelumarkkinoiden rakentumista
kehittamalla julkisiin tydvoima- ja yrityspalveluihin liittyvia jarjestaja-tuottaja-
malleja.

Lahden kaupungin lausunto

Lakiluonnoksen antamat uudet mahdollisuudet nailtad osin on kannatettava
suuntaus maakuntauudistukseen valmistauduttaessa. Kasvupalvelut tuotetaan
jatkossa suurelta osin kilpailullisella tuotantomallilia, joten uuden
palvelurakenteen pilotointi ja asiakkaan valinnanvapauden edistaminen hyvissa
ajoin ennen vuotta 2020 on sindnsa perusteltua.

Nyt ehdotettua muotoa parempi vaihtoehto olisi kuitenkin kokeilulaki-tyyppinen
kokonaisuus, jonka kokemusten perusteella olisi mahdollista luotettavammin
arvioida muun muassa tydllisyydenhoidon kokonaishallintaan,
viranomaisvastuiden siirtdmiseen, palveluntuottajien muuttuvaan rooliin ja
kustannuskehitykseen liittyvia vaikutuksia laajemmin. Nyt esitettyjen muutosten
taloudelliset ja toiminnalliset riskit ovat huomattavat, joten mahdollisten
vaikutusten perusteellisempi arviointi on tarpeen.
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Lakiluonnoksen yleisperusteluiden johdanto-osassa mainitaan, etta yksityisten
palveluntuottajien roolia erityisesti helpoimmin tydllistyvien palveluissa lisataan.
Samaan on syyta pyrkid myds vaikeammin tydllistyvien rynmien kohdalla, silla
heidan palvelutarpeidensa kirjo on paasaantoisesti laajempi kuin helpoimmin
tyéllistyvilla. Silti vaikeasti tydllistyvien kohderyhmissa on paljon sellaisia
tyénhakijoita, joiden tydllistyminen mahdollistuu moniammatillisen yhteistyon
tuloksena.

Nykysysteemissa on huomattavaa, etta palveluntuottajia on kylla melko paljon,
mutta erikoistuneita, syvéllisia tai tAsmallisia palveluita tuottavia osaajia on
rajoitetusti ja tarpeeseen nahden ehdottomasti lilan vahan. Tatd markkinaa on
syyta pyrkia vahvistamaan.

Parhaimmillaan ko. lakimuutos uudistaa ja monipuolistaa nykyisin kovin
yksipuolista palvelumarkkinaa seka laajentaa osaavien palveluntuottajien
tarjontaa. Paatavoitteena tulee olla tydllisyyspalveluiden tosiasiallisen
vaikuttavuuden parantuminen, uudet palveluinnovaatiot seka aito
asiakaslahtodisyys, jolloin asiakkaan on mahdollista saada nykyista paremmin
tarvitsemansa ja hénelle yksildllisesti raataldidyt palvelut oikea-aikaisesti.
Palveluprosessit tulee rakentaa tyollisyystoimijoiden yhdessa tunnistamien
asiakastarpeiden pohjalle ja ne tulee integroida asiakkaan nakokulmasta
sujuvaksi kokonaisuudeksi.

Tassa vaiheessa ei ole arvioitavissa kovinkaan tarkasti sita, kuinka paljon ja mita
palveluita palveluntuottajat tulisivat jarjestdmaan. Tarkeaa kuitenkin on, etta
kasvupalveluiden prosessit rakennetaan mahdollisimman yksinkertaisiksi ja eri
toimintojen valisisté paallekkdisyyksista pyritdan eroon.

Maakuntien yleiskatteellisen rahoituksen ongelmaksi tullee muodostumaan
tarpeeseen nahden lilan vdhainen resursointi muun muassa tydllisyydenhoitoon,
joten lain mahdollistama systemaattinen ja aiempaa syvallisempi
markkinavuoropuhelu voi auttaa kohdentamaan kasvupalveluresurssit nykyista
tarkoituksenmukaisemmin.

Kasvupalvelu-uudistuksen yleisena tavoitteena on tydmarkkinoiden kohtaanto-
ongelman helpottaminen seka julkisten resurssien painottaminen
aktivointitoimenpiteisiin. Yksityisten palveluntuottajien tuottama osuus
tyénhakijoiden palveluista riippuu siita, kuinka hyvin markkinat kdynnistyvét ja
kuinka tarkoituksenmukaisena maakunta nakee ostopalvelujen laajentamisen.

Riskinad on, ettei joillekin alueille tai asiakasryhmille muodostu riittavia
markkinoita. Tassa yhteydessa tulee pitaa erityista huolta siitd, ettda maakuntien
hankintaosaaminen on ajan tasalla ja etta pelkkien suoritteiden ostamisen sijaan
painotetaan myos tydllisyystoimien todellisia tuloksia. Myds pienille ja kolmannen
sektorin palveluntuottajille seka kunnille on tarkeaa taata mahdollisuus olla
tyéllisyydenhoidossa taysipainoisesti mukana.
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Allekirjoitus

Uudet mahdollisuudet palveluiden tuotannossa, niiden innovatiivisissa sisalldissa
ja toiminnan vaikuttavuudessa ovat tarpeen. Jos ja kun maakunta jarjestdjana
hyvaksyy palveluntuottajat tietyilla kriteereilld, ja samalla paattaa mita ja missa
palveluja tuotetaan, on ensiarvoisen tarkeaa etta jarjestaja-tuottaja-mallin
taustalla on riittdva alueellisen tyollisyysverkoston yhteiseen kokemukseen
perustuva tietamys saatavilla olevista ja muista tarvittavista palveluista.

Kasvupalveluiden allianssimalliin perustuvat pilotit tarjoavat hyvia
mahdollisuuksia maakunnan, kuntien ja potentiaalisten palveluntuottajien valilla,
jos niissa todella korostetaan aitojen yhdyspintojen rakentumista ja joustavan
yhteistydn merkitysta seké tasavertaista kumppanuutta toimijoiden kesken.

Lakiluonnoksessa mainitaan palveluntuottajien oikeudesta saada tyonhakijan
tybnhaun kannalta oleellisia tietoja tyShallinnon tietojarjestelméasta. Tama
sisaltda riskin tydnhakija-asiakkaan kannalta, mutta jos tietosuojasta ja
palveluntuottajien valvonnasta huolehditaan asianmukaisesti, on kyseessa
periaatteessa hyva uudistus.

Tiedonsaanti- ja toimintamahdollisuuksia tulee kuitenkin ehdottomasti laajentaa
siten, ettd myds tydnhakijan kotikunnalla on tydllisyydenhoidon kannalta riittavan
laajat toimintavaltuudet yleisesti ja erikseen oikeudet myds tyéhallinnon
asiakastietojarjestelmiin. Siten kunnilla olisi nykyistad ja nyt esitettyd mallia
paremmat mahdollisuudet vastata asukkaidensa palvelutarpeisiin.

Kasvu ja tyollisyys sailyvat jatkossakin vahvasti kuntien roolina ja ne satsaavat
tyollisyystoimiin merkittavia resursseja. Myds kunnille uudistuksessa jaavat
tydmarkkinatukivastuut puoltavat niiden toimintavaltuuksien laajentamista ja
oikeutta saada tarvittavat asiakastiedot tyGhallinnon asiakastietojarjestelmista.

Lahden kaupunki suhtautuu lakiluonnokseen periaatteessa myénteisesti, mutta
edellyttaa etta lakiluonnoksen jatkovalmistelussa tassa lausunnossa mainittuihin
tybllisyydenhoidon kokonaishallintaan, taloudellisiin ja toiminnallisiin riskeihin,
tyonhakija-asiakkaiden palveluihin ja oikeuksiin, palveluntuottajien
monimuotoisuuteen ja valvontaan seka kuntien tiedonsaantioikeuksiin ja
toimintamahdollisuuksiin tehokkaan ty6llisyydenhoidon takaamiseksi kiinnitetaan
erityistd huomiota.

Lakimuutoksen pitaisi mahdollistaa nykyisten menestyksellisten
tydllisyyskokeilujen toimintatavan jatkaminen ja laajentaminen uusille
kaupunkiseuduille. Lahden kaupunki on kiinnostunut erilaisista
tyollisyyskokeiluista ja -piloteista, mikali lainsaadantd tdméan mahdollistaa.

Lahden kaupunki
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