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Tydvoimapalveluiden kehittaminen -tyéryhma

Aika: Tiistai 7.5.2024, kello 13.00-15.00

Paikka: Teams

Paikalla:

Puheenjohtaja: Tiina Korhonen (TEM)

Osallistujat: Anttonen Lari (TEM), Erma Raisa (ELY), Heinonen Hannamari (Suomen Yritta-
jat), Heinamaki Liisa (Alavuden kaupunki, klo: 13.34 Iahtien), Holm-Richardson Niina (Kymen-
laakson hyvinvointialue), Juntunen Pirjo A (Pohjois-Pohjanmaan TE-toimisto), Kyntdja Eve
(SAK), Lindberg Erja (Kuntaliitto, klo: 14.31 saakka), Maisonlahti Marjaana (STM), Mentula
Simo (VM), Milka Kortet (Palta ry), Manttari-Tikka Ulla (Kontiolahden kunta), Pirjo Oksanen
(Kuopion kaupunki), Pajula Pasi (KELA), Ruth Kimmo (TEM, klo: 14.28 saakka), Rasanen
Mikko (EK), Savolainen Emilia (Keiteleen kunta) (liittyi 13.35), Sirvid Tom-Henrik (STTK),
Taulu Heikki (Akava ry, klo:13.27 alkaen), Tuliara Merru (HELA), Viljamaa Outi (TEM), Vogt
Ellen (Hyvil oy), Westerlund Jaakko (KEHA).

Sihteerist6: Tiina Oinonen (TEM), Eveliina Vainikka (TEM), Anne Hokkanen (TEM), Hurme
Riku (TEM), Eeva Vartio (STM), Katariina Hepoaho (KEHA)

Erikseen kutsutut: Pensamo Meri (TEM), Santtu Sundvall (KEHA-keskus)

Kasitellyt asiat:

1.

Kokouksen avaaminen
Puheenjohtaja Tiina Korhonen avasi kokouksen kello 13.00

Ajankohtaisena asiana puheenjohtaja kertoi tydryhman jasenmuutoksesta. SAK:n edusta-
jaksi Alli Tiensuun tilalle nimetaan varsinaiseksi jaseneksi 12.4.2024 alkaen johtava asian-
tuntija Eve Kynt3ja.

Puheenjohtaja totesi kokouksessa olevan kaksi teemaa: TYKE —hallituksen esityksen ar-
viomuistio ja tydnhakijoiden dataldhtdista segmentointi. Molempien teemojen materiaalit 10y-
tyvat tyéryhman Tiimerista.
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2. Edellisen kokouksen poytédkirjan hyviaksyminen

Tyoryhmalta ei tullut muutosehdotuksia edellisen kokouksen pdytakirjaan, joten edellisen ko-
kouksen pdytakirja hyvaksyttiin.

3. Asialistan hyvdksyminen
Tyo6ryhma hyvaksyi asialistan ilman muutoksia.
4. Tyovoimapalveluiden kehittamista koskeva hallituksen esitys: arviomuistio

Meri Pensamo (TEM) esitteli paakohdat arviomuistiosta: Tydvoimapalveluiden palvelupro-
sessin uudistustarpeet ja yksityisen tyénvélityksen mahdollisuus saada tietoja tybnhakijasta
(liite 1). Arviomuistio on julkinen ja se 16ytyy lausuntopalvelu.fi -sivustolta. Kuuleminen muis-
tion osalta on kdynnissa 17.5.2024 saakka. Pensamo sanoi ottavansa huomioon tydryhmalta
saamansa suullisen palautteen, mutta toivoi ensisijaisesti muistiota koskevat kommentit kir-
jallisina, ennen lausuntopalautteen maarapaivaa.

Arviomuistio heratti tydryhmassa paljon keskustelua. Keskustelussa esiin nostettiin mm. Tyo-
markkinatorin toiminnoista ja siita kuinka ne saadaan parhaiten palvelemaan tyonantaijia,
rekrytointialan yrityksia, kuin tydnhakijaa. Tydnhakuprofiilien osalta pelkan profiilien maaran
kasvattaminen nahtiin riittmattémana. Tyoryhma naki tarpeellisena panostaa myds profiilien
laatuun. Keskustelussa tuotiin esille KEHA-keskuksen yhteiskehittamisen malli, jonka puit-
teissa voidaan kerata muutosehdotuksia tydmarkkinatorin kehittdmisesta. Profiilitietojen au-
tomaattiseen tayttamiseen ja tietojen siirtdmiseen KEHA-keskus hakee parhaillaan ratkai-
suja.

Tyoéryhma keskusteli myos arviomuistiossa esitetysta palveluprosessin keventadmisesta. Pal-
veluprosessin keventdminen ja automatiikan tuominen paatéksentekoon nahtiin paasaantoi-
sesti mahdollisuutena kohdentaa tydévoimaviranomaisen resursseja enemman tukea tarvitse-
ville. Ongelmallisena kuitenkin nahtiin mm. osa-aikaty6ta tekevia koskevat velvollisuudet
tydnhaussa ja tydnhakukeskusteluiden maaran vahentamisen vaikutukset tydllistymiseen.
Paatoksenteon puoliautomatisoimisen arvioitiin voivan lisata tydkuormaa muilla viranomais-
tahoilla.

Pensamo kertoi kirjoittaneensa tydéryhmalta saatuja kommentteja ja kysymyksia muistiin,
mutta kehotti edelleen kommentoimaan arviomuistiota kirjallisesti. Arviomuistiosta saatua pa-
lautetta tulleen kasittelemaan TYKE-tyoryhmassa 11.6. pidettadvassa kokouksessa. Hallituk-
sen esityksen tarkempaa sisaltéa tullaan kdymaan lapi tyéryhmassa syksyn aikana.

5. Datalahtoinen segmentointi

Santtu Sundvall, KEHA-keskuksesta esitteli tydryhmalle datalahtdistd segmentointia/tydnha-
kijoiden profilointia (liite 2). Uusi tdsmennetty esitys 16ytyy tydryhman Tiimeri —tyétilasta.

Esityksen jalkeen tydryhmassa keskusteltiin siitda, onko datalahtdista segmentointia kaytetty
muissa maissa ja kuinka tarpeellista datalahtdinen segmentointi on. Sundvall kertoi vastaa-
vanlaisia menettelyja olevan kaytdssa eri pohjoismaissa. Datalahtéisen segmentoinnin tar-
peellisuuteen liittyen Sundvallin ndkemys oli, ettei pelk&stdan asiantuntija-arvioinnilla pystyta
arvioimaan palvelutarvetta, vaan pohjalle tarvitaan dataa. Esimerkkina datalahtbisen seg-
mentoinnin tarpeellisuudesta Sundvall nosti esille tydvoimapalveluiden palvelulinja —ajatte-
lun, minka osalta asiakkaan palvelutarpeen maarittelyssa ei oltu kaikin puolin onnistuttu.

Lopuksi keskusteltiin siita, ettd datalahtbiselld segmentoinnilla on tulevaisuudessa mahdol-
lista reagoida suuriin rakenteellisiin muutoksiin, tekemalla tydnhakijoiden osalta toimialakoh-
taista tarkastelua, kun datalahtdisen segmentoinnin kokonaisuus saadaan ensin toimivaksi.
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6. Muut asiat

Puheenjohtaja Tiina Korhonen kertoi tyéryhman seuraavan kokouksen olevan kevaan viimei-
nen kokous. Kokous pidetaan tiistaina 11.6.2024. Alkuperaisesta aikataulusta poiketen ko-
kous pidetaankin jo kello 9.00-11.00 valisena aikana. Kokouksessa kaydaan lapi TYKE-halli-
tuksen esityksen tilannekatsaus seka 1. korin toimien toimeenpanon tilannetta. Kokouksessa
tullaan varmistamaan myos ensi syksyn alustava tydsuunnitelma.

7. Kokouksen paattaminen

Puheenjohtaja paatti kokouksen kello 15.01.

LITTEET
Liite 1 Tyke HE-arviomuistio ja valmistelu tyéryhma 070524 (ppt-esitys), Pensamo Meri
Liite 2 Sundvall Tyénhakijoiden dataldhtéinen segmentointi ja tydllistymistodennakdisyydet,
ppt-esitys, Sundvall Santtu

JAKELU

Tydéryhman puheenjohtaja ja jasenet, Tiimeri-tyotila ja Hankeikkuna
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