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TYOVOIMAPALVELUIDEN KEHITTAMINEN-TYORYHMAN 2. KOKOUS
Aika: 26.10.2023 klo 9.00 — 11.00
Paikka: Teams-kokous
Paikalla:
e Puheenjohtaja: Tiina Korhonen (TEM)

e Varapuheenjohtaja: Outi Viliamaa (TEM)

e Osallistujat: Anttonen Lari (TEM), Eckstein Taina (VM), Erma Raisa (ELY), Heikki Taulu
(AKAVA), Heindmaki Liisa (Alavuden kaupunki), Holm-Richardson Niina (Kymenlaakson hy-
vinvointialue), Kortet Milka (Palta ry), Kyntdja Eve (SAK), Laina Patricio (STTK), Lindberg
Eija (Kuntaliitto), Maisonlahti Marjaana(STM), Manttari-Tikka Ulla (Kontiolahti’kehyskunnat),
Oksanen Pirjo (Kuopion kaupunki), Pajula Pasi (KELA), Rasanen Mikko (EK), Saari Timo
(ELY), Savolainen Emilia (Keiteleen kaupunki), Sorjonen Annukka (Helsingin kaupunki), Tu-
liara Merru (HELA ry), Tétterman Patrik (KT), Vogt Ellen (Hyvin Oy), Westerlund Jaakko
(KEHA-keskus).

e Sihteerist6: Tiina Oinonen (TEM), Eveliina Vainikka (TEM), Anne Hokkanen (TEM), Eeva
Vartio (STM), Riku Hurme (ELY), Hepoaho Katariina (KEHA-keskus).

Kasitellyt asiat:

1. Kokouksen avaaminen, asialistan ja edellisen kokouksen poytakirjan hyvak-
syminen

Tyovoimapalveluiden kehittdminen —tyéryhma kokouksen avasi puheenjohtaja Tiina
Korhonen kello 9.00. Kokouksen asialista sek& 16.10.2023 pidetyn kokouksen poyta-
kirja hyvaksyttiin ilman kommentteja.

2. TE-digin tilannekatsaus

Jaakko Westerlund KEHA-keskuksesta esitteli digitaalisten TE-palveluiden uudistusta
(Liite 1). Westerlundin esityksen jalkeen puheenjohtaja avasi keskustelun pyytéen
kommentteja erityisesti tydvoimapalveluiden kehittamisen nakokulmasta. Esitys heratti
paljon keskustelua.
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TE-digin ja tydmarkkinatorin osalta useampi henkil6 toi esille huolen siita, onko tulevia
tyollisyysalueita huomioitu uudistuksessa tarpeeksi, ottamalla kunnat mukaan sahkaois-
ten palveluiden suunnitteluun. Tuotiin esiin pelko siitd, jos tydmarkkinatori ei palveluna
vastaakaan joustavasti asiakkaiden erilaisiin tarpeisiin ja myts TE-palveluiden digitaa-
listen muutosten toteutumisen aikataulusta kannettiin huolta. Tydmarkkinantorin osalta
nahtiin kehittdmistarpeita mm. alueellisen koulutustarpeen arvioinnin, kv-rekryn ja elin-
keinoelaméaan saatavan tiedon osalta.

Yhteista jaettua visiota digitaalisten palveluiden kehittamisessa, pidettiin olennaisena.
Perdan kuulutettiin myods ennakoivien riskitekijoiden esille tuominen, ettd mahdollisiin
riskeihin voidaan valmistautua.

Varapuheenjohtaja Outi Viljamaa muistutti tydryhman tehtavana olevan hallitusohjel-
makirjausten toimeenpanon edistaminen. TE24 -uudistusta koskien on olemassa omat
valmisteluryhmansa, joista TE-digiin liittyva ryhma on PADI —ryhma.

Jaakko Westerlund kommentoi tyéryhman esille tuomia asioita. Han kertoi jo ole-
massa olevista yhteistyoryhmistd, joissa mahdollisia ennakoitavia riskeja kaydaan lapi.
Riskeista ja TE-digin kehittAmisesta on avattu TE24 -tietopankkiin hankkeen ohjaus-
ryhmien muistiot tuleville tydévoimaviranomaisille nahtavaksi. Digitaalisten palveluiden
"yhteisen vision” Westerlund naki hyvana asiana, jota voidaan viela myohemmin mah-
dollisesti tyostaa yhteiskehittdmisen mallia rakentaessa. TE24 —uudistuksen kaynnis-
tyessa, kaikkia toimintoja ei saada tuotantoon, minka vuoksi kaytdssa on uudistuksen
alkuvaiheessa tietojarjestelmasta hybridimalli, jossa osaa hallintopuolesta operoidaan
hetkellisesti vanhan URA-tietojarjestelman kautta, uuden rinnalla. Westerlund toi myds
esille, ettd TE24 -uudistuksella on oma palvelut ja digitalisaatio —ryhm@, jolla on digi-
solu. Digisoluun voi keskittaa TE24 -uudistukseen liittyvia kysymyksia koskien digitaa-
lisia palveluita.

Puheenjohtaja Korhonen tasmensi viela lopuksi, etta TE-digin tilannekatsaus haluttiin
esiteltavaksi TYKE-ty6ryhmassa, silla tyéryhméssa kasitellaan erityisesti digitalisaa-
tion mahdollisuuksia hallitusohjelmakirjausten osalta. Haluttiin, etta tydryhmalaisilla on
peruskasitys digitaalisista palveluista. Korhonen kertoi, etta tydmarkkinatori on palve-
lualustana ollut 1,5 vuotta kaytdssa ja sen osalta alkuperainen visio on ollut palve-
luekosysteemin rakentaminen. Tyomarkkinatori on otettava tiivistetysti ensin kayttéon,
jotta sita voidaan hyvassa yhteistydssa kehittda entisestaan.

3. TYKE-tydryhman aloitustytpajan pienryhmaétyén esittely

Pienryhmaty6 digitalisaation mahdollisuuksien hyddyntamisesta esiteltiin, silla ajan-
puutteen vuoksi ryhmatyo jai esitteleméatta 16.10. aloitustytpajassa (liite 2).

4. Rakennerahastojen hyddyntaminen hallitusohjelmakirjausten toimeenpa-
nossa

Outi Viljamaa kertoi mahdollisuudesta hyddyntaa rakennerahastoja (ESR) hallitusoh-
jelmakirjausten toimeenpanon toteuttamisessa, kun kansallista rahoitusta ei juurikaan
ole kaytettavissa hallitusohjelmakirjausten toimeenpanossa (liite 3).

5. Tyéllisyyden ja yrittdjyyden ministeritydryhmén kokoukseen 7.11. vietavét
tydvoimapalveluiden kehittamista koskevat esitykset.

Outi Viljamaa kavi 1api 7.11.2023 ministeritydryhméaan vietavat esitykset tydvoimapal-
veluiden kehittdmisesta (liite 4). Esityksessa oli ns. 1 korin toimet, jotka eivat vaadi
lainsdddanndssa tai tietojarjestelmissa muutoksia.



3/4

Esityksen jalkeen puheenjohtaja avasi keskustelun. Keskustelu oli vilkasta erityisesti
tyonhakuprofiilien ja palveluprosessin keventamisen osalta. Perdén kuulutettiin tyon-
hakuprofiilien laatua, oikeellisuutta ja ajantasaisuutta. Esille nostettiin myds idea tyon-
hakuprofiilien kasittelemisesté/julkaisemisesta osana palveluita, kuten esimerkiksi
tyonhakuvalmennuksen yhteydessa. Julkaisematta jatettyjen tydnhakuprofiilien osalta
toivottiin sen selvittamistd, miksi profiilit eivat ole julkisia (tausta syiden selvittdminen)
ja mitk& vaikutukset profiilien julkaisemisella on. Esitettiin myds mm. siséista kampan-
jaa TE-toimistoille ja kokeilualueen kunnille, jotta he osaisivat neuvoa ja motivoida asi-
akkaita tyénhakuprofiilin julkaisemisesta.

Jaakko Westerlund KEHA —keskuksesta toi esille, ettd TE-akatemiasta l6ytyy jo kurssi,
jossa kaydaan lapi tydnhakuprofiilin luomista, mutta tiedossa ei kuitenkaan ole kuinka
paljon tata jo talla hetkella hyddynnetddn esim. tydbnhakuvalmennuksissa.

Yksityisille tahoille valitettéavien tietojen osalta tuotiin esiin myos tiedon laatu. Lisaksi
yksityisille valitettévéan tiedon osalta toivottiin tiivistettyd selvitystd, nopeasti ydinasiaan
keskittyen. Valitettavien tietojen osalta nostettiin esiin myos TE-toimistojen ja kokeilu-
alueen kuntien tarvitsemat tiedot, jotta palveluita voitaisiin hyodyntéda mahdollisimman
tehokkaasti tulevaisuudessa. Taman osalta huomiota tulisi kiinnittdd myos jo olemassa
olevaan tietoon ja siihen, miten sitd voitaisiin hytdyntaa tydnhaussa, tyonvalityksessa
ja palveluissa.

Pohjoismaisen palvelumallin kevennyksen osalta useampi henkild toi esille odotukset
ja toiveensa siita, ettd kevennys tehtaisiin laajemmin ja lisaamalla huomattavammin
virkailijan harkintavaltaa. Tuleva kevennys nahtiin riittdmattémanda. Tuotiin esille nako-
kulma, etta tuleviin tydvoimaviranomaisiin kohdistuvan kannustava rahoitusmalli on
rittdva kannustin saada kunnat toimimaan ja tasta syysta pohjoismainen palvelumalli
voitaisiin purkaa. Pohjoismaisen palvelumallin purkamista toivottiin jo syksylle 2024,
jotta muutos toteutuisi ennen TE24-uudistusta.

Keskustelun loppupuheenvuoroissaan puheenjohtaja ja varapuheenjohtaja Kiittivét
kommenteista ja hyvista nostoista. Tyoryhman keskustelussa todettiin heranneen hy-
vid kommentteja, joita voidaan hyddyntaa ministeritydryhmalle tydstettyja diojen tas-
mentamisessa.

Varapuheenjohtaja Viljamaa toi pohjoismaisen palvelumallin osalta esille, kuinka laaja-
alaisesti siitd on tehty selvityksia ja kuinka naiden selvitysten tiimoilta saatu tieto tulee
tarkasti analysoida. Tietojen analysoimisen kautta saadaan tarkempi tilannekuva ja
vasta sen jalkeen palveluprosessia voidaan uudistaa laajemmin.

Puheenjohtaja Korhonen toi lopuksi esille tydnhakuprofiileihin liittyvén saantelyn ja
mahdollisen automatisoinnin. Tydmarkkinatoria myohemmin kehittdessa, voidaan sel-
vittdd, kuinka paljon tydnhakuprofiilien luomista voidaan automatisoida. Korhonen toi
esille nakemyksen siita, etté tydonhakuprofiili -osaaminen kuuluu jo nyt asiantuntijan
ydinosaamiseen, mutta mahdollisia asiantuntijoiden koulutustarpeita voidaan tarvitta-
essa selvittaa.

Puheenjohtaja muistutti, etta esitelty palveluprosessin kevennys on menossa osana
TE24 -uudistuksen korjauspakettia lausuntokierrokselle jo joulukuussa. Puheenjohtaja
kuitenkin muistutti myds "kolmen korin” periaatteesta, jolloin suurempia muutoksia
vaativat toimet tulevat viela myéhemmin kasittelyyn.

6. Tydryhman toiveet ja ehdotukset tydskentelylle
Tydryhman esittamien tydskentelyyn liittyvien toiveiden ja ehdotusten kasittelylle ei

jaanyt tassa kokouksessa aikaa ja todettiin, etté kdydaéan toiveet ja ehdotukset lapi
seuraavassa kokouksessa marraskuussa.
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7. Muut asiat

TyO6ryhmasté on tullut toive, ettd kokousaineisto liitettaisiin kalenterikutsuun, mutta sil-
loin aineistoa ei paasisi liittAmaan kuin kalenterikutsun luoja. Kokousmateriaalit tulevat
jatkossakin Tiimeri -ty6tilaan. Kalenterikutsuun voidaan laittaa suora linkki Tiimeriin.

Seuraava kokous pidetdan 9.11.2023 kello 13.00-15.00. Puheenjohtaja Tiina Korho-
nen on estynyt osallistumaan 9.11. kokoukseen, joten puheenjohtajana toimii Outi Vil-
jamaa.

8. Kokouksen paattaminen

Puheenjohtaja péaétti kokouksen kello 11.02.

Liite 1 TE-Digi, Jaakko Westerlund

Liite 2 Pienryhmien purku esityspohja, ryhma 5
Liite 3 Rakennerahastojen hytdyntaminen

Liite 4 TYKE luonnos minryyn vietavista esityksista

Ty6ryhman puheenjohtaja ja jasenet, Tiimeri-tyotila sekd Hankeikkuna.



