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Asia:  OM 1/471/2016

Matkapakettityöryhmän mietintö

1. Yleistä

Onko teillä yleisiä kommentteja ehdotuksesta?

Ehdotus noudattelee pykälätasolla Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiiviä (EU) 2015/2302. 
Koska direktiivi on pääosin täysharmonisointisäädös, kansallinen liikkumavara on rajallinen.

Direktiivi vaikeuttaa erityisesti pienten ja keskisuurten matkailualalla toimivien yritysten 
toimintaedellytyksiä.

Itse säännösluonnoksissa tämä on SY:n mielestä otettu hyvin huomioon ja pykälät ovat 
näkemyksemme mukaan direktiiviä vastaavia. Kuitenkin perusteluissa on useassa kohdin otettu 
direktiivitekstistä laajemmalle meneviä tulkintoja. Olisi tärkeää ettei lisätulkinnoilla näin 
vaikeutettaisi jo raskaita ja velvoittavia säännöksiä.

Juha Sipilän hallituksen yksi kärkihankkeista on ylimääräisen sääntelyn purkaminen ja hallinnollisen 
taakan keventäminen. Tämän perusteella olisi tärkeä pysytellä direktiivien vähimmäistasoissa ja 
pyrittäisiin välttämään ylisääntelyä.

2.1 Peruuttamisoikeus

Tulisiko lakiin sisällyttää peruuttamisoikeutta koskeva optio? Perustelkaa vastauksenne tähän.

SY mielestä lakiin ei tulisi sisällyttää peruuttamisoikeutta koskevaa optiota. SY katsoo, että 14 
vuorokauden peruuttamisoikeus ei sopisi matkapakettien myyntiin. Jos asiakas ostaisi matkan juuri 
ennen lähtöä, olisi lentojen peruminen juuri ennen matkaa mahdotonta.

2.2 Matkanvälittäjän vastuu
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Tulisiko matkanvälittäjälle säätää vastaava vastuu matkapaketin toteuttamisesta kuin matkanvälittäjälle? 
Perustelkaa vastauksenne tähän.

Kysymyksellä ilmeisesti tarkoitetaan, että tulisiko matkanvälittäjälle säätää sama vastuu 
matkapaketin toteuttamisesta kuin matkanjärjestäjälle. SY:n mielestä ei tulisi.

1 luku. Yleiset säännökset

Lain soveltamisala, määritelmät ja säännösten pakottavuus.

Esityksen 1. luvussa olevaan lyhyeen laivamatkaan sisältyvän hyttimajoituksen osalta SY viittaa 
SMAL:n lausuntoon

2 luku. Tiedonantovelvollisuudet ja matkapakettisopimuksen tekeminen

Ennen sopimuksen tekemistä annettavat tiedot, ennakkotietojen sitovuus, matkapakettisopimus, 
sopimusehdot ja ennen matkaa annettavat muut tiedot sekä asiakirjat.

Ei lausuttavaa.

3 luku. Matkapakettisopimuksen muuttaminen ennen matkan alkamista

Sopimuksen luovutus toiselle, matkanjärjestäjän ja matkustajan oikeus peruuttaa sopimus, sopimusehtoja 
ja hintaa koskevat muutokset.

17 §, sivut 50-51. 

SY  viittaa tässä SMAL:n esitykseen ja toteaa, että perusteluissa tulisi välttää liian yksiselitteisiä ja 
pitkälle vietyjä tulkintoja, jotka voisivat joissain ti-lanteissa haitata kohtuuttomasti 
matkanjärjestäjien toimintaa. 

4 luku. Matkapaketin toteuttaminen

Matkanjärjestäjän vastuu sopimuksen toteuttamisesta, matkanjärjestäjän suorituksen virhe, virheen 
korjaaminen, hinnanalennus, vahingonkorvaus, avustamisvelvollisuus, matkanvälittäjän vastuu.

SY viittaa SMAL:n lausuntoon.

5 luku. Yhdistetyt matkajärjestelyt

Matkustajalle annettavat tiedot, tiedonantovelvollisuuden tai vakuuden asettamisen laiminlyönnin 
seuraamukset.

Ei lausuttavaa.

6 luku. Erinäiset säännökset

Varausvirheet, elinkeinonharjoittajan takautumisoikeus ja eräiden kuluttajansuojalain säännösten 
soveltaminen.
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Ei lausuttavaa.

7 luku. Seuraamukset ja voimaantulo

Eräiden tiedonantovelvoitteiden rikkominen, muut seuraamukset ja siirtymäsäännökset.

Ei lausuttavaa.

4. Muuta

Onko teillä muuta lausuttavaa työryhmän mietintöön liittyen?

SY esittää, että reklamaatioaika olisi direktiivin pakottava kahden vuoden aika. Olisi tärkeä tässä 
kohden välttää ylisääntelyä ja toimia hallituksen kärkihankkeen suuntaamalla tavalla.
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