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Valtion yhteisen ty6asemaratkaisun toteutusta seuraava ja kehittimisti linjaava
ohjausryhmai

Valtioneuvoston periaatepditds valtionhallinnon IT-toiminnan kehittamisesti
(15.6.2006) sisiltdd valtioneuvoston linjaukset ja tavoitteet valtion yhteisen IT-toiminnan
kehittémiseksi vuosina 2006-2011. Periaatepiittksessd esitettyjen tavoitteiden saavut-
tamiseksi on kdynnistetty viisi kehittdmisohjelmaa: Asiakasléhtdiset sihkdiset palvelut,
Yhteentoimivuus, Yhteiset tietojérjestelmat, Yhtendiset perustietotekniikkapalvelut ja
Tietoturvallisuus ja varautuminen.

Yhtenéisiin perustietotekniikkapalveluihin luetaan periaatepéitoksessi kunluvaksi mm.
tieto- ja puhelinliikenne, tySasemat toimisto- ja perusohjelmistoineen, turvallinen sihkd-
posti sekd palvelinten kdyttd- ja hallintapalvelut. Valtioneuvoston periaatepidtdksen
mukaisesti perustietotekniikkapalveluiden méérittdminen, hankinta ohjaus Jja laadunval-
vonta tuotetaan valtion hallinnon sisalld keskitetysti ja ne hankintaan padsiintdisesti
kaupallisilta markkinoilta. Yhteniisen tydasemaympériston tukemiseen valtion hallin-
nolla on tavoitetilassa keskitetty Helpdesk-toiminto, jossa tarvittava 1shituki on hajautet-
tu, mutta keskitetysti johdettu, '

Valtion yhteisen tydasemaratkaisun ja kdyttdjituen esiselvityksessid (VM 1 14:04/2006)
on muodostettu ehdotus mallista, jolla tydasemapalvelut jarjestetisn valtion hallinnolle
sekd ehdotus mallin toteuttamiseksi tarvittavista jatkotoimenpiteists.

Valtiovarainministerié on méardyskirjeelldin (VM/2071/02.02.03.09/2010) 13.10.2010
madrannyt Valtiokonttorissa sijaitsevan Valtion IT palvelukeskuksen tehtiviksi maaritel-
14 10.6.2011 mennessé Valtion yhteisen tySasemaratkaisun teknisen ratkaisun. Miiritte-
lytyon jélkeen Valtiovarainministeri tekee erillisen padtSksen tySasemaratkaisun han-
kintatoimiin ryhtymisestd ja palvelutuotannon kaynnistamisen aikataulusta. Teknisen
madrittelytydn lisiksi asetetaan Valtiovarainministeridssd projekti maarittelemaan yhtei-
sen tydasemaratkaisun kdyttddnottoon littyvid henkildstSpoliittisia periaatteita ja tuke-
maan ratkaisun johdosta virastoissa mahdollisesti tehtévia toimenpiteiti henkildstén
aseman jarjestémiseksi. Tdhén erillisprojektiin kutsutaan myds edustajat kaikista péaéso-
pijajdrjestOistd.

Valliovarainministerid Puh 09 160 01 tai 09 578 11 (vaihde)
Snellmaninkatu 1 A, Helsinki  Faksi 09 160 33123
PL 28, 00023 Valtioneuvosto  valtiovarainministerio@vm.fi
www.ym.fi Y-tunnus 0245439-9
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Valtiovarainministerid asettaa valtion yhteisen ty8asemaratkaisun toteutusta seuraavan ja
kehittamistd linjaavan ohjausryhmén, jonka tehtdvini on ohjata ja seurata tydasemapal-
velun kehittdmistd osaksi Valtion IT palvelukeskuksen perustietotekniikan palvelukoko-

naisuutta.

Ohjausryhmd muodostaa strategisen tason linjaukset palveluun ja palvelun kehittimiseen
liittyen sekd sovittaa yhteen tybasemaratkaisuun liittyvien henkilstén aseman jérjesti-
miseksi tarvittavien toimenpiteiden suunnittelun teknisen palvelun suunnitteluun ja ohjaa
projekteissa tehtdvid tyotd. Lisdksi ohjausryhmaé sovittaa palvelun kehittdmiseen liittyvid
hallinnonalarajat ylittdvid nakokulmia toisiinsa. Ohjausryhmi hyviksyy hankkeen suun-
nitelman, jota ylldpidetddn ohjausryhméssi tapahtuvan muutoshallinnan kautta.

Jakelussa mainittuja pyydetiiiin nimefimifin seki nais- ettd miesehdokas edustajak-
seen ohjausryhmiin. Ehdokkaiden nimet ja yhteystiedot pyydetiin toimittamaan
sihkopostilla sekil valtiovarainministerion kirjaamoon
valtiovarainministerio@iixi i ettdi Max Hambergille
(etunimi.sukunimi@vm.fi) viimeistidn 9.12.2010.
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LUONNGS

Valtion yhteisen tyoasemaratkaisun toteutusta seuraava ja kehittimisti linjaava ohjausryhmi

Asettaminen

Valtiovarainministerid on tdndén asettanut Valtion yhteisen tydasemaratkaisun toteutusta
seuraavan ja kehittdmisti linjaavan ohjausryhmaén.

Toimikausi

Tausta

Tehtivi

13.12.2010 - 31.12.2013

Valtion yhteisen ty6asemaratkaisun ja kéyttédjétuen esiselvityksessd (VM 114:04/2006) on
muodostettu ehdotus mallista, jolla ty6asemapalvelut jirjestetdin valtion hallinnolle seki
ehdotus mallin toteuttamiseksi tarvittavista jatkotoimenpiteisté.

Valtiovarainministerié on médrannyt 13.10.2010 Valtiokonttorissa sijaitsevan Valtion IT
palvelukeskuksen tehtiviksi maéritelld 10.6.2011 mennessi Valtion yhteisen tydasemarat-
kaisun teknisen ratkaisun, mink4 jalkeen Valtiovarainministeri tekee erillisen pédtdksen
tybasemaratkaisun hankintatoimiin ryhtymisesti ja palvelutuotannon kdynnistimisen aika-
taulusta.

Tavoitteena on valtion yhteisen tydasemaratkaisun hankinta ja tuotteistaminen Valtion IT
palvelukeskuksen palveluksi vuoden 2012 kesékuun loppuun. Ty6asemaratkaisun tulee
muodostaa arkkitehtuurisesti yhteentoimiva kokonaisuuden muun VIP palvelutarjonnan,
mm. viestintdratkaisun, VALDA:n ja tietoliikenneratkaisun kanssa seki mahdollistaa viras-
tojen toiminnan kehittdmisen nykyaikaiseen suuntaan.

Teknisen médrittelytyon liséksi asetetaan projekti méaritteleméén yhteisen tydasemaratkai-
sun kdytt6dn ottoon liittyvid henkildstopoliittisia periaatteita ja tukemaan ratkaisun johdosta
virastoissa mahdollisesti tehtdvid toimenpiteitd henkilostén aseman jarjestamiseksi. Tahin
erillisprojektiin kutsutaan my6s edustajat kaikista pisopijajirjestoisti.

Valtion yhteisen tydasemaratkaisun toteutusta seuraavan ja kehittdmistd linjaavan ohjaus-
ryhmén tehtdvind on ohjata ja seurata tydasemapalvelun kehittdmisti osaksi Valtion IT
palvelukeskuksen perustietotekniikan palvelukokonaisuutta mm. muodostaen strategisen
tason linjaukset palveluun ja palvelun kehittdmiseen liittyen. Ohjausryhmai sovittaa yhteen
tydasemaratkaisuun liittyvien henkiloston aseman jirjestamiseksi tarvittavien toimenpitei-
den suunnittelun teknisen palvelun suunnitteluun ja ohjaa projekteissa tehtévai tyota. Li-
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séksi ohjausryhma sovittaa palvelun kehittdmiseen liittyviéd hallinnonalarajat ylittdvia ndko-
kulmia toisiinsa. Ohjausryhmé hyvéksyy hankkeen suunnitelman, jota ylldpidetdsn ohja-
usryhméssé tapahtuvan muutoshallinnan kautta.

Ohjausryhmén késittelemid asiakokonaisuuksia voivat olla muun muassa:
- palvelun sisélt66n liittyvét asiat

- palvelun kustannustasoon ja hinnoitteluun liittyvét asiat

- palvelun yleiseen laatuun liittyvét asiat

- palvelun tietoturvaan liittyvét asiat

- palvelun hankintamalliin, k&ytt66nottoon ja levittdmiseen liittyvit asiat

- palveluhankinnan markkinavaikutuksiin liittyvét asiat

- hankkeen aikataulun, muutoshallintaan ja kustannuksiin vaikuttavat asiat
- henkil6storatkaisun yhteensovittaminen teknisen palvelun ratkaisuun

- henkil6st6ratkaisun valmistelun ohjaaminen

- Palvelun kdyttoonottovaiheen ohjaus ja henkildstoratkaisun toteutumisen seuranta

Naiden liséksi sekd ohjausryhmén puheenjohtaja ettd hankepaillikko voivat nostaa ohjaus-
ryhmén késittelyyn tydasemaratkaisun kehittdmiseen liittyvid asioita, joiden koetaan edel-
Iyttédvin laaja-alaista linjausta.

Organisointi

Puheenjohtaja Valtiovarainministeridsta
Sihteeri Valtion IT palvelukeskuksesta
Ministerididen / hallinnonalojen edustus

Kustannukset ja rahoitus

Osallistuminen ohjausryhmén toimintaan tehdédin virkatyond. Kukin taustayhteisd vastaa
edustajiensa matkakustannuksista. Ohjausryhmén toiminnasta aiheutuvia asiantuntija- ja
erilliskustannuksia voidaan maksaa momentilta 28.70.01.

Alivaltiosihteeri Juhani Turunen

Ylijohtaja, Osastop#allikko Silja Hiironniemi
JAKELU

Osallistujat

Valtioneuvoston hankerekisteri

TIEDOKSI
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Ministeri6t
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1 Johdon yhteenveto

Valtiovarainministeriossa kdynnissd olevalla Yhtendiset perustietotekniikkapalvelut -
kehittdmisohjelmalla vapautetaan IT-resursseja tukemaan ydintoiminnan tietojérjestelmi-
en kehittdmisti keskittimélla kaikille yhteisten perustietotekniikkapalveluiden hankintaa
ja ylldpitoa valtionhallinnossa. Tdm4 mahdollistaa nopeiden ja joustavien muutosten te-
kemisen kustannustehokkaasti.

Valtionhallinnossa tySasemapalvelut tuotetaan nykyisin useimmiten valtion omana toi-
mintana. Hallinnon oman tydpanoksen tyéasemapalveluihin arvioidaan olevan yli 1100
henkil6tydvuotta vuodessa, josta kiyttdjatukeen arvioidaan kéytettivin nykydsin 700 ko-
kopéivéisen henkilon tydpanos vuosittain. TaAmén lisdksi markkinoilta ostetaan tys-
asemien tukipalveluita noin 250-300 henkil6tydvuoden verran vuodessa. Yleinen taso
tukihenkil6ston méarille tdmén kokoisessa, hyvin hallitussa tydasemaymparistssi on
noin 400-500 henkilstydvuoden verran vuodessa. Arvioitu kokonaiskustannus tydase-
maa kohden valtion hallinnossa on noin 1300 euroa vuodessa, vertailuryhmien kustan-
nustasojen ollessa noin 950 — 1150 euroa vuodessa.

Valtionhallinnon tydasemapalveluiden voidaankin todeta olevan merkittavisti vertailuai-
neistoja tehottomammin toteutettuja.

Valtion yhteiselld tydasemaratkaisulla tavoitellaan laadukkaan kayttijikokemuksen
myOté sekd suoria, ettéd vilillisid kustannussadstojd. Valillisid kustannussistsjs saadaan
tybasemaympéristdn vakioituessa: virastojen henkilokunnan arkityd sujuu vihin tieto-
teknisin ongelmin, kun tySasemaratkaisu on ammattimaisesti ja laadukkaasti tuotettu.
Suoria kustannussaéstoja saavutetaan sekd suurempien hankintavolyymien ja tehostunei-
den prosessien kautta ettd tarvittavan kiyttdjatukitydon mésrin vahetessa.

Loppukéyttdjien tuki organisoidaan palveluun liittyneiss virastoissa uudelleen. Tyo-
asemapalvelu hankitaan VIP:n ldhtokohtien mukaisesti markkinoilta, jolloin henkilostod
virastoissa voidaan vapauttaa muihin tehtaviin. Jossain méérin voi olla tarpeen siirtis
henkil6kuntaa tybasemapalvelun tuotantoon liittyviin tehtdviin my6s VIP:een. Palvelua
kdyttodnottavissa virastoissa on varauduttava sovittautumaan yhteiseen tydasemaratkai-
suun, miké edellyttéd tapauskohtaisesti arvioitavaa investointia.

Siirtymélld valtionhallinnonlaajuisesti nykyisestd mallista keskitettyyn tydasemapalve-
lumalliin arvioidaan sédstettdvin valtionhallinnon tasolla 24 miljoonaa euroa vuodessa.
Kehittdmalld palvelua myShemmin teknisesti edistyksellisemmaksi arvioidaan voitavan
sadstdd vield edelld kuvatun lisdksi noin 11 miljoonaa euroa vuodessa. Kiyttijatuen uu-
delleen organisoinnilla voidaan vapauttaa merkittdvi hallinnon oma tyépanos muihin
tehtaviin.

Raportin johtopditoksend esitetddn, ettd VIP ryhtyisi valmistelemaan valtion yhteisen
tybasemapalvelun hankintaa siten, ettd tydasemapalvelu olisi kdytettivissd VIP:sta vuo-
den 2011 loppuun mennessa.
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2 Tiivistelmi esitutkimusraportista

Valtioneuvoston periaatepéétos valtionhallinnon IT-toiminnan kehittdmisesti
(15.6.20006) siséltdad valtioneuvoston linjaukset ja tavoitteet valtion yhteisen IT-toiminnan
kehittdmiseksi vuosina 2006-2011.

Periaatepaitoksen mukaisesti toimija- ja prosessiriippumattomat tietotekniset palvelut ja
ratkaisut pyritdédn valtionhallinnossa keskittdméén ja virastot ja hallinnonalojen palvelu-
keskukset keskittyvit kyseisen toimialueen substanssiratkaisuiden kehittdmiseen ja ky-
seisen alueen palveluiden jérjestdmiseen sekd tuottamiseen.

Valtiovarainministeridssd kdynnissé olevalla Yhtenéiset perustietotekniikkapalvelut -
kehittamisohjelmalla vapautetaan IT-resursseja tukemaan ydintoiminnan tietojérjestelmi-
en kehittamistd keskittimélld kaikille yhteisten perustietotekniikkapalveluiden hankintaa
ja ylldpitoa valtionhallinnossa. Téma mahdollistaa nopeiden ja joustavien muutosten te-
kemisen kustannustehokkaasti.

Esiselvityksen tavoitteena on ollut tuottaa realistinen ja perusteltu ehdotus ratkaisumal-
lista, jolla valtionhallinnon tydasemapalvelut voitaisiin jirjestdé ja toteuttaa. Esiselvitys-
raportti sisdltdd myos aihion tarvittavista jatkotoimenpiteisti.

Valtionhallinnossa tydasemapalvelut tuotetaan nykyisin useimmiten valtion omana toi-
mintana, joko itse tai esimerkiksi hallinnonalan palvelukeskuksen toimesta. Hallinnon
oman tyépanoksen tyéasemapalveluihin arvioidaan olevan yli 1100 henkilotyévuotta
vuodessa, josta kdyttdjatukeen arvioidaan kdytettdvan nykyéddn 700 kokopdiviisen henki-
16n ty6panos vuosittain. Témén lisdksi markkinoilta ostetaan tydasemien tukipalveluita
noin 250-300 henkilotyévuoden verran vuodessa. Yleinen taso tukihenkil6ston miirille
tdman kokoisessa, hyvin hallitussa tydasemaympéristossd on noin 400-500 henkiltyo-
vuoden verran vuodessa.

Arvioitu kokonaiskustannus ty6asemaa kohden valtion hallinnossa on noin 1300 euroa
vuodessa, vertailuryhmien kustannustasojen ollessa noin 950 — 1150 euroa vuodessa.
Kaikkiaan valtionhallinnon tybasemapalveluiden voidaan todeta olevan merkittavasti
vertailuaineistoja tehottomammin toteutettuja.

Esiselvityksen mukaisesti suuri osa valtionhallinnon organisaatioista ndkee oman palve-
lutuotannon osuuden ty6asemapalveluissa tulevaisuudessa laskevan. Noin kolmasosa
vastanneista organisaatioista on jo varautunut jirjestdmiin tydbasemapalvelunsa jatkossa
Valtion IT palvelukeskuksen (VIP) kautta. Virastojen tarpeissa korostuvat loppukaytta-
jén nékokulmasta sujuva palvelu sekd virastojen ja laitosten erityispiirteiden huomioin-
nin tarve. Yksittdiset toimijat eivit nde tydasemapalveluidensa olevan kriisissé, vaikka
valtionhallinnon tasolla palvelutuotanto onkin kalliisti organisoitu.

Seuraavien vuosien aikana arvioidaan tybasemapalveluiden alueella tapahtuvan suuria
teknologisia ja toiminnallisia muutoksia. Markkinat keskittyvéat yhé, ympéaristotekijoiden
merkitys korostuu ja itsepalvelun seka sédhkodisen asioinnin rooli kéyttijituessa kasvattaa
merkitystddn. Ty6asemateknologioissa arvioidaan tapahtuvan suuri murros sekd kaytto-
Jéarjestelmésukupolven vaihtuessa ettd niin sanottujen pilvipalveluiden ja tydasemien vir-
tualisoinnin my6td. Néiiden arvioidut vaikutukset on huomioitava valtion yhteisessa tyo-
asemaratkaisussa. Kansallisen ikdrakenteen kehitys ja runsas eldkdityminen tapahtuu
kuitenkin vadjaamatta ja edellyttdd julkishallinnon toimintojen sopeuttamista uuteen ti-
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lanteeseen. Valtionhallinnon ty6asemapalveluiden uudelleenjirjestiminen nihd4in mer-
kittdvand mahdollistajana tissd sopeuttamisessa.

Valtion yhteiselld tydasemaratkaisulla tavoitellaan laadukkaan kéyttidjikokemuksen
my0td sekd suoria, ettd vilillisid kustannusséddstojd. Vilillisid kustannussiéstdjd saadaan
tybasemaympériston vakioituessa — virastojen henkilokunnan arkityd sujuu vihin tieto-
teknisin ongelmin, kun tydasemaratkaisu on ammattimaisesti ja laadukkaasti tuotettu.
Suoria kustannussaéstojd saavutetaan seki suurempien hankintavolyymien, tehostunei-
den prosessien ja laajemman etétuen myGta tarvittavan kdyttdjatukitydn méirian vihetes-
SE.

Tybasemaratkaisun tavoitetilaksi suunnitellaan ja toteutetaan valtionhallinnon yhteinen,
integroitu tydasemapalvelukokonaisuus, joka siséltdd kaikki keskeiset tydasemapalvelun
osat sekd loppukdyttdjan palvelundkokulmasta ettd joustavan ja hallittavan paitelai-
tealustan teknologiandkdkulmasta.

Palvelua tarjotaan VIP:sta virastoille hankkeen méarittelyvaiheen aikana tarkemmin
méfriteltdvind kokonaisuuksina. VIP:n lisdarvo palvelun tuottajana seki hankinta- ja
palveluntuotantomallit kuvataan méarittelyvaiheessa tdsméllisemmin; samoin palvelun
kustannus- ja hy6tylaskelmat tarkistetaan méérittelyvaiheessa. Tavoitteena on, ettd pal-
velua voidaan ottaa rajoitetusti kéytt6on vuoden 2011 lopulla ja laajalti kiyttoon vuonna
2012.

Palvelun kehittdmisessd huomioidaan kéyttéjien tarpeet ja helppokéyttsisyys. Erityista
kiinnitetddn huomiota virastojen ja laitosten sovellusympéristdjen asettamiin vaatimuk-
siin. Vanhempien sovellusten sovittaminen yhteiseen tydasemaratkaisuun voi niissi kiy-
tetyistd teknologioista riippuen vaatia huomattavankin sovitustyépanoksen, jonka arvi-
ointi taytyy tehd4 tapauskohtaisesti.

Ty06asemaratkaisun teknologiandkdkulmassa huomioidaan mahdollinen tybasemien vir-
tualisoituminen; palvelundkokulmasta ratkaisua kehitetdén siten, ettd teknologia voidaan
tilanteen muuttuessa saumattomasti péivittdd. Valtionhallinnon tasolla hallittu siirtyma
virtualiseen tydasemaratkaisuun edellyttad, ettd valtionhallintoon syntyy yksi yhteinen
virtualisoitu tydasemaympéristéarkkitehtuuri.

Tavoitetilassa tydasemalaitteet hankitaan palveluun liittyneihin virastoihin Valtion IT
palvelukeskuksesta vuokrapalveluna kuukausivuokraperiaatteella. Tydasemapalvelusta
maksetaan kaikkiaan VIP:lle kuukausittaista OKA hintaa VIP toimintamallin mukaisesti.

Loppukéyttéjien tuki organisoidaan palveluun liittyneissi virastoissa uudelleen. Palvelu
sisdltdd yhteisen keskitetyn kéyttédjétuen ja yhden palvelupisteen jota kautta kiyttéjit
saavat avun kaikkiin ICT-tarpeisiinsa. Palvelupiste pyrkii ratkaisemaan valtaosan tilan-
teista itse ja reitittdd esimerkiksi virastokohtaisten sovellusten ongelmien ratkonnan, siltd
osin kuin ne eivit ratkea palvelupisteessd, virastojen sovellusasiantuntijapalvelupistei-
siin.

Tydasemapalvelu hankitaan VIP:n ldht6kohtien mukaisesti markkinoilta, jolloin henki-
16std4 virastoissa voidaan vapauttaa muihin tehtéviin. Jossain méérin voi olla tarpeen
stirtdd henkilkuntaa tydasemapalvelun tuotantoon liittyviin tehtdviin myods VIP:een.
Kaikki muutokset ty6- ja virkasuhteissa ja tyon ohjauskdytinndissd kdydadin yhdessi
henkildstén kanssa lépi valtion virkamieslain, tyésopimuslain, valtion henkilsstdpoliittis-
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ten linjausten ja normaalien YT-kdytant6jen mukaisesti. Vastuu henkilostojarjestelyistd
on aina virastolla itselldn.

Sadstopotentiaali tydasemapalveluiden uudistamisessa on merkittivi. Tehdyn kustan-
nus-hy6tyanalyysin perusteella laajamittainen siirtyminen yhteisesti tuotettuun tys-
asemapalveluun toisi mukanaan huomattavia toiminnan tehostamismahdollisuuksia ja si-
td kautta merkittédvid henkilotys- ja kustannussédstoja. Siirtymalld valtionhallinnonlaa-
Juisesti nykyisestd mallista keskitettyyn tydasemapalvelumalliin voidaan arvioida siis-
tettdvén valtionhallinnontasolla 24 miljoonaa euroa vuodessa. Siirtymalli tulevaisuudes-
sa edelleen virtualisoituun tydasemaratkaisuun arvioidaan myShemmin voitavan sidstis
vield edelld kuvatun liséksi noin 11 miljoonaa euroa vuodessa. Kiyttijituen uudelleen
organisoinnilla voidaan vapauttaa merkittévi hallinnon oma tydpanos muihin tehtéviin.

Esitutkimuksen johtopddtoksen esitetéén, ettd VIP ryhtyisi valmistelemaan valtion yh-
teisen tydasemapalvelun hankintaa siten, ettd tydasemapalvelu olisi kiytettivissd VIP:sta
vuoden 2011 loppuun mennessd. Palvelun médrittely- ja hankintavaijheeseen arvioidaan
tarvittavan vuoden 2010 syksystd lahtien 4-5 oman henkilén seké 3-4 konsultin tys-
panosta. Palvelun levittdmiseen seké jatkuvan palvelun tuottamiseen arvioidaan VIP:ssa
tarvittavan noin 10 — 17 hengen tySpanosta vuoden 2011 lopulta lihtien.

VIP palveluiden ldhtokohtana on perustua kysyntdén ja hyvain laatuun. Néistd 15hto-
kohdista €i ole perusteltua velvoittaa valtion organisaatioita ottamaan kiytton valtion
yhteistd tyGasemaratkaisua. Palvelun on tuotettava asiakasvirastoille riittavii lisdarvoa,
Jotta asiakasvirastot omista lihtkohdistaan haluavat ottaa palvelun kayttéonsa.

Yhteisen ratkaisun arvo kuitenkin realisoituu kun riitt4va kriittinen massa ryhtyy palve-
lua kéyttdmédn. Niin ollen, vaikka palvelun levittimisperiaatteen tulee perustua vapaa-
ehtoisuuteen, on perusteltua, ettd tulevassa konserniohjauslainsiddinndssi annetaan
mandaatti tarvittaessa méarata kyseessd olevan palvelun kiyttovelvoitteesta. T#td maa-
rdysvaltaa on kuitenkin kdytettéva hyvin harkiten, eikd missésin nimessi ensisijaisena
palvelun levittdmismenetelménA.




