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Pohjois-Karjalan TE-toimisto

Lausunto

24.02.2021 KEHA/619/2021

Asia:  VN/28640/2020-TEM-1

Luonnos hallituksen esitykseksi laeiksi työllisyyden edistämisen kuntakokeilusta 
annetun lain ja eräiden muiden lakien muuttamisesta

Lausunnonantajan lausunto

 Yleinen palaute esitysluonnoksesta 

Työ- ja elinkeinoministeriö on pyytänyt TE-toimistoilta lausuntoa hallituksen esityksestä laeiksi 
työllisyyden edistämisen kuntakokeilusta annetun lain, julkisesta työvoima- ja yrityspalvelusta 
annetun lain 9 luvun 5 §:n ja 14 luvun, työttömyysturvalain 2 a luvun 13 a §:n ja työllistymistä 
edistävästä monialaisesta yhteispalvelusta annetun lain 9 §:n muuttamisesta koskevaksi 
lainsäädännöksi. 

Pohjois-Karjalan TE-toimisto toteaa, että esitetyt muutokset ovat kannatettavia. Erityisesti esitykset 
selkeyttävät ja nopeuttavat asiakasprosesseja sekä vähentävät hallinnollisen työn päällekkäisyyksiä 
kokeilukuntien ja TE-toimistojen välillä.

1)  Työttömyysturvatehtävien laajempi siirto

Työttömyysturvatehtävien laajempi siirto TE-toimistoilta kokeilukunnille selkeyttää ja nopeuttaa 
asiakkaan palvelua ja vähentää päällekkäistä hallinnollista työtä. On selkeää ja nopeaa, että sellaisen 
työttömyysturvalausunnon, johon ei sisälly harkintaa tai sisältyy vähäistä harkintaa, antaa se taho, 
joka on sen myös valmistellut. 

2)  Asiakkuuden siirtäminen kokeilun aikana

Esityksessä esitetty mahdollisuus siirtää asiakas kuntakokeilun aikana toisen kokeilukunnan tai 
takaisin TE-toimiston asiakkaaksi joko kielellisten oikeuksien turvaamiseksi, 
epätarkoituksenmukaisen asiakassuhteen välttämiseksi tai muusta perustellusta syystä on 
asiakasnäkökulmasta erittäin tarkoituksenmukainen. Muutoksella ei liene suuria vaikutuksia 
kokeilujen/TE-toimistojen asiakasmääriin, mutta yksittäisen asiakkaan tilanteessa mahdollisuus 
siirtymiseen voi olla hyvin merkityksellinen. On esimerkiksi hyvä, että asiakas, joka pääsääntöisesti 
oleskelee muualla kuin kotikunnassaan, voisi jatkaa TE-toimiston asiakkuudessa.
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3) Muut muutokset

-

 Kommentit julkisesta työvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain muutosehdotuksista (2. 
lakiehdotus)

-

 Kommentit työttömyysturvalain muutosehdotuksesta (3. lakiehdotus) 

-

 Kommentit työllistymistä edistävästä monialaisesta yhteispalvelusta annetun lain 
muutosehdotuksista (4. lakiehdotus)

Asiakasnäkökulma tulee huomioiduksi kokonaisvaltaisesti ja asiakasprosessi jatkuu jouhevasti 
taholta toiselle. Tämä on huomioitu myös ”teknisesti” järjestelmäoikeuksissa.
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Pohjois-Karjalan TE-toimisto


