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Luonnos hallituksen esitykseksi laeiksi tyollisyyden edistamisen kuntakokeilusta
annetun lain ja erdiden muiden lakien muuttamisesta

Lausunnonantajan lausunto

¢ Yleinen palaute esitysluonnoksesta

Kyseessa on kolmas tyollisyyden kuntakokeilu. Kokeilussa tavoitellaan vahvempaa vaikuttavuutta
sovittamalla yhteen valtion ja kuntien resursseja, osaamista ja palveluja. Kokeilun paamaarana oli
vaikuttavuuden todentaminen kytkemalla arviointi tiiviisti mukaan. Erilaisten tyévoimapalveluiden
vaikuttavuudesta ja kustannustehokkuudesta on niukasti empiirista tutkimusnayttoa ja
tutkimusasetelmat ovat puuttuneet aiemmista kokeiluista ja vaikuttavuusarvio on perustunut
myoéhemmin rakennettuihin tutkimusasetelmiin. Tutkimusndyton ja vaikuttavuuden arvioinnin
ollessa kokeilun keskidssa, on harmillista, ettd edelleen hallituksen esitykseen ei tehty enempaa
muutoksia vaikuttavuusarvioinnin mahdollisuuksien lisddmiseksi.

Taman jaadessa pois lainsdaadannosta, on tarkeda, ettd on olemassa riittavia indikaattoreita ja
mittareita, joilla voidaan seurata, mita kokeilussa tapahtuu ja miten kokeiluissa asiakkaan prosessit
etenevat. Ndin saamme myos tarkeaa tietoa asiakkaan palveluprosessin toimivuudesta, tarvittavista
palveluista ja niiden kohdentumisesta seka evaita eri toimijoiden yhteistyon kehittamiseen.

Samaan aikaan kdynnissa on palvelurakenteen uudistaminen, joten kokeilualuilta on tarkeaa saada
tuotetuksi sellaista aineistoa, etta pystytdan hyddyntamaan palvelurakenteen suunnittelussa
edelleen.

Todetaan lisaksi, etta tyollisyydenhoidon kentalld on keskeisind toimijoina myos erilaiset
palveluntuottajat niin yksityiseltad kuin jarjestosektorilta. Kokeilulain puitteissa palveluntuottajien
asemaa on maaritelty niukalti. Tahan olisi voinut olla tdsmennyst3, jotta eri alueiden toimintamallit
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ja yhteistyo eri toimijoiden kanssa olisi ohjattu selkeammin yhteiselld ohjeistuksella. Tassa
esimerkiksi maaritelmat kokeilualueiden yhteistyoelinten kokoonpanoista, joissa

palveluntuottajat tulisi olla edustettuna.

Tyollisyydenhoidon onnistumisen ldhtékohtana ei ole vain tai ollenkaan valittu halllintomalli, vaan
merkitystd on paamaaratietoisella ja vakaalla politiikalla. Suomi on pieni maa, jossa resurssit ovat
rajalliset. On pyrittava jatkuvuuteen, jossa tyollisyyden hoitoa ja yhteistyotd voidaan rakentaa yli
hallituskausien. Asiakaslahtoisyyden ja kustannustehokkuuden ndkdkulmasta kuntakokeiluista olisi
tarpeen paasta pysyviin palvelurakenteisiin

Paasaantoisesti tyollisyydenhoidon uudistus, jossa yhdistetdaan TE-toimistojen ja kuntien paras
osaaminen on kannatettava.

1) Ty6ttomyysturvatehtdvien laajempi siirto

Tyottomyysturvatehtavien laajempi siirto TE-toimistoilta kokeilukunnille selkeyttda ja nopeuttaa
asiakkaan palvelua ja vdahentaa paallekkaista hallinnollista tyota. On selkeda ja nopeaa, etta sellaisen
tyottdomyysturvalausunnon, johon ei sisally harkintaa tai sisaltyy vahaista harkintaa, antaa se taho,
joka on sen myds valmistellut.

Asiakasnakokulmasta tulee huomioida, etta siirto liséd neuvonnan tarvetta, koska asiakkaille muutos
ei aina ole selva. Viestintaan tulee panostaa erityisen paljon seka panostaa resurssoimalla myds
neuvontaa etenkin kokeilujen kaynnistysvaiheessa ja edelleen taata asiakkaiden yhdenvertainen
kohtelu. Samoin tulee varmistaa, etta kokeilukunnilla on riittdava ja tasainen osaaminen ja riittavat
henkildstoresurssit HE-luonnoksessa siirrettavaksi ehdotettujen tyéttémyysturvatehtavien
hoitamiseen.

Tyollisyydenhoidon kuntakokeilussa tavoitteena tulee olla tyottdman tydnhakijan mahdollisimman
sujuva ja viivytykseton asian kasittely. Tasta nakokulmasta kasin tyottomyysturvatehtavan siirto
peruslausuntojen osalta on tarkeaa ja perusteltua, jotta valtytdan asiakkaan asioiden siirtelylta.
Tyo6voimapoliittisen lausunnon antaminen tulee jaada kuntaan, jossa on lausuntoon sisaltyva muukin
valmistelu. Esitys on kokonaisuuden kannalta hyva ja silld valtetdan lausuntoasiakirjojen
edestakainen ldhettely kuntien ja TE-toimistojen valilla.

2) Asiakkuuden siirtiminen kokeilun aikana

Asiakkuuden siirto toiseen kokeilukuntaan tai takaisin TE-toimiston asiakkaaksi joko kielellisten
oikeuksien turvaamiseksi, epatarkoituksenmukaisen asiakassuhteen valttdmiseksi tai muusta
perustellusta syysta on tarkoituksenmukainen
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Asiakkuuden siirto voi tapahtua myo6s ns. perustellusta syysta. Tata kasitetta tulisi kuitenkin avata
tarkemmin kriteeristdin, jotta soveltaminen olisi yhdenmukaista. Voiko perusteltu syy olla asiakkaan
tarve palveluihin tai selked hyoty palveluista, joita ei ole omalla kokeilualueella, jolloin siirto voisi
tapahtua TE-palveluihin tai toiselle kokeilualueelle? Mikali palvelu edistadisi asiakkaan tyollistymista.

Valtakunnallinen ohjeistus asiakkaiden siirtoja koskien on tarpeellinen asiakkaiden ja vastuutahojen
vhdenvertaisuuden toteuttamiseksi.

3) Muut muutokset

Muut esitetyt muutokset koskevat muutoksenhakumahdollisuuden rajoituksia harkinnanvaraista
kulukorvausta koskeviin paatoksiin ja kuntayhtyman tyontekijéiden TYP-asiakasrekisterin
kayttooikeutta. Muutokset ovat perusteltuja.

o Kommentit julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annetun lain muutosehdotuksista (2.
lakiehdotus)

Muutoksenhakumahdollisuuksiin liittyy kaksijakoista saatelya, jossa asiakasnakékulmasta voi nousta
epaselvyyttd. Muutoksenhaun maarien hallinnan tueksi, on tuotava selkeasti, etta esille onko
kulloinkin kyseessa paatos, joka perustuu harkintaan ja kuuluu valituskiellon piiriin vai perustuuko
paatos sellaiseen seikkaan, josta muutosta voi hakea. Asiakasviestinnan tulee olla selkeaa.

o Kommentit tyottomyysturvalain muutosehdotuksesta (3. lakiehdotus)

On tarpeen selventaa, mita kustannuksia palveluun osallistumisella tarkoitetaan. Eli onko kyse
matkakustannuksista vaiko myds muista kustannuksista, joita voi syntya esim. vaatteista tai muista
tyovalineista seka palveluun osallistumiseen mahdollistavista puhelin- ja nettiliittymista.

e Kommentit tyollistymista edistdvastd monialaisesta yhteispalvelusta annetun lain
muutosehdotuksista (4. lakiehdotus)

Ehdotus on perusteltu ja vastaa tehtavan asiakaslahtdisen hoitamisen vaatimuksia.
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