SV lausuntopyyntd VaVa Syksy 2017
1. BAKGRUNDSUPPGIFTER

Vastaajien maara: 1

Kontakt ifter till den Datum for nér begéran
Officiellt namn pa den Namn pa den person som uPpg,‘, I ) 8 9

person som &r ansvarig om utlatande Organets namn
som svarar antecknat svaret B .

for svaret behandlades i organet
SAMS-Samarbetsférbund Marica Nordman Nina af Hallstréom /+358
et kring funktionshinder rf 50 368 3288

2. Ar den svarande

Vastaajien maara: 1

en kommun

en samkommun eller ett
samarbetsomrade for social- och
hélsovarden

ett sjukvardsdistrikt
ett landskapsférbund

en annan samkommun eller ett
samarbetsorgan for kommunerna

en statlig myndighet

o Organisation _

en privat tjansteproducent

nagot annat

3. 1. Kan den féreslagna valfrihetslagen bidra till att minska héalso- och valfardsskillnaderna bland
befolkningen och gora tillgangen till tjanster mer jamlik?

Vastaajien maara: 1



ja
till storsta delen
nej

tar inte stallning

4. Fritt formulerade kommentarer.

Vastaajien maara: 1

- Valfrihet férverkligas inte for alla personer med funktionsnedsattning och inte heller fér den svensksprakiga
befolkningen. Principen om jamlikhet forverkligas inte. Valfrihetslagen bidrar darmed inte till att minska halso-
och valfardsskillnaderna.

Lagutkastet ar i for stor utstrackning gjord fran halsovardens perspektiv och villkor. Det bor fastas mera
uppmarksamhet vid socialservicen och valfriheten inom den.

5. 2. Framjar utkastet till valfrihetslag pa ett andamalsenligt satt kundens méjligheter att paverka
de egna tjansterna?

Vastaajien maara: 1

ja
till stérsta delen
nej

tar inte stéllning




6. Fritt formulerade kommentarer.

Vastaajien maara: 1

Det finns inte en jamlik méjlighet for alla att paverka egna tjanster. Till exempel inverkar sprak och boendeort
pa detta.

Landskapen maste se till att det finns service pa svenska. Det &r inte tillrackligt att det pa marknaden finns bara
en producent som erbjuder service pa svenska. Om det racker med en producent skapas det eventuellt ingen
marknad pa svenska och saledes forverkligas inte valfriheten for svensksprakiga personer.

Landskapet bor i servicestrategin och serviceloftet forklara pa vilket satt de sprakliga rattigheterna kommer att
tillgodoses. Valfriheten for svensksprakiga maste férsakras. Det finns en risk for att personer som bor pa glest
bebyggda orter inte far behdvliga social -och halsovardstjanster i och med att tjansteproducenterna
koncentreras till stérre boendeorter.

Alla bér ha en jamlik méjlighet att ta del av information. Svensksprakig information maste garanteras pa jamlika
grunder. Ytterligare behover informationen vara tillgangligt pa teckensprak, lattlast och alternativa
kommunikationsmetoder.

7. 3. Ger lagutkastet kunden tilirdckliga mojligheter att anlita sadana tjanster som lampar sig for
kundens egen situation?

Vastaajien maara: 1

ja

till storsta delen

nej

tar inte stallning




8. Fritt formulerade kommentarer.
Vastaajien maara: 1
- Se ovan.

9. 4. Om kunden har omfattande servicebehov, ger lagutkastet kunden mojlighet att fa tjanster
som ar samordnade i enlighet med kundens behov?

Vastaajien maara: 1

ja
till storsta delen
nej

tar inte stallning

10. Fritt formulerade kommentarer.

Vastaajien maara: 1

- Det bor tydligare bestammas om hur tjanstehelheterna fungerar fér personer med funktionsnedséttning som
har ett stort behov av tjanster. Hela systemet maste fungera i samspel. Det ar av relevans att se till att vard -
och servicekedjorna ar enhetliga. Med den féreslagna modellen finns det en risk for att servicehelheterna
splittras. Speciellt for personer som har stort behov av service.

Pa grund av att tjansterna sprids ut pa manga olika serviceproducenter blir det utmanande att koordinera
tjansterna for personer som anvander manga olika tjanster samtidigt. Det maste finnas garantier for att
specialtjanster for personer med funktionsnedsattning motsvarar kvaliteten och innehallet i
funktionshinderlagstiftningen.

Vi framhaller fortsattningsvis vart forslag pa en samordnande och koordinerande mekanism. Se punkt 20.

11. 5. Sakerstaller lagutkastet en horisontell och vertikal integration av tjansterna?

Vastaajien maara: 1



ja
till storsta delen
till storsta delen inte

tar inte stallning

12. Fritt formulerade kommentarer.

Vastaajien maara: 1

- Lagforslaget leder till att tjinsterna splittras. Aven risk fér underbudgetering finns. | detta fall kan man inte
trygga alla en jamlik forutsattning till tjanster inom social- och halsovarden.

13. 6. Ger forslaget landskapen tillrackliga forutsattningar att fullgéra organiseringsansvaret?

Vastaajien maara: 1

ja
till stérsta delen
nej

tar inte stéllning




14. Fritt formulerade kommentarer.

Vastaajien maara: 1

- Valfrihetsmodellen som féreslas ar komplicerad och dess koordinering och administration stéller stora krav pa
landskapen. Redan nu &r det utmanande inom socialvarden att utvardera servicebehovet utgaende fran
individen.

15. 7. Framjar lagutkastet en férandring av verksamhetssatten och ibruktagande av nya
serviceinnovationer?

Vastaajien maara: 1

ja
till storsta delen
till storsta delen inte

nej

16. Fritt formulerade kommentarer.

Ei vastauksia.

17. 8. Ger utkastet till valfrihetslag tilsammans med de 6vriga delarna av landskaps- och social-
och halsovardsreformen tillrackliga forutsattningar for att uppna malet att bromsa upp
kostnadsoékningen med 3 miljarder euro?

Vastaajien maara: 1

ja
till storsta delen
till storsta delen inte

tar inte stéllning




18. Fritt formulerade kommentarer.

Vastaajien maara: 1

- Sparkravet kan leda till att servicenivan sanks. Det bor ses till att servicen inte blir ojamlik i olika landskap pa
grund av att landskapet delvis far bestamma vad som hor till valfrineten. Vardkedjan ar synnerligen sarbar for
personer med funktionsnedsattning eftersom de ofta anvander mycket tjanster och service. Den féreslagna
lagstiftningen leder till att vardkedjor splittras och att kunden bollas till olika luckor och i det fallet &r inga
besparingar att vanta.

Det bor goras flera pilotprojekt och férstudier gallande lagforslaget. Det har visserligen planerats pilotprojekt till
ar 2018 och 2019 men lagarna ska lamnas in till riksdagen varen 2018 och darmed finns det en betydande risk
for att det uppkommer problem som kunde undvikas, om lagreformen far mera tid. Politisk prestige borde inte
fa ga éver medborgarnas ratt till en jamlik, rattvis och god service inom social- och hélsovarden. Social- och
halsovardsreformen bor skjutas fram i tid sa att dessa studier kan beaktas nar lagarna stiftas.

19. 9. | 3 kap. i utkastet till valfrihetslag foreslas bestammelser om direktvalstjanster, dvs. de
social- och halsovardstjanster for vilka kunden direkt kan valja tjansteproducent. 9a. Tryggar de
bestdammelser som géller landskapets affarsverks produktion av direktvalstjanster (bl.a. 16 §) en
jamlik tillgang till tjanster under alla omstandigheter?

Vastaajien maara: 1

ja
till storsta delen
nej

tar inte stéllning




20. Fritt formulerade kommentarer.
Vastaajien maara: 1
- Se svar nr. 2.

21. 9b. Ar det lagstadgade tjansteutbud fér social- och halsocentraler som det féreskrivs om i 18 §
i lagutkastet andamalsenligt till sitt innehall och sin omfattning?

Vastaajien maara: 1

0 1

fér omfattande
lampligt

for litet

22. Fritt formulerade kommentarer.
Vastaajien maara: 1
- Till listan maste tillaggas tjanster inom psykisk hélsa.

23. 9c. Ar det lagstadgade tjansteutbud fér mun- och tandvardsenheter som det féreskrivs om i
18 § i lagutkastet &ndamalsenligt till sitt innehall och sin omfattning?

Vastaajien maara: 1

0 1

for omfattande

for litet




24. Fritt formulerade kommentarer.

Ei vastauksia.

25. 9d. Ar bestammelserna om social- och halsocentralernas direktvalstjanster i 18 § i lagutkastet
tillrackligt klara i fraga om vilka tjanster som hor till direktvalstjansterna och vilka tjanster som inte
ar direktvalstjanster och produceras av landskapets affarsverk?

Vastaajien maara: 1

ja
till stérsta delen
nej

tar inte stéllning

26. Om inte, pa vilket satt skulle det vara andamalsenligt att faststélla de grunder pa vilka
landskapen bestammer de tjanster pa primarniva och pa utvidgad primarniva som produceras vid

social- och hélsocentralerna?

Vastaajien maara: 1

- Elektroniska tjanster ar ett bra tilldgg. Dessa maste vara tillgéngliga och fungerande. Det maste forsakras att
detta inte ar det enda sattet att fa service. Manga personer med funktionsnedsattning samt manga aldre
personer kan inte anvanda elektroniska tjanster.

27. 9e. Ar bestammelserna om mun- och tandvardens direktvalstjénster i 18 § i lagutkastet
tillrackligt klara i fraga om vilka tjanster som hor till direktvalstjansterna och vilka tjanster som inte
ar direktvalstjanster och produceras av landskapets affarsverk?

Vastaajien maara: 1

ja
till storsta delen
till storsta delen inte

nej




28. Om inte, pa vilket satt skulle det vara andamalsenligt att faststélla de grunder enligt vilka det
narmare bestams vilka tjanster som produceras vid mun- och tandvardsenheterna?

Ei vastauksia.

29. 9f. Ar bestammelserna (bl.a. 18 § och 37 §) &ndamalsenliga och tillréckliga med tanke pa
socialvarden?

Vastaajien maara: 1

ja
till storsta delen inte
nej

tar inte stéllning

30. Fritt formulerade kommentarer.

Vastaajien maara: 1

- Det finns ett stort behov av socialvardstjanster. Det maste finnas tillrackligt med utbildad personal inom
socialvarden, sa att handledning, stdéd och radgivning fungerar &ven i utmanande situationer.

31. 10. | 4kap. i lagutkastet foreslas bestammelser om kundens mdjligheter att valja ett landskaps
affarsverk. 10a. Ger 21 § i lagutkastet kunden andamalsenliga mojligheter att valja affarsverk?

Vastaajien maara: 1

ja
till storsta delen inte
nej

tar inte stallning




32. Fritt formulerade kommentarer.

Vastaajien maara: 1

- Till storsta delen ger lagutkastet mojlighet till att valja affarsverk. Det finns dock personer som inte alltid ar
kapabla att géra sadana val. Aven dessa personer maste beaktas inom social -och halsovarden. Det méaste
finnas tillrackligt med handledning, stdd och radgivning sa att valfriheten forverkligas dven fér exempelvis
missbrukare, minnessjuka och personer med psykisk ohalsa.

Alla maste ha tillgang till information. Landskapen bor ta ansvar éver att det finns tillracklig information om
valfriheten i affarsverken och i serviceenheterna.

33. 10b. Ger 22 och 23 § i lagutkastet kunden andamalsenliga mojligheter att valja
tjiansteenhet/enheter vid ett affarsverk?

Vastaajien maara: 1

ja
till stérsta delen inte
nej

tar inte stéllning

34. Fritt formulerade kommentarer.

Ei vastauksia.

35. 11. 1 5 kap. i lagutkastet foreslas bestammelser om anvandning av kundsedel for att 6ka
kundens valfrihet. 11a. Ar den kundsedel som det féreskrivs om i 24 § i lagutkastet
andamalsenlig till sitt innehall och sin omfattning?

Vastaajien maara: 1



fér omfattande
lamplig

for begransad

36. Fritt formulerade kommentarer.

Vastaajien maara: 1

- Beskrivningen av hjalpmedel &r for smal. Hjalpmedlet bor inte vara av for lag kvalitet. | detaljmotiveringen
framkommer ordet "vanlig” (fi: tavanomainen) som hjalpmedilets kvalitet. Detta bér tas bort. |
regeringspropositionen maste finnas en utférligare definition pa vilken kvalitet ett hjalpmedel ska ha.
Hjalpmedlet bér uppna standarden i Social -och halsovardsministeriets férordning om hjalpmedel som
innehaller bestdmmelser om att personen har ratt till hjalpmedel enligt sina individuella behov.

Det finns en risk for att den specialiserade sjukvarden privatiseras i sa stor utstrackning att ekonomin fér den
offentliga halsovarden inte langre ar barkraftig. Daremot kunde man utdka mojligheterna att anvanda tjanster
inom socialvarden med kundsedel. Till exempel bade personlig assistans och fardtjanst kunde arrangeras med
hjalp av kundsedel.

Vi anser att valfrineten bor vara ett medel och inte ett mal. Det avgorande &ar att malsattningarna med reformen
forverkligas.

37. 11b. Har landskapets affarsverk utifran de begransningar som det foreskrivs om i 24 § 2 och 3
mom. férutsattningar att trygga tilirdckliga tjanster pa ett kostnadseffektivt satt?

Vastaajien maara: 1

ja
till storsta delen
nej

tar inte stéllning




38. Fritt formulerade kommentarer.

Ei vastauksia.

39. 11c. Ar bestdmmelserna i 24 § i lagutkastet tillréckliga for att trygga ett riksomfattande och
regionalt servicesystem inom den specialiserade sjukvarden.

Vastaajien maara: 1

ja
till storsta delen
till stérsta delen inte

tar inte stéllning

40. Fritt formulerade kommentarer.

Ei vastauksia.

41.11d. Ar bestdmmelserna om kundsedlar &ndamalsenliga med tanke pa kundens stéllning och
rattigheter?

Vastaajien maara: 1

ja
till stérsta delen
nej

tar inte stéllning




42. Fritt formulerade kommentarer.
Vastaajien maara: 1
- Det har inte gjorts en tillracklig sprakkonsekvensanalys gallande service och tjanster som ges med kundsedlar.

For kunden ar det relevant att vardet pa kundsedeln racker till den tjanst eller tjansthelhet som sedeln ska
anvandas till. | Sverige har ett motsvarande system lett till att kundsedelns varde enbart tacker grundtjansten
och inte en individualiserad service, vilket syftet var och som funktionshinderlagstiftningen férutsatter. Kunden
har blivit tvungen att betala ett tillaggspris till tjiansteproducenter fér en tjanst som motsvarar behovet. En sadan
utveckling riskerar jamlikheten och detta bér man férhindra med lagstiftning.

| lagen bor det klart och tydligt férhindras att tjansteproducenterna kan vélja sina kundsedelkunder. Detta kan
annars leda till att icke-6nskvarda kunder, som till exempel manga personer med funktionsnedsattning, inte
nddvandigtvis ges tjanster genom kundsedel.

43. 11e. Sakerstaller systemet med kundsedlar att landskapet har tillrackliga méjligheter till
styrning och inflytande med tanke pa fullgérandet av organiseringsansvaret?

Vastaajien maara: 1

ja
till storsta delen
till storsta delen inte

tar inte stéllning

44. Fritt formulerade kommentarer.

Ei vastauksia.

45. 12. 1 6 kap. i lagutkastet foreslas bestammelser om anvandning av personlig budget for att 6ka
kundens valfrihet. Ger bestammelserna kunden tillrackliga mojligheter att paverka genomférandet
av de tjanster som kunden behdver?

Vastaajien maara: 1



ja

till stérsta delen

nej

tar inte stallning

46. Fritt formulerade kommentarer.

Vastaajien maara: 1

Som utgangspunkt ar personlig budget ett bra koncept. Valfrihet kan framjas med hjélp av personlig budget,
men sa som lagutkastet ar formulerat just nu kommer detta inte att ske. Valfriheten kan framjas enbart om
kunden i verkligheten kan valja mellan olika alternativ och géra betydelsefulla val. Viktigt ar att den personliga
budgeten ar till alla kunders fordel och i enlighet med kundens rattigheter. Problematiskt med den personliga
budgeten for tillféllet ar att det inte tillrackligt tydligt kommer fram vilken typ av service som hér till den
personliga budgeten, vilken storleks budget det handlar om samt i vilken man kunden har ratt till radgivning
gallande sin personliga budget.

| FN:s konvention om rattigheter fér personer med funktionsnedsattning ar utgangspunkten att alla ska ha
majlighet att paverka vilka tjanster som man anvander sig av och fa stod till detta. Malet med valfrineten ar att
Oka kundens sjalvbestammanderatt och delaktighet i beslutsfattande som berdér kunden och hans eller hennes
vard.

Det finns en risk for att den personliga budgetens anvandarkrets blir for smal i och med bestammelserna om
vem som kan fa personlig budget. Den personliga budgeten stracker sig inte till personer som inte kan definiera
sitt servicebehov i och med bestdmmelsen att kunden "antingen sjalv eller med stéd” bdr kunna planera och
definiera sitt vard -och servicebehov. Det har kan medféra utmaningar fér personer med kognitiva
funktionsnedsattningar eftersom de kan behdva stdd i beslutsfattandet. Samtidigt kravs det att man har ett
"kontinuerligt och omfattande” behov av stdd, vilket kan utesluta personer med lindrig kognitiv
funktionsnedséattning. Det &r nédvandigt att dessa grupper har mojlighet att planera sin service pa ett
individuellt satt med hjalp av personlig budgetering. Darfor ar det viktigt att kunden vid behov far tillrackligt med
hjalp, handledning och radgivning. Det maste reserveras tillrackligt med resurser for kunnig personal inom
social- och halsovarden.

| lagtexten bor bestdmmas om den personliga budgetens storlek pa ett sadant satt att budgeten motsvarar
kundens servicebehov och att den tacker alla de tjanster som den ar avsedd att técka. | fall sa inte gors, finns
det en risk for att tjansteproducenterna valjer sina kunder och att det inte finns tillrackligt med féretag som
producerar tjanster med de priser och villkor som landskapen har utsett och detta i sin tur kan leda till att det
inte finns en verklig valfrihet.



47.13. 1 7 kap. i lagutkastet foreslas bestammelser om radgivning och handledning samt
beddmning av servicebehovet for kunden. | 5 § i lagutkastet foreslas dessutom bestammelser om
en kundplan som ska utarbetas for kunden. Tryggar bestammelserna tillrackligt val kundens
rattigheter och genomférandet av tjansterna pa ett satt som motsvarar kundens behov?

Vastaajien maara: 1

ja
till stérsta delen
nej

tar inte stallning

48. Fritt formulerade kommentarer.

Vastaajien maara: 1

- | detaljmotiveringen star det att landskapen ska erbjuda handledning och stdd till de kunder som inte har det
behdvliga kunnandet eller resurser att fatta beslut géllande valfriheten. Detta &r bra, men det ar ytterst viktigt att
socialarbetarna har en tillracklig kompetens att ge bra handledning och stéd aven i dessa situationer. Viktigt ar
att det finns mekanismer som forsakrar att kompetenskravet efterfoljs och att det utbildas tillrackligt med
personer som har denna kompetens.

Sprakliga rattigheter bor beaktas.

Man bor starkare stipulera om handledning, radgivning och stéd pa lagniva for att garantera att valfriheten
forverkligas for alla.

49. 14. 1 8 kap. i lagutkastet foreslas bestammelser om forfaranden fér godkannande av och avtal
med tjdnsteproducenterna. 14a. Ar bestammelserna om férfarandena fér godkdnnande
andamalsenliga med tanke pa malen med lagutkastet?

Vastaajien maara: 1



ja
till storsta delen
nej

tar inte stallning

50. Fritt formulerade kommentarer.

Vastaajien maara: 1

- Bestammelsen i 41 § 1 mom. 1 pt. "Landskapet ska sa langt mdjligt se till att tjanster som tillhandahalls mot
kundsedel och enligt en personlig budget finns tillgangliga inom landskapet pa landskapet sprak, sa att
kundens valfrihet forverkligas i fraga om dessa tjanster.” forsakrar inte de sprakliga rattigheterna. Service pa
svenska och svenskt och finskt teckensprak maste garanteras. Landskapet ansvarar for att servicen pa dessa
sprak fungerar. Andringen &r nédvandig dven med tanke pa att ett av syftena ar att dka kundens valfrihet.

Aven sma producenter méaste kunna ha méjlighet att komma in p& marknaden.

| FN:s konventionens art. 9 och generella kommentaren nummer 2 stadgas det att konventionsstaterna ska
vidta &ndamalsenliga atgarder for att sékerstélla att personer med funktionsnedsattning far tillgang pa samma
villkor som andra till information och kommunikation.

51. 14b. Sakerstaller bestdmmelserna om forvaltningsbeslut och stallande av villkor (42 §)
tillrackliga maojligheter att fullgéra landskapets organiseringsansvar?

Vastaajien maara: 1

ja
till storsta delen
till storsta delen inte

tar inte stallning




52. Fritt formulerade kommentarer.

Ei vastauksia.

53. 14c. Ar bestammelserna om avtalsférfarandena andamalsenliga med tanke pa malen med
lagutkastet?

Vastaajien maara: 1

ja
till stérsta delen
till storsta delen inte

nej

54. Fritt formulerade kommentarer.

Ei vastauksia.

55. 15. 19 kap. i lagutkastet foreslas bestammelser om tjansteproduktionen och
tiansteproducenternas skyldigheter. Ar bestimmelserna &ndamalsenliga med tanke pa malen med
lagutkastet?

Vastaajien maara: 1

ja
till storsta delen
nej

tar inte stallning




56. Fritt formulerade kommentarer.

Vastaajien maara: 1

- Social -och halsovarden maste vara atkomlig och tillgénglig. Med hanvisning till grundlagsutskottets utlatande
29.6.2017 maste det forsakras att tjanster fas pa finska, svenska och teckensprak.

57.16. 1 10 kap. i lagutkastet foreslas bestammelser om de ersattningar som ska betalas till
tjiansteproducenterna. 16a. Beaktas kundernas olika servicebehov och de kostnader som de ger
upphov till i tillracklig grad i andelen fast ersattning till social- och hélsocentralerna och de faktorer
som bestdmmer den?

Vastaajien maara: 1

ja
till storsta delen
till storsta delen inte

nej

58. Fritt formulerade kommentarer.

Ei vastauksia.

59. 16b. Ar bestammelserna om de dvriga erséattningarna &ndamalsenliga med tanke pa malen
med reformen?

Vastaajien maara: 1

ja
till storsta delen
till storsta delen inte

nej




60. Fritt formulerade kommentarer.

Ei vastauksia.

61. 16¢. Sakerstaller bestammelserna att de social- och halsocentraler som drivs av landskapens
affarsverk och de privata social- och halsocentralerna har lika verksamhetsférutsattningar?

Vastaajien maara: 1

ja
till stérsta delen
till storsta delen inte

nej

62. Fritt formulerade kommentarer.

Ei vastauksia.

63. 17.1 12 kap. i lagutkastet féreslas bestdmmelser om lagens ikrafttradande. 17a. Tryggar
overgangsbestammelserna om kundsedlar i 85 § tillgangen till tjanster under évergangsfasen?

Vastaajien maara: 1

ja
till storsta delen
till storsta delen inte

tar inte stallning




64. Fritt formulerade kommentarer.

Vastaajien maara: 1

- Det bér goras flera pilotprojekt och forstudier gallande lagférslaget. Det har visserligen planerats pilotprojekt till
ar 2018 och 2019 men lagarna ska ldmnas in till riksdagen varen 2018 och darmed finns det en betydande risk
for att det uppkommer problem som kunde undvikas, om lagreformen far mera tid. Politisk prestige borde inte
fa ga over medborgarnas ratt till en jamlik, rattvis och god service inom social- och hélsovarden. Social- och
hélsovardsreformen bor skjutas fram i tid sa att dessa studier kan beaktas nar lagarna stiftas.

Lagstiftningen maste gora det mojligt att i snabb takt gora férandringar om pilotférséken visar pa allvarliga
brister.

65. 17b. Tryggar 6évergangsbestdmmelserna om social- och héalsocentralerna i 86 och 88 §
tillgangen till tjanster under dvergangsfasen?

Vastaajien maara: 1

ja
till storsta delen
till storsta delen inte

tar inte stéllning

66. Fritt formulerade kommentarer.

Ei vastauksia.

67. 17c. Tryggar 6vergangsbestammelserna om mun- och tandvardsenheterna i 87 och 89 §
tillgangen till tjanster under évergangsfasen?

Vastaajien maara: 1

ja
till storsta delen
till storsta delen inte

nej




68. Fritt formulerade kommentarer.

Ei vastauksia.

69. 17d. Tryggar lagférslaget verksamhetsférutsattningarna for privata producenter av social- och
halsovardstjanster?

Vastaajien maara: 1

ja
till stérsta delen
till storsta delen inte

nej

70. Fritt formulerade kommentarer.

Ei vastauksia.

71. 17e. Ger lagforslaget sma aktorer tillrackliga forutsattningar att vara tjansteproducenter inom
social- och halsovarden?

Vastaajien maara: 1

ja
till storsta delen
till storsta delen inte

tar inte stallning




72. Fritt formulerade kommentarer.

Vastaajien maara: 1

- Aven sma privata aktérer maste ha méjlighet att vara tjansteproducenter inom social- och halsovarden. Det bér
garanteras att stora aktorer inte tar éver hela marknaden. Landskapen maste férhindra att social -och
halsovardstjénsterna blir ensidiga. Aven centraliseringen av tjanster bor férhindras. Ett mangsidigt
producentnatverk svarar bast pa manniskors individuella behov och haller landskapet livskraftigt.

En mycket viktig del av integrationen ar att kunduppgifterna rér sig mellan olika producenter.

73. 18. Anser ni att beddmningen av reformens konsekvenser ar korrekt och tillracklig?

Vastaajien maara: 1

ja
till storsta delen
till storsta delen inte

tar inte stéllning

74. Fritt formulerade kommentarer.

Vastaajien maara: 1

- Som det ser ut nu forverkligas inte valfriheten. De personer som ar i en svag stallning kan aven hamna i en
svagare stéllning gallande valfriheten. En konkret risk &r att de skenbart jamlika bestdmmelserna i verkligheten
leder till en ojamlik stallning for personer med funktionsnedsattning och ytterligare dven fér personer med
svenska som modersmal. Det finns en valdigt stor risk for att detta resulterar i indirekt diskriminering.

Det bér goras flera pilotprojekt och forstudier géllande lagférslaget. Det har visserligen planerats pilotprojekt till
ar 2018 och 2019 men lagarna ska lamnas in till riksdagen varen 2018 och darmed finns det en betydande risk
for att det uppkommer problem som kunde undvikas, om lagreformen far mera tid. Politisk prestige borde inte
fa ga 6éver medborgarnas ratt till en jamlik, rattvis och god service inom social- och hélsovarden. Social- och
halsovardsreformen bor skjutas fram i tid sa att dessa studier kan beaktas néar lagarna stiftas.

De sprakliga konsekvenserna har inte utretts tillrackligt. Speciellt da det galler tjanster som ges med kundsedel
eller med personlig budgetering bér de sprakliga konsekvenserna bedémas och analyseras. Konsekvenserna
ur en tillganglighetsaspekt bor utredas. Till exempel hur individerna med teckensprak kan fa information,
service och tjanster.

Man har helt och hallet underlatit att géra nagon konsekvensbedémning da det galler effekterna pa barn med
funktionsnedséattning och deras familjer. Det vore mycket viktigt att géra en sadan konsekvensbeddmning for
att kunna identifiera mojliga hot och vidta nédvandiga atgarder.



75. 19. Hur beddémer ni att reformen paverkar er egen organisations eller era
medlemsorganisationers stallning?

Vastaajien maara: 1

Hos personer med funktionsnedsattning kommer reformen att 6ka osakerheten vad galler tjanster och service
inom social -och halsovarden. Osakerheten 6kar efterfragan av stéd och radgivning. Det i sin tur kommer att
leda till en 6kad mangd av radgivningsfall i var organisation.

76. 20. Ovriga fritt formulerade kommentarer om utkastet till regeringsproposition.

Vastaajien maara: 1

Sprakliga rattigheter

Angaende 40 § 2 mom. anser vi att det finns en hel del med problematik for den svensksprakiga befolkningen.
Utgangspunkten ar den att sprakliga rattigheter kan begransas enbart sa att jamlikhetsprincipen inte kréanks
(RP 92/2002). Fran ett sprakrattsligt perspektiv ar begrédnsningen om att bara tvasprakiga kommuner har
skyldighet att producera tjanster pa bada spraken gallande direktvalstjanster samt undantagsférfarandet som
innebar undantag i skyldigheten att producera service pa kommunens bada sprak mycket problematiska.
Reglerna bor fortydligas sa att undantagsforfarandet inte leder till att ratten till valfrihet pa jamlika grunder inte
forverkligas for den svensksprakiga befolkningen.

Konsekvensbeddémning

Innan lagen stiftas bor det goras en konsekvensbeddmning ur sprakligt perspektiv nar det galler tillganglighet.
Konsekvensbeddmningen bor granska tillganglighet pa det svenska spraket och svenskt och finskt
teckensprak. Konsekvensbeddémningen behdver ocksa utreda huruvida informationen ar tillganglig for personer
som ar i behov av lattlast information.

Den samordnande och koordinerande mekanismen

Vi framhaller fortsattningsvis vart férslag pa en samordnande och koordinerande mekanism. Har presenteras
forslaget i sammanfattad form. Avsikten med mekanismen &r att ge landskapen tillrackliga befogenheter och
noédvandiga strukturer for att trygga en jamlik tillgang till social- och halsovardstjanster for svensksprakiga.
Den samordnande och koordinerande mekanismen skulle besta av tre delar:

a) En nationell utvecklingsenhet med stéd av lagen om ordnandet av social- och halsovarden 35 § 4 mom.

b) Ett nationellt servicecenter med stdd av landskapslagen 118 §

c) Ett gemensamt organ bildat av de fem tvasprakiga landskapen med stod av landskapslagen 48 §.
Paverkansorganet for minoritetssprak med stéd av landskapslagen 27 § skulle komplettera denna mekanism.
Paverkansorganet i den form som framgar av lagférslaget racker inte till for att trygga social- och
halsovardstjanster pa svenska utan det maste reserveras tillrdckliga ekonomiska resurser for
paverkansorganen.

Den samordnande och koordinerande mekanismen skulle skapa och uppréatthalla en nationell och regional
samarbetsstruktur som tacker hela landet i avsikt att framja bas- och specialkompetensen. Utvecklingsenheten
och servicecentret skulle kartlagga och utreda bildandet av mangprofessionella expertteam och natverk som
behdvs for att samordningen av social- och halsovardstjanster ska fungera ocksa for den svensksprakiga
befolkningen

Tillsyn

Tillsynen av tjansteproducenterna bor vara tillréckligt noggrant reglerad. | varsta fall kan en otillracklig tillsyn
leda till att marknaden anpassar sig efter detta. Vi anser att det behdvs en klar bild av vem som dvervakar
tjdnsteproducenterna och att denna évervakning ar tillracklig. Viktigt ar att tillsynsmyndigheterna har tillrackliga
verktyg.

Tillganglighet
Det behdvs komplettering till bestdmmelserna i 77 §. Alla bér ha en jamlik moéjlighet att ta del av information.



Aven svensksprakiga méste f& information om tjansterna. Alla personer som anvander sig av till exempel
teckensprak pa finska eller svenska maste kunna fa information. Det maste aven finnas information som ar
Iattlast och tillganglig for dem som inte anvander Internet.

77. 21. Specificerade forslag till andringar i lagutkastet
Vastaajien maara: 1
- Vi forslar att 27 § 3 mom. andras pa féljande satt:

Slutet av meningen “"och som antingen sjalva eller med stdd kan planera och skaffa tjanster” tas bort s& att
paragrafen blir foljande:

"En personlig budget kan anvandas for produktion av social- och halsovardstjanster for sddana i 1 och 2 mom.
avsedda kunder som har ett kontinuerligt och omfattande behov av hjalp, stéd eller vard och omsorg.
Anvandningen av en personlig budget ska ligga i kundens intresse. Kunderna har ratt att med handledning,
radgivning och stéd kunna planera och skaffa sina tjanster.”



