SV lausuntopyyntd VaVa Syksy 2017
1. BAKGRUNDSUPPGIFTER

Vastaajien maara: 1

Kontaktuppgifter till den Datum for nér begéran
Officiellt namn pa den Namn pa den person som ppg“ ) 9
person som &r ansvarig om utlatande Organets namn
som svarar antecknat svaret B .
for svaret behandlades i organet
Staden Jakobstad, social pia- Social- och
. . ' Pia-Maria Sjostrom maria.sjostrom@jakobsta |12.12.2017 . A .
och halsovardsverket i hélsovardsnamnden
2. Ar den svarande
Vastaajien maara: 1
0 1
en kommun
en samkommun eller ett
hélsovarden
ett sjukvardsdistrikt

ett landskapsférbund

en annan samkommun eller ett
samarbetsorgan for kommunerna

en statlig myndighet

en organisation

en privat tjansteproducent

nagot annat

3. 1. Kan den féreslagna valfrihetslagen bidra till att minska héalso- och valfardsskillnaderna bland
befolkningen och gora tillgangen till tjanster mer jamlik?

Vastaajien maara: 1



till storsta delen inte

ja

till stérsta delen

tar inte stallning

4. Fritt formulerade kommentarer.

Vastaajien maara: 1

Det foreslagna sattet att uppfylla valfriheten inom tjansterna pa basniva och vissa tjanster pa specialiserad niva
genom marknadsmekanismer star i konflikt med vard- och landskapsreformens ursprungliga mal att minska
skillnaderna i valfard och hélsa, trygga en jamlik tillgang till tjanster, integrera tjansterna och bromsa
kostnadsokningen. Modellen begransar ratten att bestdmma hur tjansterna ska produceras och ratten att styra
tiansterna som en helhet. Det ar en stor utmaning att ha organiseringsansvaret och att integrera tjansterna nar
en stor del av dem &verfors pa olika foretags ansvar och styrs pa marknadsbasis. Det innebar att
tjansteproduktionen splittras och att landskapen inte langre har makt att styra den. Inom de olika tjansterna
uppstar det nya gransytor for kunderna. Genom det styrsystem som foreslas i lagutkastet ar det i praktiken
omogjligt att skapa en helhet som uppfyller malen for reformen och som ger mdojlighet att hantera de strukturella
riskerna i modellen. De prelimindra erfarenheterna fran pilotprojekten tyder pa att valfrinetsreformen 6kar
efterfrdgan pa tjanster och férorsakar nya kostnader. Den 6kade efterfragan galler framfér allt lindriga
sjukdomar som laker ut av sig sjalva, vilket innebar att 6kningen inte minskar skillnaderna i valfard och halsa.
Att invanare som redan omfattas av foretagshalsovard eller studerandehalsovard bdrjar omfattas av
kapitationsersattningen innebar tkade kostnader. Systemet &r som helhet komplicerat och kraver att
kunden/patienten klarar av att bedéma sitt servicebehov, jamféra de tillbudsstadende alternativen och séka sig
till tjansterna. Modellen passar inte alla kundgrupper och riskerar att 6ka skillnaderna i valfard och hélsa i stallet
for att minska dem. Pa mindre orter kommer det inte att finnas nagon reell valfrihet, da privata aktérer inte
forvantas ha intresse av verksamhet i glest befolkade omraden.

5. 2. Framjar utkastet till valfrihetslag pa ett andamalsenligt satt kundens méjligheter att paverka
de egna tjansterna?

Vastaajien maara: 1



ja

till stérsta delen

nej

tar inte stallning

6. Fritt formulerade kommentarer.

Vastaajien maara: 1

Det forblir oklart &r om reformen forbattrar paverkningsmojligheterna pa ett andamalsenligt satt som alltid har
en positiv inverkan pa kundens halsa och valmaende. Oron galler sarskilt kunder som anvander flera olika
social- och halsovardstjanster och specialgrupper, sdsom klienter inom missbrukar- och mentalvarden eller
barnskyddet. Deras formaga att orientera sig i servicesystemet och anvanda kundsedlar och personliga
budgetar kan vara begrénsad.

Kundens mojligheter att paverka sina egna tjanster kommer att uppfyllas framfor allt pa omraden dar det finns
valmojligheter. Det &r anda viktigt att notera att den féreslagna valfrihetsmodellen ar invecklad och svar att
Overblicka. Pa grund av social- och halsovardstjansternas natur har klienterna och patienterna inte alltid
tillracklig information att basera sitt val pa.

Lagutkastet utgar fran att en kund som ar missnéjd med de tjanster han eller hon far kan résta med fétterna. |
princip ar det en bra utgangspunkt, men det kan uppstéa problem i situationer dar det inte finns nagra verkliga
alternativ till exempel pa grund av langa avstand. | sddana fall har kunderna sma mdjligheter att paverka
tjansterna. Det finns ocksa en risk att patienter som inte far de undersokningar eller den vard de vill ha (men
som inte &r medicinskt motiverad) gang pa gang byter social- och halsovardscentral och att det tar tid innan
den har typen av storkonsumenter identifieras

7. 3. Ger lagutkastet kunden tillrackliga mojligheter att anlita sadana tjanster som [ampar sig for
kundens egen situation?

Vastaajien maara: 1

till storsta delen inte

ja

till storsta delen

nej




8. Fritt formulerade kommentarer.

Vastaajien maara: 1

- Den féreslagna reformen ger stérre mojligheter att sdka sig till olika tjanster. Om det finns ett utbud kan kunden
vélja ett alternativ som passar honom eller henne. Systemet ar anda valdigt komplicerat och for att fa en
l[dmplig tjanst maste kunden kunna beddma sin situation och sitt servicebehov, jamféra de tillbudsstaende
alternativen och sdka sig till tjiansten.

9. 4. Om kunden har omfattande servicebehov, ger lagutkastet kunden majlighet att fa tjanster
som ar samordnade i enlighet med kundens behov?

Vastaajien maara: 1

ja
till storsta delen
till storsta delen inte

tar inte stéllning

10. Fritt formulerade kommentarer.

Vastaajien maara: 1

- Samordning av tjansterna, dvs. integration, blir en stor utmaning om valfriheten genomférs pa det féreslagna
sattet. Enligt utkastet till lag om ordnande av social- och halsovard ska landskapen se till att sddana
kundgrupper och kunder som behéver tjanster som samordnats pa bred basis identifieras, att tjanstekedjorna
och tjdnstehelheterna beskrivs och att de olika producenterna utnyttjar den information som finns om en kund.
Landskapens mojligheter att styra producenterna ar begransade och kraver manga detaljerade avtal,
overvakning av att avtalen f6ljs och sérskilda villkor for ersattningar till producenterna. Méjligheterna att folja
upp servicekedjan och 6vervaka att den fungerar ar begransade bland annat da vardkedjorna ar langa och
kunderna har flera dverlappande och samtidiga servicebehov. Kundsedelsystemet gor det &nnu svarare att ha
kontroll éver helheten. Overvakningen av avtal och producenter férutsatter mycket resurser av sakkunniga.



11. 5. Sakerstaller lagutkastet en horisontell och vertikal integration av tjansterna?

Vastaajien maara: 1

till storsta delen inte

ja

till storsta delen

tar inte stallning

12. Fritt formulerade kommentarer.

Vastaajien maara: 1

Om organiseringen och produktionen skiljs at, en modell med flera producenter tilldmpas och
valfrihetstjansterna slapps ut pa marknaden skapas inte en struktur som stéder integrationen. | utkastet till
valfrihnetslag ingar det manga bestammelser som syftar till att ratta till problemet med grundstrukturen i detta
system.

Detta kan oriktigt ge en bild av att integrationen har en stark stallning i det féreslagna systemet. Det ar anda
fraga om att sjalva modellen ur integrationssynvinkel ar synnerligen problematisk och kraver reglering som
rattar till saken. | praktiken ar det svart att anpassa bestdmmelserna sa att integrerade tjanstehelheter tryggas.
Att styra och leda tjansterna innebar manga steg och utmaningar.

Eftersom halso- och sjukvardstjansterna betonas i direktvalstjansterna riskerar integrationen mellan
socialvarden och halso- och sjukvarden att bli bristfallig hos producenterna av direktvalstjanster.
Integrationen ar problematisk i synnerhet med tanke pa kunder som behéver flera tjanster samtidigt, eftersom
tjansterna sprids pa olika aktorer. Det ar viktigt med fungerande information och kunskapsledning inom social-
och halsovardens verksamhet och betydelsen kommer ytterligare att betonas i den féreslagna modellen med
flera producenter. Om man inte lyckas med informationen och ledningen, kommer reformens mal inte att
uppnas.

Det finns skal att observera att alla funktioner inom Kanta-tjansterna inte kommer att kunna tas i bruk éverallt
under de narmaste 5-10 aren pa ett satt som medger ett problemfritt informationsutbyte mellan aktérerna och
en smidig integration av tjansterna for varje enskild kund. Generellt krdvs stora férandringar i kanta-systemet
innan det kan fungera som den huvudsakliga kanalen for informationsutbyte mellan olika vard- och
serviceinstanser.

For att kunden ska fa integrerade tjanster maste dessa skraddarsys till en professionell helhet. Det ska
papekas att om olika tjanster ges i samma byggnad, betyder det nédvéandigtvis inte att tjansterna till kunderna
ar integrerade. En kompetent och professionell kundhanvisning, radgivning som boérjar med kommunala
tjdnster, dverforing av information mellan social- och hélsocentralerna och landskapens affarsverk samt
sporrande modeller féor kommunernas och landskapens verksamhet for valfard och halsa ger
kostnadsbesparingar. For att man ska kunna dra nytta av detta kravs professionell kundhanvisning och ett
fungerande system for verksamhetsstyrning dar uppgifterna i kundplanen star till alla parters férfogande.
Enligt 5 § i lagférslaget ska det fér kunden utifran en bedémning av servicebehovet vid behov uppréattas en
kundplan, dar kundens alla social- och halsovardstjanster ingar oavsett produktionsansvar. Landskapets



affarsverk svarar for att kundplanen bildar en &ndamalsenlig helhet med tanke pa kundens servicebehov. Syftet
med bestdmmelsen ar att trygga en integration av tjansterna till kunder som behéver manga tjanster, vilket i
och for sig ar valkommet.

Om kundplanen upprattas pa det féreslagna sattet uppstar det i praktiken en administrativt tungrodd process
med en oklar ansvarsfordelning, vilket sannolikt leder till 6verlappande arbete och daliga planer.

Enligt forslaget ar alla tjansteproducenter skyldiga att iaktta kundplanen. Det lyfter fram fragan om planens
bindande karaktar och dess forhallande till socialvardens forvaltningsbeslut och halso- och sjukvardens
vardbeslut. Férhallandet ar oklart ocksa i fraga om avtalen mellan aktérerna. Om kundplanen blir bindande, bér
rattsskyddsaspekterna beaktas och det bér avgéras om det ar méjligt att séka andring i kundplanen.

An sé lange har informationssystemen inte de funktioner som upprattandet av kundplaner kraver. For att
fungerande informationssystem ska kunna byggas upp kravs det att begreppet kundplan definieras, ett arbete
som bara har bérjat. Troligen tar det flera ar innan nyttan av kundplanerna blir verklighet

13. 6. Ger forslaget landskapen tillrackliga férutsattningar att fullgéra organiseringsansvaret?

Vastaajien maara: 1

ja
till storsta delen
nej

tar inte stéallning

14. Fritt formulerade kommentarer.

Vastaajien maara: 1

Det forslag till valfrihet som nu skickats pa remiss ger landskapet méjlighet att producera direktvalstjanster i sitt
affarsverk, vilket i ndgon man forbattrar forutsattningarna att fullgéra organiseringsansvaret.
Helhetsbeddémningen ar anda att landskapet har otillrackliga mojligheter att utdva den beslutanderatt som hor
till organiseringsansvaret och landskapens sjalvstyrelse haller pa att bli mycket begransad. En orsak ar de
begransningar som foreslas i lagstiftningen i fraga om landskapens ratt att besluta om produktionen av de
tjianster som de har organiseringsansvar for. | det aktuella utkastet till valfrihetslag tar sig begransningarna
uttryck i bland annat lagstadgad skyldighet fér landskapen att erbjuda kundsedlar och personliga budgetar inom
de tjanster som anges i lagen, forbud mot att tillhandahalla tjanster i landskapets egen organisation pa basis av
en kundsedel eller personlig budget, reglering av ersattningarna till producenterna samt begransade
mojligheter att producera valfrihetstjanster i landskapets affarsverk.



15. 7. Framjar lagutkastet en férandring av verksamhetssatten och ibruktagande av nya
serviceinnovationer?

Vastaajien maara: 1

ja
till storsta delen inte
nej

tar inte stéllning

16. Fritt formulerade kommentarer.

Vastaajien maara: 1

- Ja, men detta kan genomforas ocksa utan den oférutsdgbarhet som valfrihetslagstiftningen foér med sig.
Forandringar i verksamhetsformerna kraver ingen valfrinetsreform.

17. 8. Ger utkastet till valfrihetslag tilsammans med de 6vriga delarna av landskaps- och social-
och halsovardsreformen tillrackliga forutsattningar for att uppna malet att bromsa upp
kostnadsoékningen med 3 miljarder euro?

Vastaajien maara: 1

ja
till storsta delen
till storsta delen inte

tar inte stéllning




18. Fritt formulerade kommentarer.

Vastaajien maara: 1

Valfriheten i den féreslagna formen gor det svarare att uppna malet att bromsa kostnadsékningen. Det beror
framfor allt pa att modellen begransar landskapens ratt att besluta om hur tjansterna ska produceras och deras
mdjligheter att styra tjansterna som helhet. Dessutom riskerar kostnaderna att 6ka atminstone pa grund av
tillhandahallarnas och producenternas ICT-investeringar, landskapens, deras affarsverks och producenternas
administrativa uppgifter samt de nya elementen i valfrihetsmodellen, dvs. personliga budgetar och kundsedlar
samt direktvalstjansterna inom mun- och tandvarden. Valfrihetsreformen har uppskattats 6ka efterfragan pa
tjdnster, nar privat tjansteproduktion borjar finansieras med offentliga medel. Kostnadsrisken ar sarskilt stor
inom mun- och tandvarden. Det finns en risk for att efterfragan pa tjanster okar framst i fraga om lindriga
sjukdomar som laker ut av sig sjélva och som tar pa resurserna utan att ge valfards- och halsoférdelar.

Nar kostnaderna 6kar pa grund av den utvidgade valfriheten men budgeten ar fast, maste man kunna begrénsa
tjansternas omfattning eller innehall eller gora avkall pa kvaliteten Pa langre sikt kan kostnads®kningen
bromsas om konkurrensen ger produktionseffektivitet och lagre kostnader och medborgarna tar stérre ansvar
och &r delaktiga i sina tjanster. De storsta kostnadsbesparingarna uppstar genom servicehandledning och
prioritering av tjanster. For det kravs &nda ingen valfrihetslagstiftning.

Trots att privata tjanster anvands i stor utstrackning redan nu, skulle valfrihetslagen innebara stora férandringar
i det offentliga servicesystemet. Nar den privata tjansteproduktionen 6kar maste den offentliga produktionen
effektiviseras och skaras ner for att kostnadsékningen ska kunna hallas i styr och de ekonomiska malen for
reformen uppfyllas. For att de totala kostnaderna inte ska vaxa borde den offentliga social- och halsovarden
anpassas minst lika mycket som den privata tjansteproduktionen 6kar. Stora anpassningar kan i praktiken
gobras endast genom nedskarningar i personalkostnaderna. En betydande del av personalanpassningsbehovet
skulle dock tillgodoses genom att anstéllda byter arbetsgivare, och anpassningen skulle ske under flera ar
eftersom reformen trader i kraft stegvis. Personalévergangen fran den offentliga till den privata sektorn kan ge
upphov till en allvarlig brist pa arbetskraft i kritiska nyckeluppgifter, férorsaka luckor i specialkompetensen och
aventyra landskapets formaga att klara av sina uppgifter.

Reformens mal att bromsa kostnadsdkningen kommer atminstone inte att uppfyllas under den forsta halften av
2020-talet, eftersom den foreslagna valfrihetsmodellen innehaller ocksa andra element som 6kar kostnaderna.
Reformen kommer att innebéra stora kostnader for utbildning och inférande av framfér allt datasystem samt
administrativa kostnader for 6vervakning i anknytning till avtalsstyrning och andra administrativa kostnader for
tillhandahallaren. Kostnadstryck uppstar bland annat for de personliga budgetarna, inom mun- och tandvarden
och till féljd av de dubbla servicekanalerna for studerandehalsovarden och foretagshéalsovarden. Den
foreslagna valfrihetsmodellen innehaller ocksa andra element som 6kar kostnaderna: kostnader for utbildning
och inférande av nya system, en ny administrativ borda for alla aktérer, transaktionskostnader i
mangproducentmodellen och det kostnadstryck som de personliga budgetarna och mun- och tandvarden
medfér, om den verksamhet som for narvarande skots av privata sektorn och som omfattas av FPA-ersattning i
stor utstrackning borjar finansieras med offentliga medel. Beredningen av social- och halsovardsreformen har
nu pagatt i manga ar. Inom den offentliga social- och halsovarden har att omfattande arbete lagts ner pa
stallningstaganden, utladtanden och information till befolkningen om pagaende och kommande lagférslag, som i
manga fall varit bortkastat. Arbetet som laggs ner pa social- och héalsovardsreformen leder till en direkt
minskning av annat utvecklings- och férbattringsarbete som kunde minska offentliga sektorns
kostnadsutveckling.



19. 9. | 3 kap. i utkastet till valfrihetslag féreslas bestammelser om direktvalstjanster, dvs. de
social- och halsovardstjanster for vilka kunden direkt kan valja tjansteproducent. 9a. Tryggar de
bestammelser som géller landskapets affarsverks produktion av direktvalstjanster (bl.a. 16 §) en
jamlik tillgang till tianster under alla omstandigheter?

Vastaajien maara: 1

till storsta delen inte

ja

till storsta delen

tar inte stallning

20. Fritt formulerade kommentarer.

Vastaajien maara: 1

Majligheten for landskapet att bilda ett eller flera affarsverk och producera direktvalstjanster i affarsverksform
skapar battre férutsattningar for att trygga en jamlik tillgang till tjanster &n det tidigare lagférslaget. De
foreslagna bestammelserna ar anda problematiska.

| praktiken betyder det att nar landskapets affarsverk sjalv producerar valfrihetstjanster ska affarsverket ur
marknadssynvinkel i stort sett agera pa samma satt som till exempel ett aktiebolag, trots att verksamheten
formellt inte bedrivs i bolagsform. Det finns manga fragor i anknytning till detta som &nnu inte avgjorts i
lagutkastet. Det ar till exempel oklart hur tillaggsfinansiering som landskapet beviljar en egen
valfrihetsbalansenhet med ekonomiska svarigheter paverkar finansieringen av valfrihetstjanster som
produceras av privata tjansteproducenter.

| lagutkastet har man sdkt I6sningar som i praktiken leder till samma slutresultat som bolagiseringsskyldigheten
enligt den tidigare lagen, utan att landskapet formellt behdver bolagisera de valfrihetstjanster landskapet
producerar. Pa mindre orter riskerar valfriheten leda till konkurrens om kompetent personal och det finns risk att
landskapets affarsverk inte kan rekrytera den personal som behdévs. Centralisering av olika verksamheter leder
a sin sida till att mindre orters dragningskraft minskar och forsvarar personalrekryteringen ytterligare.

21. 9b. Ar det lagstadgade tjansteutbud fér social- och hélsocentraler som det féreskrivs om i 18 §
i lagutkastet andamalsenligt till sitt innehall och sin omfattning?

Vastaajien maara: 1



for omfattande

for litet

22. Fritt formulerade kommentarer.

Vastaajien maara: 1

De halso- och sjukvardstjanster som anges i 1 mom. motsvarar de nuvarande hélsocentralernas tjansteutbud.
Tjansteutbudet i lagutkastet ar [Ampligt med tanke pa kundens mojlighet att valja tjansteproducent. Utbudet
passar dem som ar ratt sa friska och inte behdver manga tjanster. Det finns ett stort antal sddana kunder. For
kunder som behover mycket service och manga olika tjanster ar utbudet dock alltfor litet och inte
andamalsenligt, eftersom varden splittras pa olika aktérer: social- och halsocentraler, mun- och
tandvardsenheter, affarsverk, producenter av kundsedeltjanster och producenter av tjanster som tillhandahalls
med en personlig budget. Det blir till exempel inte lattare att géra en helhetsbedémning av
rehabiliteringskunder, och inom hemvarden splittras varden mellan social- och halsocentralen, affarsverket och
producenter av tjanster som tillhandahalls med kundsedel eller personlig budget.

| fraga om laboratorietjanster och bilddiagnostik kravs noggranna avtal om vad som hor till social- och
halsocentralens produktionsansvar.

| paragrafen anges kategoriskt fyra specialiteter inom vilka social- och héalsocentralerna ska tillhandahalla
konsultationstjanster. Av texten framgar dock inte klart om varje social- och hélsocentral ska kunna erbjuda
sadana tjanster. Landskapet borde ha ratt att besluta om i vilken utstrackning specialistlakartjanster ska
tillhandahallas vid social- och halsocentralerna och enligt vilken produktionsmodell. Paragrafen borde skrivas i
en mojliggérande form och inga enskilda specialiteter borde namnas, eftersom befolkningen pa olika omraden
kan ha olika behov.

Om lakartjanster inom vissa specialiteter placeras vid social- och hdlsocentralerna kan det aventyra
landskapets affarsverks tillgang till personal inom specialiteten. | den féreslagna modellen kommer atminstone
tillgangen till 6gonlakare och geriatriker att bli ett problem foér de offentliga social- och halsocentralerna.

| frdga om bradskande mottagning skulle social- och halsocentralerna ocksa vara skyldiga att behandla akuta
skador och symtom i fall dar patienten inte behéver prehospital akutsjukvard som férmedlas av nédcentralen.
Diagnostik och behandling av frakturer kraver radiologiska tjanster, gipsningsutrustning och specialkunnande.
Sarskilt i fraga om handledsfrakturer uppstar det latt patientskador. Om det vid social- och halsocentralerna
finns I&kare som inte brukar ha jour, ar det sannolikt att de inte har tillrdcklig erfarenhet av ens vanliga frakturer.
Tjansteutbudet borde kunna utvidgas till konsultationer med specialister och andra yrkesutbildade personer pa
det satt som landskapet bestdmmer.

23. 9c. Ar det lagstadgade tjansteutbud fér mun- och tandvardsenheter som det féreskrivs om i
18 § i lagutkastet andamalsenligt till sitt innehall och sin omfattning?

Vastaajien maara: 1



for omfattande

for litet

24. Fritt formulerade kommentarer.

Vastaajien maara: 1

Tjansteutbudet i 18 § 3 mom. ar delvis fér omfattande och delvis for litet. | férteckningen saknas
laboratorietjanster i samband med mun- och tandvarden. Inte heller av motiveringen framgar det hur dessa
tjanster ska tillhandahallas. Ocksa konsultationer och mottagningsverksamheten som tillhandahalls av
specialister och andra yrkesutbildade personer inom halso- och sjukvarden ar delvis oklar for mun- och
tandvardens del. Tjansteutbudet borde kunna utvidgas till konsultationer och mottagningstjanster som
tillhandahalls av specialister och andra yrkesutbildade personer pa det satt som landskapet bestammer.
Systemandringen inom mun- och tandvarden medfér en stor risk foér 6kade kostnader da kunderna far ratt att
vélja en privat serviceproducent mot samma klientavgift som inom den offentliga halso- och sjukvarden. Extra
kostnader uppstar ocksa da béttre tillgang till mun- och tandvard okar efterfrdgan pa tjansterna. Det centrala ar
for vilket kapitationspris serviceproducenterna ar villiga att ta pa sig ansvaret for kundernas mun- och tandvard.
Storleken pa ersattningarna kommer att vara avgérande fér om modellen i slutdndan férbattrar tillgangen till
tjansterna och deras kvalitet. Det verkar &nda uppenbart att mun- och tandvardstjansterna kommer att
koncentreras geografiskt, vilket innebar att reformen atminstone inte kommer att férbattra den regionala
jamlikheten.

25. 9d. Ar bestammelserna om social- och halsocentralernas direktvalstjanster i 18 § i lagutkastet
tillrackligt klara i fraga om vilka tjanster som hor till direktvalstjansterna och vilka tjanster som inte
ar direktvalstjanster och produceras av landskapets affarsverk?

Vastaajien maara: 1

till storsta delen inte

ja

till storsta delen

nej




26. Om inte, pa vilket satt skulle det vara andamalsenligt att faststalla de grunder pa vilka
landskapen bestammer de tjanster pa primarniva och pa utvidgad primarniva som produceras vid
social- och halsocentralerna?

Ei vastauksia.

27. 9e. Ar bestammelserna om mun- och tandvardens direktvalstjénster i 18 § i lagutkastet
tillrackligt klara i fraga om vilka tjanster som hor till direktvalstjansterna och vilka tjanster som inte
ar direktvalstjanster och produceras av landskapets affarsverk?

Vastaajien maara: 1

ja
till stérsta delen
nej

tar inte stallning

28. Om inte, pa vilket satt skulle det vara andamalsenligt att faststalla de grunder enligt vilka det

narmare bestams vilka tjanster som produceras vid mun- och tandvardsenheterna?

Vastaajien maara: 1

- Foérteckningen i 18 § 3 mom. ar ratt tydlig. Det &r dock oklart vad som avses med andra tjanster i samband med
férebyggande av mun- och tandsjukdomar och hur de ska tillgodoses. | fraga om bilddiagnostik &r det oklart om
det ar nativbilder eller ocksa mer kravande bilder som avses?
Enligt 18 § ska landskapet i de direktvalstjanster som produceras vid en mun- och tandvardsenhet inkludera en
med tanke pa landskapets tjansteutbud och invanarnas servicebehov tillracklig mangd konsultations- och
mottagningstjanster som tillhandahalls av yrkesutbildade personer inom halso- och sjukvarden i anknytning till
de tjanster som anges i 3 mom. Det ar dock oklart vem som i slutdndan har kostnads- och produktionsansvaret
for dessa tjanster och vilka dessa tjanster i praktiken skulle vara. Direktvalstjdnsterna och de évriga tjianster
som landskapets affarsverk producerar behdver preciseras och konkretiseras.
Landskapen borde fa bestdmma vilka tjanster som tillhandahalls som direktvalstjanster eller i samband med
direktvalstjansterna som ambulerande tjanster, distanstjanster eller konsultationer samt i vilken utstrackning
och pa vilket satt tjansterna tillhandahalls.



29. 9f. Ar bestammelserna (bl.a. 18 § och 37 §) &ndamalsenliga och tillréckliga med tanke pa
socialvarden?

Vastaajien maara: 1

ja
till stérsta delen
till storsta delen inte

tar inte stéllning

30. Fritt formulerade kommentarer.

Vastaajien maara: 1

- Den yrkesutbildade person inom socialvarden som arbetar vid social- och halsocentralen skulle vara social-
och hélsocentralens enda anstéllda inom sociala sektorn. Socialarbetarens roll som enda arbetstagare skulle
vara utmanande och kunna leda till att den professionella identiteten anpassas till de andra yrkesgruppernas
identitet (har halso- och sjukvarden), sa att verksamheten inte uppfyller sitt ursprungliga syfte. Bestdmmelserna

om socialvardstjanster i 18 och 37 § ar inte andamalsenliga. Strukturen har byggts upp i syfte att 6ka
serviceintegrationen i en situation dar social- och halsocentralerna inte pa basis av grundlagsutskottets

utlatande kan tillhandahalla séddana sociala tjanster dar offentlig makt utévas. | arbetsuppgifterna fér den grupp

som avses i 37 § ingar konsultationstjanster for social- och halsocentralen, bedémning av kundernas

servicebehov och hanvisning av kunder till affarsverket. Om gruppen inte fattar kundspecifika beslut har den
ingen stor inverkan. Det har inte gjorts nagon bedémning av hur manga grupper med yrkesutbildade personer

inom socialvarden det behdvs och inte heller vilken sakkunskap och vilka resurser grupperna behdéver.

31. 10. | 4kap. i lagutkastet foreslas bestammelser om kundens majligheter att valja ett landskaps

affarsverk. 10a. Ger 21 § i lagutkastet kunden dndamalsenliga méjligheter att valja affarsverk?

Vastaajien maara: 1

ja
till storsta delen inte
nej

tar inte stéllning




32. Fritt formulerade kommentarer.

Vastaajien maara: 1

- Valfrihet 6ver landskapsgranserna ar viktig, men ger upphov till problematiska situationer bland annat med
tanke pa integrationen (tiligangen till information om tjanster som kunden anvant i ett annat landskap),
overvakningen av serviceproducenterna, beddmningen av servicebehovet, faktureringen mellan landskapen,
avvikande serviceutbud i olika landskap, identifiering av personer som anvander manga tjanster m.m. Utifran
den paragraf som ar ute pa remiss skulle kunden kunna vélja tjanster i flera olika landskap. Den situationen kan
uppsta till exempel nar kunden inte sjalv anser sig behdva tjanster (t.ex. utredning om behov av barnskydd for
en tonaring).
| gransomradena mellan olika landskap kan en stor del av befolkningen valja affarsverk i andra &n det egna
landskapet. Det finns en risk att affarsverken i narliggande landskap bérjar konkurrera om patienterna genom
att erbjuda mera omfattande service, da ett annat landskap ansvarar fér betalningen.

33. 10b. Ger 22 och 23 § i lagutkastet kunden andamalsenliga méjligheter att valja
tjiansteenhet/enheter vid ett affarsverk?

Vastaajien maara: 1

ja
till stérsta delen inte
nej

tar inte stéllning




34. Fritt formulerade kommentarer.

Vastaajien maara: 1

Kunden har tillréckliga valmgjligheter, men det ar inte till alla delar &ndamalsenligt. Réatten att valja kan behdva
begransas i vissa situationer, till exempel nar tillgangen till tjanster inom barnskyddet eller missbrukar- och
mentalvarden férdrojs pa grund av de val som kunden eller kundens anhdriga har gjort. Méjligheterna att valja
affarsverk och serviceenhet vid affarsverket splittrar tjansterna pa ett oAndamalsenligt satt i situationer dar
kunden eller kundens narstaende medvetet forséker undga en bedémning av servicebehovet. Om problemet
blir utdraget 6kar kostnaderna for varden till exempel inom barnskyddet och missbrukarvarden.

35. 11. 1 5 kap. i lagutkastet foreslas bestammelser om anvandning av kundsedel for att 6ka

kundens valfrihet. 11a. Ar den kundsedel som det féreskrivs om i 24 § i lagutkastet

andamalsenlig till sitt innehall och sin omfattning?

Vastaajien maara: 1

for omfattande

for begransad

1amplig

36. Fritt formulerade kommentarer.

Vastaajien maara: 1

Landskapet boér, inom ramen for sin sjalvstyrelse, ha ratt att bestdmma vilka tjanster som kan tillhandahallas
mot kundsedel pa det satt som landskapet anser vara andamalsenligt. Vidare kunde landskapet féreskrivas en
skyldighet att formulera mal fér genomférandet av valfrineten och att folja utfallet. For en del av de féreslagna
tjansterna i 24 § passar kundsedeln bra. Kundsedelstjansterna féreslas anda omfatta sadana tjanster inom den
specialiserade sjukvarden som, om de i stor utstrackning betalas med kundsedel, skulle ha betydande
verkningar for landskapens affarsverks mojligheter att garantera tillrdckliga och hégklassiga tjanster inom
specialiteter. Ett omfattande bruk av kundsedlar skulle ocksa férsvara ordnandet av specialistlakarutbildning
och pa det sattet dventyra kontinuiteten inom den specialiserade sjukvarden. Eftersom grundlagsutskottet har
kravt att landskapet alltid ska trygga befolkningen tillrackliga tjanster, kan skyldigheten att bevilja kundsedel for
tjanster inom den specialiserade sjukvarden i den foreslagna omfattningen leda till att landskapet maste
uppratthalla tva parallella system for tjansteproduktion. Jourverksamheten hor till landskapet, men for icke-
bradskande vard ska en kundsedel ges for tjanster hos en privat producent.

Enligt 71 § 5 mom. far en producent av kundsedelstjanster inte hos en kund ta ut avgifter for tjanster som
tillhandahallits mot kundsedel och som landskapet bestdmt. Lagbestdmmelsen hindrar anda inte att
tjiansteproducenten kan erbjuda kunden extratjanster mot avgift. | konsekvensbedémningen av propositionen
sdgs (s. 26): De som producerar tjanster mot kundsedel eller tjanster som tillhandahalls enligt en personlig
budget kan sélja kunderna extratjanster, och da kan det i synnerhet i inledningsfasen rada oklarhet om vilka
tjanster som ingar i tjdnstehelheten och vilka tjanster producenterna kan ta ut separat avgift for. | sddana
situationer kan hushallen fa oférvantade kostnader.

Om kundsedel ska kunna erbjudas for elektiva kirurgiska ingrepp ar maste ocksa landskapets affarsverk kunna



producera dessa tjanster i egen regi pa andra verksamhetsstallen an sjukhus med minst samjour.

37. 11b. Har landskapets affarsverk utifran de begransningar som det foreskrivs om i 24 § 2 och 3
mom. forutsattningar att trygga tillréckliga tjanster pa ett kostnadseffektivt satt?

Vastaajien maara: 1

ja
till stérsta delen
till storsta delen inte

tar inte stéllning

38. Fritt formulerade kommentarer.

Vastaajien maara: 1

- En begransning behdvs, men endast det racker inte for att trygga tillrackliga tjanster pa ett kostnadseffektivt
satt. Landskapets mojlighet enligt 24 § 2 mom. att begréansa tjansterna 'om det ar nédvandigt for att
tianstehelheterna ska fungera osv.' ges lydelsen 'om det behdvs'. Aven elektiv specialsjukvard kraver kostsam
utrustning och kunnig personal. Pa de flesta orter viktigt att ha sa fa verksamhetstallen med tex specialsjukvard
som mojligt for att forsakra sig om att tillrackligt med personal kan rekryteras, att personalens kunnande
uppratthalls och att utrymmen och apparatur anvands sa kostnadseffektiv som mgjligt.

39. 11c. Ar bestdmmelserna i 24 § i lagutkastet tillrackliga for att trygga ett riksomfattande och
regionalt servicesystem inom den specialiserade sjukvarden.

Vastaajien maara: 1

ja
till storsta delen
till storsta delen inte

tar inte stéllning




40. Fritt formulerade kommentarer.

Vastaajien maara: 1

Kundsedelstjansterna féreslas omfatta saddana tjanster inom den specialiserade sjukvarden som, om de i stor
utstrackning betalas med kundsedel, skulle ha betydande verkningar fér landskapens affarsverks mojligheter
att garantera tillrackliga och hdgklassiga tjanster inom specialiteter och i synnerhet jourberedskap dygnet runt
under alla omstandigheter i hela landet. Ett omfattande bruk av kundsedlar skulle ocksa férsvara ordnandet av
specialistlakarutbildning.

Landskapen foreslas fa begransa anvandningen av kundsedlar, om det ar nddvandigt for att tjanstehelheterna
ska fungera eller for att tjansterna ska kunna ordnas kostnadseffektivt eller om patientsakerheten eller
landskapets mojligheter att klara av de lagstadgade uppgifterna dventyras.

Det ar uppenbart att centralsjukhusens majligheter att producera tjanster kostnadseffektivt och skota de
lagstadgade uppgifterna, av vilka den mest centrala ar jourverksamheten, kommer att dventyras valdigt snabbt
i manga landskap nar den elektiva verksamheten minskar pa grund av anvandningen av kundsedlar. Ocksa
fungerande tjanstehelheter och patientsékerheten kan aventyras nar vardkedjorna splittras. Att inféra
kundsedlar i produktionen av tjdnster inom den specialiserade

sjukvarden leder troligen till att kompetent personal gar 6ver till privata sektorn, dar bland annat
jourskyldigheten ar mycket mindre. Om man pa allvar vill att producenterna inom landskapet och privata och
tredje sektorn ska vara i samma stallning vid personalrekrytering, bér ocksad annan personal &n landskapets
personal alaggas att gora sin andel av landskapets affarsverks jourskyldighet.

Det bor alltsa vara mgjligt, men inte obligatoriskt, att anvanda kundsedel nar landskapet behdver komplettera
sina egna tjanster for att kunna trygga den vard och de atgarder befolkningen behéver och rimliga méjligheter
for kunderna att fa vard.

41.11d. Ar bestdmmelserna om kundsedlar &ndamalsenliga med tanke pa kundens stéllning och
rattigheter?

Vastaajien maara: 1

ja

till storsta delen

nej

tar inte stéallning




42. Fritt formulerade kommentarer.

Vastaajien maara: 1

Om kundsedlar anvénds pa det féreslagna sattet uppstar vissa problem. Nar en tjansteproducent tar emot en
kund som beviljats en kundsedel eller en personlig budget ska tjansteproducenten enligt 49 § i lagforslaget
meddela landskapets affarsverk att tjansteproducenten férbinder sig att iaktta villkoren foér tjansteproduktionen
och att producera tjansten i enlighet med kundplanen eller beslutet. De som producerar tjanster mot kundsedel
eller enligt personlig budget féreslas ha rétt att valja sina kunder genom att vagra férbinda sig att varda en
klient/patient som uppsoker vard. Det kan leda till att de mest svarskotta kunderna hanvisas till landskapets
egen produktion, vilket ger landskapet problem atminstone med prissattningen.

Valfrihetsmodellen med sina olika element &r dessutom valdigt svartydd och kan atminstone de forsta aren
orsaka svarigheter for klienter och patienter att valja Iampliga tjanster, for det kraver att kunden kan bedéma sin
situation och sitt servicebehov, jamféra de tillbudsstaende alternativen och soka sig till tidnsten. Personalen
behdver for sin del mycket utbildning for att 1&ra sig den nya modellen

43. 11e. Sakerstaller systemet med kundsedlar att landskapet har tillrackliga méjligheter till
styrning och inflytande med tanke pa fullgérandet av organiseringsansvaret?

Vastaajien maara: 1

till storsta delen inte

ja

till storsta delen

tar inte stéllning

44. Fritt formulerade kommentarer.

Vastaajien maara: 1

Enligt lagférslaget begransas landskapets ratt att bestdmma hur de tjanster som omfattas av landskapets
organiseringsansvar ska produceras. Landskapet har lagstadgad skyldighet att erbjuda kundsedlar fér
lagstadgade tjanster. Om kunden véagrar ta emot en kundsedel, har landskapet i sista hand ansvaret for att
producera tjansterna. Om landskapet fick valja vilka tjanster som kan produceras mot kundsedel, kunde
landskapet beakta dverlappningar i servicesystemet och tillgangen pa arbetskraft.



45. 12. 1 6 kap. i lagutkastet foreslas bestammelser om anvandning av personlig budget for att 6ka
kundens valfrihet. Ger bestammelserna kunden tillrdckliga méjligheter att paverka genomforandet
av de tjanster som kunden behdver?

Vastaajien maara: 1

ja
till stérsta delen
nej

tar inte stallning

46. Fritt formulerade kommentarer.

Vastaajien maara: 1

- Eftersom det i Finland inte finns tillgang till jamférande fakta om personliga budgetar, och i den féreslagna
formen inte heller pa annat hall, ar kostnadseffekterna och de andra effekterna svara att bedéma. | lagférslaget
ar personlig budget begransad till endast social- och halsovardstjanster och den binds till en kundplan som
utarbetas vid ett affarsverk. Det medger ingen sadan flexibilitet som ingatt i tidigare férs6k med personlig
budget. | tidigare forsdk har personlig budget anvants till exempel for att ersatta arbets- och dagverksamhet for
personer med utvecklingsstérning med nagon avgiftsbelagd hobby. Kundens faktiska méjlighet att pa allvar
paverka sina egna tjanster kommer att vara mycket sma enligt denna modell.
Kundens mojligheter att paverka genomférandet av de tjanster som kunden behdver kan i vissa fall minska
mojligheterna fér dem som producerar tjanster mot kundsedel och tjanster enligt personlig budget att valja
kunder. Nar en tjansteproducent tar emot en kund som beviljats en kundsedel eller en personlig budget ska
tjiansteproducenten enligt 49 § i lagforslaget meddela landskapets affarsverk att tjansteproducenten férbinder
sig att iaktta villkoren for tjansteproduktionen och att producera tjansten i enlighet med kundplanen eller
beslutet. De som producerar tjanster mot kundsedel eller enligt personlig budget foreslas ha ratt att valja sina
kunder genom att vagra forbinda sig att varda
en klient/patient som uppsoker vard. Det kan leda till att de mest svarskétta kunderna hanvisas till landskapets
egen produktion, vilket ger landskapet problem med prissattningen.
| 94 § foreskrivs om nar valfrinetslagen foreslas trada i kraft. Genom valfrihetslagen skulle lagen om
servicesedlar inom social- och halsovarden upphéavas. Servicesedlarna bor ges en évergangstid sa att kunden
kan anvanda redan beviljade servicesedlar. En évergangsbestammelse om saken bor inforas i lagen.



47.13. 1 7 kap. i lagutkastet foreslas bestammelser om radgivning och handledning samt
beddmning av servicebehovet for kunden. | 5 § i lagutkastet foreslas dessutom bestammelser om
en kundplan som ska utarbetas for kunden. Tryggar bestammelserna tillrackligt val kundens
rattigheter och genomférandet av tjansterna pa ett satt som motsvarar kundens behov?

Vastaajien maara: 1

till storsta delen inte

ja

nej

tar inte stallning

48. Fritt formulerade kommentarer.

Vastaajien maara: 1

Enligt 5 § i lagforslaget ska det for kunden utifran en bedomning av servicebehovet vid behov upprattas en
kundplan, dar kundens alla social- och halsovardstjanster ingar oavsett produktionsansvar. Landskapets
affarsverk svarar for att kundplanen bildar en &ndamalsenlig helhet med tanke pa kundens servicebehov. Syftet
med bestammelsen ar att trygga en integration av tjansterna till kunder som behéver manga tjanster, vilket i
och for sig ar valkommet.

Om kundplanen upprattas pa det féreslagna sattet uppstar det i praktiken en administrativt tungrodd process
med en oklar ansvarsfordelning, vilket sannolikt leder till dverlappande arbete och daliga planer. D& uppstar det
ocksa fragor kring integritetsskyddet, bland annat vem som har vilka anvandarrattigheter till planen i en
situation dar den gemensamma planen innehaller alla méjliga tjanster som patienten fatt. Samtidigt bor det
avg6ras vem som tar ansvar for kundplanen som helhet.

Enligt forslaget ar alla tjansteproducenter skyldiga att iaktta kundplanen. Det lyfter fram fragan om planens
bindande karaktar och dess férhallande till socialvardens forvaltningsbeslut och halso- och sjukvardens
vardbeslut. Férhallandet ar oklart ocksa i fraga om avtalen mellan aktérerna. Om kundplanen blir bindande, bor
rattsskyddsaspekterna beaktas och det bor avgdras om det ar mgjligt att séka andring i kundplanen.

An s& lange har informationssystemen inte de funktioner som upprattandet av kundplaner kréaver. For att
fungerande informationssystem ska kunna byggas upp krévs det att begreppet kundplan definieras, ett arbete
som endast har borjat. Informationssystemen kan inte byggas upp forran definitionerna ar klara. Troligen tar det
flera ar innan nyttan av kundplanerna blir verklighet.



49. 14. | 8 kap. i lagutkastet foreslas bestammelser om forfaranden fér godkannande av och avtal
med tjansteproducenterna. 14a. Ar bestimmelserna om férfarandena fér godkénnande
andamalsenliga med tanke pa malen med lagutkastet?

Vastaajien maara: 1

ja
till stérsta delen
nej

tar inte stéllning

50. Fritt formulerade kommentarer.

Vastaajien maara: 1

- Forfarandena for godkannande av tjansteproducent ar ett centralt medel for landskapet att styra
tjansteproduktionen och ar darfér nédvandiga. Bestdmmelserna i anslutning till férfarandena fér godk&nnande
ar anda oklara sarskilt betraffande direktvalstjanster. Férhallandet mellan avtal och forvaltningsbeslut forblir
oklart. Bestammelser om ansvarsférhallandena fattas. Kundens réattsliga forhallande till social- och
halsocentralen och dem som producerar kundsedelstjanster och tjanster som tillhandahalls enligt en personlig
budget ar oklart. Dessutom &r det annorlunda an nar kunden kdper extratjanster fér egna pengar, vilket ar en
avtalsfraga mellan kunden och producenten.

Text om hur serviceproducenternas kompetens ska bedémas saknas. Utbildning och kompetens &r inte samma
sak.

51. 14b. Sakerstaller bestammelserna om férvaltningsbeslut och stallande av villkor (42 §)
tillrackliga maojligheter att fullgéra landskapets organiseringsansvar?

Vastaajien maara: 1

ja
till storsta delen
nej

tar inte stéllning




52. Fritt formulerade kommentarer.

Vastaajien maara: 1

- Fragan ar otydligt stalld. Landskapet har inte tillrdckliga medel att sanktionera en tjansteproducent som inte
handlar enligt de krav landskapet stéller. Anda &r det landskapet som har organiseringsansvaret och bar ett
tungt ansvar att 6vervaka tjdnsteproducenterna. Ansvarsfragorna beaktas inte tillrackligt i lagférslaget.
Hur bedéms kvaliteten? Ersattning ges enligt antal listade kunder, malet ar att effektfull vard ska minska
vardkostadnaerna, men det finns ocksa en risk att nédvandig forebyggande vard och undersdkningar inte utférs
och att landskapet far dyra kostnader pga férsenad diagnostik och behandling.

53. 14c. Ar bestammelserna om avtalsférfarandena d@ndamalsenliga med tanke pa malen med
lagutkastet?

Vastaajien maara: 1
0 1
g

till storsta delen

till storsta delen inte
nej

tar inte stéllning

54. Fritt formulerade kommentarer.

Ei vastauksia.

55. 15. 1 9 kap. i lagutkastet foreslas bestammelser om tjansteproduktionen och
tiansteproducenternas skyldigheter. Ar bestimmelserna &ndamalsenliga med tanke pa malen med
lagutkastet?

Vastaajien maara: 1



0 1
- I

till stérsta delen

till storsta delen inte
nej

tar inte stallning

56. Fritt formulerade kommentarer.
Vastaajien maara: 1
- Det ar oklart vem som har tillsyn éver en underleverantor till en producent av valfrihetstjanster.

57. 16. 1 10 kap. i lagutkastet foreslas bestammelser om de ersattningar som ska betalas till
tjiansteproducenterna. 16a. Beaktas kundernas olika servicebehov och de kostnader som de ger
upphov till i tillracklig grad i andelen fast ersattning till social- och halsocentralerna och de faktorer
som bestammer den?

Vastaajien maara: 1

ja
till storsta delen
till storsta delen inte

tar inte stallning




58. Fritt formulerade kommentarer.

Vastaajien maara: 1

En fast behovsbaserad avgift till producenten ar i princip en god bestamningsgrund for ersattning till
producenten, och noggrannare an kapitationsbaserad prissattning. Om behovskoefficienterna ar bristfalliga,
kan det har i praktiken uppmuntra producenterna att hanvisa kunder som medfér stora kostnader eller risk for
stora kostnader

till affarsverket eller nagon annan producent av direktvalstjanster. En sddan bestdmningsgrund kan ocksa
uppmuntra till en malgruppsinriktad kundvarvning. Tex kan en producent av foretagshalsovard eller ett
férsakringsbolag varva sina kunder till sin social- och halsovardscentral, fa vanlig ersattning fran landskapet
och erbjuda stor del av servicen inom ramen for foretagshalsovard eller privat foérsakring. Enligt 65 § 3 mom. i
lagforslaget ska landskapen nar de bestammer storleken pa de fasta ersattningarna for direktvalstjanster utga
fran nationella behovsfaktorer. Dessa ar alder, kon, sjukfrekvens och socioekonomiska faktorer samt i fraga om
andra tjanster an direktvalstjanster inom mun- och tandvarden ockséa sysselsattning.

Det ar positivt att landskapen foreslas fa provningsratt i fraga om nivan pa kapitationsfinansieringen och delvis
ocksa i fraga om ersattningsgrunderna. Landskapens mdjlighet att paverka ersattningarna for direktvalstjanster
som landskapen har organiseringsansvaret for ar dock ganska begrénsad. Behovskoefficienterna berdknas
namligen av Institutet fér halsa och valfard, och genom férordning av statsradet far narmare bestammelser
utfardas om storleken pa fasta ersattningar, nationella behovsfaktorer, viktkoefficienter och minimibeloppen for
prestationsbaserade ersattningar.

Det finns risk att patienter med stort vardbehov, som inte &r ekonomiskt Ionsamma for social- och
hélsovardscentralen far samre service med hopp om att de ska byta serviceproducent.

59. 16b. Ar bestdmmelserna om de évriga ersattningarna dndamalsenliga med tanke pa méalen
med reformen?

Vastaajien maara: 1

till storsta delen inte

ja

till stérsta delen

nej




60. Fritt formulerade kommentarer.

Ei vastauksia.

61. 16c. Sakerstaller bestammelserna att de social- och halsocentraler som drivs av landskapens
affarsverk och de privata social- och halsocentralerna har lika verksamhetsférutsattningar?

Vastaajien maara: 1

ja
till storsta delen
till stérsta delen inte

tar inte stéllning

62. Fritt formulerade kommentarer.

Vastaajien maara: 1

- Landskapens affarsverks social- och halsocentraler och privata social- och halsocentraler har inte lika
verksamhetsforutsattningar, for landskapet ar som organisator i sista hand alltid ansvarigt for att invanarna ska
fa de tjanster de behover. Landskapets affarsverk har ansvar for hela befolkningens social- och halsovard, de
privata social- och halsovardscentralerna enbart for sina egna kunders.

63. 17. 1 12 kap. i lagutkastet foreslas bestammelser om lagens ikrafttradande. 17a. Tryggar
overgangsbestammelserna om kundsedlar i 85 § tillgangen till tjanster under dvergangsfasen?

Vastaajien maara: 1

ja
till storsta delen
till storsta delen inte

nej




64. Fritt formulerade kommentarer.

Ei vastauksia.

65. 17b. Tryggar 6évergangsbestdmmelserna om social- och héalsocentralerna i 86 och 88 §
tillgangen till tjanster under dvergangsfasen?

Vastaajien maara: 1

ja
till stérsta delen
till storsta delen inte

nej

66. Fritt formulerade kommentarer.

Ei vastauksia.

67. 17c. Tryggar 6évergangsbestammelserna om mun- och tandvardsenheterna i 87 och 89 §
tillgangen till tjanster under dvergangsfasen?

Vastaajien maara: 1

ja
till storsta delen
till storsta delen inte

nej




68. Fritt formulerade kommentarer.

Ei vastauksia.

69. 17d. Tryggar lagférslaget verksamhetsforutsattningarna for privata producenter av social- och
halsovardstjanster?

Vastaajien maara: 1

0 1
- I

till storsta delen

till stérsta delen inte
nej

tar inte stéllning

70. Fritt formulerade kommentarer.

Ei vastauksia.

71. 17e. Ger lagforslaget sma aktorer tillrackliga forutsattningar att vara tjansteproducenter inom
social- och halsovarden?

Vastaajien maara: 1

ja
till stérsta delen
nej

tar inte stéllning




72. Fritt formulerade kommentarer.

Vastaajien maara: 1

| bérjan finns det troligen villiga mindre aktérer som producerar tjanster enligt personlig budget och en del
tjanster mot kundsedel, sarskilt galler det tjanster som ges hemma. Det férutsatter att de
informationshanteringstjanster for valfriheten som avses i 77 § kan genomféras sa att ocksa smaféretagare har
tillgang till dem. Alla tjansteproducenter som avses i valfrinetslagen ska anvanda féljande
informationshanteringstjanster: en tjanst for kundval, en informationstjénst for valfrihet, en hanteringstjanst for
producenter, en uppfoljningstjanst for tjdnsteproduktionen och en informationstjanst for tjansteproducenternas
samhallsansvar.

Det ar sannolikt att marknaden i framtiden pa grund av skalférdelar och fusioner koncentreras till stora
producenter. Tendensen till koncentration har kunnat skénjas redan tidigare. Fér sma aktorer ar kravet pa
anslutning till informationssystemtjansterna och de manga rapporteringsskyldigheterna en troskel for att komma
in pa marknaden — i synnerhet om aktérerna inte kan utnyttja landskapens gemensamma informationssystem.

73. 18. Anser ni att beddmningen av reformens konsekvenser ar korrekt och tillracklig?

Vastaajien maara: 1

till storsta delen inte

ja

till storsta delen

tar inte stéllning

74. Fritt formulerade kommentarer.

Ei vastauksia.

75. 19. Hur beddémer ni att reformen paverkar er egen organisations eller era

medlemsorganisationers stallning?

Vastaajien maara: 1

Den integration inom socialvarden, primarvarden och den specialiserade sjukvarden som uppnatts via KSSR-
lagen kommer att férsdmras och verksamheten splittaras. Nar 6kad mangd privata aktérer konkurrerar om
arbetskraften pa mindre orter hotas den totala servicen, da fa verksamhetspunkter kommer att ha tillrackligt
med kunnig personal.



76. 20. Ovriga fritt formulerade kommentarer om utkastet till regeringsproposition.

Vastaajien maara: 1

- - All FPA-finansierad social- och haalsovardsverkamhet, framst féretagshalsovarden borde inga i social- och
haslovardsreformen.
-Dyr apparatur och dyra utrymmen borde kunna anvandas sa effektivst som majligt. Tex ar det helt oférsvarbart
ekonomiskt att en ,mindre ort ska uppratthalla mer &n en réntgenenhet. Landskapets affarsverk behéver kunna
fa salja tjanster dven at privata aktorer.

77. 21. Specificerade forslag till andringar i lagutkastet

Ei vastauksia.



