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Viite: Kuulemistilaisuus selvityshenkilon ehdotuksista vammaispalveluihin kohdistuvien saas-
tojen toteuttamiseksi 21.10.2016

Kehitysvammaliiton lausunto Vammaispalvelujen vaihtoehtoiset sdéastot
-selvitystyosta

Kehitysvammaliitto ry kiittda sosiaali- ja terveysministeriétd mahdollisuudesta
esittaa nakemyksensa Vammaispalvelujen vaihtoehtoiset saastot
-selvitystyosta.

Kehitysvammaliiton kohderyhmana ovat kehitysvammaiset ihmiset ja muut op-
pimisessa, ymmartamisessa ja kommunikoinnissa tukea tarvitsevat ihmiset.
Maassamme on noin 40 000 kehitysvammaista ja noin 65 000 puhevammaista
henkil6a. Liitto edustaa 93 jasenorganisaatiota — kuntayhtymid, kuntia, seura-
kuntia, rekisterdityja yhdistyksid ja sdatidita — seka yksityisid ihmisia. Liiton ja-
senet tekevat kehitys- ja puhevammaty6ta tai toimivat muuten vammaisten
henkildiden hyvaksi.

Liikkumisen tukeen liittyvat ehdotukset
Selvitysmies on tehnyt monipuolisia, vammaisten ihmisten itsemaaraamisoike-
utta ja yksityisyytta parantavia ehdotuksia liikkumisen tuesta. Varsinkin henkilo-
kohtaisen budjetoinnin matkakukkaro-sovellus seka liikkumistaidon ohjauksen
laajentaminen koskemaan kaikkia kuljetuspalvelujen piirissa olevia vammaisia
henkil6itéd on kannatettavaa.

Matkakukkaro tarjoaa vammaiselle henkildlle mahdollisuuden jarjestaa itse kul-
jetuksensa ja mahdollinen saattajansa. Tuttu ja luotettava l&hi-ihminen saatta-
jana on monille vammaisille henkil6ille toimivampi ratkaisu kuin "viran puolesta”
saatetuksi tuleminen. Td&ma& on monille tarkeda erityisesti kommunikaation ja
psykososiaalisen toimintakyvyn kannalta.

Liikkumistaidon ohjausta koskevassa ehdotuksessa on perustellusti huomioitu
se, ettd vammaisen henkildn omaisten ohjaus voi hy6dyttdd koko perhetta.
Myds leasing-autoa koskeva ehdotus on tarkeda varsinkin niiden perheiden kan-
nalta, joissa on invataksia kayttava lapsi: leasing-auto mahdollistaa koko per-
heen matkustamisen yhdessa.

Ehdotus kuljetuspalvelujen yhdistamisesta alueellisiin Kelan yllapitamiin kes-
kuksiin on my6s kannatettava ja lisannee kuljetuspalveluja kayttavien vammais-
ten ihmisten yhdenvertaisuutta, kun palvelun mydntamisen kriteerit ja toteutus-
tavat maaritellaan valtakunnallisesti. Jos palvelua verrataan Kelan jarjestamis-
vastuulla olevaan tulkkauspalveluun, voidaan olettaa, ettd palvelusta tiedotta-
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minen toteutetaan samansuuntaisesti kuin tulkkauspalveluiden osalta: moni-
kanavaisesti selko- ja viittomakielella. Kuten tulkkauspalveluiden tilauksessa,
myo6s kuljetuspalveluiden tilauksessa tulee voittaa nyt ongelmana olevat
haasteet: miten vaikeasti puhevammainen, luku- ja kirjoitustaidoton hen-
kilo pystyy tilaamaan palvelun ja saamaan siitd vahvistuksen oikea-
aikaisesti ja hanelle ymmarrettdvassa muodossa. Selvitysmiehen ehdotta-
ma kuljetuspalvelujen yhdistaminen alueellisiin Kelan keskuksiin edellyttaa viela
jatkotydstamista osana sote-uudistuksen valmistelua.

Selvitysmiehen ehdotuksista puuttuu toimivien apuvaélinepalveluiden
merkitys liikkumisen tuessa. Ensisijaisesti on varmistettava, etta henkilolla on
toimivat henkilokohtaiset liikkumisen apuvalineet sekda mahdollisuus liikkua es-
teettdbmasti niiden kanssa. Liikkumisen apuvalineella voi olla ratkaiseva
merkitys siihen, tarvitseeko henkil6 kuljetuspalveluita: esimerkiksi sahko-
mopon aiempi kokoontaittumaton malli edellytti invataksin kaytt6a, mutta nykyi-
sin saatavilla olevan kokoontaittuvan sahkémopon voi pakata omaan autoon.
Apuvdlineratkaisut kehittyvat jatkuvasti. Erityisesti nyt kun apuvalinealan kehit-
taminen, koordinointi ja seuranta THL:n toimesta on lakkautettu, haasteena on,
miten uudet apuvalineratkaisut tulevat huomioiduiksi ja kayttéonotetuiksi muun
muassa liikkumisen tuessa.

Sote- ja maakuntauudistuksen ja vammaislainsdadannon uudistuksen rajapin-
tatarkastelussa on huomioitava, etta mitd kauemmas erilaiset palvelut karkaa-
vat asiakkaiden [&hiymparistdstd, sitA enemman tarvitaan panostusta liikkumi-
sen tukeen ja/tai kuljetuspalveluihin. Siksi on valttamatonta kehittaa liikkuvia,
ihmisten lahelle tuotavia palveluita seké saavutettavia sahkdisia palveluita.

Liséksi korostamme, ettéa likenne- ja viestintaministerion ja sosiaali- ja terveys-
ministerion tiivis yhteistyd on valttamatonta kehitettdessa esteetonta joukkolii-
kennetté ja kutsu-/palveluliikennetta.

Henkilokohtaiseen apuun liittyvéat ehdotukset
Kannatamme selvitysmiehen ehdotusta kuljetuspalveluihin liittyvasta asioin-
tiavusta. Henkilokohtaisista avustajista on jo talla hetkella pulaa, ja taksinkuljet-
tajan antama lyhytaikainen asiointiapu voi olla merkittava helpotus monille
vammaisille henkildillle.

Selvitysmies ehdottaa henkilékohtaisen avun keskusten perustamista jokaiseen
maakuntaan, joko maakuntien sote-elimien yhteyteen tai erillisina yksikkoina.
Mahdollisten henkilokohtaisen avun keskusten tulee niveltya maakuntien alu-
eellisiin sote-suunnitelmiin ja palvelurakenteisiin siten, ettad yksildllinen, saavu-
tettava ja joustava palvelu mahdollistuu organisaatiomallista riippumatta.

Liséksi painotamme, ettd vammaisten ihmisten yhdenvertaisuuden kannalta
on valttdmatonta, ettd henkilokohtaiseen apuun ei liitetd ns. voimavarara-
jausta. Kehitysvammaisten ja autismin kirjon henkildiden p&aésy henkilokohtai-
sen avun piiriin on mahdollistettava riippumatta heidan kyvystaan ilmaista omaa
avun tarvettaan.

Hallinnon keventamiseen liittyvat ehdotukset
Selvitysmies ehdottaa perustellusti laékarintodistusten vahentamistd keinona
keventaa vammaispalveluihin liittyvdd hallintoa. Ehdotettu toimintakykytiedon
tietomallin kayttdonotto voi myds osaltaan vahentdé laakarintodistusten toistu-
vaa tarvetta.
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Selvitysmies ehdottaa palvelusuunnitelmien muuttamista sellaisiksi, etta paatos
palvelusta voidaan tehda samanaikaisesti suunnitelman laatimisen yhteydessa.
Palvelusuunnitelma- ja paatdsprosessia on jarkevaa joustavoittaa, mutta
asiakastyon laatu ei saa tastéa karsia. Joillekin asiakkaille palvelusuunnittelun
ja paatoksenteon yhdistdminen sopii hyvin, jotkut asiakkaat puolestaan tarvit-
sevat pidemman suunnitteluprosessin ennen paatdksentekoa.

Kannatamme selvitysmiehen ehdotusta vammaispalvelu- ja kuntoutuspaatos-
ten pitkajannitteisyyden lisaamisesta siten, ettéd paatokset tehdaan toistaiseksi
voimassa oleviksi, ellei ole erityista syyta tehda méaéraaikaista paatosta. Tallbin
muun muassa palvelujen Kilpailutukset eivat enéé aiheuttaisi toistuvasti maara-
aikaisia ratkaisuja vammaisen henkilon tarvitseman elamanmittaisen avun jar-
jestamiseen.

Selvitysmies ehdottaa asumispalveluyksikdissa tapahtuvan asukkaan asioiden
kirjaamisen ja raportoinnin kieltdmist&, ellei siihen ole erityisid asiakkaan edun
mukaisia perusteita. Nakemyksemme mukaan kirjaamista ja raportointia voi-
daan huomattavasti vahentda niin asumispalveluissa kuin ty6- ja péaiva-
toiminnassa, mutta samalla tulee tarkentaa, mita asioita on edelleen tar-
peen kirjata ja raportoida. Naitd ovat muun muassa asiakkaan yksil6llisten ta-
voitteiden toteutumisen seka asiakkaan toimintakyvyssa tapahtuvien muutosten
seuranta. Kirjaamisen tulee tapahtua aina ensisijaisesti yhdessé asiakkaan
kanssa. Teknologian, kuten mobiililaitteiden ja -sovellusten hyddyntaminen
helpottaa kirjaamista ja vahentaa tarvetta tyontekijdiden aikaa vievalle perintei-
selle raportoinnille.

Hallinnon keventamista koskevissa ehdotuksissa ei ole huomioitu saas-
tovaikutuksia, joita on saavutettavissa parantamalla tiedon saavutetta-
vuutta. Vammaisten henkildiden oikeuksia koskevan YK:n yleissopimuksen ar-
tikla 21 velvoittaa sopimuspuolia tarjoamaan suurelle yleisélle tarkoitettua tietoa
vammaisille henkildille oikea-aikaisesti ja ilman lisakuluja sellaisessa saavutet-
tavassa muodossa ja sellaista saavutettavaa teknologiaa kayttaen, jotka sovel-
tuvat eri tavoin vammaisille henkilGille. Lisaksi Euroopan unionin tuore direktiivi
velvoittaa varmistamaan julkisten verkkosivujen ja -palveluiden saavutettavuu-
den. Kun asiakas saa palvelujensa suunnittelua, toteutusta ja seurantaa
koskevan tiedon ja paatokset itselleen ymmarrettavassa muodossa, neu-
vonnan seka etu- ja jalkikateisselvittelyn tarve vahenee.

Ehdotuksia jatkotyodksi

Selvitysmies ehdottaa henkilokohtaisen budjetoinnin jatkokehittamista matka-
kukkaroa ja henkilokohtaisen avun kukkaroa laajemmaksi jarjestelméksi. Kan-
natamme tata lampimasti. Henkilokohtainen budjetointi mahdollistaa asiak-
kaan valinnanvapauden laagjemmassa merkityksessa kuin vain palvelun
tuottajan valintana ja on siksi muun muassa monille — mutta ei kaikille —
vammaisille henkildille potentiaalinen palvelujen jarjestamisen muoto.
Asiakkaan valinnanvapautta kehitettdessé on selvitettava ja méaariteltava huo-
lellisesti henkilokohtaisen budjetoinnin rajapinnat esimerkiksi itsemaaraamisoi-
keuden tukemiseen ja rajoittamiseen, paatdksenteon tukemiseen, subjektiivisiin
oikeuksiin, asiakkaan oikeussuojaan ja asiakasmaksuihin. Pidamme téarkeana,
ettd henkilokohtaisen budjetoinnin kaytdnnodn kokeiluja, kehittamistyota
ja tutkimuksellista seurantaa ja arviointia jatketaan. Tahanastiset kokemuk-
set palvelujen yksilollisesta raataloinnista henkilokohtaisten budjettien avulla
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ovat varsin myonteisia mutta viela rajallisia niin asiakasmaaran kuin sovelta-
misalan ndkokulmasta.

Selvitysmies ehdottaa valmennuksen ja tuen sisallyttamista uuteen vammais-
palvelulakiin vammaislainsdadannén uudistamistydoryhman loppuraportin mu-
kaisesti. Pidamme erityisen tarkeana, ettd valmennuksella ja tuella varmis-
tetaan YK:n vammaissopimuksen 12 artiklan edellyttdma tuensaanti paa-
toksentekoon itsemaarddmisoikeuden vahvistamiseksi.

Edella mainitsemamme teknologian monipuolisempi hyddyntaminen ja tiedon
saavutettavuus tulee ottaa jatkotydssa huomioon myds saastovaikutuksia tuot-
tavina asioina.

Asumispalvelujen oikea kohdentaminen tarpeisiin ndhden tuo kustannussaasto-
ja. Naita saastoja aikaansaadaan monipuolistamalla asumisen vaihtoehtoja ja
kehittamalla kotilahtoisia palveluja. Jotta yh& useampi vammainen henkild voi
tulevaisuudessa asua tukiasunnossa, kotiin saatavien palvelujen tulee kehittya.
Taman tavoitteen vauhdittamiseksi endotamme, ettd Suomeen luodaan kaik-
kia vammaisryhmié koskeva tukiasumisen ohjelma.

Lopuksi Vammaisten ihmisten syrjimattomyyden ja osallisuuden turvaavaa vammais-
lainsdadantéd on kehitettava vahvasti YK:n vammaissopimukseen perustuen.
Vammaislainsdadannon uudistaminen saastolahtdisesti on erittdin haas-
tavaa. Vammaispalvelujen kustannukset aiheutuvat avusta ja tuesta, jota ilman
vammainen henkild ei parjaa jokapaivaisessa elamassaan. Siksi saastd vam-
maispalveluissa aiheuttaa usein kustannuksia toisaalla tai vakavan hyvinvointi-
vajeen vammaisen henkilon elamassa.

Eduskunnan sosiaali- ja terveysvaliokunta on esittanyt (StVL 8/2016), etta sosi-
aali- ja terveyspalvelulainsaadannon kehittdmisessa on asiakaslahtoisyyden ja
palvelujen laadun merkityksen painottamiseksi harkittava laatukriteerien sisal-
lyttamista lakeihin muun muassa vammaislainsdadantdéa uudistettaessa. Pi-
damme valiokunnan nakemysta erityisen tarkeana ja ehdotamme palvelujen
laatukriteerien sisallyttamista uudistettavaan vammaislainsaadantoon.

Kehitysvammaliitto on kaytettavissd vammaislainsaadannon jatkokehittamises-
Ssa.

Helsingissa 4.11.2016
KEHITYSVAMMALIITTO RY.

Marianna Ohtonen Susanna Hintsala
Toiminnanjohtaja Kansalaisuusyksikdn johtaja
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