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Puheenvuoroja poliisin ammattietiikasta

Esipuhe

Poliisin arvojohtamisen perusteiksi on valittu nelj arvoa:
- oikeudenmukaisuus
- ammattitaito
- palveluperiaate
- henkil6ston hyvinvointi

Poliisin eettiset arvot on puolestaan kirjoitettu poliisivalaan, jonka jokainen uusi polii-
siksi valmistuva antaa:

- kayttaydyn kaikissa tilanteissa poliisin arvolle kuuluvalla tavalla

- kunnioitan jokaisen ihmisarvoa ja oikeuksia

- kaytan valtuuksiani lainsaatdjan tarkoittamalla tavalla

- noudatan esimiesteni k&skyja ja olen valmis kohtaamaan poliisin ty6hon liittyvét
vaarat

- toimin avoimesti ja sovinnollisuutta edistéaen

- kayttaydyn rehdisti, auttavaisesti ja ammatillista yhteishenked edistaen

- olen oikeudenmukainen ja toimin koko ty0yhteison parhaaksi

N&ma eivat ole juridisesti sitovia normeja, vaan moraalisesti velvoittavia lausumia, joil-
la poliisi kertoo my0s organisaation ulkopuolelle toimintatavoistaan. Eettisilla sd&nndil-
I& ja ohjeilla taas pyritddn ohjeistamaan myds poliiseja toteuttamaan arvojaan. Nekin
ovat suositusluonteisia. Hyvén poliisitoiminnan julistus, joka nakyy julisteina poliisin
toimitiloissa, on linkki lainsaddannon ja eettisten ohjeiden valissé. Julistukseen on tii-
vistetty poliisilain keskeisia periaatteita. Tunnetuimmat ohjeet ovat Euroopan neuvoston
ministerineuvoston vuonna 2001 hyvaksymat eurooppalaiset poliisin eettiset ohjeet,
jotka on julkaistu myds suomeksi. Néissa on lueteltu kattava lista ennen kaikkea valtion
ja organisaation mutta myos yksittaisen tyontekijan velvollisuuksista ja oikeuksista.

Eettiset ohjeet yllyttavat keskusteluun ja toivottavasti muistuttavat paatoksentekotilan-
teissa noudatettavista periaatteista ja yhteison sitoutumisesta niihin. Poliisin toiminnan
normipohja keskeisine periaatteineen on méaaritelty mm. poliisilaissa, poliisin hallinto-
laissa sek& virkamieslaissa. Sama ammattietiikka koskee koko poliisin henkilostod, ei
vain poliisimiehié tai kenttépoliiseja, vaikka julkinen keskustelu poliisin etiikasta onkin
painottunut virkapukuisten toimintaan. Organisaation kokonaisuuden esiin tuominen
onkin yksi poliisin valistustehtavisté.

Palveluperiaate on yksi virkamiehen ammattieettisistd periaatteista. Hyvén poliisitoi-
minnan julistus on myds palvelusitoumus. Poliisin tulee toimia yhdenmukaisesti samo-
jen arvojen ja eettisten toimintamallien mukaan koko maassa ja kohdeltava kaikkia koh-
taamiaan ihmisid yhdenvertaisesti. . Ihmisten tulee tietdd, millaista palvelua poliisi tar-
joaa. Palveluperiaate kuvaa myds poliisin tyén perimmaista tavoitetta: poliisi on ole-
massa, jotta muut voisivat el&é ja tehda tyonsa turvallisesti. Kaikkia virkamiehia ohjaa-
vat arvot on kirjattu valtionhallinnon kasikirjaan Arvot arjessa.
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Puheenvuoroja poliisin ammattietiikasta

Puheenvuoroja poliisin ammattietiikasta -teos on syntynyt poliisihallinnon eri tehtavis-
sé toimineiden virkamiesten kirjoitusten tuloksena. Poliisin etiikkajulkaisun Kirjoitta-
mista pohdittaessa tehtévéana oli Kirjoittaa poliisietiikasta timén paivéan keskeisten eettis-
ten haasteiden nakdkulmasta. Kirjoittajina ovat toimineet apulaisjohtaja Erkki Ellonen,
la&ninpoliisiylitarkastaja Kari Hemminki, rikostarkastaja Tapio Kalliokoski, Poliisiam-
mattikorkeakoulun johtaja Seppo Kolehmainen, laaninpoliisijohtaja Sauli Kuha, halli-
tusneuvos Tiina Erankd, poliisipaallikkd Markku Luoma, sisdisen turvallisuuden sihtee-
riston péallikkd Tarja Mankkinen, rikosylikomisario Timo Nyyssonen, yliopettaja Petri
Raivola, ylitarkastaja Kari Santalahti seka viestintapaallikkdé Mikko Vaananen.

Puheenvuoroja poliisin ammattietiikasta -teos on kaynyt kommenteilla silloisella edus-
kunnan apulaisoikeusasiamies Jaakko Jonkalla sekéd poliisin yksikoissa. Kommentit
antoivat tyolle arvokasta ja tarpeellista palautetta sekd korjausehdotuksia. Kirjoittajista
Tarja Mankkinen, Kari Hemminki ja Sauli Kuha seké viimevaiheessa Petri Raivola ovat
tarkistaneet tekstid annettujen kommenttien perusteella ja tekstiin on tehty tarvittavat
muutokset.

Tassa teoksessa poliisin keskeisia eettisid periaatteita on pyritty késittelemadn mainintaa
syvemmaltd, mutta oppikirja- tai tutkimustekstid selkedmmin ohjaavalla otteella. Mu-
kaan valitut teemat edustavat kirjoittajien ndkemysta lahitulevaisuuden keskeisista eetti-
sistd haasteista ja niiden kohtaamisen edellytyksista.

Kirja ei pyri osoittamaan sormella, mik& on oikein ja mik& on véaarin. Teoksen Kirjoitta-
jat ovat pyrkineet pohtivaan ja kysymyksia herattavaan kirjoitustapaan. Eettisen toimin-
nan pohjana on jokaisen oma henkildkohtainen arvomaailma ja ajattelu. Puheenvuoroja
poliisin ammattietikasta -teos on kooste Kirjoittajien eettisistd pohdinnoista poliisihal-
linnon ammattilaisten ndkokulmasta. Kirjoitukset eivét sindllaédn ole poliisihallinnon
virallinen ja vahvistettu késitys asiaintilasta, vaan kirjoitusten tarkoituksena on toimia
arvokeskustelun apuvélineend, keskustelun ja kysymysten heréttgjana.
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Puheenvuoroja poliisin ammattietiikasta

Luku 1. JOHDANTO

Eettisen poliisitoiminnan ja poliisietiikan maérittelevid peruskysymyksia ovat: ”Millais-
ta on hyvéa poliisitoiminta ja millaisia ovat sen edellytykset?” Ammattieettiset periaat-
teet ovat valttdmattomia oikeiden ja hyvien toimintatapojen edistdmiseksi. Poliisimies
valitsee toimintatapansa vallitsevan tavan, annetun koulutuksen tai normin, sddnnoksen
tai menettelytapaohjeen mukaisesti. Arjen tydssé tulee esiin jatkuvasti monimutkaisia
valintatilanteita, joissa opitut valintakriteerit eivat jostakin syystd toimi tai ammattitie-
dossa tai —taidossa tuntuu 16ytyvéan aukkoja. Ammattieettisten periaatteiden tarkoitukse-
na on antaa ohjeita, yhteison tukea ja itseluottamusta tallaiseen valintatilanteeseen.

Paivittaisessa poliisity0ssa ei juurikaan pysahdytd miettimadn toiminnan eettistd arvoa
tai toimenpiteiden seurauksia etiikan kannalta. Poliisikin toimii usein totuttujen toimin-
tatapojen mukaisesti. Rutiinit helpottavat toimintaa ja nopeuttavat paatdsten tekemista
yksittéistapauksissa.

Parhaimmillaan rutiineihin on tiivistynyt myos yhteison etiikan tietamys, kyseenalais-
tamaton oikein tekemisen tapa. Sisdistdessadn poliisihallinnon arvot, yksittédinen tyonte-
Kija oppii ymmartamaan myaos rutiinien perusteet ja tuntee niihin Kkiteytyneet yhteiset
periaatteet. N&in h&n oppii kunnioittamaan arvokkaita perinteitd ja kyseenalaistamaan
vaéria tottumuksia.

Toisinaan rutiinit saattavat tehdéd toiminnan kaavamaiseksi ja johtaa automaattiseen rat-
kaisuun silloinkin, kun perusteiden harkinta, yksittaistapauksen erityispiirteiden huomi-
ointi tai ratkaisun seurauksien pohtiminen voisi olla aiheellista.

Poliisin tyod perustuu lakiin ja poliisit pitavatkin Esa Kayhkon selvityksen mukaan laki-
perustaa, ammattietiikkaa ja henkilokohtaisia arvoja tarkeimpind tyéhonsa ja vastuu-
seensa liittyvina tekijoind. Yhteiset arvot selkiyttavat vastuuta ja antavat perustan kes-
kustella myds ongelmatilanteista. Yleison ja poliisin arvojen samankaltaisuus on myos
poliisin toiminnan oikeutuksen keskeinen perusta: poliisin koetaan auttavan yleisolle
tarkeiden arvojen toteutumista. Jaetuista arvoista lahtee myos yleisén halu antaa polii-
sille riittdva toimintavapaus.

Laillisuusvalvontaa on tehostettu viime vuosina. Ammattietiikan ja lakinormien suhde
on monimuotoinen. Lakien perustana ovat usein julkilausutut arvot. Myds lakien sovel-
tamiseen annetaan poliisille periaatteita, joiden sisaistaminen on poliisikoulutuksen kes-
keisin osa. Né&ihin periaatteisiin on Kkirjattu lain henked ja kansalaisten oikeustajua.
Ammattietiikan vaatimukset nousevat myods velvollisuuksien ja vélttamattémyyden mi-
nimitason yli: kaikki lain rankaisematta jattdma ei ole hyvéksyttavaa eika kaikkea lain
sallimaa pida menna tekeméaan. Ammattietiikkaan sitoudutaan henkilékohtaisesti. Am-
mattietiikan noudattamista muissa ammateissa valvovat instituutiot, kuten julkisen sa-
nan neuvosto tai sairaaloiden eettiset lautakunnat antavat suosituksia, eivat sanktioita.
Eettisia periaatteita noudatetaan koska se on oikein omantunnon ja itselle tarkedn am-
mattikunnan mielestd, ei siksi ettd rikkomuksista voisi jaada kiinni. Ammattieettiset
periaatteet kertovat, miten ollaan hyva ammattilainen hyvéssé organisaatiossa.
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Vertaus liikenteesta voi selventdd saantdjen ja ammattietiikan suhdetta. Moottoritielle
rampilta ajavaa ohjaa yleensa vaistamisvelvollisuudesta kertova kolmio. Moottoritieta
suoraan ajava kuljettaja tietdd taman. Jos hanelld on tervettd jarked ja kokemusta
ruuhkaisesta litkenteestd, han tietdd tiukan etuajo-oikeudesta kiinnipitdmisen johtavan
rampin ruuhkautumiseen, akkijarrutuksiin ja vaaratilanteisiin myds moottoritiella. Ko-
kenut kuljettaja on sisdistanyt vetoketjuperiaatteen liittymaliikennekayttaytymisen oh-
jeeksi. Jos puolestaan rampilta seuraavaksi tulija kayttad hyvékseen edella ajavalle
annettua tilaa kiilaten kahdelle liian ahtaaseen valiin, hén aiheuttaa vaaratilanteen ja
on osaltaan romuttamassa hyvan liikennekulttuurin kehitystd. Han aiheuttaa muissa
pahennusta, kiukkua ja haluttomuutta joustaa. Myoskaan eettiset periaatteet eivat toimi,
jos niista ei ole yhteistd ymmarrysta: jos eettisid periaatteitaan noudattava leimataan
hyvantahtoiseksi h6Imoksi eiké& hyvaksi esimerkiksi, periaatteet kuihtuvat pian. Samalla
tavoin, jos liikenteessa peltia rypistyy, palataan sanktioituihin normeihin: kolmion ta-
kaa ajanut maksaa vahingot. Vaikka kuljettajakoulutuksessa olisi puutteita, liittyman
nakyvyys huono ja matkustajat hairitsisivat, kuljettajalla on vastuunsa. Toimiva jarjes-
telm& kuitenkin tukee etiikkaa ja tarjoaa ongelmiin kestavia ratkaisuja (riittavat kiih-
dytyskaistat™, "’toimiva joukkoliikenne™): eettisia ongelmia havaittaessa pitaisikin miet-
tid yksilon liséksi johtamis-, valvonta-, koulutus- ja muiden jarjestelmien toimintaa.

Sanktioidut s&annét voivat ratkaista riitatilanteita, mutta ilman yksildiden yhteisesti
jakamaa etiikkaa paraskin jarjestelméa yskisi ja kontrollikoneistot tukehtuisivat juttu-
maaraan. Yhteiskunta on liilan monimutkainen ja lilan vuorovaikutteinen, jotta pelkat
palkkiot ja rangaistukset voisivat olla paaasiallinen ohjaustapa.

Ammattieettisten periaatteiden noudattaminen ei rajaudu virka-aikaan. Poliisimiehella
on lakiin perustuva velvollisuus kayttaytyd myos vapaa-ajallaan siten, ettei poliisin arvo
siitd kérsi. Sopimaton kayttaytyminen on vastoin virkavelvollisuuksia. Virkamiehen
aseman ulottuminen virka-ajan ulkopuolelle on Kiinnostanut erityisesti opiskelijoita,
eikd ihme silla onhan kyse ammatti-identiteetisté, poliisina olemisesta, ei vain tyon te-
kemisestd. Miten esiinnyn julkisella paikalla, mik&d merkitys on silla, ettd virkamies on
paikkakunnalla hyvin tunnettu? Miten edistan poliisin arvoa lahisuhteissani? Miten suh-
taudutaan virkatoimeen liittyméattdmaan toimintaan esim. suhteessa epéatavalliseen lah-
jaan, liiketoimintaan, jonka pelisd&dnndt arveluttavat, prostituutioon seké kotimaassa etté
ulkomailla ja moniin muihin ilmiéihin? Millainen péihteiden kaytto ei ole poliisin arvol-
le sopivaa? Missé ovat rajat suhteessa poliisin omaan toimintavelvollisuuteen poliisin
kohdatessa rikoksen vapaa-ajallaan? Vastauksia emme voi lukea suoraan ohjesdannosta.
Oikea vastaus I0ytyy oman pohdinnan ja ty0yhteison, tyotovereiden tai muiden l&heis-
ten kanssa kaytyjen keskustelujen kautta.
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Luku 2. JOKAISELLA IHMISELLA ON YHTALAINEN
ARVO

Lansimainen kasitys jokaisen ihmisen arvosta ja oikeuksista seka yksilon ja yhteiskun-
nan vélisesta suhteesta kuvataan kansainvalisiin sopimuksiin Kirjattuina ihmisoikeuksi-
na. Keskeisimmin suomalaisten viranomaisten toimintaan vaikuttaa Euroopan ihmisoi-
keussopimus, joka on saatettu voimaan lailla, joten sitd tulee noudattaa lakina. Ihmisoi-
keudet ovat myos jaettua kulttuuria, joten lakeja tuntemattomankin pitdisi ymmartéa
niiden asema yleisina, luovuttamattomina ja perustavanlaatuisina periaatteina.

Perusoikeuksilla tarkoitetaan perustuslain toisessa luvussa saadettyja yksildlle kuuluvia
oikeuksia. Vuonna 1995 toteutettu perusoikeusuudistus vahvisti ihmisoikeuksien ase-
maa suomalaisessa oikeusjarjestelmassa. Uudistuksella méaaritettiin entistd tarkemmin
yksilon ja julkisen vallan suhteet sek& suomalaisen yhteiskunnan perusarvot. Suomalai-
sen yhteiskunnan perusarvot on ilmaistu perustuslain ensimmaisessa pykaldssa ja ne
ovat:

= ihmisarvon loukkaamattomuus
= yksilon vapauden ja oikeuksien turvaaminen
= oikeudenmukaisuuden edistdminen

Poliisi on ihmisoikeuksien tuki ja uhka

Poliisin keskeisena tehtavana nahdaan erityisesti henkilokohtaisen turvallisuuden tur-
vaaminen: poliisin puoleen voi kaéntyé uhkaavissa tilanteissa. Toisaalta poliisin koetaan
valvovan asetettuja rajoja ja nain rajoittavat yksiloén toimintavapautta. Poliisin on julki-
sen vallan kéyttdjané huolehdittava siitd, ettd ihmiset kunnioittavat perus- ja ihmisoike-
uksia ja poliisin pitdd myos edistaa niiden toteutumista seké estaa niiden loukkaukset.

Tehtava on vaativa, koska poliisi kohtaa tydssddn péaivittdin tilanteita, joissa hén joutuu
puuttumaan kansalaisen perusoikeuksiin: poliisin toiminta merkitsee perus- ja ihmisoi-
keuksille sekd uhkaa ettd turvaa, turvaamisen ja rajoittamisen on oltava perustellussa
tasapainossa. Jokaisen poliisimiehen on siksi pidettdva toimintansa ldhtékohtana ihmis-
arvon ja inhimillisen arvokkuuden takaamista kaikissa tilanteissa. Jokainen virkamies
on myds ihminen, jonka oikeudet on turvattava.

Poliisin on tunnettava keskeiset perus- ja ihmisoikeussdédnnokset ja ymmarrettava niiden
merkitys péivittdisen tyon ohjaajina. Naméa oikeudet on huomioitava poliisin jokapdi-
vaisissa virkatehtavissd, kuten toimivaltuuksien kéaytossd, kuulusteluissa, kiinniotoissa,
turvatarkastuksissa.

Perus- ja ihmisoikeudet jaetaan yht&alta vapausoikeuksiin sekd toisaalta taloudellisiin,
sosiaalisiin ja sivistyksellisiin (TSS) oikeuksiin. Poliisin mahdollisuudet vaikuttaa jal-
kimmaisten toteutumiseen yksin ovat véhaiset. Arjen turvallisuus on TSS- oikeuksien
toteutumisen edellytys, vélttdimaton muttei riittdva ehto. Arjen turvattomuus taas on
usein seurausta rahan, toimivan lahiyhteison ja koulutuksen puutteesta. Yhteistyd mui-
den viranomaisten, jarjestojen ja yksityisten turvapalvelujen kanssa perustuu parhaim-
millaan sisaistettyyn ndkemykseen turvallisuuden merkityksesta ihmisten arjen perusta-
na, poliisin omien tehtdvien tuntemukseen, uskoon yhteistydn mahdollisuuksiin ja am-
mattitaidoksi jalostetusta halusta auttaa.
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Yleiset yhteistyotavoitteet kuuluvat etiikkaan siind missé saannot ja p&atoksia ohjaavat
periaatteetkin. Joskus ndma tavoitteet halutaan ohittaa itsestaanselvyyksina tai liian kor-
kealentoisina. Niiden merkityksen voi havaita miettimélla niille vastakohtia. Olisi hyvin
mahdollista puolustaa ndkemysta itsendisesti toimivasta poliisista, joka Kilpailussa voit-
taa poliisin "tontille” pyrkijat, ohittaa rajoja asettavat esimiehet ja yksindisend ratsasta-
jana kukistaa konnat. Vaihtoehto yhteistydlle olisi olemassa, mutta se ei olisi meidan
arvojemme mukainen. Toimintaelokuvien sadnndisté piittaamattoman yksindisen sanka-
rin tarinoilla ei kerrota virkamiesetiikan sanomaa. Virkamiehena poliisin kuuluu koor-
dinoida, tukea ja auttaa muita turvallisuusalan toimijoita tekemé&&n omat tyonsa oikein
ja hyvin.

Yksityisen yritystoiminnan ja julkisen hallinnon suhde on jatkuvasti muuttunut. Viime
aikoina myds yksityisen ja julkisen tilan erottelu on tullut aiempaa hankalammaksi, kun
kaupunkien katujen ja torien sijaan rakennetaan ostoskeskuksia jaljittelemaan yhteista
tilaa, mutta palvelemaan vain ostokykyistd kansanosaa. Tama ajattelutapa ei rajoitu yk-
sityisesti omistettuihin tiloihin: myds julkisesta tilasta tunnelmaa laskevalla tavalla vaa-
réltd nayttavat ihmiset halutaan pois ostorauhaa ja hyvinvoinnin nédyteikkunan edusta-
vuutta hdiritsemasta. Esteettinen haitta ei kuitenkaan oikeuta puuttumista vdhemmaén
kauniin tai véhemman miellyttavalta tuoksuvan ihmisen oikeuksiin. Ei vaikka &anekés
enemmisto sitd vaatisi: etiikka sen paremmin kuin oikeuskaan ei ole aanestys- eika var-
sinkaan huutoddnestysasia. Julkisena toimijana poliisin tehtdvanéd on vastata ihmisten
odotuksiin toimimalla perustellusti oikein, mutta ei palvella kulloinkin kohtaamiaan
ihmisid heidan hetkellisten halujensa mukaan.

Yksityisid ja yhd enemmén myos julkisia tiloja valvovat yksityiset vartijat, joiden myds
edellytetddn toimivan asiallisesti ja tasapuolisesti seké& sovinnollisuutta edistéen. Poliisi
seké valvoo yksityisté turvallisuustoimintaa ettd tekee sen kanssa yhteistyota. Molem-
milla toimintatavoilla pyritddn varmistamaan, ettd myods yksityinen turvatoimi tukee
yleisen jarjestyksen ja turvallisuuden yhteisid ja avoimia tavoitteita. Taloudellisen tuo-
ton ja kustannusten nousu arvopriorisoinnissa on monelta kannalta haasteellinen yhteis-
kunnallinen muutos, jonka etiikkaa pitéda kuitenkin tarkastella moralisoimatta ja muita
mustamaalaamatta. Poliisikin voi toimia liiketaloudellisin periaattein erikseen méaaritel-
lyissé tehtdvissd; myos hyvin jarjestetty yksityinen vartiointi ja jarjestyksenvalvonta
lisd&véat ihmisten turvallisuuden tunnetta.

Periaatteena oikeudenmukaisuus, tavoitteena asunnottomien turvallisuuden tunne

Poliisin tyd vahdosaisten kanssa sisaltda lukuisia eettisia haasteita. Ajatellaan vaikka
turvallisuuden tunnetta, jonka yllapitdminen on yksi poliisitoiminnan keskeisia tavoittei-
ta. Elina Ruuskasen haastattelemat helsinkil&iset asunnottomat kertoivat pelkdavansa
asettuessaan lehtiroskikseen tai rappukaytavaan nukkumaan. Tiedottomassa tilassa
oleva toki otetaan sail6on henkilon itsensa suojaamiseksi, mutta miten lisatdan asunnot-
tomien turvallisuudentunnetta? Syrjaytyneiden jatkuvan turvattomuuden torjuminen
vaatii eri viranomaisten ja myos jarjestdjen jatkuvaa yhteisty6ta. muiden viranomaisten
kanssa huolehtimaan nadiden ihmisten oikeuksista. Poliisi on onnistunut kohtaamisis-
saan hyvin: Elina Ruuskasen haastattelemat asunnottomat pitivat poliiseja asiallisina,
rauhallisina ja ymmartavaisina

Jos toimintaa ohjaisi virheista tai rikkomuksista kiinnijddmisen riski, véhdosaiset tuskin
saisivat asianmukaista kohtelua: heill& kun harvoin on voimia tai ulkoista uskottavuutta
puolustaa oikeuksiaan menestyksekkéaasti. Valppaiden kansalaisten kamerak&nnykat-
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kadn eivat osu aina paikalle, joten kaytanndssé heikoimpien oikeuksien takeena on am-
mattilaisen etiikka.

Poliisi turvaa perusoikeuksien toteutumisen

Poliisi ei selvia ammattieettisista haasteistaan yksin. Yhteistydvaatimusten lisdéntymi-
nen tuntuu vaativalta, jos oman ty6roolin rajat eivat ole selvat. Rajoja voi toki ylittaa,
voi tehdd enemman kuin velvollisuus vaatii, mutta rajaton ty¢ uuvuttaa ja uupuminen
tekee kyyniseksi. Poliisin erityinen anti yhteistydssa on turvallisuuden yhdistdminen
hyvinvointiin. Poliisin ei tarvitse olla opettaja, vaikka vieraileekin koulussa, eiké sosiaa-
lityontekijé, vaikka ottaakin vaarassa olevan lapsen turvaan. Héanen ei tarvitse olla pappi
lohduttaessaan omaisensa menettanyttd asiakasta, eikd psykologi tukiessaan jarkyttynyt-
t& tyOtoveriaan tai l1a&kari antaessaan ensiapua. Hanelld on oikeus olla poliisi ja odottaa
avointa ja innostunutta yhteisty6td muiden alojen ammattilaisilta.

Lasten turvallisuus on viime vuosina noussut poliisin erityishuomion kohteeksi. Erityis-
huomiota tarvitaan, monestakin syystd. Lapset ovat yksi eurooppalaisten poliisin am-
mattieettisten saantdjen tarkoittama erityista suojelua tarvitseva ryhmd. Heidan ongel-
mansa edellyttdvat myos organisoitua monialaista yhteisty6ta ja jokaisen poliisimiehen-
kin sitoutumista tdéhan yhteistyohon. Poliisin erityinen rooli yhteistydssa on turvata ar-
kea rikoksilta ja onnettomuuksilta. Kodin vékivallan tai paihteiden vaarantama lapsuus,
vaarallinen koulutie, vajaaresurssoitu ja turvallisuusméérdysten vastainen paivakoti,
hairiintyneiden aikuisten l&dhentelyt ja lapsen arvoa alentavat valokuvat muutamia mai-
nitaksemme. Myos rikosten tekijoina lapset ovat samalla suojelun kohteena: rikoskier-
teen katkaisu alkuunsa on joskus parasta, mita lapsen tulevaisuuden eteen voi tehda

Periaatteena yhteistydhakuisuus, tavoitteena lapsen etu ja oppimisen oikeuden puo-
lustaminen

Kalle ei halua kouluun. Peruskoulu uhkaa jaada kesken ysiluokan kevaalla. Opettajat
ovat arvioineet hylattyjen arvosanojen maaran ylittavan edes rimaa hipoen hyvaksytty-
jen maaran. Jatko-opintomahdollisuudet ovat vahissa, vaikka armoviitosilla paattéto-
distus annettaisiinkin. Kotona ei olla puhevéleissa: poikaan ei saada yhteytta. Helmi-
kuussa Kalle kay kouluterveydenhoitajalla hoidattamassa kipedd selkdansa: ammatti-
lainen nékee pahoinpitelyn jaljet. Pitk&an jatkunut koulukiusaaminen on yltynyt torke-
aksi vakivallaksi: Turvattomuus vékivaltaa vastaan on jo itsessaan perusoikeuden louk-
kaus, liséksi tdma turvattomuus on ollut johtamassa sivistyksellisen perusoikeuden, jat-
ko-opintojen ja itsendisen aikuisuuden edellyttdméan perustutkinnon vaarantumiseen.

Huolellisuus ja paneutuminen harkinnanvaraisiin tapauksiin, eri lakien ja kesken&an
ristiriitaisten periaatteiden oikeudenmukainen soveltaminen, ilmentda korkeaa ammat-
tietilkkaa. Ammattietiikan tarkoitus on edistdd oikeudenmukaisuutta ja yhteiskunnan
perusarvojen toteutumista. Poliisi voi kéyttdd harkintavaltaa seka arvioida eri lakien
soveltamisen tarkoituksenmukaisuutta tilanteessa, mutta poliisin tehtaviin ei kuulu lain-
sédadannon venyttaminen.

Laki antaa harvoin vain yhtd oikeaa ratkaisua ongelmiin. Useimmiten on mahdollista
kayttdd harkintaa ja punnita eri vaihtoehtoja lain antamissa rajoissa. Vastuullinen vir-
kamies pyrkii tilanteessa parhaaseen ratkaisuun, pelkké lainvastaisuuden vélttdminen
eivat tarjoa riittdvaa haastetta ammattilaiselle. Poliisin tydssd on monia mahdollisuuksia
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perusoikeusmyonteiseen luovaan tyohon ihmisten parhaaksi. Perustuslakivaliokunta on
muotoillut opin perusoikeusmyonteisestd laintulkinnasta seuraavasti: viranomaisten
tulee tulkintavaihtoehdoista valita sellainen, joka edistdd perus- ja ihmisoikeuksien to-
teutumista ja eliminoi niiden kanssa ristiriitaiset vaihtoehdot.

Tama tarkoittaa kdytannossa sitd, ettd harkintavaltaa kdytetaan perusoikeusmydnteisesti.
Ohjeen noudattaminen vaikeutuu, kun samassa tilanteessa pitad tarkastella kahta perus-
oikeutta. On tilanteita, joissa toisen perusoikeuden huomioon ottaminen vastaavasti
merkitsee toisen loukkausta.

Perusoikeuksia koskevassa punninnassa on otettava huomioon ainakin:

a) Mistd perusarvoista on kysymys? Kunkin perusoikeusséannoksen taustalla on
jokin arvo. Vaikka absoluuttisia arvojarjestyksia ei voida esittad, arvoja voidaan
asettaa konkreettisessa tilanteessa perusteltuun jarjestykseen.

b) On arvioitava, miten paljon toista perusoikeutta jouduttaisiin loukkaamaan toi-
sen toteuttamiseksi. Kullakin perusoikeudella on “kova ydin”, jota ei hevin voi-
da ajatella loukattavan. Esim. perustuslain 7 pyké&lan suojaamien fyysisten pe-
rusoikeuksien kovana ytimend voidaan pitdd hengen suojaa, johon ei minké&én
muun perusoikeuden toteuttamiseksi voida puuttua. Vastaavasti sananvapautta
voidaan loukata eri asteisesti, kuten siirrettdessd mielenosoitus véhemman lii-
kennettd hdiritsevélle reitille tai kieltdiméalla kunnianloukkaukset, uskonrauhan
rikkominen, rikokseen kehottaminen ja kiihottaminen kansanryhmaa vastaan.

Poliisi joutuu tydssadn punnitsemaan perusoikeuksien suhteellista tarkeyttd ja niiden
loukkaamisen astetta hyvin erilaisissa tilanteissa. Toisinaan toimintapadtds on tehtavé
nopeasti; silti ratkaisun vaikutukset voivat olla peruuttamattomia ja koskea perus- ja
ihmisoikeuksia syvallekayvésti.

Henkilokohtaisen turvallisuuden turvaaminen korostaa julkisen vallan positiivista toi-
mintavelvollisuutta yhteiskunnan jasenten suojaamiseksi oikeudenvastaisilta teoilta,
olivatpa niiden tekijat julkisen vallan kayttajia tai yksityisid tahoja. Tamé edellyttaa
toimia myds rikosten uhrien oikeuksien turvaamiseksi ja aseman parantamiseksi.

Markku Heiskanen ja Outi Roivainen tutkivat helsinkil&isten pahoinpitelyjen, ryostojen,
autovarkauksien ja asuntomurtojen uhrien kokemuksia poliisista. He havaitsivat kohte-
lun olleen asiallista ja ammattitaitoista. Osa asianomistajista oli kokenut ongelmia tie-
donkulussa tutkinnan aikana ja tuen tarpeen huomioimisessa. Tutkimuksen mukaan
nayttaakin silta, ettd Suomessa asianomistajien avun tarvetta ei ole huomioitu yhta hy-
vin kuin esimerkiksi Ruotsissa.

Ihmiskaupasta, erityisen vaikeasta ja monitahoisesta uhrikokemuksesta selviamisen
edistamiseksi on annettu erityisia ohjeita. Ohjeiden keskeisend ajatuksena on uhrin
voimaantumisen tuki: autetaan hanta tekemaan itseddn koskevia perusteltuja paatoksia.
Tahan tarvitaan hienotunteista ja kriisitilannetta ymmartavaa asennetta, mutta myods
ammattitaitoa antaa tietoa oikeuksista ja velvollisuuksista ymmarrettavassa ja itsendi-
syytta tukevassa muodossa. Ndma periaatteet patevat myods muiden rikosten kohteeksi
joutuneiden tukemiseen.
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Tasa-arvolla on perustuslain suoja myds poliisin tydpaikoilla

Sukupuolten tasa-arvoa edistetddn yhteiskunnallisessa toiminnassa seka tyoelamassa,
erityisesti palkkauksesta ja muista palvelussuhteen ehdoista maarattaessa, sen mukaan
kuin lailla tarkemmin s&adetaan.(Perustuslaki 6 §).

Poliisin on toimittava asiallisesti ja puolueettomasti sek@ sovinnollisuutta edista-
en.(Poliisilaki 28). Poliisimiehen on virassa ja yksityiselamassaan kayttaydyttava siten,
ettei hanen kayttaytymisensa ole omiaan vaarantamaan luottamusta poliisille kuuluvien
tehtévien asianmukaiseen hoitoon. (Poliisilaki 9 c 8).

Yksittdisen poliisimiehen eettiselle toiminnalle ja kayttaytymiselle on asetettu varsin
korkeat vaatimukset lainsdadédnndssa. Poliisin on kéyttaydyttdva jopa vapaa-aikanaan
niin, etta hanet tuntevat ja hénen toimiaan seuraavat ihmiset voivat hédnen kéaytoksensa
perusteella luottaa siihen, ettd h&déan tullen hanen tai hénen kollegojensa puoleen voi
kaantya esimerkiksi aroissakin seksuaaliseen koskemattomuuteen liittyvissa asioissa tai
koettuaan syrjintéda tyopaikallaan. Olemmeko me poliisiorganisaatiossa tdmén luotta-
muksen arvoisia? Kayttdydymmekd myods tydpaikoillamme ja tyodtovereiden kesken
niin, ettd se tayttaa perustuslain, tasa-arvolain ja poliisilain vaatimukset? Paasaantoisesti
kylla. Sen liséksi, ettd kansalaisten luottamus poliisiin on vuodesta toiseen huipputasoa,
pitad poliisin oma henkilokunta poliisia valtaosin hyvana tyopaikkana. Tehtyjen henki-
|6stobarometritutkimusten mukaan valtaosa henkildstdstd on tyytyvéisia tyopaikan il-
mapiiriin, tyd koetaan itsendisend ja mielenkiintoisena, tyokavereilta saa tarvittaessa
apua ja tukea ja esimiestydkin on viime vuosina parantunut huomattavasti.

Naiset ja miehet ovat naisia ja miehid myds poliisin tydpaikalla. Tasa-arvoa ei ole se
etta neutraloidaan sukupuolet, piilotellaan omaa feminiinisyytta tai korostetaan masku-
liinista kdytosmallia. Tasa-arvo tydpaikoilla tarkoittaa sitd ettd, riippumatta siita, oletko
mies vai nainen sinulla on oikeus uralla etenemiseen, yhdenvertaiseen kohteluun ja hy-
vaan kaytokseen. Toisin sanoen sekd miehilla ettd naisilla on oikeus sellaiseen tydpaik-
kaan, johon on hyva joka péiva tulla tyctadn tekemaén, elantoaan ansaitsemaan ja tyo-
paikan sosiaaliseen toimintaan osallistumaan.

Poliisissa on vielékin piintyneitd kéytostapoja, jotka ilmenevét alatyylisena ja loukkaa-
vana kielenkdyttona tai kohteluna erityisesti naistyotovereita, mutta joskus myds mies-
kollegoja kohtaan. Voisi kysyé liikennevalistuskampanjaa mukaillen ”Mika meita luo-
tettavia, ammattitaitoisia, &lykkéita poliisin tyontekijoita joskus vaivaa”. Miksi joskus
on niin vaikeaa vetééa rajaa hyvén ja huonon huumorin tai kaytoksen valilla. Perati 36 %
naispoliiseista, 18 % naistoimistotyontekijoista ja 16 % poliisimiehistd sekd 7 % mies-
vatijoista koki vuoden 2004 poliisin tasa-arvotutkimuksen 'mukaan tydtovereidensa
taholta hairitsevaa seksististd kielenkayttod. Liséksi naispoliiseista 21 % ja miespo-
liiseista 4 % oli kokenut tyOyhteisonsa sisalla ei-toivottua seksuaalista ahdistelua
(elehtimistd, l&hentelyd, seksin ehdottamista, sd&dyttomié viestejd).

Silla, miten puhumme ja kayttdydymme tyopaikoillamme, on valid. Meilla on vastuu
paitsi siitd, ettemme itse riko kdytoksellamme lakeja, my0s siitd ettd tydpaikka on sel-
lainen, johon kaikkien on hyva tulla. Esimiehet huolehtivat tydpaikalla tyoskentelyedel-
lytyksisté ja tydturvallisuudesta, myos henkisestd tydsuojelusta. Huonoon kayttaytymi-
seen puuttuminen on esimiesten virkavelvollisuus. Sen pitéisi olla kaikkien tyontekijoi-

! sainio-Eskola-Kauppinen-Kandolin-Kalkkinen: Tasa-arvon toteutuminen ja kokeminen poliisissa,
PAKK:n tiedotteita 59/2007
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den velvollisuus. Huono ké&ytos tai loukkaava kielenkdyttd ei ole huumoria eika se ole
voi olla mydskaan 2000-luvun poliisikulttuuria.

Syrjinta on kiellettyd, mutta miten edistetddn yhdenvertaisuut-
ta?

Poliisin organisaation on edistettava poliisin ja yleison hyvid suhteita seka asianmu-
kaista, tehokasta yhteisty6td muiden virastojen, paikallisyhteisdjen, kansalaisjarjestéjen
ja muiden yleistn edustajien kanssa etniset vahemmistoryhméat mukaan luettuina.

Eurooppalaiset poliisin eettiset ohjeet, Suositus Rec (2001) 10 18 art

Uraansa aloittavat poliisit suhtautuvat tyéhonsa eri tavoin. Osalle tyd on jérjestyksen
pitdmistd, lain valvontaa, rikosten selvittdmisté ja isdnmaan palvelemista. Toiset painot-
tavat auttamista ja ihmisten kanssa tyoskentelyd. Myos kansalaisten odotukset vaihtele-
vat tiukan, jopa rankaisevan valvojan ja palvelevan auttajan roolien vélill4. Kolmas tapa
on ajatella poliisin tyota kdytannén ongelmien ratkomisena ja ammattitaidon kasvuna
siind yhteydessd. My0s poliisin ty6ta eri véhemmistdjen kanssa on perusteltu naista
nakokulmista. Erilaisuuden kohtaamisessa voidaan korostaa velvollisuuksia: yhdenver-
taisuus on oikein, eriarvoistava toiminta on vaarin myos lain mukaan. Siksi syrjintata-
paukset on havaittava vaarin tekijat saatettava tuomiolle, Toiset voivat tassékin tyossa
korostaa paikallisyhteison ja asiakkaiden hyvinvointia. Ammatillisen kehittymisen na-
kdkulmasta taas moninaisuus tuo myds poliisin perusty6n hoitamiseen uusia haasteita,
joiden luova ratkaisu tukee ammatillista itsetuntoa. Poliisin tydssa nailla kaikilla 1&hes-
tymistavalla on paikkansa: on monia syita tehdé oikein.

Vuonna 2004 voimaan astunut yhdenvertaisuuslaki uudisti merkittavasti viranomaisten
ja vdhemmistdjen suhteita. Tamakin laki kieltdd syrjinndn, mutta se myo6s velvoittaa
edistdmaan yhdenvertaisuutta tavoitteellisesti ja suunnitelmallisesti seka tarvittaessa
muuttamaan olosuhteita, jotka estavat yhdenvertaisuuden toteutumista.? Poliisien koulu-
tuksessa tdmé on tarkoittanut siirtymista rasismin, homofobian, uskonnollisen suvaitse-
mattomuuden ja naisten vaheksynnédn vastustamisesta ndiden nékokulmien kaantami-
seen yhdenvertaisuuden edistdmiseen. Poliisit kasvavat erilaisuuden turvaajiksi. Ty6hon
opitaan ottamaan myonteinen nakokulma.

Tama nakodkulma auttaa viimeisidkin virkamiehid nousemaan puolustusasemista: emme
ole epdiltyja vaan yhteistyokumppaneita. Samalla uusi, myonteinen tavoite on selvasti
vanhaa vaativampi: enaa ei riitd, ettd poliisi osoittaa itse vélttdneensa syrjivia kaytantoja
ja puuttuneensa toisten vaarinkaytoksiin. Myos erilaisuuden sietdmisesté ja suvaitsemi-
sesta edellytetddn askelta eteenpéin. Nyt meilld on selkeé velvoite edistdd yhdenvertai-
suuden toteutumista, tehda yhteisty6td, seké antaa ja ottaa vastaan neuvoja.

2 Yhdenvertaisuuslain merkityksesta poliisin ty6ssa esimerkiksi esitteessa ”Poliisi ja syrjintd”. Tyéminis-
teri6 ja SEIS-ohjelma. (ei paivaystd).
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Vahemmistot ammatillisena haasteena

Poliisihenkilékunnan on toimittava rehellisesti, kunnioitettava ihmisid ja huomioitava
erityisen haavoittuviin ryhmiin kuuluvien yksiléiden olosuhteet.

Eurooppalaiset poliisin eettiset ohjeet, Suositus Rec (2001) 10, 44 art

Yhdenvertaisuuslain soveltamisohjeissa kehotetaan kiinnittdmaan huomiota seké kaikil-
le tarjottavien palvelujen saavutettavuuteen ettd erityisryhmille kohdennettujen palvelu-
jen riittavyyteen, rakenteellisen syrjinnén riskeihin. Liikunta- ja aistivammaisten tarpei-
den huomiointi, kielitaito ja kulttuurien tuntemus ovat osa ammattitaitoa. Tarkedd on
mya0s yhteistyoverkostojen rakentaminen niin, ettd kaikki asiakkaat saavat tarvitsemansa
palvelut myd6s silloin, kun omat taidot loppuvat. Tulkkien k&ytté on t&std hyvéana esi-
merkkind.

Etninen moninaisuus on nostettu ehkd selkeimmin esiin esimerkiksi yhdenvertaisuus-
tyostd. Yhta hyvia esimerkkeja I6ytyisi sukupuolten valisesta tasa-arvotydstd, vammais-
ten mahdollisuudesta kehittdd omaa osaamistaan ja eldmanlaatuaan, eri-ikaisten erityis-
ten tarpeiden huomioinnista, seksuaalisuuden ja sukupuolen monimuotoisuuden hyvak-
symisestd ja monien muiden ihmisten parista, joita on méaritelty sen perusteella, miten
he tai heidan elaméntapansa eroaa normiksi maaritellyn kuvitteellisen keskiarvoihmisen
ominaisuuksista ja toimintatavoista.

Poliisi puuttuu suoraan syrjintédén ja rasismiin, joiden tunnistamiseen on viime vuosina
panostettu. Esimerkiksi ravintoloiden ovilla véhemmistojen syrjintdd nékee edelleen.
Myds vélillisen ja tahattoman syrjinnan haasteet on havaittu: kynnys ilmoittaa hairiostéa
voi olla alempi, jos sen aiheuttajana on vahemmistoon kuuluva. Rikoksen uhrina vé-
hemmistoon kuuluvan kynnys ottaa yhteytta poliisiin voi olla valtavaesttd korkeammal-
la. Enemmistdn ehdoin toimivilla markkinoilla vahemmistéasema voi altistaa syrjayty-
miseen. KOyhyys ja tyottomyys lisdavéat rikoksen riskia. Kun yhteistyd muiden viran-
omaisten ja jarjestdjen kanssa toimii, on helpompi kokea rikkeisiin puuttuminenkin
my0nteisend vaikuttamisena myos rikkeen tekijan ja h&nen l&hipiirinsa elamaan.

Poliisi on kehittanyt erilaisia, paikallisiin olosuhteisiin sopivia yhteistyémuotoja. Polii-
sin palveluista on tiedotettu ja véhemmisttjen toiveiden ja erityisongelmien huomioimi-
seksi on jarjestetty kuulemistilaisuuksia. Lisdksi on kehitetty erityisia vdhemmistGjen
yhdyspoliiseja, jarjestetty koulutusta, tehty opaskirjoja ja kehitetty verkostoja. Yhteista
onnistuneissa kaytannoissa on yhteydenottokynnysten alentaminen ja monensuuntai-
suus.

Lansimaiseen ajatteluun kuuluu tehokkuuden ihannointi. Monimuotoisuuden parissa
tyoskentelevét poliisit ovat oppineet, ettd erilaisuuksien kohtaaminen ja ymmartdminen
vaatii aikaa. Virkamiehen kannattaa pysahtyd, jos hdnesta tuntuu, ettd asiakas ei osaa
kayttaytya oikein asiakkaana, silla silloin on saavuttu molemminpuoliselle oppimiselle
otolliseen paikkaan. Tasa-arvoisten tulosten saavuttaminen vaatii joskus erilaisia keino-
ja, varsinkin kun ollaan tekemisissa erityistd suojaa tarvitsevien ihmisten kanssa. Te-
hokkuus voidaankin arvioida vasta, kun ndhdaan tyon lopputulos.

Etiikkaa korostava tydote vaatii aikaa ja paneutumista. Jos tehokkuuteen pyritaan yksit-
taisten tekojen ja tapaamisten maarid laskemalla, jokaiseen yksittaiseen asiakaskontak-
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tiin ja kiireettomaan kuunteluun paneutuva poliisi ei valttdmatta sijoitu tulosmittausten
karkeen. Kuitenkin luottamuksen ja turvallisuuden tunteen rakentaminen vaatii aikaa:
hyvéan tekeminen on hyvin tekemista.

Omaa ajattelua voi jatkuvasti kehittaa

Véahemmistostd puhuva olettaa aina enemmiston ja usein sekd molemmat kuvitellaan
yhtendisempéna kuin ne ovatkaan. Edella kirjoitimme valtavéestosta ikdan kuin se olisi
yhtendinen ryhma. Vdhemmisto puolestaan maaritelladn usein laittomien syrjintdperus-
teiden kautta. Tallaisia ovat esimerkiksi ikd, sukupuoli, etninen alkuperd, kansalaisuus,
uskonto, seksuaalinen suuntautuneisuus ja vammaisuus. Arjen todellisuus on monimuo-
toisempi. Moniperustaisella syrjinnélld tarkoitetaan esimerkiksi tilannetta, jossa vanha
vahemmistéuskontoa tunnustava maahanmuuttajanainen kokee joutuneensa eriarvoiseen
asemaan. Toisaalta taas enemmiston suomalaisuutta tai vaikka poliisiutta ajatellaan tur-
haan yhtendisten ominaisuuksien tiukkarajaisen sailiona, joka erottaa meidét ja muut.

Kun puhutaan tavallisesta suomalaisesta poliisista, hanen vastakohdakseen ajatellaan
poliisi Suomen rajojen ulkopuolella. Kun puhutaan naispoliisista, hanen tarkoitetaan
olevan erityinen juuri sukupuolensa vuoksi. Nimeamalla teemme erotteluja. Osa meita
ja muita koskevista vditteista voi pitdd paikkansa, mutta monet néistd stereotypioista
ovat kuin sahkoposteissa kiertévat vitsit: samaa juttua kerrotaan niin ruotsalaisesta, nor-
jalaisesta, turkulaisesta, tamperelaisesta, puolalaisesta, poliisista, blondista kuin insin66-
ristdkin. Silti vitsin oletetaan kertovan jotain olennaista kohteestaan. Todellisuudessa
tarinan esittdminen kertoo enemman kertojastaan, hdnen halustaan kéyttdd valtaa ja
erottautua pilkan kohteena olevasta erilaisesta. Vitseja ei voi eiké pida kieltad, huonoa-
kin tilannetajua pitaa sietdd. Mutta terve yhteiso esimies etunendssa puuttuu loukkaaviin
puheisiin, silla toisen loukkaamisen kohdalla kulkee tyhmyyden ja sopimattomuuden
raja.

Arvomaailman ja tekemisen valinen johdonmukaisuus

Oman minuuden rakentaminen on Kaikille tarke&dd. Useimmat haluavat itse maéritella
keitd he ovat. Poliisit voivat keskendan kertoa halventaviltakin kuulostavia poliisivitse-
ja. Tallaisella itseruoskinnalla voi sopivassa tilanteessa jopa vahvistaa omanarvontuntoa
ja yhteenkuuluvuuden tunnetta: kykya nauraa itselle arvostetaan. Samat poliisit narkés-
tyisivét syystakin, jos valta-asemassa oleva, vaikkapa lakia saatdva kansanedustaja tai
esitutkinnan tuloksia prosessoiva syyttaja kertoisi julkisesti samoja vitsejd. ltsemaaraéa-
misoikeuden kunnioitus ohjaa myds tapoja puhua vahemmistoistd. Kun ollaan puheva-
leissd, sopivia puhetapoja voi aina kysya. Jos keskustelussa ei ole mukana asianomai-
seen ryhmaan itsedan lukevia, taytyy luottaa omaan tuntumaan kunnioittavasta puheta-
vasta. Normaalit hyvat tavat kantavat pitkélle.

Takavuosina virkamiesten tasapuolisuutta oli tapana opettaa sanomalla: "jokainen voi
ajatella, mitd haluaa, kunhan toimii oikein". Perustana on hyva ajatus mielipiteen va-
paudesta ja erilaisten ndkemysten suvaitsemisesta. Aktiivisessa yhdenvertaisuuden edis-
tdmisessa yhdessa sovitusta poikkeava arvomaailma voi kuitenkin olla ongelma. Ensin-
nékin kannattaa kysy4, vélittyyko sanojen ja ajatusten ristiriita sittenkin ulospain: kak-
sinaismoralismi voi valittyd asiakkaalle sanattomassa viestinndssd. Myods tydntekijén
jaksamisen kannalta oman arvomaailman ja tyon tekemisen vélinen johdonmukaisuus
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on tarkedd: kaksinaamaisuus kuluttaa. Suvaitsemattoman kéytoksen takaa paljastuu
usein vasymys tai ahdistus liian monimutkaiseksi koettujen asioiden edessa.

Poliisin esimerkki on erityisen tarked yhdenvertaisuuden edistamisessa. Kansalaisten
vankan enemmiston luottamus osoittaa, ettd poliisin tasapuolisuuteen ja harkintakykyyn
luotetaan. Kun poliisi osoittaa rohkeutta ottaa kaikki tasapuolisesti mukaan asioiden
selvittelyyn, my0s kyréilevasti erilaisuuteen suhtautuvat voivat asettaa ennakkoluulonsa
kyseenalaiseksi. Kysely- ja haastattelututkimukset osoittavat, ettd monet asenteiltaan
suvaitsemattomat ja rasistiset ihmiset eivét kuitenkaan ole poliisivastaisia. Tamankin
vuoksi poliisi on haluttu yhteistydkumppani rasisminvastaisessa tydssa.

Ennakkoluulot elavat tunnetasolla

Poliisilla on tydssaan mahdollisuus oppia ymmartdmaén suvaitsemattomuuden meka-
nismeja. Riita- ja rikostapauksissakin poliisi torméaa rasistisiin kommentteihin. Ne alka-
vat usein fraasilla: "en ole rasisti, mutta ...". Rasistiseen vékivaltaan syyllistyneet ovat
kuulusteluissa oikeuttaneet tekojaan syyllistamalla uhria, itselle tdrkeiden arvojen ja
aatteiden puolustamisella tai sattumalla. Ndma selitykset ovat poliisille tuttuja, silla ne
eivat poikkea vaikkapa liikennerikosten selittelysté tai laheisvakivaltatilanteista, joissa
onnettomuuteen johtanut ylinopeus, vamman tuottanut lyonti, potku tai purema selite-
taan viime kadessa uhrin omaksi viaksi tai valttamattomyydeksi olosuhteiden paineessa.
Ennakkoluuloja kohdatessaan poliisi voi ndyttéda esimerkkié perustellusta ja toisia kun-
nioittavasta toiminnasta.

Jarkipuheen rajat on silti hyva tunnustaa, silla alyllisesti lyotyinakin ennakkoluulot jat-
kavat tunnetasolla ja virheisiin on helppo 16ytaa selityksid. Ulkopuolisen korviin kesta-
mattomilta kuulostavatkin perusteet tuntuvat vakuuttavilta sille, joka niiden avulla pitéa
ylla omia ennakkoluulojaan. Tdma korostaa entisestdén poliisin merkitystd myonteisena
roolimallina, joka voi siirtdd syrjinnan hiljaisten tukijoiden sympatioita yhdenvertaisuu-
den puolelle.

Oikeudenmukaisuus ja tasapuolisuus ovat poliisin keskeisid arvoja, joten syytokset epa-
oikeudenmukaisuudesta saattavat sattua kovempaa kuin moni muu pilkka, seka amma-
tillisella ettd henkilokohtaisella tasolla. Haastatteluissa poliisit tosin kertovat solvausten
vastaanottokyvyn kasvavan nopeasti tyokokemuksen myota. Tama onkin yksi mukau-
tumistavoista myo6s muilla loukkausten kohteeksi joutuneilla kuin poliiseilla: aletaan
ajatella epéasiallisuuden kuuluvan ihmisten luonteeseen tai kulttuuriin. Sietdminen ei
kuitenkaan saisi johtaa hyvaksymiseen.

Periaatteena yhdenvertaisuus, tavoitteena ystavallinen palvelu

Koska poliisin ammatissa kohdataan kielteisia tilanteita vuosikymmenesta toiseen, on
poliisia kutsuttu ongelmakayttaytymisen ja elaman varjopuolen ammattilaiseksi. Henki-
|6stokyselyjen mukaan poliisit kokevat ongelmaksi sen, etté he saavat harvoin palautet-
ta tyostaan. Haastattelututkimuksista ja erilaisilta palaute- ja keskustelupalstoilta 16ytyi
asiakkaiden kertomuksia poliisin kohtaamisista. Usein poliisi oli koettu neutraalilla
tavalla kasvottomana ammattilaisena, joka tekee tyonsa. Jos puhujalla oli ollut huonoja
kokemuksia poliisista muualla, asiallisuus kerrottiin erityisen myonteisena asiana. Jos
kertoja oli joutunut rikoksen uhriksi, han saattoi kertoa turhautumisesta asioiden hitaa-
seen selvittelyyn. Joskus neutraalisuus koettiin valinpitamattomyytena: erityisesti mielta
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olivat jadaneet kaivelemaan kokemukset siita, ettei poliisi ottanut asiaa vakavasti tai jos
poliisin toimenpiteiden, esimerkiksi pysaytyksen perusteet eivat olleet asiakkaalle sel-
vinneet. Vastaavasti joissain palautteissa nostettiin esiin luonteva huomaavaisuus, jon-
ka arvo korostui, jos ennakko-oletukset viranomaisista olivat olleet kielteiset: esimer-
kiksi asiakirjoista nakyva merkkipaivan muistaminen hymylla on saattanut pelastaa
asiakkaan paivan.

Aanekkain vahemmiston ongelma saattaa joskus piinata tyoyhteisoa. Yksittdiset henki-
|6t saavat suoraselkdisen valtaenemmiston kokemaan itsenséd vahemmistoksi ja ajatte-
lemaan: puuttuisin poliisin arvojen vastaiseen toimintaan, mutta mitd muut siihen sanoi-
sivat? Oikeudenmukaiset tyOyhteisét onnistuvat rikkomaan tdman harhan ja pystyvat
kasittelemaan yksittdisten poliisimiesten ylilyonnit ja ennakkoluulot. Esimiehilla on
valmius puuttua niihin tapauksiin, joihin yhteishenki ei muuten riita.

Rekrytointi — poliisi heijastaa sitd yhteiskuntaa, jota se palve-
lee.

Hakijoiden tarvittavan seulonnan jalkeen rekrytoinnin tulee olla objektiivista ja tasa-
puolista. Poliisin on pyrittdva rekrytoimaan molempien sukupuolien edustajia eri yh-
teiskuntaryhmista ja myos etnisistd vahemmistoryhmista, jotta poliisinenkilostd heijas-
taisi toimintaymparisténsa yhteiskuntaa.

Eurooppalaiset poliisin eettiset ohjeet, Suositus Rec (2001) 10 25 art.

Poliisity6hon sitoudutaan usein koko tyduran ajaksi. Maahanmuuton véahittdinen kasvu
nékyy vahitellen poliisikunnassa. My®6s poliisin suurimman vahemmiston, naisten osuus
kasvaa, joskin hitaasti. Seksuaalinen suuntautuminen on monissa Euroopan maissa jul-
kilausuttu osa poliisinkin henkiléston moninaisuutta. Suomessakin on seké perinteisesti
ettd maahanmuuton my6ta monenlaisia uskonnollisia suuntauksia, joista monet poliisi-
miehetkin saavat tukea elaménsé hallintaan. Myo6s yhteiskunnallisen ja poliittisen ajatte-
lun ja sen takana olevien taloudellisen aseman ja arvomaailman kirjon on hyva nékya
poliisin henkilostossa, aari-ilmidita lukuun ottamatta. Kansainvélisista esimerkeista tie-
damme, ettd emme organisaationa onnistu, jos meista ndkyy ulospdin vain kapea osa
yhteiskuntaa. Poliisi haluaa olla koko kansan poliisi, luotettava yhteistybkumppani ja
samaistumiskohde. Kansalainen univormussa. Rekrytoinnissakin aletaan p&ésta kuvain-
nollisen kukkulan yli. Tienraivaajapoliisien ja heitd tukevien tydyhteiséjen tyon ansiosta
poliisikunnan monimuotoisuus on muodostumassa organisaation vahvuudeksi. Ulospéin
nakyvé ylpeys tydyhteisén monimuotoisuudesta kannustaa uusia hakijoita. Jos poliisi-
kunnan tausta on liian kapea eika edusta ympardivaa yhteiskuntaa, ei poliisista synny
kuvaa koko kansan poliisina.

Yhdenvertaisuuden arvot kaupungin poliisin arjessa

Monet kontaktit erilailla identiteettinsd rakentaneisiin ihmisiin ovat tarked osa sita
elamantapaa, jonka vuoksi kaupunkiin hakeudutaan téihin ja asumaan, joten poliisit-
kaan eivat liita helsinkilaisten erilaisia etnisid taustoja, pukeutumistyylej&, uskontoja tai
seksuaalisia suuntautumisia suoraan enemmisto- tai vdhemmistdasemaan.

Rikostutkinnassa asiakkaina on sekéa rikoksen tekijoina ettd uhreina vahemmistéjen va-
hemmist6ja eli niitd, joiden yhteydet eri yhteis6ihin ovat syrjaytymisen myota katken-
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neet. Arjessa mukana olevien kanssa loytyy helpommin yhteinen kieli, vaikka sitten tul-
kin valitykselld, mutta esimerkiksi dementoituneen vanhuksen tai paihdekierteessa ole-
vien kanssa yhteistyd on aina haastavampaa, taustoista riippumatta. Osa vaikeuksiin
ajautuneista ottaa poliisiin yhteyttd myos toimivaltamme ulkopuolisissa asioissa. Kult-
tuurien valiin putoajille yritetddn yhteistyolla rakentaa turvaa seka kaikille sopivilla
keinoilla ettd myds maahanmuuttajatyon erityiskeinoin. Ilmoitusten odottelu ei riita,
my0s etsivaa sosiaality6ta ja turvakoteja tarvitaan."

Monimuotoisessa yhteiskunnassa myos riitojen ja rikosten osapuolina on erilaisia ihmi-
sid. Usein riidan edetessa otetaan erilaisuus lydméaseeksi, vaikka alkusyy olisi muual-
la. Syrjintarikoksiakin toki tapahtuu ja niistd on hyvin aktivoiduttu tekemaan ilmoituk-
sia. Kun jokainen tapaus tutkitaan omanlaisenaan, niin stereotypioita ei paase muodos-
tumaan."

Rasistiset vitsit ovat havinneet vuosien mittaan itsestadn tyoporukasta moninaisuuden
arkipaivaistyessa myos tyopaikalla. Moni asia menee pikkuhiljaa hyvaan suuntaan. Ei-
ka Helsinki ole ainoa paikka, missa moninaisuus on mahdollista: pienemmilla paikka-
kunnilla yhteisdon paaseminen voi aluksi olla vaikeampaa, mutta sen jalkeen siell& par-
haassa tapauksessa pidetdan ehka tarkempaa huolta niistékin, jotka eivat omin voimin
jaksa.
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Luku 3. VASTUULLINEN, LAPINAKYVA JA
TARKOITUKSENMUKAINEN VALTA

Koska kaikkia toimivallan kayttoon liittyvia ndkdkohtia ei ole voitu siséllyttad yksityis-
kohtaisesti toimivaltasddnnoksiin, on ammattieettisten periaatteiden tunteminen ja nou-
dattaminen poliisin toimivaltaa kaytettéessa valttamatonta.

Poliisin toimivalta on séannelty tarkoin laissa. Erityisesti poliisilain ja pakkokeinolain
toimivaltuuksia koskevat sdannokset maarittavat toimivallan rajoja.

Poliisilla ei ole niin sanottua yleistoimivaltaa. Aiemmin katsottiin, ettd poliisilla oli val-
ta tehtavissadan toimia ainakin kaikilla niilla tavoilla, joita ei laissa suorastaan ollut kiel-
letty. Nyt kussakin tapauksessa poliisin toimenpiteeseen on l0ydyttavd nimenomainen
toimivaltanormi.

Eréisiin toimivaltaa s&ateleviin lainkohtiin on jo sisallytetty eettisid periaatteita, jotka
rajaavat lain sallivan toimivallan kayttdmisen silloin, kun se loukkaisi keskeisia ihmis-
oikeuksiin, suhteellisuuteen ja kohtuullisuuteen liittyvid ndkokulmia. Kuitenkaan lain-
sédadantdon ei voida, ainakaan yksittaisen toimivaltanormin tasolla, siséallyttdd kaikkia
lain tulkintaan vaikuttavia periaatteita.

Eettiset ndkdkohdat esiin tulkintatilanteissa

Tulkintaan vaikuttavat muun muassa perustuslaista ja kansainvalisistd sopimuksista
ilmenevat, usein eettisia elementtejd sisaltavat periaatteet. Tasta syystd ammattieettisten
periaatteiden tunteminen ja noudattaminen poliisin toimivaltaa kdytettdessa on valttama-
tontd. Ammatillisesti laadukas ty6 edellyttdd eettisten periaatteiden noudattamista, yk-
sittdisenkin toimivaltasaannoksen soveltamisen on pohjauduttava ammattieettisiin peri-
aatteisiin.

Poliisin kayttédessa laissa sdédettyja toimivaltuuksia, ei riité, etta toiminta on lain kirjai-
men mukaista. Toimivaltuuksien kayton tulee olla myds lain tarkoituksen mukaista.
Toimivallan antavan lainkohdan soveltamisella ei saa syrjayttdd perusoikeuksia eika
muitakaan yksilon suojaksi saadettyja oikeuksia enempad kuin toimivallan kayttoa kos-
kevan nimenomaisen normin tarkoituksen ja yleisten hallinto-oikeudellisten periaattei-
den mukaan on tarpeellista.

Yksilénsuojan kannalta aralla alueella liikutaan silloin, kun poliisi kayttaa telekuuntelua
tai teknistd tarkkailua tehtéviensa suorittamiseen. Vaikka paatos asiassa onkin tuomiois-
tuimen, myos poliisin on lupaa hakiessaan harkittava, tayttyvatkod yksilénsuojaan puut-
tumisen edellytykset. Talloin haetaan oikeaa suhdetta yksilonsuojan ja yhteiskunnan
turvallisuustarpeiden valilla. Poliisikin tekee tarkoituksenmukaisuusharkintaa, ei hae
maksimioikeuksia. Kysymys on eettisestd valinnasta hyvaksytyn ja ei-hyvaksytyn toi-
minnan vé&lilla. Poliisin on tulkittava voimassa olevien normien soveltuvuutta suhteessa
tehtdvadnsd, mutta misséan oloissa poliisi ei kuitenkaan voi venyttdd normien sovellu-
tusaluetta ohi lainsaatdjan tarkoituksen. Myds mahdollisten laissa olevien porsaanreiki-
en etsiminen on virkatoiminnassa epéeettista.
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Arvokysymykset ovat eettisten periaatteiden taustalla

Poliisi julkisen vallan edustajana joutuu, joskus syvallisestikin, puuttumaan ihmisten
oikeuksiin. Poliisille on uskottu erityisesti voimankéytén ja pakkokeinojen toimival-
tuuksia, joiden kayttd voi rajoittaa voimakkaastikin ihmisten toimintavapauksia.

Vuonna 1995 toteutettu perusoikeusuudistus pyrki maarittelemaan yksilén ja julkisen
vallan suhteet sek& suomalaisen yhteiskunnan perustavanlaatuiset arvot. Kdydyssé kes-
kustelussa pyrittiin tasapainottamaan yksilolliset oikeudet ja sosiaalinen vastuu. Poliisin
ammattieettisissd periaatteissa ja erityisesti toimivaltaa saatelevien normien tulkinnassa
ja soveltamisessa ovat keskeisell4 sijalla arvokysymykset. Yhteisiksi koetut arvot sadte-
levat pitkalle myos poliisin toimivallan kéyttéd. Tama korostuu etenkin ns. harmaalla
alueella, jolloin toimivaltasaannos ei yksittdistapauksessa anna selkedsti yhtd oikeaa
vastausta oikeasta ja laillisesta toimintatavasta. Epdvarmuustilanteessa yhteisesti hyvak-
sytty arvomaailma ohjaa oikeaan menettelytapaan: oikeus on vahva, kun se mielletdén
yhteiseksi. Tilanteessa toimivan virkamiehen arvomaailma ei saisi olla ristiriidassa ylei-
sesti hyvéksyttavina pidettyjen arvojen kanssa.

Suomalaisen yhteiskunnan perusarvot I6ytyvét perusoikeusuudistuksen valmisteluai-
neistosta ja itse perustuslain saannoksista, erityisesti perusoikeuksia koskevista pykalis-
td. Valtiosadnnon perustana, valtion olemassaolon tarkoituksena, ovat ihmisarvon louk-
kaamattomuus, yksilon vapaus ja oikeudet sekd oikeudenmukaisuuden edistdminen yh-
teiskunnassa. Perustuslaissa kasitelld&n seuraavia oikeuksia:

e yhdenvertaisuus

e oikeus eldmaan ja henkilokohtaiseen vapauteen ja koskemattomuuteen

e liikkumisvapaus

o yksityiselaméan suoja
uskonnon ja omantunnon vapaus
sananvapaus ja julkisuus
kokoontumis- ja yhdistymisvapaus
vaali- ja osallistumisoikeudet
omaisuuden suoja
sivistykselliset oikeudet
oikeus omaan kieleen ja kulttuuriin
oikeus tydhon ja elinkeinovapaus
oikeus sosiaaliturvaan
vastuu ymparistosta (ja sen myota tulevien sukupolvien oikeus elamaan)
oikeusturva

Perusoikeuksien ydinalueita ei voi lainsdadannalla syrjayttaa

Perus- ja ihmisoikeuksia koskevia, viranomaisten toimintaa rajoittavia saannoksia on
my06s monissa kansainvélisissa sopimuksissa. Suomessa on kuitenkin kansallinen lain-
sédadantd hyvin pitkéalle mukautettu ndiden sopimusten vaatimusten mukaiseksi.

Perusoikeuksia koskevat sadnnokset rajoittavat lainsaatajaa niin, ettei perusoikeuksia
rajoittavia lakeja voi sditdd muuten kuin itse perusoikeussdédnnoksissa mainituissa tapa-
uksissa taikka erityisella perustuslainsaatamisjarjestyksella — erdita perusoikeuksien
ydinalueita ei voi lainsdadannolld lainkaan syrjayttaa. Liséksi perusoikeudet vaikuttavat
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sindnsa laillisten, niihin liittyvien sd&nndsten tulkintaan ja soveltamiseen. Lain sana-
muotoa toimivallasta pitda aina yksittaistapauksissa miettia perusoikeuksien rajaamaa
taustaa vasten. Naiden rajoitusten pohdinta on lahell& eettistd harkintaa. Toimivalta ei
ole itsetarkoitus, vaan ammattietiikan rajoissa kaytettava valine.

Tarpeellisuus- ja suhteellisuusperiaatteet

Poliisin kaikkien tehtévien hoitoa ja kaikkea toimivaltuuksien kéayttoa rajoittavat yleiset
hallinto-oikeudelliset ja poliisin toiminnan yleiset periaatteet. Keskeisimpié niista ovat
tarpeellisuus- ja suhteellisuusperiaate.

Tarpeellisuusperiaatteen mukaan poliisin toimenpiteet on suoritettava aiheuttamatta
suurempaa vahinkoa tai haittaa kuin on valttdmatonta tehtdvan suorittamiseksi.

Suhteellisuusperiaatteella tarkoitetaan sitd, ettd kaytettavien keinojen ja niiden aiheut-
tamien haittojen tulee olla jarkevassa suhteessa tavoiteltuun paamaaraén ja tapahtumien
todennékaisiin seurauksiin.

Seké tarpeellisuus- ettd suhteellisuusperiaate on otettava huomioon kaikessa poliisin
toiminnassa. Toimivallan kdytt0 jossakin tilanteessa saattaa olla tarpeellisuusperiaatteen
mukaista, mutta saattaisi muodostua kohtuuttomaksi, jolloin suhteellisuusperiaate estéa
toimivallan k&yton. Erityisesti toimintaa rajoittavat periaatteet on otettava huomioon
silloin, kun puututaan kansalaisten perusoikeuksiin ja etenkin silloin, kun kysymyksessa
on voimakeinojen kayttdminen.

Onko kansalaisella todellinen valinnanvapaus?

Toimivaltaa rajoittavien periaatteiden ja eettisten séantdjen merkitys korostuu ns. har-
maalla alueella, esimerkiksi tilanteissa, jotka eivét ulkonaisesti vaikuta varsinaisen toi-
mivaltuuden kayttamiseltd. Esimerkiksi kulkuneuvoon saatetaan kohdistaa etsinta ilman
pakkokeinolain edellytyksia ja sitd perustellaan kulkuneuvon haltijan suostumuksella.
Talloin tulee pohdittavaksi suostumuksen todellinen merkitys: onko oikein, etta virka-
pukuinen poliisimies pyytéa téllaista suostumusta? Kokeeko kansalainen, ettd hanella
on todellinen valinnanvapaus paattda, antaako suostumuksen vai ei? Uskooko hén voi-
vansa jatkaa vapaasti matkaa, vaikka han ei tat4 lupaa antaisikaan? Kokeeko han joutu-
neensa painostuksen kohteeksi?

Esimerkkina henkildtietojen tarkistaminen
Tarpeellisuusperiaate. Tavoitteena toimivaltuuksien oikea kaytto

Poliisilain 10 § antaa poliisimiehelle yksittaisen tehtdvan suorittamiseksi oikeuden saa-
da jokaiselta maaratyt henkil6tiedot. TAméa oikeus koskee ainoastaan kasilla olevaa
konkreettista tehtéavaa, eika luo poliisimiehelle yleista oikeutta saada kaikkien henkil®i-
den henkilGtietoja. Pykdlan 2 momentti oikeuttaa poliisimiehen ottamaan kiinni henki-
I6n, joka kieltdytyy antamasta henkilétietoja. Jos henkil6tietojen tiedustelun perusteena
ei ole ollut konkreettinen tehtava, ei kiinniottaminen ole oikeutettua vain tietojen anta-
misesta kieltaytymisen perusteella. Jos poliisilla ei ole ollut konkreettiseen tehtavaan
perustuvaa oikeutta tietojen saamiseen, ei tietojen antamisesta kieltaytyvan kiinniotta-
minen ole sallittua esimerkiksi arvovaltasyistd. Konkreettista perustetta ei voi "keksia"
tietojen antamisesta kieltaytymisen jalkeen. Henkil6llisyyden selvittaminen, joka sinan-
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sa on toimivaltuuksista lievimpid, ei saa perustua eettisesti arveluttavalla perusteella,
esimerkiksi kansalaisen ihon varin tai alkuperan perusteella, mika olisi jo vastoin syr-
jintakieltoa.

Toimiiko vapaudenmenetyksen uhka painostuskeinona?

Esitutkintalain 21 §:n mukaan ket&an ei saa pitda esitutkinnassa kauempaa kuin on valt-
tdmatontd, eika epailtyd ilman pidattdmisen edellytyksia kerrallaan enempéé kuin 12
tuntia. Pakkokeinolain 6 luvun 1 §:n mukaan rikoksesta epailtyd, jota ei ole pidéatetty tai
vangittu, saadaan tietyin edellytyksin pitdé esitutkinnassa lukitussa tilassa, jos se on
valttamatonta hénen poistumisensa estamiseksi.

Né&iden saanndsten soveltamista rajoittaa lievimman keinon periaate ja niissé edellyte-
tddn perusoikeusmyonteista tulkintaa valttdamattémyyden harkinnassa. Eettisessa har-
kinnassa on etsittdva todenmukaisia, aitoja perusteluja. Vapaudenmenetys ja sen uhka
pelkastadn painostuskeinona, esimerkiksi tietyn teon tunnustamiseksi, ei ole sallittua.
Mikali esitutkinnassa ja poliisin huostassa olemisen tarve on muu kuin kuulustelun al-
kamisen odottamisen tai muusta lyhytkestoisesta viivéstyksestd aiheutuva, eika pidatta-
misen edellytyksia ole kasilla, ei Kiinniottamista voi kayttdad korvaamaan pidattamista
niin, ettd kiinniottaminen tosiasiallisesti vastaisi vaikutuksiltaan pidattamista.

Laillisuusvalvojien (Oka ja EOA) ratkaisuja, joissa on otettu kantaa tydn periaattei-
siin.

Eduskunnan apulaisoikeusasiamiehen paatos vuodelta 2003 (dnro 1634/4/01):

Poliisi oli toimittanut huumeisiin liittyvid tarkastuksia rippikoululeireilld seurakunnan
pyynnosta. Poliisin mukaan kysymys oli ollut rikosten ennalta ehk&isemisesté eika mi-
taan konkreettista rikosepéilya ollut. Leirilaiset oli ohjattu ulos luokkahuoneestaan siten,
ettd huumekoira saattoi haistaa jokaista. Tamén jalkeen koira oli tutkinut ulkona odotta-
vien leirilaisten huoneet. Poliisi oli vedonnut poliisilain 1 §:n mukaiseen tehtavaansa
rikosten ennalta estdmiseksi.

Apulaisoikeusasiamies on pitanyt leirildisten ja heidan leirilld asumiseen kayttamien
tilojen tarkastusta kotietsinnan luontoisena, vaikka mihinkéan ei ole koskettu. Kun ko-
tietsintd pakkokeinolain mukaan edellyttda tietynasteista rikosepailyd, ei poliisi voi il-
man mitéan rikosepailya vain poliisilain yleiseen tehtavamaarittelyyn vedoten toimittaa
etsint&a. Poliisilla ei siten ole ollut sellaista nimenomaiseen lainsdannokseen perustuvaa
toimivaltaa toimittaa kyseisissa tiloissa etsintda. Tarkastus on ollut tavanomaista kotiet-
sintdd lievempi, koska siihen ei ole sisaltynyt kaappien avaamista tai muuta vahvaa
puuttumista yksityisyyteen. Téllaisissa hieman tulkinnanvaraisissa tilanteissa poliisin
apulaisoikeusasiamiehen mukaan tulkittava lakeja siten, ettd ké&silla olevista tulkinta-
vaihtoehdoista valitaan sellainen, joka parhaiten vastaa perusoikeuksien asettamia vaa-
timuksia (perusoikeusmy®onteinen tulkinta).

Eduskunnan apulaisoikeusasiamiehen paatds vuodelta 2003 (2765/4/00):
Poliisi oli tehnyt autoon kotietsinnén, poliisin selvityksen mukaan auton haltijan suos-

tumuksella. Apulaisoikeusasiamies totesi, ettd suostumukseen pakkokeinon oikeutta-
misperusteena tulee suhtautua hyvin varauksellisesti. Tavallinen kansalainen voi helpos-
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ti kokea poliisimiehen kysymyksen kehotukseksi tai késkyksi, josta ei juurikaan voi
Kieltaytya.

Eduskunnan apulaisoikeusasiamiehen p&atds vuodelta 2003 (2841/4/00):

Poliisi otti henkildn kiinni epdiltynd huumausainerikoksesta. Toinen poliisipartion polii-
simiehistd kuljetti epéillyn henkilon auton poliisilaitokselle, jotta se ei joutuisi ilkivallan
kohteeksi. Talloin poliisiautoon, jolla epailty kuljetettiin poliisilaitokselle, jai epéillyn
lisaksi vain yksi poliisimies, joka toimi auton kuljettajana. Poliisit paattivat laittaa kulje-
tuksen turvaamiseksi epdillylle kasiraudat, jotka heti kuljetuksen ja sdiloonpanotarkas-
tuksen jalkeen poistettiin.

Apulaisoikeusasiamiehen mukaan poliisilain mukaisia edellytyksid voimakeinojen kayt-
tamiselle ei kyseisessa tilanteessa ollut. Voimakeinojen kayton edellytyksia tulee arvi-
oida niiden tarpeellisuuden perusteella: voimakeinojen kayttoon ei ole syyta ryhtya,
mikali haluttu asiantila voidaan saavuttaa muilla keinoin — tassa tapauksessa paikalle
olisi voitu pyytédd myos toinen poliisipartio.

Apulaisoikeuskanslerin paatos vuodelta 2003 (990/1/02):

Moottoripydrékerhon juhlatilaisuuteen osallistuneelle henkil6lle oli suoritettu turvalli-
suustarkastus, kun poliisimies oli halunnut keskustella hdnen kanssaan tdmén kayttay-
tymisesta. Poliisin mukaan poliisin tulee olla varovainen asioidessaan nédiden kerholais-
ten kanssa, joten kaytadntona on, ettd kun heidan kanssaan asioidaan, tehdaan ensin tur-
vatarkastus.

Apulaisoikeuskansleri totesi paatoksessadn, ettd oikeusvaltioperiaatteen mukaan julki-
sen vallan kéayton tulee perustua lakiin. Poliisilain 22 §:n mukaisen turvallisuustarkas-
tuksen suorittamisella puututaan keskeisiin perusoikeuksiin, kuten henkilékohtaiseen
vapauteen ja koskemattomuuteen. Néin ollen toimenpiteen edellytyksiin on suhtaudut-
tava korostetun vakavasti, jotta perusoikeuksien merkitys ei vesity. Poliisin tyoturvalli-
suudenkaan nimisséa ei ole ilman nimenomaista lainsdanndsta lupa puuttua toisen perus-
oikeutena suojattuun oikeuspiiriin.

Apulaisoikeuskanslerin paatos vuodelta 2003 (8/50/02):

Poliisilaitos oli avannut internetissa sivun, joka sisalsi valvontakamerakuvia henkilQista,
joiden henkil6llisyytta poliisi yritti selvittdd. Kuvien avulla oli etsitty muun ohella kol-
mea nuorta, joiden epdiltiin varastaneen olutta kioskista. Epéillyt olivat ialtddn noin 16-
20 —vuotiaita.

Paadtoksessaan apulaisoikeuskansleri totesi, ettd vaikka rikosten selvittdmisintressi on
tarked nakokohta, niin sen huomioon ottaminen ei kuitenkaan saa johtaa muiden esitut-
Kintaan ja poliisin toimintaan liittyvien yleisten periaatteiden ja ndkdkohtien syrjaytymi-
seen. Kaytettya rikosten selvittdmiskeinoa voitiin pitad liilan ankarana rikoksen laatu ja
vakavuus seké tilanteen kokonaisarviointi huomioon ottaen. Tapauksessa ei ole riitté-
vasti painotettu esitutkintaan liittyvien vahimman haitan, suhteellisuuden ja hienotuntei-
suuden periaatteita.
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Seuranta ja avoimuus ovat uskottavuuden edellytyksia

Asiakkaiden oikeusturvan ja kansalaisten perusoikeuksien toteutuminen edellyttavét,
ettd viranomaisten toimintaa on voitava valvoa. Poliisin toiminnan laillisuutta valvovat
seka esimiehet poliisissa ja toisaalta laillisuusvalvontaviranomaiset.

Asianosaisten ja myos poliisimiesten oikeusturva toteutuu parhaiten silloin, kun virka-
miehet ovat valmiita avoimesti perustelemaan suorittamansa toimenpiteet ja selvitta-
maan rehellisesti ja ymmaérrettavalla tavalla tapahtumain kulun. Oikeusturvan lisdksi
toiminnan avoin perustelu palvelee monia muitakin seka asianosaisen etta laajemminkin
yhteiskunnan tarpeita. Perusteltu asioiden selvittdminen rakentaa luottamusta poliisin
toimintaa kohtaan, helpottaa asian késittelya jatkossa. Se antaa aineksia myos poliisi-
toiminnan kehittamiselle: toimenpiteet perustelemalla oppii itsekin; perustelemattomaan
oikeassa olemiseen uskova sulkee itseltdédn oppimisen mahdollisuuden. Perustelu tekee
myo6s mielekk&an kontrollin mahdolliseksi, niin oman toiminnan kontrollin, esimiehen
valvonnan, asianosaisen etujen valvonnan kuin joissain tapauksissa julkisuudenkin kaut-
ta tapahtuvan valvonnan. Eettisesti vahva organisaatio kestda avoimuuden ja tehokkaan
kontrollin. Rikos- ja my6s muissa konfliktitilanteissa kaikki osapuolet haluavat usein
tietdd, milla perusteilla poliisi on heidédn elamaansa vaikuttavat paatdksensa tehnyt:
paattanyt laittaa késiraudat, paattanyt jattdd jutun tutkimatta tai keskeyttdd tutkinnan,
paattanyt antaa huomautuksen. Tama tieto voi olla heille hyvinkin merkityksellinen
paitsi omien oikeuksien puolustamisen, myds heidén itseymmarryksensé ja suhteensa
viranomaisiin kannalta. Paatosten auki perustelu on myds poliisin oman ajattelun tuki,
silla perusteluja kirjatessaan tai lausuessaan han saa tilaisuuden oman ratkaisunsa Kriit-
tiseen tarkasteluun ja ndin ammatilliseen kehittymiseen.
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Luku 4. TOIMINTA OSANA TYOYHTEISOA

Hyvaa ammattitaitoa ei ole vain ammatin edellyttamien taitojen hallitseminen vaan
my06s toimiminen osana tydyhteisda. Tyontekijan on tunnettava tydyhteison pelisdannot
ja kunnioitettava hyvia kaytantdja. Tydyhteison tulos syntyy kokonaisuudesta ja yhteis-
tyostd, ei yksittaisista tuloksista. Poliisin vahvan ammattiroolin on sopeuduttava osaksi
nykyaikaista tydpaikkakulttuuria.

Poliisityd on yhteisty6td, jossa yksittdisen henkilon toiminta vaikuttaa aina myds muun
tydyhteison toimintaan. Yksilon toiminta voi helpottaa yhteison toimintaa tai tuottaa
sithen ongelmia. Luottamus ty6tovereiden vastuulliseen toimintaan luo perustan yhtei-
sen tyon onnistumiselle. TyOyhteison sisélld noudatetut menettelyt heijastuvat vuoros-
taan siihen, millaista kohtelua asiakkaat saavat.

Kestadko kerran hankittu ammattitaito?

Ammattitaitoisessa poliisitoiminnassa noudatetaan hyvaksi havaittuja toimintamalleja ja
rutiineja, joissa otetaan huomioon samanaikaisesti asiakkaan oikeudet ja poliisimiesten
oma tyoturvallisuus. Vakiintuneet hyvat toimintatavat takaavat perusasioiden toimivuu-
den myos kiireellisissé ja stressaavissa tilanteissa. Hyvia poliisitoiminnan toimintamal-
leja on kehitetty jarjestelmallisesti poliisikoulutuksen yhteydessa ja niitd kerrataan ja
harjoitellaan myds tyopaikkakoulutuksessa.

Kerran hankittu ammattitaito ei riitd koko virkauraksi. Yhteiskunta muuttuu, yhteiskun-
nassa vallitsevat toimintatavat ja arvostukset muuttuvat. Tydvalineet ja toimintatavat
muuttuvat. Ammattitaidon yllapitdminen ja jatkuva kehittyminen edellyttaa aktiivisuutta
ja oma-aloitteisuutta. Ammattitaitoinen poliisitoiminta merkitsee siten valmiutta jatku-
vaan oppimiseen ja kehittymiseen.

Hiljainen tieto ohjaa toimintaa

Poliisityon tekemistd ohjaavat monet méaraykset ja ohjeet. Poliisihallinnon tulosohjaus-
jarjestelma tuottaa asiakirjoja, joiden tarkoituksena on ohjata toimintaa ja suunnata toi-
minnan painopisteitd. Kaiken tdmén seuraaminen edellyttdd jarjestetyn koulutuksen
lisaksi omatoimista itsensa ajan tasalla pitamistd. Jotta suunnittelu ohjaisi todellista toi-
mintaa tarkoitetulla tavalla, ohjeiden sisaltdmat asiat on omaksuttava osaksi tydyhteison
jokapaivéisia kaytantoja.

TyoOyhteison kéytannoissa ilmenevat myds yhteison kirjoittamattomat normit, arvot ja
s&annot. Yhteisoon tulevat uudet henkilot oppivat ja siséistdvat ndmé sdénnot ja kayt-
taytymistavat samoin kuin muunkin tyon tekemistd koskevan hiljaisen tiedon. Kirjallis-
ten ja kirjoittamattomien sdéntdjen yhdenmukaisuus on tarke&d, jotta péivittaisessa
tydssa voidaan toimia ja samalla varmistaa palvelun laatu ja oikeudenmukaisuus. Jos
kirjallisten ja kirjoittamattomien saant6jen valill4 on ristiriitaa, joutuu poliisimies valit-
semaan sitoutuuko han virallisesti hyvéksyttyihin menettelyihin vai vallitsevaan kéytéan-
toon.
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Ammattikuntahenki ja tydpaikkakulttuuri toiminnan taustalla

Vastuullinen ja ammattitaitoinen toiminta rakentaa yksiléiden perusoikeuksia kunnioit-
tavaa ammattikuntahenked. Johtamisen ja esimiestoiminnan lisaksi tdhan vaikuttavat
avoin vuorovaikutus ja vallitseva suhtautumistapa ohjeiden ja hyvaksyttyjen tyotapojen
noudattamista kohtaan. Hyva ammattikuntahenki merkitsee vastuullista toimintatapaa,
jonka perusteella poliisiorganisaation jasenet voivat tuntea tervettd ammattiylpeytta ja
vahvaa yhteenkuuluvuutta. Poliisin perinteinen ammattikuva vaatii kuitenkin nykyisin
alempaa suurempaa joustavuutta ja avoimuutta.

Tyoyhteison kulttuuri on jatkuvasti 1&snd ja vaikuttaa kaikkeen yksildiden toimintaan.
Myonteisessa merkityksessa kulttuuri antaa yksilolle tukea toiminnassa. Toimintatapoja
ei ole tarpeen joka kerta erikseen miettid. Toimivassa tyOpaikkakulttuurissa tyontekijoil-
I& on yhteinen késitys oikeasta tavasta toimia. Toisaalta kulttuuri saattaa tukea vanhen-
tuneiden perinteiden ja ajastaan jalkeen jaaneiden menetelmien toistamista. Hyodyllis-
tenkin muutosten toteuttaminen voi olla vaikeaa, jos se edellyttd kulttuurin ja perinteis-
ten ajattelutapojen muuttumista.

Kulttuuri on rakentunut toimintatapojen jatkuvan toistamisen kautta. Se on muovautu-
nut pitk&n ajan kuluessa. Se voi mydskin muuttua toiminnan ja vuorovaikutuksen kaut-
ta. Kaikki tydyhteison jasenet ovat jatkuvasti mukana muovaamassa tyoyhteison kult-
tuuria ja arvoja paivittaiselld toiminnallaan. Jokainen on jatkuvasti esimerkki toisille.
Esimiesten ja kokeneiden tydtoverien esimerkin vaikutus on suurempi kuin vasta tydyh-
teis6on tulleiden, mutta jokaisen yksilon toiminnalla on merkitysta kulttuurin muovau-
tumisessa ja muuttumisessa. Toimintatavat tydssa eivat ole kenenkaan yksityisasioita.

Tuoko jatkuva muutos edistysta?

TyOyhteiso vaatii jatkuvaa kehittamistd. Kehittdminen merkitsee osaamisen, tyovélinei-
den, menetelmien, organisaation ja sosiaalisen vuorovaikutuksen parantamista. Tyoyh-
teisda kehitettdessa perinteiset toimintatavat muuttuvat. Kehittdmisessa toimintatapoja
ja tydyhteison kulttuuria on tarkasteltava kriittisesti. Kehittdva poliisimies ei ole sitou-
tunut varjelemaan vanhoja toimintatapojaan. Ajoittain on tervettd tarkastella omiakin
toimintatapoja yhdessa muiden kanssa.

Kehittaminen edellyttdd omien ja tydyhteison toimintatapojen arvioimista. Arvioimista
tapahtuu monilla eri tasoilla. Lahiyhteis0 ja tyotoverit keskendén arvioivat toimintatapo-
jaan tehtavien suorituksen aikana ja jalkeenpain. Kehittyva tydyhteiso kdy jatkuvaa ar-
vioivaa keskustelua toiminnastaan. Yksi esimiesten tehtdvista on toiminnan arviointi ja
seuranta. Kehittdaminen edellyttad, ettd tydyhteisén toiminta tapahtuu lapinakyvasti ja
tehtdvien suorittamisesta kerrotaan avoimesti ja rehellisesti. Arviointia tapahtuu myds

erikseen tehdyissé tarkastuksissa ja laillisuusvalvonnassa. Tarkastusten tai kanteluiden
yhteydessé tapahtuvan laillisuusvalvonnan tarkoituksena on toisaalta varmistaa asiak-
kaiden oikeuksien toteutuminen seka lailliset menettelytavat ja toisaalta auttaa poliisior-
ganisaatiota arvioimaan ja kehittdmaan toimintansa laatua.
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Epakohtiin on voitava puuttua

Hyvén tyOyhteison toisia tyontekijoitd tukeva toimintatapa merkitsee my0ds puuttumista
havaittuihin epakohtiin. Sellaisia voivat olla mm. syrjiva kéyttdytyminen, kiusaaminen
taikka ty6turvallisuudesta piittaamaton toiminta. Suhtautuminen pdihdeongelmiin tyo-
yhteisossé on haaste, joka koettelee tydyhteison terveyttd ja vastuullisuutta. Peitteleva
tai piittaamaton suhtautumistapa lykk&a ongelman esilletuloa ja saattaa samalla pidem-
malla aikavalilla pahentaa tilannetta ja lisatd ongelmien kasaantumista. Poliisilla on
ohjeet menettelytavoista, joilla nditd ongelmia selvitetddn. Ongelmiin kannattaa puuttua
mahdollisimman varhaisessa vaiheessa ja samalla ongelmiin ajautunutta tyotoveria tulee
tukea selviytymaan.
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Luku 5. POLIISIN TOIMINTA VAPAA-AIKANA

’Poliisimiehen on virassa ja yksityiselaméassa kayttaydyttava siten, ettd han ei ole omi-
aan vaarantamaan luottamusta poliisille kuuluvien tehtévien asianmukaiseen hoitoon.”
Poliisilaki 9 §

Poliisi on ammattina yksi niistd toimista, joiden hoitaja joutuu tyonsa aloitettuaan huo-
maamaan sen, ettd tehtdvd muokkaa hénen tekemisidén ympéri vuorokauden. Poliisi-
miehen on virassa ja yksityiselamassa kayttaydyttava siten, ettd hén ei ole omiaan vaa-
rantamaan luottamusta poliisille kuuluvien tehtavien asianmukaiseen hoitoon. Arvioita-
essa poliisimiehen kéyttaytymistd otetaan huomioon myds hanen asemansa ja tehtavan-
s& poliisihallinnossa. S&annos asettaa poliisimiehelle vapaa-aikaan ulottuvan kayttayty-
misté rajoittavan velvoitteen. Poliisille sopimatonta kayttaytymista on esimerkiksi tielii-
kennelain rikkominen seké juopottelu julkisella paikalla.

Poliisin seurattava muutoksia

Nykysuomen sanakirjan mukaan etiikka on siveysoppia. Poliisin kayttdytymisen siveys
heijastaa yhteiskunnassa vallitsevia arvoja. Poliisi ei tavallisesti ole toiminut muutosten
karkirintamassa, vaan tarkkaillut mihin suuntaan yhteiskunta on menossa ja muuttunut
hitaasti. Kun poliisiin rekrytoidaan henkilostod, rekrytoitavan arvot ja eettiset nakemyk-
set pyritddn peilaamaan tarkasti. Téhén vaikuttavat luonnollisesti myds hallinnon ulko-
puolelta tulevat vaateet niistd ominaisuuksista, joita niin virassa olevilla kuin virkaan
tulevillakin poliisimiehilla odotetaan olevan.

Poliisitoiminnan muutokset ovat heijastelleet yhteiskunnassa voimassa olevia arvoja
viimeisten vuosikymmenten aikana. Toisen maailmansodan jalkeen yhteiskunta alkoi
hitaasti mutta varmasti muuttua maatalousvaltaisesta yhteiskunnasta palvelu- ja hyvin-
vointivaltioksi.

Muutos aiheutti suuren muuttoliikkeen isoihin asutuskeskuksiin. Yhteiskunnallinen
myllerrys merkitsi myds sitd, ettd monesti sosiaaliset siteet katkesivat ja laheiskontrollin
tilalle tuli yhteiskunnan harjoittama kontrolli. Sisdisen turvallisuuden turvaajana poliisi
oli talldin ensisijainen toimija. Yhteiskunnallisissa murroksissa poliisin valvonta on
keskittynyt eri tavoin madriteltyihin ongelmaryhmiin. 1960- ja 1970-luvuilla nuoriso
aiheutti huolta, 1970-luvun lopun ja 1980-luvun alun voimakkaan kontrollin kohteen
olivat alkoholistit: poliisit muistelevat aikaa rupurallina”. 1990-luvulla kontrollin karki
kohdistui huumeiden kéyttajiin. Tultaessa 1990-luvulle havaittiin, ettd kontrolliorientoi-
tunut perinteinen poliisitoiminta ei endd vastannut ajan vaatimuksia, vaan myos poliisi-
toimintaan tarvittiin pehmeémpié arvoja. Havaittiin, ettd keskeisin poliisin rooli ei voi-
nut olla keskittyminen rikollisten kiinni saamiseen ja rikosten selvittdmiseen, vaan tar-
vittiin laajempi ongelmanratkaisulahestymistapa.

Tahan samaan liittyy myds poliisin roolin muutos. Kontrolliorientoituneessa mallissa
poliisi on ensisijaisesti valtion nimittdma virkamies, joka on vastuussa kansalaisten tur-
vallisuudesta ja yhteiskuntarauhan yllapitamisestd. Uudessa roolissa kansalaisten ja po-
liisin valilla ei ole yht& jyrkkaa eroa. Poliisi on pdatoimisesti vastaamassa yhteison toi-
minnassa ilmenevisté rikollisuuteen liittyvista ongelmista.
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Kiristddk® avoimuus poliisien etiikan vaatimustasoa?

Poliisin roolimuutos heijastuu myds vaatimuksiin poliisimiehen etiikasta vapaa-ajallaan.
Poliisimiehen eettinen toiminta virka-ajan ulkopuolella on hyvin monitahoinen asia.
Poliisin nykyinen rooli on ratkoa rikollisuuteen liittyvid ongelmia yhteistydssa muun
yhteison kanssa, mika edellyttdd vahvaa luottamusta. Edes vapaa-aikana tapahtuvat
laittomuudet eivét sovi tahén rooliin.

On oletettavaa, ettd poliisin roolin muuttuminen entistd avoimemmaksi sisaisen turvalli-
suuden asiantuntijaksi on entisestdan kiristanyt vaatimuksia yksittaisen poliisimiehen
uskottavuudesta ja puolueettomuudesta. Aiemmin tavallinen kdytantd hankkia sivutulo-
ja hyvémaineisilla aloilla, joiden valvojana poliisin toimii — kuten taksinkuljettajana tai
vahtimestarina — ei endd ole sopivaa uskottavuussyistd. Yksilon eettisten ratkaisujen
sijaan taltd osin on tehty koko ammattikuntaa koskeva linjaratkaisuja (ks. esim. KHO
30.9.1986/3772). Samaan kategoriaan voitaneen liittdd voimakas ideologinen sitoutu-
neisuus. Poliisin politiikkaan osallistumiseen on suhtauduttu myonteisesti, silla politii-
kan kautta on saatu aikaan merkittavia yhteistyokanavia. Poliisin politiikassa toimimi-
nen asettaa kuitenkin merkittdvan haasteen siind mielessa, etté vaikka yksittdinen polii-
simies sitoutuu oman puolueensa tavoitteisiin, hanen on samalla séilytettdva tasapuoli-
suutensa ja uskottavuutensa. Poliisin on politiikassakin oltava erityisen yhteistyokykyi-
nen. Poliittisen varin nayttdmisen liséksi virkamiehen on harkittava tarkoin erilaisten
veljes- ja sisarkuntien jasenyyden velvoitteet ja sitoumukset, jos han l&htee mukaan ko.
toimintaan.

Liiallinen alkoholin kéaytté on monen rikoksen taustalla ja sama péatee poliisiinkin. Polii-
sin runsas alkoholinkdyttd heréttdd huomiota ainakin tuttavapiirissé. Viime aikoina tie-
toon tulleet poliisin vapaa-ajallaan tekemiksi epaillyt rikokset ovat usein liittyneet alko-
holinkaytt6on. Rattijuopumus usein merkki pitkélle edenneestda alkoholiongelmasta.
Samaa ongelmavyyhtea ovat ilmentdneet myds yksittdiset poliisimiehen tekemiksi
epaillyt vékivaltaisuudet. Kun alkoholi on yksi merkittdvimmisté rikollisuuden aiheutta-
jista, rikostorjunnan ammattilaisten tulisi yhteisvoimin kyeta valttdmaan tata vaaraa.

Yksittdginen mielipide voidaan kasittad koko poliisin ndkemyk-
seksi

Poliisimiehen esittamat mielipiteet erilaisuudesta antavat kuvan koko instituution suh-
tautumisesta kyseisiin asioihin. Eettisessé valassaan poliisimies vakuuttaa kunnioitta-
vansa jokaisen ihmisarvoa ja oikeuksia ja tdmé koskee my6s vapaa-aikaa.

Poliisilla on vapaa-ajallaankin velvollisuus ryhtya toimiin vaka-
van rikoksen estamiseksi

Vapaa-ajan toiminnan etiikkaan liittyvat myo6s poliisimiehen velvollisuudet puuttua
havaitsemiinsa rikoksiin ja rikkomuksiin. Poliisilaissa todetaan, ettd poliisimies on il-
man eri maaraysta velvollinen ryhtyméan kiireellisiin toimiin koko maassa myos toimi-
alueensa ulkopuolella ja vapaa-aikanaan, jos se on valttamatonta vakavan rikoksen es-
tdmiseksi, téllaista rikosta koskevan tutkinnan aloittamiseksi tai yleistd jarjestysté ja
turvallisuutta uhkaavan vakavan vaaran torjumiseksi taikka milloin se néihin rinnastet-
tavan muun erityisen syyn vuoksi on tarpeen.
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Tassd toimintaan velvoittavassa pykalassd todetaan, ettd toimintavelvollisuus syntyy
vahintaan silloin, kun esilld on vakava rikos tai vakava muu vaara. Toisaalta teksti ei
sulje pois sitd mahdollisuutta, ettd poliisimies puuttuisi havaitsemiinsa vahaisempiinkin
rikoksiin myds vapaa-ajallaan. Vapaa-ajallaan rikkeen havaitsevan poliisin harkinta
onkin hyva esimerkki tekemisen ja tekemétta jattamisen etiikasta: milloin on kyse vel-
vollisuuden rikkomisesta, milloin taas hyvéksyttavasta toisaalle katsomisesta tai ihmis-
ten arkea ymmartavasta jarkevasta joustavuudesta.

Liika virkaintoisuuskin voi olla eettisesti arveluttavaa. Aiemmin todettiin, ettd poliisin
rooli on muuttunut kontrolliorientoituneesta valvontaviranomaisesta yhteison toimintaa
hairitsevien ongelmien ratkojaksi. Tassé roolissa yllattavéat puuttumiset yksittéisiin vaa-
rattomiin tapahtumiin ovat arveluttavia. Liian alhainen kynnys vapaa-ajalla havaittuihin
rikkeisiin puuttumisessa aiheuttaa linjattomuutta ja ennakoimattomuutta seké riskin, etté
vahapétoisetkin tilanteet karkaavat hallitsemattomiksi. VVapaa-ajalla suoritettava poliisi-
toimenpide on harkittava aina tarkasti my0s siksi, ettd poliisin valtuuksien kayttoon
liittyy seka tyoturvallisuus- ettd oikeusturvanakokohtia. Niin rikoksiin puuttumattomuus
kuin liiallinen puuttuminen vapaa-ajalla saattaa rikkoa poliisin eettisia periaatteita.
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Luku 6. ESIMIEHEN ETIKKA

“Eettiset johtajat kunnioittavat ja palvelevat muita, ovat oikeudenmukaisia ja rehellisia
seka rakentavat yhteiskuntaa” (Alykés johtajuus, P. Syddnmaalakka, 2004)

Esimiehend oleminen on palveluammatti, jossa joutuu paivittain ansaitsemaan alaistensa
luottamuksen ja arvostuksen. Avoimuus, oikeudenmukaisuus ja tasapuolisuus ovat eet-
tistd esimiestoimintaa, muttei ole ollenkaan itsestaan selvéd, kuinka ndma toteutetaan
hierarkkisessa, késkyvaltasuhteisiin perustuvassa poliisiorganisaatiossa.

Vaaditaanko esimiehelta taydellisyytta?

Uuden esimiehen aloittaessa tehtdvéassadn voi entisisté tyotovereista tulla alaisia ja enti-
sistd esimiehista vertaisia tyotovereita. Asetelma tydyhteisdssd muuttuu, mutta henkil6t
eivat sindllddn muutu miksikddn. Uudessa tilanteessa vaaditaan seka esimieheltd etta
alaisilta paljon. Alaisena oleminen vaatii esimiehen aseman hyvaksymistd, vain uuden
esimiehen téydellinen suoritus voi pelastaa hanet uusien alaisten kritiikilta. Taydellisesti
ei esimies voi tehtdvassédan kuitenkaan koskaan onnistua. Alaisena olemistakin on tie-
toisesti opeteltava. Hyvana periaatteena onkin, ettd jokaisen tulisi tuntea hyvin ainakin
yksi tehtdvahierarkian taso oman tehtévénsa yla- ja alapuolelta.

Esimiehen toiminta on tydyhteison etiikan kannalta ratkaiseva. Hanen toimensa ja kéyt-
tdytymisensd ovat jatkuvan tarkkailun alla. Esimiehen antama esimerkki on mallina
jokaiselle tyontekijalle. Erityisesti nuoret tyontekijat omaksuvat organisaation toiminta-
tavat ja kulttuurin Idhiesimiehiltadn mallioppimisen kautta.

Hyvalta esimieheltd vaaditaan esimiesrohkeutta

Poliisin organisaatio pitda sisalladn useita esimiestasoja ryhmanjohtajasta ylimpaan
paéallystoesimieheen. Uudistunut palkkajarjestelmd on tuonut esimiehen péivittaiseen
toimintaan uuden elementin; esimiehen on madritettava alaisensa palkka vahintaan ker-
ran vuodessa. Palkkaesimies on jérjestelman oikeudenmukaisuuden kannalta sen kriitti-
nen piste. Alaisen tulee kokea, ettd han on saanut omasta suorituksestaan oikeudenmu-
kaista palautetta ja ettd han on saanut antaa esimiehelleen palautetta. Esimiehen henki-
I6kohtainen arvio alaisen suorituksesta vélittyy esimiehen henkilokohtaisena ja perustel-
tuna kasityksend keskustelussa, jossa alainen myds kokee tulleensa kuulluksi. Tulos- ja
kehityskeskustelussa esimies ei vélitd ylemman esimiehen arvioita vaan tekee oman
esimiehisyyttd vaativan arviointinsa. Palkkaesimiehisyys on tuonut esille erityisesti
esimiesrohkeuden merkityksen.

Esimies on tarked osa organisaation ketjua. Esimiehen asemalle on tyypillistd, ettd ha-
nen hallussaan on ylemman esimiestahon antamaa luottamuksellista tietoa. Luottamuk-
sellisessa alaissuhteessa esimies saa tiet4d alaiseltaan vain tdh&n esimies-alainen suhtee-
seen tarkoitettuja, monesti hyvinkin arkaluontoisia asioita. Esimiehen voi olla helppo
hankkia néilla tiedoilla pikavoittoja sekéd ylemman esimiehen ettd myos alaisen silmissa.
Pikavoitot ovat monien kokemusten mukaan kuitenkin lyhytaikaisia. Lojaalius organi-
saatiolle, omalle esimiehelle sek& alaisille luovat perustan hyvélle ja luotettavalle esi-
miestoiminnalle. Luottamuksen merkitysta tyoyhteison eettisend periaatteena ei voi ko-
rostaa liikaa.
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Virheita tapahtuu, esimiehen on niihin puututtava

Poliisin organisaation on mahdollistettava selked komentoketju poliisitoimessa. On
aina pystyttava maarittelemaan, kuka esimies viimekadessa vastaa poliisihenkildstén
teoista tai tekematta jattamisista.” (Eurooppalaiset poliisin eettiset ohjeet, Suositus
Rec (2001) 10 17 art.)

Julkisen vallan kaytoltd ja erityisesti perusoikeuksiin puuttumiselta vaaditaan erityista
moitteettomuutta ja tarkkaa lain noudattamista. Esimiehen keskeinen tehtéva on varmis-
taa, ettd han ja hanen alaisensa tietavat, mitkd ovat lailliset, perus- ja ihmisoikeuksia
kunnioittavat organisaation toimintatavat. Esimiehen on varmistamisenkin jélkeen jak-
settava valvoa, ettd sovitut menettelytavat pitavét.

Asiakkaat, esimiehet, esimiesvirastot ja laillisuusvalvojat vaativat vuosittain lukuisan
madréan selvityksia poliisin virkatoimista. Osa selvityksista johtaa siihen, etta poliisi-
miehen on todettu menetelleen vastoin toimintaohjeita. Jotkut naista selvitysten tulok-
sista saavat myos laajaa julkisuutta. Tilanne voi olla yksittdisen virkamiehen ja tyoyh-
teisonkin kannalta vaikea. Esimiehen on tallgin tunnettava roolinsa. Hanen on edistetta-
va luotettavan selvityksen saamista ja samalla annettava tukensa vaikeassa tilanteessa
olevalle alaiselleen. Hé&nen ei odoteta hyvaksyvan mahdollisesti virheellistd menettelya
vaan auttavan vaikean tilanteen yli. On hyva muistaa, ettd useimmiten virheen tehnyt
alainen jatkaa entisessé tydssadn ja tapauksessa oppineena tyOyhteison jasenend. Esi-
mies laillisuuden valvojana ei ole ensimmaisen Kiven heittdja, vaan oikeisiin ja laaduk-
kaisiin menettelytapoihin ohjaaja. Laadukas kanteluratkaisu ja virheestd huomauttami-
nen nayttavat mallin hyvasta menettelytavasta.

Esimies on tydpaikalla myods arvokeskustelun yllapitdja. Suunnan nayttdminen ja yhtei-
son kiinteyden yllapito ovat esimiehen keskeisia tehtdvid ja naihin molempiin myds
arvokeskustelu liittyy. Arjen Kiireissa metsa katoaa helposti puilta ja poliisin tyon itses-
tdanselvyydet painuvat aktiivisesta keskustelusta taka-alalle. Esimies tuntee tydyhteison
toiminta- ja puhetavat, joten han on tydpaikalla oikea henkild pitdmaan perusoikeuksi-
en, laillisuuden, yhteishengen, niin yleison kuin poliisinkin arjen turvallisuuden arvoja
osana tyoyhteison keskusteluja: ndin meilld toimitaan, koska se on oikein. Poliisin arvot
sisdistanyt esimies voi my0s selkiyttdd vasyneen tai monimutkaisten yksityiskohtien
edessa hammentyneen alaisensa tyonakya. Tulos- ja kehityskeskustelutkin ovat arvo-
keskusteluja: mitka ovat ne arvot, joiden suuntaisesti toimimme, miten voimme auttaa
toisiamme téssa tydssa?

Joskus arvokeskustelua kritisoidaan arjesta irtautuneeksi juhlapuheeksi. Juhlapuheita-
kaan ei pida véheksya: arjen hyvat ty6t on hyva nostaa esiin juhlavissakin tilanteissa.
Juhlapuheen pitéisi olla arjen koho- eika vastakohta. Jos esimies arjen etiikkapuheissaan
kertoo yhteison oikeat toimintatavat, juhlapuhe on jokapéivéisen tyon merkityksen Kir-
kastaja, jossa esimies kokoaa yhteen nakemyksen yhteisén merkityksesta ja arvokkuu-
desta.

Esimies tukee hyvinvointia
Henkildston hyvinvointi on esimiehen arvohierarkiassa korkealla. Selkedt arvot sindnsa

tukevat hyvinvointia, silla tydon merkityksellisyys ja hallittavuus ovat jaksamisen kul-
makivid. Turhaksi ja tarpeettomaksi koettu ty6d kyynistad, joten esimiehen tarkeaa pitéa
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ylla uskoa poliisitydn vaikuttavuuteen, osoittaa arjen onnistumiset seké aikaansaadut
parannukset asiakkaiden toimintakykyyn ja onnellisuuteen.

Liséksi oikeudenmukainen tydnjako ja tydn sujumisen seuranta mahdollistavat tydn
tekijoiden jatkuvan kehittymisen ja jarkevéksi koetun tydmaaran kaikille. Oikeudenmu-
kainen tyonjako ei valttdmatta tarkoita tasajakoa, vaan hyvaksi koettua, avoimesti perus-
teltua ja yhteisten saant6jen mukaan palkittua jakoa. Esimies on my06s vastuussa siit,
ettd tyd ei uuvuta tai ole muuten terveydelle haitallista. Yhteistydssa alaisten ja asian-
tuntijoiden kanssa tyovélineet ja tyttavat saadaan tukemaan hyvinvointia. Ongelmien ja
kehittdmisehdotusten kuunteleminen onkin esimiehen etiikan tarkeé tyovéline.
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Luku 7. POLIISI AVOIMIEN TIETOVARASTOJEN
AARELLA

Muuttuva maailma — uudet ongelmat

Informaatiotekniikan nopea kehitys on luonut poliisitoiminnan etiikkaan uusia piirteita
ja uudenlaisia vaatimuksia. Pari vuosikymmenta sitten ei juuri ollut rajoituksia sille,
miten ja millaisiin tarkoituksiin poliisi kaytti tietovarastojaan, henkilrekistereitaan ja
muilta viranomaisilta saatuja tietoja. Luotettavuustietojen antaminen kansalaisista ei
myo6skadn kohdannut juuri muita rajoituksia kuin totuudessa pysymisen vaatimuksen.
Tietotekniikka, sahkoinen tiedonvalitys ja Internetin kdyttd ovat tuoneet uudenlaisia
uhkatekijoita viranomaistoiminnalle ja uudenlaisia asiakkaiden ja kansalaisten vaati-
muksia.

Poliisille on annettu oikeuksia tutkia ja tallentaa muiden kansalaisten yksityiselaméa
koskevia tietoja. Tietojen kasittelyn valvonta ei koskaan voi olla aukotonta ja tekniset
suojautumiskeinot voivat pettad, voi tapahtua inhimillinen virhe tai turvatoimet voidaan
Kiertad tahallisesti. Ammattieettisten periaatteiden noudattaminen ja kunnioittaminen
ovat ratkaisevassa asemassa tietosuojan toteutumisessa.

Tietoturva on malliesimerkki asiasta, joka eettisessa poliisitoiminnassa on korostetusti
otettava huomioon. Tietoturvallisuus on yksi poliisiorganisaation luottamuksen kulma-
Kivistd ja samalla yksi poliisin toiminnan Kriittisistd menestystekijoista.

Tietoturvallisuus on tila, jossa tietojarjestelmien, palveluiden, tietoliikenteen ja poliisin
tapauksessa erityisesti tietojen suojaaminen on hoidettu asianmukaisesti hallinnollisilla,
teknisilla ja muilla keinoilla. Asianmukaisesti siten, etta kaikissa olosuhteissa tietojen
luottamuksellisuuteen, eheyteen tai kaytettavyyteen kohdistuvat ulkoiset ja sisaiset uhat
on minimoitu.

Viranomaiset tarvitsevat tietoturvallisuutta

Viranomaisen nakokulmasta tietoturvallisuus merkitsee tietojen luottamuksellisuuden
varmistamista, tietojen ja tietojarjestelmien eheyttd ja tietojen hyvéa kaytettavyytta.
Poliisin tietojarjestelmat ja rekisterit on tarkoitettu vain virkakayttoon. Tietojen ja tieto-
jarjestelmien kayton tulee olla mahdollista vain siihen oikeutetuille henkil6ille ja aino-
astaan siihen tarkoitukseen, jota varten tietojarjestelma tai rekisteri on muodostettu.

Vaikka séhkdoista tiedonkasittelyd pelataan, syystakin, yksityisyyden uhkana, antaa se
my6s uusia mahdollisuuksia yksityisyyden suojaamiseen. Rekisterien asianmukainen
kaytto ei ole pelkéstaan yksittaisen virkamiehen etiikasta kiinni, silla vaarinkayton jaljit-
tdmisen helpottuessa myds kiinnija&dmisriski on kasvanut. Ehk& kyyninenkin sananlasku
”luottamus hyvé, valvonta parempi” sopii kuvaamaan muuttunutta tilannetta. Uskottava
jarjestelma sisaltad kayton valvonnan ja sanktiot vaarinkéytosta.

Sivullisille ei saa antaa mahdollisuutta muuttaa tai tuhota tietoja eikd muutoinkaan kasi-
telld poliisin hallussa olevia tietoja. Tietojarjestelmien on pysyttava eheind: tiedot ja
jarjestelmat ovat luotettavia, oikeita ja ajantasaisia, eivatka ne ole hallitsemattomasti
muuttuneet tai muutettavissa laitteisto- tai ohjelmistovikojen, luonnontapahtumien tai
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inhimillisen toiminnan seurauksena. Tietojen tulee olla k&ytettavissé etukateen maaritel-
lyn ajan eiké tietoja saa sailyttdd kauempaa kuin on saadetty.

Viranomaisen kannalta tietoturvallisuudessa pyritdan luotettavaan ja hairiéttomaan toi-
mintaan siten, ettd tietovarastot palvelevat toimintaa ongelmattomasti. Poliisi viran-
omaisena edellyttad, ettd sen henkildstd toimii tietoturvallisuutta edistavélla tavalla ja
vélttada toiminnassaan tietoturvallisuudelle aiheutuvia riskeja.

Asiakkaat odottavat luotettavuutta ja palvelua

Asiakkaita kiinnostaa toiminnan sujuvuus ja tehokkuus, tietojen luotettavuus ja oikeelli-
suus seka luottamuksellisuuden sailyminen. Poliisin asiakkaina olevien henkil6iden
oikeusturva edellyttas, etta heidan asioistaan tai menneisyydestdén annetaan tietoja vain
niille tahoille, joilla on tiedonsaantiin oikeus.

Poliisimiehen antama tieto menneista rikkomuksista voi esim. haitata tyén tai asunnon
saantia henkil6lld, jonka elaméntilanteen korjaantuminen on juuri kéynnistymassa.
Paikkansa pitavékin tieto voi aiheuttaa oikeudenloukkauksia ja vaara on vield suurempi,
jos tiedot perustuvat pelkkiin epdilyksiin. Luotettavuudesta annettavia poliisin lausunto-
ja koskevatkin nykyaan tdsmalliset méaardykset ja menettelyohjeet.

Kansalaiset odottavat tietosuojaa

Kansalaisten on voitava luottaa siihen, ettd heidan tietojaan kaytetddn asianmukaisesti ja
vain niihin tarkoituksiin, jotka ovat lain mukaan hyvaksyttavia. Tieto kuuluu vain ja
ainoastaan sille, joka tyOtehtdvien puolesta sitd tarvitsee. Yksityisyyden suoja on nyky-
aan useammin vaarassa tietovarastojen vaarinkéyton kautta kuin fyysisten loukkauksien
kautta. Hyvin toimiva tietosuoja edellyttad tietojérjestelmien tekniikalta luotettavuutta
mutta sen lisaksi uskottavaa valvontaa ja eettisesti oikein toimivaa poliisia. N&iden
avulla luodaan luottamusta ja oikeusturvaa. Eettisesti vahvassa poliisitoiminnassa toteu-
tuvat seka tietoturvallisuus etta tietosuoja. Kansalaisia koskevien tietojen eheys ja luot-
tamuksellisuus eivét ole vaarassa eika tietoja kasitella virkatoimien ulkopuolella.

Eettiset kysymykset ovat tulleet poliisikdytannossa esille erdissa tapauksissa, joissa on
todettu tai epdilty poliisimiesten katselleen muiden viranomaisten rekistereista (esim.
vaestorekisteri) julkisuuden henkil6iden tai julkisuudessa olleeseen tapahtumaan liitty-
vien henkil6iden tietoja ilman etté tiedot liittyisivat mihink&&n tutkittavaan juttuun tai
muuhun poliisitehtavaan. Menettelyn virheellisyys tai vahingollisuus saattaa tuntua
olemattomalta, mutta todellisuudessa se murentaa poliisin toiminnan uskottavuutta ja
luotettavuutta. Viranhoitoon liittymatoén tiedon haku loukkaa paitsi yksittdisen kansalai-
sen yksityisyyden suojaa myos luottamusta toisen viranomaisen rekisterien tietosuoja-
jarjestelyja kohtaan. VVéhdinenkin ohjeiden vastainen tietojen kaytto, vaikka tiedot eivét
olisi vuotaneetkaan poliisin ulkopuolelle vaikuttaa arviointiin harkittaessa rekisterien
kayttooikeuksien antamista poliisille.

Henkildsto tietoturvallisuuden takeena

Tietoturvallisuus ja tietosuoja eivat voi toteutua pelkéstdan teknisilla jarjestelyilla.
Vaikka tekniikka kehittyy, ihminen on tassakin tarkein. Tekninen kehitys aiheuttaa toi-
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saalta uusia riskejd mutta toisaalta luo mahdollisuuksia tietoturvallisuuden varmistami-
seen. Usein riskit kehittyvat torjuntamahdollisuuksia nopeammin.

Poliisimiehet joutuvat jatkossakin tekemaédn paatoksia, joilla puututaan kansalaisten
perusoikeuksiin, tallennetaan tietoa ja kéytetd&n hyvaksi tietovarastoja. P&atoksia joudu-
taan tekemadn nopeasti ja uudenlaisissa tilanteissa, joissa voi myos helposti sattua vir-
hearviointeja. Ammattitaitoon kuuluu myds oman toiminnan tarkkailu ja paatosten pe-
rustelukyky. Viime kédessa toiminnan onnistuneisuuden ratkaisee henkilokunnan am-
mattitaito ja vastuuntuntoinen asenne.

Tiedonhallinnan alueella korkea ammattitaito merkitsee erityisesti valmiutta tietojen ja
taitojen jatkuvaan kehittdmiseen toimintaympariston muuttuessa. Ammattitaitoinen po-
liisi on my@s asenteiltaan oikeudenmukainen ja tasapuolinen. Kun harkintaa kaytetaan
uusissa tilanteissa, lopputuloksen onnistuneisuus riippuu usein siitd, onko lahestymista-
pa ollut asenteeltaan tasapuolinen ja kaikkien osapuolten oikeuksia kunnioittava.

Viranomaisen nakdkulma

Viranomaisen kannalta toimiva tietoturvallisuus on luotettavan ja nykyaikaisen toimin-
nan edellytys. Poliisissa tietoturvallisuuden on oltava osa paivittaista toimintaa. Tama
tarkoittaa, ettd;

- henkilostd ymmartaa tietoturvallisuuden ja tietosuojan merkityksen

- henkil6stolla on oikeat asenteet ja vahva ammattietiikka

- henkil6std noudattaa tydssaan oikeita kaytantoja

- tietoturvallisuus ja sen kehittdminen eivat ole irrallisia seikkoja, vaan osia nor-
maaleissa toimintaprosesseissa

- tietoturvallisuus ja tietosuoja ymmarretddn oleelliseksi osaksi oikeusturvaa ja
keskeiseksi poliisin luottamusta luovaksi tekijéksi

Poliisimies joutuu tydssaan tekemadn nopeita paatoksia, joilla puututaan kansalaisen
perusoikeuksiin ja joilla voi olla vaikutuksia kansalaisen tai paatoksen tehneen virka-
miehen loppueldmaén. Tietojarjestelmid, sahkoisia tai paperisia, kayttaessaan poliisilla
on kohtuullisen hyvin harkinta-aikaa. Ammattitaitoiselle poliisimiehelle oman toimin-
nan tarkkailu ja paatosten perustelukyky ovat osa normaalia toimintaa. Harkinta tietojéar-
jestelmien kayton tarkoituksenmukaisuudessa on my6s osa normaalia toimintaa, arvos-
tusta poliisin asiakkaita ja tietojarjestelmien omistajan luottamusta kohtaan.

Kaytannon nyrkkisaanto paivittaiseen poliisitoimintaan:
Aito tehtavd, johon tietojarjestelmia saa kayttaa, on virkatehtava.

Kysy itseltasi:

Onko tietojarjestelman kayttotilanne virkatehtavani mukainen?
1. On - antaa palaa.

2. Vastaus: En ole varma - kysyn.

3. Vastaus: Ei - en avaa tietojarjestelmaa.
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Luku 8. MEDIA - MAHDOLLISUUS JA UHKA

Viestinta on poliisin virkavelvollisuus, joka kuuluu poliisin virkatehtaviin. Poliisilla on
velvollisuus kertoa kansalaisille omaan toimialaansa liittyvista asioista ja tapahtumista.
Viestintaan ja ulkoiseen tiedottamiseen on tarkat ohjeet mutta myds eettiset periaatteet.
Hyvin toimiva ja asiallisesti suunniteltu viestinta luo koko tydyhteisolle tydrauhaa. Vies-
tinté kokonaisuutena pitaa sisallaan seka sisaisesta tiedonkulusta ettd ulkoisesta tiedot-
tamisesta huolehtimisen. Erityisesti viestinndn merkitys korostuu muutosten johtamises-
sa.

Hyvia julkisuuteen soveliaita henkilditéd kannattaa arvostaa. Mediakarisma on ominai-
suus, jota on vaikea oppia. TyOyhteisGssa tdma tosiasia on hyvaksyttava ja tuettava sita,
jonka tyohon julkisuuden kanssa toimiminen kuuluu.

Turvallisuusasiat pinnalla

Turvallisuusasiat nousivat syksyn 2001 terrori-iskujen jalkeen aivan uudella tavalla pin-
nalle ja myo6s politiikan teon valineiksi. Lontoossa ja Madridissa rajahtaneet pommit
muuttivat kansainvalisen terrorismin uhan entistd konkreettisemmaksi myds Euroopan
unionin alueella. Turvallisuus- ja rikosasiat olivat tosin politisoituneet jo ennen terro-
rismiteeman nousua. Turvallisuusasiat ja sitd kautta myos poliisi ovat nousseet entista
suuremman yhteiskunnallisen huomion kohteiksi.

Viime aikoina ovat poliisin turvallisuus- ja kenttdtoiminnan liséksi myds poliisin omat
toimintatavat olleet runsaasti julkisuudessa. Esimerkiksi poliisin laillisuusvalvonta, uu-
det toimivaltuudet, “salaiset” pakokeinot, poliisin vahéinen nakyvyys katukuvassa seka
niin sanotut poliisirikosepdilyt ovat herattaneet runsaasti huomiota. Koska poliisivirka-
miehiltd odotetaan korkea ammattieettistd tasoa sekd muita kansalaisia nuhteettomampia
elaméntapoja, seurataan tiedotusvalineissa poliisien kéyttdytymistd muita ammattikuntia
tiukemmin. Poliisin vapaa-ajallaankin tekemét rikokset ylittdvat helposti uutiskynnyk-
sen. Poliisin moraalin valvominen onkin muodostunut yhdeksi tiedotusvalineiden néko-
kulmaksi poliisin yhteiskunnallisen roolin kontrolloimisen lisaksi.

Poliisin on huomioitava tdma omassa viestinndsséan. Jos tutkinnassa olevista poliisin
tekemiksi epaillyista rikoksista ei tiedoteta samalla tavalla kuin muista vastaavista tapa-
uksista, herda kysymys tiedotuksen eettisyydesta. Téllainen vaikeneminen on vain omi-
aan lisddmaan tiedotusvalineiden mielenkiintoa asiaan ja samalla perusteeton vaikene-
minen sy luottamusta viestinnan tasapuolisuuteen. Oikeus tiedottamiseen on tutkinnan-
johtajalla (tai hénen esimiehell&d&n), joka poliisin tekemiksi epaillyissa rikoksissa on
tavallisesti kihlakunnansyyttdja: tdssakin asiassa tarvitaan siis yhteistyoté.

Tiedonsaanti on perusoikeus

Sananvapaus on nykyaikaisen demokratian tae ja tiedon saanti on perustuslaissa turvattu
perusoikeus. Téastd syystd tiedottaminen on osa nykyaikaista poliisitoimintaa kaikilla
tasoilla. Poliisi tuottaa kansalaisille turvallisuuspalveluita ja kansalaisten on voitava
luottaa siihen, ettd poliisi toimii voimassa olevien lakien mukaan. Poliisille halutaan
antaa riittavat keinot torjua rikollisuutta ja muita uhkia, mutta samaan aikaan poliisitoi-
minnan halutaan olevan niin avointa ja lapinédkyvaé kuin se poliisin tehtdvéakentta huo-
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mioiden vain on mahdollista. Lahtokohtaisesti julkisuuslaki velvoittaa poliisiakin edis-
tdmaan toimintansa avoimuutta ja tiedottamaan toiminnastaan ja palveluistaan.

Tiedotusvalineet ja poliisi

Tiedotusvalineiden tiedonsaantioikeus on perusoikeus, jota voidaan erikseen rajoittaa
lailla vain valttdmattomista syistd. Myos asiakirjojen julkisuus on padperiaate, josta
salassapito on poikkeus. Poliisin on annettava tiedotusvalineille tietoa, ellei pyydetty
tieto ole erikseen saadetty salaiseksi. Tarpeeton salailu, mutta myds tietojen oikeudeton
paljastaminen tuhoaa poliisin luotettavuutta ja heikentda poliisin julkista kuvaa. Myos
tydyhteisOssé tietojen salailu tai paljastaminen aiheuttavat ongelmia.

Poliisin ja tiedotusvalineiden suhde on monitasoinen. Tiedotusvalineet keréd&vat uutisia
aktiivisesti poliisin péivittaisesta toiminnasta, mutta myods poliisi hyotyy tiedotusvali-
neiden kanssa tehtévasta yhteistyodstd. Tiedottamisen avulla voidaan ratkaista pimeité
rikoksia ja estad ennalta onnettomuuksia tai rikollisuutta. Liséksi viestinnalla voidaan
lisatd kansalaisten turvallisuuden tunnetta ja heréttdd yhteiskunnallista keskustelua po-
liisitydn kannalta ajankohtaisista aiheista.

Poliisin ja tiedotusvélineiden suhteisiin liittyy kuitenkin myds ongelmakonhtia. Jo vuosia
on puhuttu turvallisuusasioiden ja rikollisuuden julkisuusarvon kasvusta. On todettu,
etta turvallisuusasioiden muodostama julkisuus synnyttdd kehdn, jossa media viestii,
paattajat ottavat kantaa ja ihmiset huolestuvat, media viestii lisaa jne. Oikeuspoliittisen
tutkimuslaitoksen tutkimusten mukaan rikosten, onnettomuuksien ja erityisesti vakival-
lan uutisointi lisaantyi voimakkaasti 1990-luvulla. Kasvu ei ole keskittynyt pelkastaan
iltapéivélehtiin vaan myos muissa lehdissé ja sdhkoisissa tiedotusvalineissé on rikos- ja
poliisiaiheisten uutisten méaara yli kaksinkertaistunut parissakymmenessa vuodessa.

Vallan kayton valvontaa

Tiedotusvalineiden mielenkiinto poliisia ja poliisiasioita kohtaan syntyy useista eri syis-
ta. Julkisen sanan neuvosto madrittelee joukkotiedotuksen tehtavaksi todenmukaisen ja
yleiseltd kannalta merkityksellisen tiedon vélittamisen, keskustelun ja mielipiteen vaih-
don edistamisen seka yhteiskunnallisen vallankdyton valvomisen.

Koska poliisille on annettu oikeus tarpeen tullen kayttad kansalaisiin kohdistuvia voi-
matoimia ja puuttua jopa kansalaisen syvimpiin perusoikeuksiin, koetaan tiedotusvali-
neissd poliisin toiminnan Kkriittinen seuraaminen erityisen tarkeéksi. Poliisin tehtdva on
turvallisuuden nimissa kéayttaa valtaa. Tamén vallank&yton valvominen ja mahdollisten
vadrinkaytosten tuominen julkisuuteen koetaan yhdeksi tiedotusvalineiden perustehté-
Vista.

Poliisin asioista, oikeuksista ja velvollisuuksista kaytavan keskustelun yllapitdminen

kuuluu niin ikdéan tiedotusvalineiden perustydhon. Poliisin tulee téllainen keskustelu
hyvaksyé ja siihen itse aktiivisesti osallistua.

Jokapaéivaista yhteistyota

Poliisi on téarked uutislahde tiedotusvalineille. Rikokset, onnettomuudet ja jarjes-
tyshairiot ovat lahes aina uutisia. Suurissa uutistapahtumissa, poikkeuksellisissa onnet-
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tomuuksissa ja rikoksissa poliisi on keskeinen tiedon lahde. Liséksi paikallisissa tiedo-
tusvélineistd huomataan pienetkin, mutta alueellisesti merkittavat poliisitehtavét.

Tiedotusvalineiden kaupallisen kilpailun lisddntyessa kasvaa tarve tehda entistakin
myyvempid juttuja, mika lisad tiedotusvalineiden halua saada poliisin tehtaviin liittyvaa
tietoa. Tamé paine aiheuttaa myos ristiriitoja. Ulkomailla tyypillinen skandaalilehdistdn
pyrkimys rahastaa sananvapauden avulla on todellisuutta myds Suomessa. Toistaiseksi
suomalainen media on kuitenkin ollut kansainvélisesti vertaillen maltillista.

Viestinta on jokapaivainen rutiini

Kun poliisin viestintd rakentuu mahdollisimman avoimeen, suunnitelmalliseen ja tasa-
puoliseen tiedottamiseen, véhentyy epéluuloisuuden synnyttdmaé tarpeettoman Kriittinen
julkisuus seka viestintaan liittyvat ongelmat poliisin sisalla. Tiedottaminen ja viestintd
yleensd on ymmarrettdva perustehtavaksi, joka kuuluu jokapdivaisiin rutiineihin ja
osaksi poliisin operatiivista toimintaa. Rajanveto salassa pidettavien ja julkisten asioi-
den valilla ei saisi olla epéselva.

Toimittajat saavat poliisiin liittyvisté asioista tietoa myds muista lahteista kuin poliisilta.
Poliisia tarvitaankin usein vain vahvistamaan tiedot oikeiksi. Poliisin ei pida kysyttaessa
valehdella toimittajille sen paremmin kuin kenellekdan muullekaan, mutta vastuu esi-
merkiksi kaynnissd olevan rikostutkinnan vahvistamisesta kuuluu aina tutkinnanjohta-
jalle.

Poliisin viestintdkaytantojen tulisi olla koko maassa yhdenmukaiset. Paikalliset tiedo-
tusvélineet toki eroavat toimintatavoiltaan, mutta poliisin tulisi pyrkia eettisesti kesta-
vadn ja tasa-puoliseen tiedottamiseen kaikissa tilanteissa. Poliisin viestinnan valvomi-
nen kuuluu esimiesten tehtéaviin.

Skuuppi vai poliisitiedote?

Poliisin oma-aloitteisuus ja avoimuuden lisdédminen, silloin kun se on mahdollista, koe-
taan tiedotusvélineissakin hyvaksi tavaksi toimia. Poliisin ei pida auttaa yksittaisia tie-
dotusvélineita l16ytamaan vetavia uutisaiheita, eiké poliisin mydskaan ole valttamatonta
valittdmasti tiedottaa, vaikka yksittdinen toimittaja saisikin omista lahteistadn tietoa
poliisitutkinnassa olevasta tapauksesta. Silloin kun poliisi paattaa tiedottaa, tulee sen
aina tapahtua tiedotusohjeiden mukaisesti.

Eettisesti epéilyttavia tilanteita syntyy esimerkiksi silloin, jos toimittajan ja poliisin va-
lille syntyy kiinted tiedonhankintasuhde, jossa poliisia palkitaan jollain tavalla. Esimer-
kiksi poliisi syyllistyy lahjuksen ottamiseen, jos hanelle l&hetetd&n séannallisesti ilmai-
seksi jonkin lehti kotiin tai muu huomion osoitus korvaukseksi siitd, etta han toimii ky-
seisen tiedotusvélineen epévirallisena tietoldhteend. Myoskéan epévirallisista taustatilai-
suuksista toimittajien kanssa ei saisi muodostua tiedotustilaisuuksia.

Poliisin tiedotuksen tulee olla tasapuolista ja perustua kirjallisiin tiedotteisiin, jotka jul-
kaistaan my0s poliisiyksikdn omilla Internet-sivuilla. On tarke&é, ettd poliisi organisaa-
tiona itse kontrolloi tiedottamistaan, ja etté tiedotettujen asioiden sisaltd voidaan jalki-
kateen tarkistaa. Tdma on myos poliisin oman oikeusturvan kannalta tarkedd. Kun rikos-
jutuissa tutkinnanjohtaja paattaa tiedottaa jutustaan, on luonnollista, haneen ovat yhtey-
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dessd ammatikseen rikosasioita seuraavia toimittajia. Heidén kauttaan tieto usein jul-
kaistaan oikein ja ilman suurempia asiavirheitd. Tama ei kuitenkaan tarkoita sitd, etta
poliisi voi tiedottaa vain yksittdiselle toimittajalle.

Erityisesti tilanteissa, joissa tutkitaan yhteiskunnallisesti merkittdvaa juttua, julkisuuden
henkildon liittyvia rikosepdilyja tai poliisiin kohdistuvia rikosepdilyja, kasvavat tiedo-
tuspaineet. Talldin on viestinndn hoitamiseen erikseen kiinnitettdva huomiota. Samoin
suurta julkisuutta herattavissa erityistilanteissa tulee poliisin viestinnan hoitamiseen
Kiinnittaa erikseen viestinnédn hallitsevia henkilgita.

Aiheuttaako poliisin viestinta pelkoa?

Poliisin tehtavd on pitad ylla kansalaisten turvallisuutta ja samalla parantaa ihmisten
kasitysta ymparistonsa todellisesta turvallisuuden tilasta. Yksittaisten, darimmaisen va-
kivaltaisten tai muuten poikkeuksellisten rikosten ja onnettomuuksien saama runsas
julkisuus vadristad helposti kansalaisten turvallisuuden tunnetta. Lisaksi esimerkiksi
vaeston ikaantyminen ja keskittyminen voimistaa yleistd turvattomuuden tunnetta, jota
lisd&ntyva rikosten ja onnettomuuksien uutisointi ei ainakaan hillitse.

Vaikka tilastollisesti rikollisuus ei kasva tai jopa véhenee, rikoksen uhriksi joutumisen
pelko on jopa lisdantynyt. Hetkellisesti jonkin yksittéisen rikoksen tai onnettomuuden
saama runsas julkisuus voi lisaté téllaisia pelkoja. Liséksi rikosuutisoinnin viihteellis-
tyminen ja kehittyminen draamallisemmiksi lisaa viestinnan tunteisiin vetoavaa vaiku-
tusta.

Poliisin tiedottamisella rakennetaan todellisuuteen perustuvaa turvallisuuden tunnetta.
Tuleeko poliisin kertoa dramatisoiduissa dokumenteissa esimerkiksi erityisen rajuista
vakivaltarikoksista, on turvallisuuden tunteen rakentumisen ndkékulmasta pohtimisen
arvoinen kysymys.

Poliisin on joka tapauksessa omassa tiedottamisessaan valtettdava dramatisointeja ja kes-
Kityttava tosiasioihin. Lisaksi todistamatonta tieteellisyyttd ja epatieteellisia perusteluja
on valtettava. Erityisesti tilastojen kaytto viestinndssa edellyttdd perusteellista valmiste-
lua ja vertailulukujen huolellista tarkistamista. Poliisin on tiedottaessaan tukeuduttava
luotettavasti tutkittuihin faktoihin.

Julkisuuteen kannattaa suhtautua asiallisen positiivisesti ja tilaisuus ennalta estdvaan
tiedottamiseen tulee aina kdyttad. Suorat julkisuudessa esitetyt asiavirheet poliisin on
korjattava ja tarkoitushakuisten ristiriitojen esiintuomista on véltettava.

Vuotaako poliisi?

Viestinndn vastuut on poliisin ohjeissa méaritelty. Eettisesti vahva viestintdkulttuuri
edellyttaa, ettei epavirallista virka-asioista tiedottamista tai tietojen vuotamista hyvaksy-
t4. Tiedottaminen on aina virkatyotd. Poliisin ulkoisen tiedottamisen on oltava luotetta-
vaa ja aina oikeisiin tietoihin perustuvaa ja sen tulee olla nopeaa, tasapuolista ja aktiivis-
ta. Eettisesti objektiivinen poliisin tiedottaminen ei leimaa eika halvenna yksittéisia ih-
misia tai kansanryhmid. Virheelliset tiedot tulee oikaista ja puutteellisia tietoja tdyden-
taa.
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Ensitiedottamisen kaikista poliisin asioista tulisi tapahtua aina kirjallisesti ja viesti tulisi
saattaa yleisesti ja samanaikaisesti kaikkien tiedotusvalineiden saataville.

Liséksi poliisiyksikdiden velvollisuus on seurata kansalaisten julkisuudessa esittamia
kysymyksia ja vastata asiallisiin kysymyksiin. Jos poliisin sisaltd vuotaa luottamuksel-
lista tietoa, heréé aina kysymys miksi. Tietojen vuotaminen on epéeettistd, mutta syn-
nyttdd myos vakavan epdilyn suoranaisesta korruptiosta.

Mihin loppuu virkamiehen sananvapaus?

Sananvapaus kuuluu myos virkamiehille. Poliisien on kuitenkin yksityiselaméénkin
liittyvéssa tiedotustoiminnassa huomioitava ammattinsa vuoksi heille muodostuva yh-
teiskunnallinen asema. Poliisin ulkoisen tiedottamisen keskeiset periaatteet ja lait kos-
kevat myo6s virkamiesten vapaa-aikanaan ja yksityiselaméssa harjoittamaa tydasioihin
liittyvaa viestintad. Virkamieslaki saatelee virkamiehen oikeutta julkaista tyotehtaviin
liittyvia tietoja. Palvelussuhde pitdd ymmaértaa laajasti. Se koskee myds virka-ajan ulko-
puolista aikaa.

Kaikki julkisuudessa ndkyminen ei ole tiedottamista. Kun virkamies esittad henkilékoh-
taisia mielipiteitd&n julkisuudessa, on kysymys kansalaisten perusoikeuksien kéytosta.
Mielipiteen ilmaisemisen kieltdminen rajoittaisi sanan- ja mielipiteenvapautta. Tasta
syystd on tarke&& kertoa, esittddkd ndkemyksensa julkisuudessa poliisina vai yksityis-
henkilond. Poliisimiehend yleisesti tunnetun henkilon voi olla vaikeaa tehda tata erotte-
lua uskottavasti, jolloin huolellinen harkinta on tarpeen.

Poliisimiesten julkinen esiintyminen on siis sallittua. Eettiset periaatteet huomioiva
avoin keskustelu tiedotusvalineissé, kuten myos poliisin sisdisessé viestinnassé on hyva
asia. Virkamiesten osallistuminen alaansa koskevaan keskusteluun on omiaan edistéa-
maan tiedon vélitysta ja tydpaikan sisdista toimintakykya.

Tydasioihin tai virka-tehtaviin liittyva yksityinen mielipiteen ilmaus on aina kuitenkin
syyté tarkoin harkita. Salassapidon piiriin kuuluvien asioiden kertominen julkisuudessa
on ilman muuta Kiellettyd. Yksittdisen virkamiehen ei tule mydsk&én nostaa julkisuu-
teen tyo- tai virka-asioita, vaan asiat kasitelladn sovittujen tiedotusvastuiden mukaisesti.

Téallainen tiedottaminen on ristiriidassa poliisin ohjeiden kanssa ja rikkoo viestinnin
suunnitelmallisuuden ja tasapuolisuuden periaatteita. Epévirallinen asioiden kertominen
my0s loukkaa tiedotusvastuussa olevan virkamiehen oikeuksia. Liséksi poliisin mai-
neenhallinnan kannalta on ongelmallista, jos sisdisié asioita kasitelladn ennen aikaisesti
julkisuudessa tai julkisuuden kautta. On eettisesti arveluttavaa hyddyntéa virka-asemaa
viestimissa omien etujen, kuten esimerkiksi poliittisen uran ajamiseksi.

39 (43)



Puheenvuoroja poliisin ammattietiikasta

Luku 9. LAHJOMATON POLIISI

Arvona oikeudenmukaisuus ja ammattitaito, tavoitteena lahjomattomuus
Tapaus 1

Mieshenkil6 pysaytettiin ylinopeuden takia. Pian poliisiautoon tultuaan mies alkoi vaa-
tia, etté sakkoa kirjoittavan ylikonstaapelin tulisi luopua toimenpiteesta. “Ettek6 tunne
minua”’, mies kysyi. ”’Varmaan olet kdynyt hakemassa meilta halpoja lenkkareita™, mies
jatkoi. ”En tunne teitd, enk& edes harrasta urheilua™, totesi ylikonstaapeli ja kirjoitti
ylinopeussakon loppuun.

Tapaus 2

Mieshenkil6 joutui poliisipartion pysayttamaksi pian Tallinnan laivasta ulos ajettuaan.
Partio puhallutti miehen ja alkometri osoitti 1,0 o/oo. ’Eikéh&n pojat sovita tdma asia
nain”’, mies ehdotti ja tarjosi poliiseille 100 euron setelia siita, etta poliisit luopuisivat
jutusta. Poliisimiehet kiikuttivat miehen verikokeen kautta poliisiasemalle ja tekivat
rattijuopumusilmoituksen lisaksi myds rikosilmoituksen lahjonnan yrityksesta.

Tapaus 3

Eikan Grilli tarjoaa poliisille ilmaiset kahvit ja tuntuvan alennuksen grilliannoksesta
jokainen kerta, kun virkapukuinen poliisipartio kdy paikalla. Talla toiminnalla Eikan
Grillin omistajan tarkoituksena on parantaa liikkeensa ja sen ympariston turvallisuutta
ja siten tehostaa liiketoimintaansa. Saako Eikan Grilli parempaa turvallisuuspalvelua
kuin Eilan Grilli toisessa kaupunginosassa, mista poliisi ei saa alennusta eika ilmaisia
kahveja?

Kuten esimerkit todellisesta eldmésta osoittavat, poliisi tormaa silloin talléin lahjon-
tayrityksiin virkatehtavid hoitaessaan. Korruptiolla tarkoitetaan valta-aseman véarin-
kayttoa oman edun tavoitteluun. Virkamies voi toimia toimivaltansa mukaisesti, mutta
esimerkiksi késitelld suosikkiensa asiat nopeammin kuin muiden. H&n voi myds toimia
toimivaltansa vastaisesti, esimerkiksi jattdméalla kollegan rikkeen ilmoittamatta tai tut-
kimatta. Korruption méaarittely on myos kulttuurisidonnaista. Hyvé veli —verkostot ja
sukulaisten suosiminen ovat myds korruptiota, vaikkei siihen aina suhtauduta kovin
vakavasti. Lahjonta on Suomessa harvinainen korruption muoto, joka meill& on harvi-
naista. Tarkeda on huomata, ettd korruptiota esiintyy monessa muodossa ja monenlaisis-
sa yhteyksissé. Ellei asiaa tiedosta ja pida varaansa, saattaa tilanne yll&ttaa.

Korruptiosta voidaan tunnistaa useita tasoja kuten nakyva korruptio ja sen vastakohtana
piilokorruptio seké edellé oleviin ndhden rinnakkainen rakenteellinen korruptio. Raken-
teellinen korruptio on ehk& vaikeimmin havaittavissa. Rakenteellisessa korruptiossa
organisaatiokulttuuri on hyvéksynyt tietyt pelisddnnét normaalitoimintaan kuuluvaksi ja
se vaikuttaa kaikilla toiminnan tasoilla. Korruption monimuotoisuuden tunnistaminen
edistad lahjomattomuutta.

Poliisin on suhtauduttava erityisen herkasti tilanteisiin, jossa lahjonnan ja normaalin

vieraanvaraisuuden raja l&dhestyy. Mieluummin kannattaa valita tiukempi linja, kuin
ottaa riski. Kun kyse on vapaa-aikaan liittyvasta sponsoroinnista, veroasioista, vieraan-
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varaisuudesta tai alennuksista voi helposti jaada tiedostamatta, ettd kyse on epdeettisesta
toiminnasta tai virka-aseman hyvéksikayttamisesta. Eettinen valinta tehdaédn jokapaivéi-
sessé elamassa.

Poliisi julkisena hankkijana

Paitsi poliisin toimivallankaytto ja turvallisuuspalvelujen tuottaminen, niin myds polii-
sin tekemat merkittavat vuotuiset palvelujen ja materiaalin hankinnat ovat yritysmaail-
man kiinnostuksen kohteena. Poliisi julkisena hankkijana on samassa asemassa kuin
muutkin julkisyhteisot. Laki julkisista hankinnoista ja sen nojalla annetut asetukset ja
ohjeet sadtelevat hankintatoimen teknisen toteutuksen. Eettisen pohdinnan mielenkiin-
non kohteena ei niinkaan ole hankintamenettely kuin palvelujen ja tavaroiden myyjien
poliisiin kohdistama markkinointi.

Rikosoikeudellisen rangaistavan korruption raja on yleensa selvd, mutta miten suhtau-
dumme muuhun hankintap&&tokseen ja palvelustenostosopimusten pysyvyyteen vaikut-
tavaan toimintaan. Mika tarkoitus on esim. vuotuisilla joululahjoilla (viinit, kravatit,
suuret konvehti- ja kukkalahetykset jne.)?

Luottamus edellyttda ehdotonta lahjomattomuutta

Poliisin tyossa yksi tdrkeimmisté asioista on luottamus. Luottamus voi vaarantua, vaik-
ka taloudellinen tai muu etu ei tosiasiallisesti vaikuttaisikaan virkatoimiin, jos se kui-
tenkin ulkopuolisen silmin saattaa vaikuttaa niihin. Lainsdddannén mukaan virkamiehen
on kaikessa virkatoiminnassa laillisen seuraamuksen uhalla tarkoin noudatettava lakia.
Sadnnoksista on johdettu ns. hallinnon lainalaisuuden periaate, joka asettaa rajat virka-
miesten ja viranomaisten julkisen vallan kéytélle ja luo perustan virkamiehen yleisille
velvollisuuksille.

Raja sen vélilla, milloin kyseessé on yhteistyokumppaneiden keskindinen yhteistoimin-
nan edistamistilaisuus verrattuna siihen, milloin kyseessé on virkatoimeen tai julkiseen
hankintaan vaikuttaminen ei aina ole selva. Edelld olevista esimerkeista ei voida sormel-
la osoittaa, mikd on oikein ja mik& véarin. Kategorinen luokittelu sallittuihin ja ei-
sallittuihin on kestdméton arkipaivan tilanteissa. Eettinen pohdinta poliisin arvojen poh-
jalta antaa vastauksen kulloiseenkin ongelmatilanteeseen.

Virkatoimien suorittamiseen liittyy tasapuolisuuden ja objektii-
visuuden vaatimus

Virkatoiminnan lainmukaisuus on perustana sille, etta julkista valtaa k&ytettédessa tehta-
vat suoritetaan yleisesti hyvéksyttavalla ja asianmukaisella tavalla. Virkamiehen virka-
toimien suorittamiseen liittyykin erityinen tasapuolisuuden ja objektiivisuuden vaati-
mus. Julkisen luotettavuuden vaatimus edellyttdd, ettd virkamiehen toiminta on aina
puolueetonta ja padméaarana yleisen edun kannalta paras lopputulos. Virkatoimet tulee
suorittaa aina objektiivisesti ja ilman virkamiehen oman edun tavoittelua.

Virkamieslain mukaan virkamies ei saa vastaanottaa tai vaatia taloudellista tai muuta
etua, jos se voi heikentda luottamusta virkamieheen tai viranomaiseen. Edun vastaanot-
tamisen vaikutus tulee aina arvioida objektiivisista l&htokohdista eli siis ulkopuolisen
nékodkulmasta.
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Virkatoimi ei ole kaupan

Lahjusrikoksen tayttyminen edellyttda siis, ettd lahjonnan kohteena olevalla virkamie-
helld on tydssddn joko vaikuttamis- tai paatdsvaltaa. Virkamiehelld on liséksi oltava
mahdollisuus vaikuttaa lahjojaa koskevaan asiaan tai tehdd paatos lahjojaa koskevassa
asiassa juuri nyt tai tulevaisuudessa. Kaikki vaikuttamispyrkimykset eivét ole suinkaan
moitittavia. Virkamiehen toimintaan voi pyrkia vaikuttamaan laillisin keinoin, esimer-
kiksi keskustelemalla hdnen kanssaan, tuomalla itselle tarkeét seikat virkamiehen tie-
toon, toimittamalla hénelle asiakirjoja, kayttamélla oikeussuojakeinoja jne.

Poliisin on tarke&& noudattaa tarkasti sen toimintaa saatelevad normistoa ja toimia har-
Kintavaltansa rajoissa. Lisaksi poliisin on hoidettava myos yksityiselaman asiat niin, etté
esimerkiksi hénen taloudellinen asemansa, yksityiseldmansé tai alkoholin kdyttonsé on
hallinnassa. Virkamies voi ty0sséan ja vapaa-ajallaan joutua tilanteisiin, joissa hanen
moraaliaan ja puolueettomuuttaan koetellaan. Hénen tulee vélttdd niin tydssaan kuin
vapaa-aikanaankin kaikkia sellaisia tilanteita, joiden johdosta hén voisi olla my6hem-
min Kiristyksen kohteena. Kiristdiminen koskee tavallisesti sellaista poliisimiehelle ne-
gatiivista seikkaa, jonka paljastamiselle olisi poliisimiehen tyonantajalle, hanelle itsel-
leen tai perhe-elamélle niin haitalliset seuraukset, ettd poliisimies tekisi huomattavia
uhrauksia pitdékseen asian salassa.

Suomalaisessa lahjushistoriassa tyypillinen lahjontatapaus liittyy virkamiehelle kustan-
nettuun matkaan tai muuhun epatavalliseen lahjaan. Lahjonnasta voi olla kyse myos
silloin kun perheenjdsenet ovat tdiméntyyppisen huomion kohteena.

Tapaus 4

Johtava virkamies oli tehnyt uudelleen huoltosopimuksen viraston autojen huollosta
neljaksi vuodeksi toisella paikkakunnalla olleen yrityksen kanssa. Viraston kaytdssa
olleiden autojen huoltokustannukset olivat vuositasolla n. 9.000 euroa. Sopimuksen
allekirjoittamisen jalkeisend kevaana huoltoliike onnitteli johtavan virkamiehen tytarta
tdman ylioppilaaksi valmistumisen johdosta Turkin matkan sisaltéaneella lahjakortilla.

Kun intressi vaikuttaa virkamiehen toimintaan kasvaa, muuttuvat keinotkin toisenlaisik-
si. Ulkomailta tunnetaan tapauksia, joissa tutkijan pankkitilille on siirretty huomattava
rahasumma. Samaan aikaan on pyritty vaikuttamaan virkamiehen paatoksentekoon uh-
kaamalla, ettd rahasiirto paljastetaan. Vastaavasti pankKitilille tulleesta suorituksesta on
voitu esim. nimettémalla kirjeelld ilmoittaa virkamiehen esimiehelle tai lainvalvontavi-
ranomaisille. Tallaisella menettelyll& on yritetty luoda kuvaa poliisin lahjottavuudesta ja
siitd, ettei poliisin toiminta olisi luotettavaa.

Virkamiehen ei pidad mydsk&an hyotyé virastaan muuten kuin maksetun palkan muodos-
sa. Lahjan, oli se sitten ulkomaanmatka, viikon mokkivuokra Lapissa tai konserttiliput
teatteriin, tarkoituksena on vaikuttaa virkamiehen toimintaan. Té&llaisen huomionosoi-
tuksen jélkeen virkamies saattaa kokea olevansa kiitollisuudenvelassa lahjan antajaan
néhden. Vaikka huomionosoitus tuntuisi mitattdmaltd sen saamisen hetkelld, saattaa
kiitollisuudenvelan tunne syntya myéhemmin. Aina ei ole kyse suoranaisesta paatok-
sentekoon vaikuttamisesta vaan kyse voi olla pyrkimyksesté vaikuttaa virkamiehen suh-
tautumiseen lahjan antajaan. Lahjan tarkoituksena on saada aikaan myonteisia tunte-
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muksia lahjan antajaan ndhden, joka saattaa nostaa kynnystd tehda Kielteinen paatos
lahjanantajan asiassa.

Poliisin toimintaa saatelevat mm. esteellisyyssddnnokset, jotka juuri lahjontatapauksia
silmalla pitden ovat avainasemassa. Poliisin on noudatettava kaikissa tilanteissa tarkoin
kaikkia hanen toimintaansa koskevia maarayksia ja sdannoksia ja erityisesti esteelli-
syyssaannoksié, koska niiden noudattamisella kaikki lahjontatapaukset voidaan valttaa.
Jos virkamies saa asiakkaaltaan esim. maksetun ulkomaanmatkan, on hanen heti jaavét-
tava itsensa ja pidattaydyttava késittelemastd matkan hankkineen asioita. Poliisin toi-
mintaa koskevat sddnnot ovat noudatettavaa ohjeistusta myos periaatteellisilta osiltaan.
Poliisi on merkittava julkisen vallan kdyttajd, jonka odotetaan toimivan poliisin toimi-
vallan rajoissa ilman, etta tapahtuisi sen enempéaa toimivallan ylittdmista kuin alittamis-
takaan.

Jos sinulle on epaselvaa, liittyyko saatu lahja jollakin tavalla virkatoimeen, on tarpeen
pohtia, mik& on se peruste, jonka vuoksi olet huomion kohteena. Tallainen kytkent& voi
olla sukulaisuus, ystavyys tai tietty merkkipaiva. Silti on hyva pohtia myos sité, olisinko
tallaisen huomion kohteena,

- jos en toimisi poliisivirassa ja

- jos en voisi vaikuttaa lahjan antaneen tahon asioiden kasittelyyn tai paatoksentekoon.

Korruptiota on torjuttava aktiivisesti

Korruptio vie pohjan pois tydyhteison sisdiseltd luottamukselta ja yhteishengeltd. Se
vaikuttaa heti tydyhteison toimintaan ja ulkoiseen kuvaan ja yksi tapaus — oli siina ai-
hetta tai ei - leimaa nopeasti koko tydyhteison. N&in menetettyd kansalaisten ja poliisin
valilla ollutta luottamusta on hyvin vaikea palauttaa siitdkin huolimatta, vaikka kyse oli
vain epdilysta.

Ty0Oyhteisossa ilmenneet, lahjontaan liittyvat viitteet ovat useimmiten muodossa tai toi-
sessa tyOyhteison kulttuuriin sidottuja. Kyseessd on tydyhteison tapa toimia. Se saattaa
ilmetd huolimattomana tyond, tyota ja tyfaikoja koskevien saantdjen rikkomisena tai
suurpiirteisend toimintana tilanteissa, joissa tarkka saantdjen noudattaminen olisi ollut
paikallaan. TyGyhteis6jen esimiehet ovat avainasemassa lahjontaan liittyvien viitteiden
torjunnassa. Lahjontaan ja korruptioon liittyvia viitteitd ei tyOyhteisdissa saa sietdd. Nii-
den ilmestytty& oireisiin on puututtava heti ja tavalla, joka yhteisdssa huomataan. Jokai-
nen puuttuminen on viesti virkamieskollegoille siitd, miten tydyhteisé korruptioon suh-
tautuu. Né&in luodaan kuvaa korruptiosta vapaasta viranomaisesta. Tamé kuva valittyy
myaos tyoyhteison ulkopuolelle ja uusille tydntekijdille.

Korruption aktiivista torjuntaa on ennen kaikkea se, etta asiasta keskustellaan tydyhtei-
sOssa. Esimiesten toimesta on hyva selvittdd, mita etuuksia esimiehet itse ja muu henki-
|0st0 saa asiakkailta tai muilta sopimuskumppaneilta. Yhdessa arvioidaan menettelyn
eettinen kestavyys. Julkisyhteis6 antaa itsestadn hyvén ja luotettavan kuvan, kun silld on
yhtendiset menettelytavat esim. lahjojen palauttamisessa. Lahjan palauttaminen ei ole
epékohteliasta, kun se tehddén asianmukaisesti ja perustellen yhteison arvoilla.
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