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Lausuntopyynto luonnoksesta hallituksen esitykseksi eduskunnalle laiksi
sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen sahkoisesta kasittelysta seka
erdiksi siihen liittyviksi laeiksi

1. Asiakas- ja potilastietojen kasittely ja luovuttaminen

Onko asiakas- ja potilastietojen kasittelystd ja luovuttamisesta saddetty riittavan selkedsti ja tarkasti? Jos
ei ole, miten sadnnosta pitaisi muuttaa?

Eteld-Karjalan sosiaali- ja terveydenhuollon ky, Eksote, kiittdd mahdollisuudesta antaa lausunto.

Asiakas- ja potilastiedon kasittely, ja tietojen luovutukseen liittyvat kaytannot ovat melko selkeita.
Puolesta asioinnin mahdollisuus parantaa palvelujen ja hoidon saatavuutta ja laatua
toimintarajoitteisten asiakkaiden osalta.

Muutosehdotukset mahdollistavat sen, ettd sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkildiden voi
suunnitella asiakkaan ja potilaan hoitoa ja palveluja kattavan tiedon perusteella. Kuitenkin
moniammatillisten sote-palvelujen parantamiseksi olisi pikaisesti valmisteltava tiedonhallinnan
saannosten uudistamista (s. 51) siten, ettd asiakas- ja potilastietojen kdytté moniammatillisissa
sote-palveluissa mahdollistettaisiin nykyista joustavammin ja asiakasystavallisemmin.

Tietojdrjestelmien olisi tuettava laissa madriteltya informointia, suostumusten hallintaa ja kieltoa.
Asiakkaan mahdollisuus tallentaa erilaisten hyvinvointisovellutusten tietoja omiin
hyvinvointitietoihinsa, on merkittava parannus. Se vahvistaa asiakkaan osallisuutta ja parantaa
ajantasaisen tiedon saatavuutta esim. toimintakyvystd, joka nykyisin on hyvin hajanaisesti kirjattu
potilas- ja asiakasasiakirjoihin.

2. Tahdonilmaukset

Tiedonhallintapalvelua koskevaan 11 §:3an on lisatty uusi kohta liittyen muihin asiakkaan sosiaali- ja
terveydenhuoltoon kytkeytyviin palveluihin ja asiakastietojen kasittelyyn liittyvista tahdonilmauksista.
Tiedonhallintapalveluun voisi tallentaa esimerkiksi henkilon vastustuksen hanen tietojensa kaytosta
biopankkitoiminnassa. Onko tahdonilmauksista kasittelysta ja luovuttamisesta saddetty riittavan selkeasti
ja tarkasti? Jos ei ole, miten saannosta pitdisi muuttaa?
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Tahdonilmauksista, kasittelysta ja luovuttamisesta on sdadetty melko selkeasti. Silloin kun asiakasta
koskevat tiedot I6ytyvat keskitetysti ja ne on kirjattu yhdenmukaisessa muodossa, tiedon kaytto ja
sita kautta asiakastyo tehostuu ja nopeutuu. Taman toteuttaminen vaatii henkiloston laajaa
kouluttautumista uusien kirjaamisekaytantojen osalta(rakenteinen kirjaaminen).

Ongelmallista on, etta asiakas voi kieltda tietojen luovuttamisen palvelutapahtumakohtaisesti.
Asiakas- ja potialsturvallisuuden (esim. laakitys) kannalta on tarpeellista, etta
tiedonhallintapalveluissa nakyvat henkilon tekemat tahdonilmaukset

3. Erityissuojattavat asiakirjat

Lain 9 §:sta poistettaisiin sosiaali- ja terveysministerion asetuksenantovaltuus siitd, mitka asiakasasiakirjat
on luokiteltava erityista suojausta edellyttaviksi. Lain mukaan Terveyden ja hyvinvoinnin laitos antaisi
maaradykset valtakunnallisten tietojarjestelmapalvelujen toteutuksen edellyttamista tietojarjestelmien
olennaisista vaatimuksista ja maarittaa asiakasasiakirjojen tietosisallot ja tietorakenteet seka
tietorakenteissa valtakunnallisesti hyodynnettavat koodistot. Pitaisiko erityissuojattavista asiakirjoista
saataa asiakastietolaissa ja potilasasiakirja-asetuksessa? Onko erityissuojattavista asiakirjoista sdadetty
riittavan selkeasti ja tarkasti? Jos ei ole, miten saanndsta pitdisi muuttaa?

Erityissuojattujen asiakirjojen maarittelyn siirtdminen THL:n vastuulle on perusteltua eika niistd ole
tarpeellista saataa laki/asetustasolla. Tama edellyttas sitd, etta ohjeet ovat helposti l0ydettavissa ja
riittavan selkedsti ja maariteltyja.

4. Omatietovaranto

Lain 12 §:ssd sdaddettdisiin, ettd henkil6 voi antaa suostumuksensa siihen, etta palvelunantajalle voidaan
luovuttaa omatietovarannossa olevia hyvinvointitietoja sosiaali- ja terveyspalvelujen toteuttamiseksi.
Onko hyvinvointitietojen luovuttamisesta sdadetty riittdvan selkeasti ja tarkasti? Jos ei ole, miten
sdannosta pitdisi muuttaa?

Asiakkaan mahdollisuus tallentaa ja luovuttaa erilaisten hyvinvointisovellutusten tietoja omiin
hyvinvointitietoihinsa, on merkittava parannus. Se vahvistaa asiakkaan osallisuutta ja parantaa
ajantasaisen tiedon saatavuutta esim. toimintakyvystd, joka nykyisin on hyvin hajanaisesti kirjattu
potilas- ja asiakasasiakirjoihin.

5. Omatietovaranto

Lain 19 ja 21 §:ssd saddettaisiin, etta henkilolla on oikeus saada omat asiakas- ja potilastietonsa
omatietovarantoon ja edelleen hyvinvointisovelluksiin hyodynnettaviksi. Onko asiakas- ja potilastietojen
luovuttamisesta omatietovarantoon sdadetty riittavan selkedsti ja tarkasti? Jos ei ole, miten saannosta
pitdisi muuttaa? Pitdisikdé omatietovarantoon liittyvat hyvinvointisovellukset sertifioida?

Hyvinvointisovellusten sertifiointi olisi kannatettavaa tietosuojan ja tietoturvan
vahimmaisvaatimusten tayttamiseksi. Se myds parantaisi asiakas- ja potilasturvallisuutta.

6. Valtakunnallisten tietojarjestelmapalvelujen kaytosta perittavat maksut

Esityksen 47 §:ssa esitetdan muutettavaksi valtakunnallisten tietojarjestelmépalveluiden kaytosta
perittavien maksujen perusteita siten, etta Kansaneldkelaitoksen tulisi toimittaa arvio seuraavien neljan
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vuoden kustannuksista yhden vuoden sijasta. Muutoksella tavoitellaan sitd, etta merkittavien,
valtakunnallisten tietojarjestelmdpalveluiden hoidon edellyttamien investointien kustannukset voidaan
huomioida useamman vuoden jaksotuksella niin, etteivdt kustannukset kasaannu yksittdiselle vuodelle.
Onko maksuihin liittyvistd menettelyista sdadetty riittdvan selkedsti ja tarkasti? Jos ei ole, miten
sdannosta pitdisi muuttaa?

Esityksista ei kdaynyt ilmi yksityisten sosiaalipalveluiden tuottajien maksujen maaraytymisperiaatetta,
tai Kanta-maksun maarittelya. Laissa on maininta, etta kunnilta peritdan maksu ja yksityisilta
palveluntuottajilta reseptien maaran mukaisesti. Sosiaalipalveluiden osalta on huomioitavaa, etta
asiakkaat ovat monesti yksikdissa useilta eri paikkakunnilta ja siten kirjaukset tehddan useisiin
rekistereihin (esim. lastensuojelu, vammaispalvelu, paihdehuolto). Maksun tulisi olla kohtuullinen ja
toivottavaa olisi etta heilld olisi esim. Kelain-tyyppinen jarjestelma palvelun toteutuksessa syntyviin
kirjaamisiin.

Organisaatioille tulee merkittavia kustannuksia jarjestelmien kehittamistyosta. Kanta-vaatimuksiin
tulee paivityksia ja erityisesti sosiaalihuollon osalta on vield paljon teknisia asioita tulossa.
Valtakunnallisten tietojarjestelmapalvelun investointi- ja kehittamiskustannukset tulisi rahoittaa
valtion budjetista. Lisdksi tarvitaan vahintdaan tehda 4-5 vuoden mittainen taloussuunnitelma, jotta
palveluntuntuottajilla olisi mahdollisuus varautua omissa talous- Ja toimintasuunnitelmissaan.

7. Rekisteroidyn oikeus rajoittaa kasittelya

Olisiko asiakastietolaissa sdadadettava siitd, etta rekisteroidyn oikeutta kasittelyn rajoittamiseen voitaisiin
rajoittaa silloin, kun rekisterdity kiistda henkil6tietojen paikkansapitdvyyden (EU:n yleinen tietosuoja-
asetus 18 art 1 kohta a alakohta)?

Saannos, jolla tietyissa tilanteissa rajoitetaan rekisterdidyn oikeutta tietojensa kasittelyn
rajoittamiseen, on tarpeellinen esim. kiireellistd hoitoa tai toimenpidetta tarvittaessa potilas- ja
asiakasturvallisuuden turvaamiseksi. Akuuteissa tilanteissa potilastiedot tulee olla kdytettavissa.

8. Muut huomiot

Voitte kirjoittaa muut huomionne tahan
Joitakin kommentteja:

Sosiaalihuollon arkistoon liittymisesta on kaksi erillistd pdivamaaraa. Sivulla 148 se on 1.9.2024 ja
sivulla 173 1.1.2024.

Huolta aiheuttaa myos se ettei lainvalmistelu etene silta osin, ettd sosiaalihuollon potilastiedot ja
terveystiedot kuuluisivat suoraan potilasrekisteriin. Terveyden tai sairauden hoitoon liittyvan tiedon
ei tulisi olla eri rekisterissa riippuen asukkaan asumisympaistostd ja muusta palvelutarpeesta
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Esityksessa on maaritelty hieman epaselvasti ladkitystiedot suhteessa hyvinvointitietoihin,
omatietovarantoon ja asiakas/potilasrekisteriin. Esimerkiksi sosiaalihuollon asumisyksikéiden ja
erilaisen pdivatoiminnan osalta asia jda epaselvaksi. Palvelunjarjestdjalla on vastuu toiminnasta ja
sita kautta myos palvelun aikaisesta laakityksestd. Sosiaalihuollon yksikdissa kirjataan
ladkityspoikkeamat. Samoin tietoa asiakkaan itsensa ottamista ladkkeista. Mutta onko asiakkaan
itsensad toteuttama laakitystieto kirjattavaa tietoa? Ja mihin tieto kuuluu? Asiakkaan
omatietovarantoon?

Muutos sosiaalihuollon potilastiedoista mahdollistaisi paremman esim. paihdehuoltolain
uudistuksen, jossa itse hoito olisi selkeasti potilastyota ja muut palvelut (asuminen, sosiaalinen
kuntoutus, taloudellinen tuki jne) asiakastietoa.

Tepponen Merja
Eteld-Karjalan sosiaali- ja terveyspiiri - Hallinto
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