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Lausunnonantajan lausunto
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

Digi- ja vaestotietovirasto (DVV) kiittda mahdollisuudesta lausua hallituksen esitysluonnoksesta, joka
koskee sahkoista tiedoksiantoa Verohallinnossa. DVV pitaa esityksen tavoitteita
viranomaisviestinnan digitalisaation ja valtion tuottavuusohjelman edistamisesta kannatettavina ja
katsoo, etta erityisesti oikeushenkildiden sahkdista asiointia edistava lainsaadanto on tervetullutta
myos vireilla olevan luonnollisten henkildiden sahkoista viranomaistiedoksiantoa koskevan
yleislainsdadannon uudistuksen (VN/9952/2024) kontekstissa. DVV on toiminnallaan pyrkinyt
edistamaan sen lakisdateista tehtavaa yhteiskunnan digitalisaation kehittamisesta siten, etta seka
perusoikeuksien suojan korkean tason etta monipuolisten asiointimahdollisuuksien toteutuminen on
turvattu. Esimerkkina tdsta on muun muassa ylla mainittu sahkoista viranomaistiedoksiantoa
koskeva yleislainsadadannon uudistushanke, jossa DVV on ollut aloitteellisessa roolissa.

DVV katsoo, ettd sahkoista tiedoksiantoa koskevan yleissdantelyn uudistushankkeen luonnollisia
henkil6ita koskevat tavoitteet ovat pitkalti samoja kuin Verohallinnon ehdotetun erillisratkaisunkin.
Tiedoksiantoa koskevan yleissdantelyn uudistuksessa lahtékohtana on yhta lailla ensisijaisesti
digitaalinen asiointi, eika yleissaantelyssakdan tulla lahtékohtaisesti edellyttamaan suostumusta
sahkoiseen tiedoksiantoon niille, jotka asioivat viranomaispalveluissa sahkdisesti. DVV:n Suomi.fi-
viestien kaytosta keraamien tilastojen mukaan sahkdisen tiedoksiannon suostumuksen on
nykytilassa peruuttanut vain 1,3 % palvelun kayttéon ottaneista, eika tama luku DVV:n ennusteen
mukaan tule merkittavalla tavalla kasvamaan yleislainsaadannon uudistuksen voimaantulon
jalkeenkaan. Sahkoiset asiointikanavat ovat siis DVV:n kokemuksen mukaan olleet erittdin suosittuja
ja kayttadjien nakokulmasta toimiviksi koettuja. DVV katsookin, ettda Verohallinnon erillisratkaisussa
on hyva kiinnittaa huomiota erityisesti sen toimivuuteen osana sahkdisen viranomaistiedoksiannon
kokonaisuutta esimerkiksi selkedn viestinnan ja muun tuotettavan informaation keinoin. DVV vastaa
ensisijaisesti yleislainsdadanndén muutokseen kohdistuvan viestinnan ja informaation tuottamisesta,
kun taas esityksessa ehdotetun erillisratkaisun osalta vastuu on Verohallinnolla.

DVV yhtyy esityksessa esille tuotuun nakdkulmaan siitd, etta viranomaisviestinnan siirtyminen
padasiallisesti sahkadisiin kanaviin parantaa viestinnan tietosuojan ja tietoturvan tasoa verrattuna
perinteiseen paperipostiin ja varmistaa parhaalla tavalla myds julkishallinnon digitalisaatiolle
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asetettujen kustannussadstotavoitteiden toteutumisen. DVV:n nakemyksen mukaan on kuitenkin
tarkeaa varmistaa, ettd ehdotettava verotusasiakirjojen erityissadantely on kansalaisen nakékulmasta
riittavan yksinkertainen. Esityksen mukaan verotusasiakirjojen tiedoksiantoon sovelletaan osittain
omaa erillislainsdadantoaan ja osittain yleislainsdadantoa kayttdjan tekemista valinnoista riippuen.
DVV katsoo, ettd kokonaisuuden selkeyden vuoksi erillislainsdadannon ja yleislainsaddannon
mukaisten kaytantojen olisi hyva olla mahdollisimman yhtenevaiset esimerkiksi ikdrajojen ja
mahdollisten soveltamisalan ulkopuolelle rajattavien erityisryhmien, kuten edunvalvonnan
alaisuudessa olevien henkiléiden, osalta.
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