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SELKOK!EL:SEN TURVALLISUUSVIEST:NNAN RAPORTT:JA SUOSiTUKSET

Maahanmuuttovirasto pitiiii tdrkednd, ettd selkokielisen viestinndn tarve on
tiedostettu sisdisen turvallisuuden ohjelmassa ja sisdasiainministerid on selvittdnyt
laajasti, millaisia selkokielisen turvallisuusviestinndn tarpeita hallinnonalalla on.

Turvallisuusviestintddn rajattuna selkokielihanke ei juuri kosketa
Maahanmuuttovirastoa, vaikka maahanmuuttajat, yksi selkokielen tdrkeimmistd
kohderyhmistd, ovatkin keskeisin asiakasryhmdmme. Syynd tdhdn on se, ettd
Maahanmuuttovirasto on ennen kaikkea lupaviranomainen ja maahanmuuttajat ovat
asiakkaitamme lShinnd ennen Suomeen muuttoaan tai muuttonsa kynnykselld.
Turvallista Suomessa eldmistd koskevan viestinndn tarve puolestaan alkaa usein
vasta henkil6n muutettua Suomeen, kotoutumisvaiheessa.

Kuten raportissa todetaan, turvallisuusviestintd koskee Maahanmuuttoviraston
toimialaa vain ohjauksemme alaisten vastaanottokeskusten kautta.
Vastaanottokeskuksissa asiakkaille suunnattu arkipiivdn viestintd erilaisine
ilmoituksineen ja tiedotteineen on luonnostaan selkedd, yksinkertaista kieltd, vaikka
virallista selkokielen standardia sille ei ole haettu.

Lisdksi Joutsenon vastaanottokeskus ja Maahanmuuttovirasto ovat selkeyttdneet
lhmiskauppa.fi-sivuston uhreille suunnatun osuuden kieltd ja rakennetta askeleittain
selkokielen suuntaan, ja tdmd tyd jatkuu edelleen. Samassa yhteydessd tuotetaan
turvapaikanhakijoille suunnattua, ty6nhaussa ja tydnteossa ohjeistavaa
viestintdaineistoa, jonka tavoitteena on nimenomaan turvallisuusndkdkulma:
tydperusteisen hyviksikdyt6n ja ihmiskaupan ennaltaehkdisy.

Vaikka selkokielen varsinaiseksi kohderyhm6ksi mielletddn my6s raportissa mainittu
4-7 prosenttia Suomen vdest6std, on kdytdntd usein osoittanut, ettd selkokielisid
sisdltdjd hy6dyntdd huomattavasti laajempijoukko. Esimerkiksi Kela on korvannut
osan esitteistddn pelkdstddn selkokielisilld huomattuaan, etteivdt muut endd tee
kauppaansa. Myds turvallisuusviestinndn selkokielinen aineisto hyddyttaisi varmasti
my6s laajemmin suomalaisia.

Y1lohtaia

Viestintapaa‖ ikkё

Jaana Vuorio

Hanna Kautto

Asiaki rja on sdhk6isesti al leki rjoitettu asiankdsittelyjdrjestelmdssd.
Maahanmuuttovirasto 19.09.2013 klo 15.31 . Allekirjoituksen oikeellisuuden voi
todentaa kirjaamosta.
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