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Lausuntopyynto valtiovarainministerion asetuksessa saddettavista
hyvinvointialueen taloustietojen toimittamiseen sovellettavista tietosisallGista
ja teknisista kuvauksista koskien tilikautta 2027

Lausunnonantajan lausunto

Yleiset huomiot ehdotettaviin muutoksiin

Palveluluokitus HHTPP

Kommentit muutoksiin

Investointisuunnitelma HHIS
Yleiset kommentit muutoksiin ja aikataulumuutokseen (31.12 -> 31.5.)

Kommentit taulukkoon hs-t01: vastausvaihtoehtojen rajaus ja palveluryhmittely

Kommentit

Kommentit taulukkoon hs-t02: taydentavat tiedot ja tekstiosan
erillisraportoinnista luopuminen

Kommentit

Kommentit taulukkoon hs-t03: pitkaaikaisten hyodykkeiden luovutukset
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Kommentit

Ostolaskujen raportointi OTl ja OTU
Yleiset kommentit ostolaskutietojen raportointiin ja ehdotettuun aikatauluun (20.pv kuukausittain)

Valtiokonttorin ostolaskutietojen toimittamisen pilotoinnin tulokset osoittavat, etta esitetty muutos
merkitsisi kunnille ja hyvinvointialueille merkittdvaa rakenteellista ja pysyvaa lisdkuormitusta ilman,
ettd saatava hyoty olisi vield selvasti osoitettu. Pilotin perusteella muutoksen toteuttamista ei siten

ole perusteltua vieda eteenpain nykyisessa laajuudessa ja aikataulussa. Pilotin havaintojen osalta ei

ole tehty korjaavia toimenpiteita esitettyihin raportointivaatimuksiin.

1. Muutos ei ole ainoastaan tekninen vaan laaja prosessimuutos

Pilotin keskeinen havainto on, ettd vaikka iso osa ostolaskuihin liittyvista tiedoista on jo olemassa, ne
on hajautuneina eri jarjestelmiin ja erilaisissa rakenteissa. Osaa tiedoista ei kuitenkaan ole
olemassa, mika edellyttda sita, ettd uutta tietoa pitdisi pystyd myos tuottamaan. OTI/OTU tasoinen
raportointi ei tarkoita pelkkaa lisdraportointia, vaan edellyttaa:

. hankinta, tilaamis ja laskunkasittelyprosessien uudelleenjarjestelyd mika tarkoittaa myos
nykyisten prosessien rakennettujen automaatioiden purkua

. uusia vastuunjakoja eri organisaatiotasoille ja kumppaneille (toimittaja, palvelukeskus)

. sopimusten |lapikayntia salassapidon ja turvakoodituksen osalta ja uuden tiedon tuottamista
(turvakooditus)

Pilotissa on todettu, ettd raportointi ei ole toteutettavissa pelkilla teknisilld ratkaisuilla. Nykyisia
prosesseja ja toteutettuja automaatioita mm. laskujen kasittelyn osalta joudutaan purkamaan ja
rakentamaan uudestaan. Moni organisaatio hyodyntaa jo nyt tekodlya ja automatiikka laskujen
kasittelyssa — uusien kenttien (turvakoodi, kilpailutuksen tunniste jne.) saaminen laskutietoihin tulee
tarkoittamaan mya0s sitd, etta tata jo rakennettua automatiikkaa joudutaan purkamaan, jotta
voidaan varmistaa, etta uudet tiedot 16ytyvat jatkossa oikein laskulta.

Prosessien osalta joudutaan miettimaan kokonaan uusia ratkaisuja. Ostolaskujen
kasittelyjarjestelmassa saatetaan kasitella muitakin maksuosoituksia kuin ostolaskuja esim.
maksumaarayksia stipendien, avustusten, verotilitysten osalta. Lisaksi joukossa on ulosotontilityksia,
joissa tieto ulosoton pidatyksesta on jo itse ostolaskun tilidintirivilla. Tallainen tilidintitieto ei
luonnollisesti saisi valittya eteenpain, mutta teknisesti nditd on vaikea lahted suuresta massasta pois
rajaamaan.

2. Jatkuva raportointi aiheuttaa pysyvaa lisatyota eivatka hyddyt vastaa kustannuksiin
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Pilotin yksi selkeimmista tutkimustuloksista on, ettd jatkuva ostolaskutietojen raportointi lisaa
pysyvaa manuaalista tyota. Tyo ei kohdistu ainoastaan talouspalveluihin, vaan myos:

. hankintatoimeen
. tilaaviin yksikoihin
. laskuntarkastukseen ja hyvaksyntaan

Tama lisatyo syntyy erityisesti kilpailutustunnisteiden ja turvaluokitusten lisdamiselld, jotka eivat ole
osa nykyprosessia ja joita ei saada automatisoitua. Heinolan kaupungin toimittajista lahes puolet on
ns. kertatoimittajia. Jokaisen toimittajan ja laskun osalta tulee tarkastella turvaluokitus, mika lisaa
manuaalista tyota ja hidastaa laskun kasittelyprosessia.

Lisatyota ja kustannuksia syntyy myos siita kun jo rakennettua automatiikkaa ja tekoalyn
hyédyntamista joudutaan purkamaan. My6s tama tulee suoraan nakymaan laskujenkasittelyyn
tarvittavien resurssien maarissa.

Tietojen toimittamisen aikataulu kuukausittain aina 20.pva seuraavaa kuukautta mennessa
tarkoittaa muutoksia reskontran sulkuihin. Aikataulu on tiukka etenkin tilinpaatoksen aikaan.
Ostolaskujen raportoinnille pitdisi olla taloudellinen peruste.

Ostolaskutietojen raportoinnin keskeinen taloudellisena perusteena on esitetty julkisten varojen
kdayton tehostaminen ja pitkdn aikavalin kustannussaastdjen mahdollistaminen, ei yksittdisten
laskujen operatiivinen tarkastaminen. Tavoitteena on vahentaa julkisten hankintojen
kokonaiskustannuksia pitkalla aikavalilla, tunnistamalla mm. kilpailuttamattomat ostot, paallekkaiset
hankinnat, hintaerot ja tehottomat toimintamallit.

Kunnat julkaisevat jo nyt ostolaskutietojaan ja vertailevat palvelujen kustannuksiaan toisten kuntien
kanssa. Tietoa on siten jo saatavilla. Ostolaskujen tiedot eivat kuitenkaan kerro palvelun
jarjestamisen kokonaiskustannuksia tai ostopalvelun sisaltoa eika tiedot ole siten vertailukelpoisia.
Osassa kunnassa osa palvelusta saatetaan tehda kunnassa itse ja osa ostaa. Toimintaymparisto
itsessddn saattaa nostaa jossain kunnassa kustannuksia eivatka kustannukset ole siten
vertailukelpoisia. Lopullinen paatantadvalta kunnan palvelun sisdllosta ja siita millaisen taloudellisen
panostuksen se palveluun lopulta laittaa on kuitenkin kunnalla itsellaan. N&din ollen taloudellinen
peruste raportoinnille mahdollisten kustannussaastéjen muodossa ei ole realistinen.

Pilotin perusteella saatavia hyotyja (parempi lapindkyvyys ja analytiikka) ei ole vield pystytty
konkreettisesti osoittamaan suhteessa niihin:

. pysyviin lisakustannuksiin
. henkildstoresurssitarpeisiin
o jarjestelmakehityksiin

Valtiokonttorin oma yhteenveto korostaa, etta pilotin oppeja on tarkoitus kayttaa jatkokehitykseen,
ei valittdman tuotantokdyton perusteena.
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3. Kilpailutustunniste, tuoterivitiedot ja turvakooditus ovat merkittava pullonkaula

Pilotin mukaan kilpailutustunniste:

. puuttui suurelta osin ostolaskuaineistosta
. ei ole nykyisissa jarjestelmissa systemaattisesti kaytossa
J vaatii muutoksia koko hankintaketjuun, ei vain laskutukseen

Samoin tuoterivien laatu ja yhdenmukaisuus vaihtelivat suuresti organisaatioiden valilla, mika
heikentaa tietojen vertailukelpoisuutta ja analytiikkaa. Pilotin perusteella naita puutteita ei voida
korjata nopeasti ilman huomattavia jarjestelma ja henkilostoresursseja.

Turvakoodi on uusi ja taysin manuaalisesti lisattava tieto, mika hidastaa laskun kasittelya.

4. Palveluluokituksen nykyinen taso ei tue luotettavaa raportointia

Pilotissa havaittiin, etta palveluluokkatiedot muodostuvat monessa organisaatiossa osittain
manuaalisesti ja toteumaan perustuviin sdantéihin perustuen. Tama lisaa virheriskia ja heikentaa
raportoidun tiedon yhdenmukaisuutta valtakunnallisella tasolla. Tassa tilanteessa
raportointivelvoitetta laajentamalla vaarana on, ettad syntyy ndennaisesti kattavaa mutta
sisallollisesti taysin epayhtendista tietoa. Suurimmassa osassa organisaatioissa palveluluokitus
rikastetaan vasta myohemmin eli tietoa ei ole laskulla. Kustannuksia kohdistetaan palveluluokille
paljon vyorytysten kautta, mitka perustuvat mm. asiakas tai oppilasmaariin tai toteutuneisiin
kustannuksiin. Se, etta suurin osa tiedoista raportoidaan palveluluokalla 9999 ei tuota mitdan
lisdarvoa raportoitiin.

Aurakasikirjaluonnoksessa ostolaskun tilidinti organisaation omalla laskentatunnisterakenteella seka
kohdistus palveluluokalle on esitetty aarimmaisen pelkistetysti olettaen, etta lasku tilididaan yhdelle
tilille ja kahdelle kustannuspaikalle. Todellisuus on kuitenkin hyvin kaukana tasta. Harva lasku
kohdistuu vain yhdelle kustannuspaikalle, silla hankintoja usein pyritddan nimenomaan keskittamaan.
Koontilaskut voivat kohdistua monille kymmenille kustannuspaikoille, investointikohteille, useille
tileille niin tuloslaskelman kuin taseen osalta riippuen siita onko kyse esim. jaksotettavasta
kustannuksesta, taseeseen kirjattavasta investointimenosta vaiko kenties jadmistovaroista
katettavasta laskusta. Tieto pirstaloituu moneen osaan ja kokonaiskuva helposti haviaa.

5. Tilitiedot ja arvonlisaverokoodi

AURA tilikartan mukainen tilitieto ei ole laskulla oleva tieto, vaan se muodostuu vasta erillisten
kohdistussdaantdjen perusteella. Tiedon saaminen raportointi edellyttdaa aina tietojen konvertointia.
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Talla hetkelld kunnat julkaisevat ostolaskutietoja omien paakirjatilien mukaisina, mika on ollut
riittava kuntien valisten vertailujen tekemiseen.

ALV-koodin osalta pakollisena tietokenttdna on organisaation jarjestelman kayttaman koodituksen
mukainen Alv-koodi. Kyseinen tieto on organisaatiokohtainen eikd mitenkaan yhdisteltavissa muiden
organisaatioiden kanssa. Tiedon keruu lomakkeella on siten turha.

6. Tietosuojariskit eivat ole viela riittavalla tasolla hallinnassa

Pilotin tulokset osoittavat, etta ostolaskuaineisto sisaltdaa henkildtietoja ja vaihtelevia
salassapitomerkintdja. Ohjeistus ja automaatio eivat ole viela riittavan kypsia takaamaan
vyhdenmukaista ja tietoturvallista raportointia. Tassa tilanteessa raportointivelvoitteen
laajentaminen kasvattaa tietosuojariskeja. Sensitiivista tietoa on laskuilla niin laskutiedoissa kuin
tilidintiriveilla (esim. ulosoton pidatykset), jolloin kaiken sellaisen tiedon poistaminen aineistosta
tulee olemaan taysin manuaalista.

Lopuksi

Pilotoinnin dokumentoidut tutkimustulokset puoltavat sitd, etta esitettya muutosta ei tule toteuttaa
tassa vaiheessa. Ennen mahdollisia jatkotoimia on valttamatonta:

. tdsmentaa tietosisallot
. arvioida vaikutukset kuntien ja hyvinvointialueiden perustoimintaan ja resurssitarpeeseen
. kartoittaa todelliset tiedon hyddyt, kustannukset ja niiden vastaavuus

Kommentit solutasoisiin tietosisaltoihin: onko tiedot toimitettavissa, mita
haasteita tiedon toimittamisessa voi olla (yksil6i solut joissa haasteita)

Kommentit

Henkilotiedot ja valillisen paljastumisen riski: kuinka tunnistatte ja rajaatte pois
ne tiedot, joita ei tule raportoida.

Kommentit
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Arvioi asetuksella annettavan tietosisallon toimittamisen kustannuksia
(perustamiskustannukset ja vuosittaiset pysyvat kustannukset)

Kommentit

Paasiranta Piia
Heinolan kaupunki - Talouspalvelut / Piia Paasiranta
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