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Lausunto sisdministeriolle raportista "P&4atéksié turvallisuudesta.
Turvallisuus osaksi kunnan sdhkoéisté hyvinvointikertomusta”

HEL 2014-008281 T 09 05 00
Lausunto
Kaupunginhallitus antoi sisé@ministeri6lle seuraavan lausunnon:

Raportin [ahtékohtana on perustellusti kuntalaisten hyvinvoinnin kiintea
yhteys arjen turvallisuuteen. Toimet, jotka edistavét esimerkiksi lasten,
nuorten ja ik&antyneiden hyvinvointia, edistévat myés heidén
turvallisuuttaan. VVastaavasti hyvinvointiin liittyvét ongelmat voivat
my&hemmin ilmeta yksilba ja hanen lahipiiridan tai laajempaa yhteis6a
koskettavina turvallisuusongelmina. Kaupunginhallitus pitdakin hyvana,
etta raportissa on pohdittu keinoja, miten arjen turvallisuuteen
vaikuttavia signaaleja voidaan havaita aiempaa varhaisemmassa
vaiheessa ja miten erilaisten mittarien kaytté parhaiten tukisi ennalta
ehkaisevaa turvallisuusty6ta.

Turvallisuuden tilaa ja kehitysta kuvaavat mittarit ja niiden hyédyntdminen

Raportin esitysts siité, ettd sédhkéiseen hyvinvointikertomukseen
litetddn turvallisuutta kéasitteleva teemakokonaisuus, voidaan pitéé
kannatettavana. S&hkdisen hyvinvointikertomus mahdollistaa néin
turvallisuuteen liittyvien indikaattorien tarkastelun yhden sdhkéisen
palvelun avulla sen sijaan, ettd kayttdja hakisi tiedot lukuisten eri
tiedontuottajien omista tietopalveluista. Séhkoisen
hyvinvointikertomuksen avulla turvallisuuteen liittyvat tunnusluvut ja
mittarit ovat helposti myés muiden kuin ns. turvallisuustoimijoiden
tarkasteltavissa. Sahkéisen tyévélineen myo6té olemassa olevan tiedon
hyédyntajien joukko voi kasvaa, samoin kuin tietoisuus asukkaiden
turvallisuuteen ja turvallisuuden tunteeseen liittyvistd asioista.

Séahkoisen hyvinvointikertomuksen turvallisuutta késittelevassa
teemaosiossa on perusteltua tarkastella koettua turvallisuutta, joka on
olennainen asukkaiden hyvinvoinnin osa-alue. Helsingissa koetun
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turvallisuuden kehitystéa on tarkasteltu vuodesta 2003 Idhtien kolmen
vuoden vélein tehtévien turvallisuustutkimusten avulla, jossa
kaupunkilaisilta tiedustellaan kokemuksia turvallisuudesta laajalla
kyselytutkimuksella. Kyselyjen tuottama tieto on ollut keskeinen osa
kaupungin turvallisuussuunnitelman laatimista edeltéanytta paikallisen
turvallisuustilanteen analyysia. Koetun turvallisuuden liséksi
sdanndnmukaisissa turvallisuustutkimuksissa tarkastellaan muun
muassa helsinkildisten joutumista omaisuus- ja vékivaltarikosten
kohteeksi. Kyselyjen tuottama tieto tdydentaa osaltaan rikostilastojen
muodostamaa kuvaa rikollisuuden kehityksesta, silld osa rikoksista j&a
poliisille ilmoittamatta ja siten myds tilastoimatta.

Monet raportissa mainituista indikaattoreista kuvaavat suoraan
henkilihin tai perheisiin kohdistuvia turvallisuusongelmia.
Indikaattorikokoelman kehittdmisessa voitaisiin huomioida myés
omaisuuteen liittyvat rikokset ja turvallisuusuhat (esim. asuntomurrot,
automurrot ja -varkaudet), sillda my&s niilld on vaikutusta koettuun
turvallisuuteen.

Pelastustoimen osalta on ongelmallista, ettd raportissa ehdotetut
pelastustoimea koskevat vélittémaét indikaattorit (pelastustoiminnan
toimintavalmiusaika ja toteutuneiden palotarkastusten mééra, %-osuus
tavoitteeksi asetetusta) eivat mittaa pelastustoimen vaikutusta
kuntalaisten turvallisuuteen, vaan ne kertovat 1ahinna toiminnan
hajautuksen onnistumisesta ja volyymista. Kiireellisen ensihoidon
tavoittamisviive on kaupunkilaisten turvallisuuden kannata vahintédan
yhté olennainen mittari, joka talla hetkella puuttuu raportista. Edella
mainittu mittari on rakenteeltaan suoraan verrannollinen
pelastustoiminnan toimintavalmiusaikaan. Raportissa esitetyt
indikaattorit ovatkin pelastustoimen ja kiireellisen ensihoidon kannalta
nykyiselldan riittamattémia sekd kuntalaisten turvallisuuden tunteen
etté pelastuslaitoksen toiminnan vaikuttavuuden mittaajina. Jatkossa
tulisikin panostaa sellaisen valtakunnallisesti vertailukelpoisen
indikaattorin kehittamiseen, joka kuvaisi nimenomaan pelastustoimen
ja kiireellisen ensihoitopalvelun vaikuttavuutta kaupunkilaisten
turvallisuuden osatekijana.

Raportissa viitataan jatkuvuudenhallinnan kypsyystason mittaamiseen
osana séhkoista hyvinvointikertomusta. Helsingin kaupunki yhdessa
Huoltovarmuuskeskuksen kanssa on raataléinyt Huovi-portaalista
erityisen Kunta-huoviportaalin, jolla voidaan mitata kunnan toimialojen
jatkuvuudenhallinnan tasoa. Jatkuvuudenhallinnan mittarit seka naiden
tuloksena saatu jatkuvuudenhallinnan taso liittyvét poikkeusoloihin
varautumiseen ja ovat padosin salassa pidettévia. Tasta syysta
jatkuvuudenhallinnan mittaristoa ei tule liittda séhkoiseen
hyvinvointikertomukseen.
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Turvallisuuteen liittyvat haasteet ja ongelmat ilmenevéat usein
paikallisesti, koskettaen esimerkiksi jotakin tiettyd kaupunginosaa tai
vield pienempaa alueyksikkdd. Etenkin suuremmissa kaupungeissa
tehtédvassa turvallisuuteen liittyvassa tiedonkeruussa onkin huomioitava
kaupungin siséinen alueellinen vaihtelu ja alueelliset erityispiirteet.
Helsingissa toteutetut turvallisuuskyselyt ovat osoittaneet, etts
turvallisuuden kokemisessa on merkittévié ja varsin pysyvié eroja eri
alueiden (peruspiirit) vélilla, mik& on tarpeen huomioida turvallisuustyén
kohdentamisessa. Mikali tarkastelu rajoitetaan vain kaupungin
keskiarvoon, eiké alueellista vaihtelua huomioida, jaa kokonaiskuva
koetun turvallisuuden kehityksesta puutteelliseksi. Samoin monissa
raportissa mainituista turvallisuusongelmia ennakoivissa
sosioekonomisissa indikaattoreissa (esimerkiksi toimeentulotukea
saavat lapsiperheet) kunnan siséinen alueellinen vaihtelu voi olla
suurta. Kuten raportissa aiheellisesti todetaankin, yksittdinen
indikaattori ei useinkaan kerro riittdvasti tarkastelun kohteena olevasta
imiésta, vaan paremman kuvan muodostamiseksi tarvitaan
monipuolisempaa tietoa. Esimerkiksi huono-osaisuuden, kuten
kéyhyyden, ty6ttémyyden ja sosiaalisten ongelmien, alueellinen
kasautuminen voi ennakoida turvallisuusongelmia ja téllaisten
kehityskulkujen riittdvan varhaiseen tunnistamiseen on térkeaa
kiinnittdd huomiota turvallisuuden tilaa ja kehitysté arvioitaessa.

Jatkossa, integroitaessa uusia tunnuslukuja ja mittareita sdhkéiseen
hyvinvointikertomukseen, on tarpeen kiinnittdd huomiota niiden
tulkintaohjeisiin. Esimerkiksi silloin, kun poliisin tietoon tulleiden
rikosten méaarat nayttévat mittareiden perusteella kasvavan, on
mahdollista, ettéd kasvu johtuu myés esimerkiksi ilmoitusalttiuden
lisdantymisests, lainsdadannén muuttumisesta tai poliisin toiminnassa
tapahtuneista muutoksista. Samoin kuntien vélisten vertailujen
tekeminen vaatii herkkyytta esimerkiksi silloin, kun vertailuperusteena
ovat rikostilastot. Esimerkiksi laajempien seutujen
keskuskaupungeissa, kuten Helsingissa, véakivaltarikollisuus on usein
ympardivia alueita korkeammalla tasolla. Syité ilmiéén ovat muun
muassa runsas ravintolatarjonta ja yéeldama, joka houkuttelee kéavijoité
my6s ympardivilta alueilta. Téma tuleekin huomioida, kun rikostilastoja
tarkastellaan vain tapahtumapaikan mukaan.

Turvallisuussuunnitelman liittdminen osaksi séhkéisté hyvinvointikertomusta

Raporttia valmistellut tyryhma on pitényt tarkeéna, ettéd
turvallisuussuunnitelma nékyy jossain muodossa séhkdisessa
hyvinvointikertomuksessa. S&hkoinen hyvinvointikertomus ei ole
kaytossd Helsingissa. Sen sijaan "Helsingin tila ja kehitys” -raportti
laaditaan valtuustokausittain ja se on samalla Helsingin
hyvinvointikertomus. Raportti tehddan valtuustokauden lopuksi ja sité
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kasittelee seka kauttaan paattava ettd uusi kautensa aloittava
kaupunginvaltuusto. Raportti kokoaa laajasti yhteen helsinkil&isia ja
Helsingin toimintaympérist6a kuvaavaa tietoa ja sen paédhuomio on
helsinkildisten hyvinvointiin liittyvissé kysymyksisséa. Erityisesti tdssa
kokonaisuudessa huomioidaan suurkaupungille tyypilliset eri
asuinalueiden seka eri vaestéryhmien véliset terveys- ja
hyvinvointierot. Raportissa on oma osionsa, jossa késitellddn Helsingin
rikollisuus- ja turvallisuustilannetta ja koetun turvallisuuden kehityst4 eri
vaestéryhmien ja asuinalueiden vertailun kautta.

Helsinkildisten turvallisuuteen ja hyvinvointiin liittyvan tietohuollon
toteuttamisessa tehdéan yhteisty6td kaupungin
turvallisuussuunnitelman laadintaan osallistuvien tahojen kanssa. Néin
ollen turvallisuuteen liittyvét tiedot on kytketty kiintedsti hyvinvointia ja
turvallisuutta edistévaan strategiseen suunnitteluun, paatéksentekoon
ja helsinkilaisten hyvinvoinnin arviointiin. Kunnissa kayttssé olevista
ty6éviélineisté riippumatta tarke&a onkin, ettd myés jatkossa péatékset
hyvinvointikertomuksessa seurattavista indikaattoreista tehdéén
paikalliset tarpeet ja olosuhteet huomioiden. On myés tarkeaa
huomioida toimijan koko. Hyvinvointikertomuksen ja paikallisen
turvallisuussuunnittelun valmistelu ovat laajoja kokonaisuuksia, joilla
esimerkiksi Helsingissé on omat erilliset vastuutahonsa siitakin
huolimatta, ettd hyvinvoinnin ja turvallisuuden strateginen johtaminen
kytkeytyvét toisiinsa.

Sahkéinen hyvinvointikertomus voi auttaa muodostamaan selkedmman
kokonaiskuvan siitd, mité suunnitelmia ja ohjelmia kunnassa tehdéan
kuntalaisten hyvinvoinnin ja turvallisuuden ylldpitamiseksi tai
parantamiseksi. Mikali kuntien hyvinvointikertomuksiin siséltyy
turvallisuusosio, jossa hyvinvointiin ja turvallisuuteen vaikuttavia
tekijéité tarkastellaan kokonaisuutena ja niihin siséltyvia
turvallisuusindikaattoreita kehitetdan valtakunnallisesti, voidaan tietoja
hyédyntaa paatéksenteon, seurannan ja toimenpiteiden vaikuttavuuden
arvioinnin yhteydessé mahdollisesti aiempaa tehokkaammin. Taméa
my6s mahdollistaa aiempaa helpommin tietojen vertailun kuntien
vélilla. Kuntalaisten terveyteen, hyvinvointiin ja turvallisuuteen sillé voi
olla myénteisia vaikutuksia. Samalla on kuitenkin muistettava, etta
hyvinvointikertomukseen siséllytettyjen indikaattoreiden méaarén ja
laadun ohella on térkeda, etta kaytettyja tietoja myds hyédynnetéan
kunnissa. Tama edellyttaa, ettd hyvinvointikertomuksen kasittely on
systemaattista ja osa strategisen suunnittelun, paatéksenteon ja
arvioinnin prosessia. Helsingissa kaytossa oleva raportointimalli
(Helsingin tila ja kehitys) otettiin kaytt66n valtuustokaudella 2001-2004.
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valmistelua.
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