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Sisaministeridlle

Tapahtumateollisuus ry:n kirjallinen lausunto koskien yksityisen
turvallisuusalan koulutusta, ohjausta ja valvontaa selvittavan tyoryhman
raporttia (VN/2135/2023-SM-27)

Tapahtumateollisuus ry kiittaa mahdollisuudesta antaa lausunto sisaministeridlle ja
esittaa lausuntonaan seuraavaa:

Jarjestyksenvalvojien saatavuuden haasteet tapahtumissa

Tapahtumat ja tapahtuma-ala tydllistavat merkittavan maaran jarjestyksenvalvojia.
Yksittaiseen isoon tapahtumaan tarvitaan jopa useita satoja jarjestyksenvalvojia ja
monesti tapahtumissa on jouduttu tukeutumaan myds valiaikaisten
jarjestyksenvalvojien rekrytointiin. Tapahtumateollisuus ry kyseenalaistaa tyoryhman
raportin sivulla 17 esitetyn vaitteen, jossa on verrattu 31.12.2022 ja parina muuna paivana
rekisterdityjen tilapaisten jarjestyksenvalvojien maaraa voimassaolevan
jarjestyksenvalvojakoulutuksen suorittaneiden maaraan. Tapahtumateollisuus ry:n
tietojen mukaan jasenyritysten suurimmissa tapahtumissa on satojen koulutuksen
saaneiden jarjestyksenvalvojien lisaksi ollut monesti kaytdossa myds satoja tilapaisia
jarjestyksenvalvojia. Tilapaisten jarjestyksenvalvojien vuosittainen maara ja sita kautta
merkitys tapahtumien jarjestamiselle onkin paljon suurempi kuin raportti antaa
ymmartaa.

Tapahtumateollisuus ry haluaa myds tuoda esiin, etta yhdistyksen tietojen mukaan
koulutuksen saaneita, voimassa olevan jarjestyksenvalvojakortin omaavia henkiléita oli
ennen koronaa yli 50 000. Kuten raportissakin todetaan, nykyisin kortillisia
jarjestyksenvalvojia on lahes kolmannes vahemman: noin 36 000. Tama kortillisten
jarjestyksenvalvojien maaran voimakas vaheneminen on vaikuttanut merkittavasti
jarjestyksenvalvojien alueelliseen saatavuuteen eri puolilla Suomea. Pahimmillaan
jarjestyksenvalvojien saatavuusongelmat voivat jo nykyisellaan vaarantaa koko
tapahtuman jarjestamisen.

Tata taustaa vasten Tapahtumateollisuus ry pitaa hyvin valitettavana tydryhman
esitysta, jonka mukaan laista poistettaisiin mahdollisuus asettaa tilaisuuksiin
kouluttamattomia jarjestyksenvalvojia. Tama kaytanndssa vaarantaa erityisesti suurten
seka taysin vapaaehtoisvoimin jarjestettavien tapahtumien, kuten hyvantekevaisyyteen
ja harrastuksiin liittyvien tapahtumien jarjestamisen edellytykset. Tama on
kansalaisyhteiskunnan toimintaedellytysten nakokulmasta huolestuttava
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kehityssuunta. Tapahtumateollisuus ry arvioi, etta saatavuusongelmat kasvavat
erityisesti sellaisissa tapahtumajarjestamisen paikoissa, joissa ei ole lahella suuria
kaupunkeja ja tarvittavia jarjestyksenvalvojia ei pystyta rekrytoimaan lahialueilta.

Tapahtumateollisuus ry pitaa niin ikaan henkiloston saatavuuden nakdkulmasta
ongelmallisena tydryhman esitysta pidentaa jarjestyksenvalvojakoulutusta ja laajentaa
jarjestyksenvalvojakoulutuksen osaamistavoitteita. Samoin henkiléstdn saatavuuden
nakokulmasta tyoryhman muistiossa on huolestuttava esitys sisallyttaa voimankaytdon
kertauskoulutusvaatimuksen piiriin myds muut kuin turvallisuusalan elinkeinoluvan
haltijan palveluksessa olevat jarjestyksenvalvojat. Yhdessa kortillisten
jarjestyksenvalvojien jo valmiiksi voimakkaan vahentymisen ja tilapaisten
jarjestyksenvalvojien laista poistamisen kanssa jarjestyksenvalvojien saatavuus tulee
muodostumaan entista pahemmaksi pullonkaulaksi tapahtumien jarjestamiselle.

Lisaksi on huomioitavaa, etta vaikka tiukennettujen saanndsten myota tapahtumia
voitaisiinkin mahdollisesti yha jarjestaa paakaupunkiseudulla, tama ei todennakdisesti
samalla tavalla onnistu muualla Suomessa merkittavasta tydvoimapulasta johtuen.
Tilapaisesti ja satunnaisesti tydskentelevien kortillisten jarjestyksenvalvojien
lukumaaraa ei todennakoisesti saada kasvatettua, koska koulutusvaatimukset
muodostuvat tyontekijalle kannattamattomiksi ja tapahtuman jarjestajalle
taloudellisesti mahdottomiksi. Taman vuoksi tapahtuma-ala suhtautuu aarimmaisen
varauksellisesti ehdotukseen, etta tilapaiset jarjestyksenvalvojat poistetaan laista.

Tyoéryhman raportissa on sivuttu tydvoiman saatavuuden tematiikkaa: “Muun muassa
koulutusvaatimuksesta poikkeamiseen ns. tilapaisten jarjestyksenvalvojien kohdalla
lienee vaikuttanut myos tahto varmistaa riittava jarjestyksenvalvojamaara suurissakin
yleisotilaisuuksissa”. Tama kaytannon arkeen ja saanndsten toteutettavuuteen
merkittavasti vaikuttava huomio on kuitenkin ohitettu tydryhmaraportissa
eparelevanttina: “Toisaalta voidaan kysya, voiko tallainen peruste olla paikallaan
tehtavissa, joissa perusoikeuksiin puuttumisen mahdollisuus on kuitenkin reaalisesti
olemassa”.

Tapahtumahenkilokunnan tehtavakentan moninaisuus

Tapahtumateollisuus ry on myos pettynyt, kuinka kapeana ja muusta tapahtumissa
tapahtuvasta tyosta irrallisena jarjestyksenvalvontatehtavat tyoryhman raportissa
nahdaan. Tapahtuma-alan nakokulmasta tapahtumakavijat odottavat yha enemman
tapahtumissa tydskentelevilta hyvaa asiakaspalvelua ja siihen liittyvaa asennetta.
Tapahtumateollisuus ry nakee niin ikaan olennaiseksi vahvistaa tapahtumajarjestajan
organisaation kykya esimerkiksi palvella asiakkaita muulla kuin suomen tai ruotsin
kielella, vastata asiakkaiden ensiavun tarpeisiin ja ylipaataan erilaisiin
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asiakaspalvelutaitoa ja ihmisten kanssa tyoskentelyn taitoa vaativiin tehtaviin. Kun
jarjestyksenvalvontatehtavaa katsotaan ainoastaan voimankayttotehtavana, taman
merkittavan henkilostéryhman kayttda ei voida kehittaa asiakkaiden tarpeita
palvelevaan suuntaan.

Tapahtumateollisuus ry esittaa, etta tapahtumissa tulee voida olla vastaisuudessakin
seka voimankayttddn erikoistuneita jarjestyksenvalvojia etta asiakaspalvelutehtaviin
keskittyneita tilapaisia jarjestyksenvalvojia, jotka voivat turvallisuussuunnitelmien
mukaisesti kutsua tarvittaessa paikalle voimankayttokoulutuksen saaneita
jarjestyksenvalvojia. Tahan toimintamalliin nykyisin tapahtumissa kaytdssa olevat
tekniset ratkaisut antavat hyvat edellytykset.

Tapahtumateollisuus ry kokee, etta tydryhman raportissa myoés turvallisuutta on
tarkasteltu hyvin kapeasti. Tapahtumajarjestajien nakdkulmasta tapahtumien
turvallisuutta on kehitetty ja on syyta kehittaa erityisesti ennakoivan ja
kokonaisvaltaisen turvallisuuskasityksen pohjalta. Hairinnan ehkaisy ja turvallisemman
tilan periaatteet, isojen vakijoukkojen ohjaaminen seka hatatilanteessa toimiminen ja
varautuminen ovat esimerkkeja osaamisalueista, joita tapahtumajarjestaja ja asiakkaat
nykyaikaisilta jarjestyksenvalvojilta tarvitsevat. Kun koulutusta kehitetaan vain
voimankayton juridisten edellytysten ymmartamisen ehdoilla, tarkoittaa se
vaajaamatta, etta muut toimintaympariston tarpeista kumpuavat osaamistarpeet
jaavat sivuosaan.

Tapahtumateollisuus ry yhtyy Palvelualojen ammattiliitto Pamin eriavaan
mielipiteeseen, jonka mukaan jarjestyksenvalvontaa ja
tapahtumaturvallisuushenkildston tydnjakoa olisi syyta lahtea kehittamaan
portaittaiseen suuntaan. Useimmissa tapahtumakavijéiden turvallisuutta ja
hyvinvointia koskevissa asioissa riittaa, etta tapahtuman henkilostolla on hyvat
vuorovaikutus- ja asiakaspalvelutaidot. Taman lisaksi jokaisen tapahtumassa toimivan
tyontekijan ja vapaaehtoisen on pystyttava havainnoimaan tapahtuman turvallisuutta
ja osattava ilmoittaa tasta tarvittaessa eteenpain.

Tapahtumaturvallisuuden takaamiseksi tarvitaan my®és jarjestyksenvalvojakoulutuksen
saaneita henkildita niihin tilanteisiin, joissa joudutaan kayttamaan harkintaa
voimakeinojen kaytdsta ja mahdollisesti kayttamaan voimakeinoja, mutta taman
osaamisen ja toimenkuvan merkitys ei ole tapahtumakokonaisuudessa niin keskeinen
kuin raportti antaa ysmmartaa. Kolmantena turvallisuuden tuottamisen tasona on
turvallisuusjohtamisen tehtavissa tapahtumassa tydskentelevat henkilét, joilla on kyky
ennakoida turvallisuustarpeita, suunnitella ja koordinoida eri toimijoiden tekemista
tapahtumassa ja johtaa tapahtumaa turvallisuuden nakdékulmasta.
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Valmistelun avoimuudesta ja lausuntopalautteen kerdamisesta

Tapahtumateollisuus ry haluaa kiinnittda myds huomiota siihen, etta tydryhmaraportti
on laadittu ilman, etta jarjestyksenvalvontaa kayttavat tapahtuma-alan tai muiden
toimialojen organisaatiot olisi otettu tydhdn mukaan. Talldin tydryhmaraportissa on
hyvin vajaavainen nakyma siihen kaytanndn arkeen ja niihin asiakastarpeisiin, joita
jarjestyksenvalvonnan on tarkoitus palvella.

Tama kapeakatseisuus tuntuu tarkoitukselliselta, kun otetaan huomioon, etta
lausuntopalautetta ei edes kerata lausuntopalvelun kautta. Nain vain ne, jotka sattuvat
loytamaan itsensa sisaministerion nettisivuille, I1dytavat tyoryhmaraportin ja sita
koskevan lausuntopyynndn. Tama ei ole hyvan hallinnon periaatteiden mukaista eika
edista sita, etta tydryhman esitykset olisivat tasapainoisia ja tunnistaisivat
kokonaisvaltaisesti niita kehittamistarpeita, joita jarjestyksenvalvonnalle on.

Tapahtumateollisuus ry on tapahtumaelinkeinon valtakunnallinen keskusjdrjesto.
Tapahtumateollisuus edustaa ammattimaisia tapahtumajdrjestdjia,
tapahtumapaikkoja, tapahtumatekniikan ja -rakenteiden palveluita, tapahtumien
lipunmyynti-, esiintyja-, turvallisuus- ja cateringpalveluita, tapahtumamyyjia seka
muita tapahtumille suunnattuja palveluja, suunnittelua ja konsultointia.

www.tapahtumateollisuus.fi

Lisatietoja:

Sami Kerman p. 040 563 4655 / sami.kerman@tapahtumateollisuus.fi
toimitusjohtaja, Tapahtumateollisuus ry

Pekka Timonen p. 050 337 4386 / pekka.timonen@tapahtumateollisuus.fi
hallituksen puheenjohtaja, Tapahtumateollisuus ry

Kalle Marttinen p. 040 823 5273 / kalle.marttinen@tapahtumateollisuus fi
hallituksen varapuheenjohtaja, Tapahtumateollisuus ry
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