Asiakasmaksu

1. Vastaajan taustatiedot/bakgrundsuppgifter

Vastaajien maara: 1

Vastaajatahon virallinen
nimi/Officiellt namn pa
den aktér som svarar

Vastauksen kirjanneen
henkilén nimi/Namn pa
den person som
antecknat svaret

Vastauksen
vastuuhenkilén
yhteystiedot/Namn pa den
person som antecknat
svaret

Lausuntopyynnén
kasittelypaivamaara
toimielimessa/Datum som
begaran om
remissyttrande
behandlades i organet

Toimielimen
nimi/Organets namn

Eduskunnan Tapio Rat
oikeusasiamiehen kanslia P y

2. Onko vastaaja/Ar den svarande

Vastaajien maara: 1

kunta/en kommun

sosiaali- ja terveydenhuollon
kuntayhtyma tai yhteistoiminta-

alue/en samkommun eller ett
samarbetsomrade for social- o...

sairaanhoitopiiri/ett sjukvardsdistrikt

maakunnan liitto/ett
landskapsfoérbund

muu kuntayhtyma tai kuntien
yhteistoimintaelin/en annan
samkommun eller samarbetsorgan
for kommuner

valtion viranomainen/en statlig
myndighet

jarjestd/en organisation inom
civilsamhallet

yksityinen palveluntuottaja/en privat
serviceproducent

joku muu/nagot annat




3. Yleiset kysymykset hallituksen esitysluonnoksesta. Kaikkiin kysymyksiin ei tarvitse vastata, jos
lausunnonantajalla ei ole asiasta lausuttavaa. Allmanna fragor om utkastet till
regeringsproposition. Alla fragor behdver inte besvaras, om remissinstansen inte har nagot att
saga om fragan.

Ei vastauksia.

4.1 §. Lain tarkoitus/1 §. Lagens syfte

Vastaajien maara: 1

- Voimassa oleva sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksulaki ja sen perusteella annettu asetus on osin
vanhentunut, vaikeaselkoinen ja myo6s puutteellinen. Taman takia pidan perusteltuna, etta
asiakasmaksulainsdadantda uudistetaan kokonaisuudessaan.

Pidan hyvana lainvalmistelutytna sita, ettd esityksessa on mahdollisimman pitkalti pyritty selvittamaan
saanndsten sisaltéa ymmarrettavalla tavalla. Lisaksi pidan tarkeana, etta esityksen yksityiskohtaisissa
perusteluissa kuvattaisiin esimerkiksi laskuesimerkeilld sitd, milld tavoin maksu maaraytyy ja miten se kertyy,
varsinkin silloin, kun kysymys on haavoittuvassa asemassa olevilta palvelujen saajilta peri-tavista maksuista.

Pidan my0s tarkeana, etta yksityiskohtaisissa perusteluissa kuvattaisiin selkeasti, mita maksullisia tai
maksuttomia tukipalveluja laitosasumiseen ja muihin asumispalveluihin sisaltyy. Kiinnitan sosiaali- ja
terveysministerion huomiota tdhan sen viimeistellessa lopullista hallituksen esitysta saamiensa lausuntojen
pohjalta.

5. 2 §. Soveltamisala/2 §. Tillampningsomrade

Ei vastauksia.
1 luku. Yleiset saanndkset/1 kap. Allmanna bestammelser

6. 3 §. Maaritelmat/3 §. Definitioner

Vastaajien maara: 1

- Saannodksen 3 kohdan mukaan edustajalla tarkoitettaisiin paitsi laillista edustajaa tai valtuutettua henkil63,
my0s asiakkaan omaista tai muuta Iaheista tilanteessa, jossa asiakas ei sairaudestaan, korkeasta iastaan,
vammastaan tai muusta vastaavasta syysta johtuvan itse-maardamiskykynsa alenemisen vuoksi kykene
huolehtimaan asiakasmaksuja koskevista asioistaan.

Yksityiskohtaisten perustelujen mukaan asiakkaan omaisia ovat hanen aviopuolisonsa, lapsensa,
vanhempansa ja sisaruksensa. Muina ldheisind henkildina tarkoitetaan avopuolisoa tai muuta asiakkaan
kanssa pysyvasti asuvaa henkil6a tai asiakkaan laheisena pitdmaa muuta henkilda.

Saanndksen tarkoittamia henkildité voi siten olla useita, esimerkiksi asiakkaan lapset ja asiakkaan avopuoliso.
Ristiriitatilanteissa viran-omainen joutuu arvioimaan sen, ketd omaista tai laheistad on pidettava asiakkaan
edustajana. limeisesti kuitenkin tallaisella edustajalla tarkoitetaan henkilon palveluiden tai hoidon
jarjestamiseen ja toimenpanoon osallistuvaa omaista tai muuta laheistd. Sdanndsta voitaisiin ehka selventaa
talta osin.

Saanndksen 14 kohdassa on maaritelty se, mita tarkoitetaan palvelutunnilla. Sddnndéksen mukaan
palvelutunnilla tarkoitettaisiin asiakassuunnitelmaan ja palvelua koskevaan paatdkseen kirjattua palveluihin
kaytettya tuntia.



Palvelutunnin maarittelylla on erityista merkitysta esimerkiksi kotona annettavien palveluiden maksua
maarattaessa. Esityksen 35 §:n mukaan maakunta voi peria jatkuvasti ja sdénndllisesti tai pitkdaikaisesti
kotona annettavasta palvelusta kuukausimaksun, joka maaraytyy palvelutuntien maaran, asiakkaan
maksukyvyn ja perheen koon mukaan. Sddnnodksen 2 momentin mukaan maksua maéarattdessa otetaan
kuitenkin huomioon vain taydet palvelutunnit.

Maaritelmasaannodsta koskevien yksityiskohtaisten perusteluiden mukaan palvelutunnilla tarkoitetaan sosiaali-
tai terveydenhuollon palveluksessa olevan henkilon jokaista ehdotetun lain mukaisiin ja asiakassuunnitelmaan
kirjattuihin palveluihin kayttamaa alkavaa tuntia.

Pidan sdannoksia ja perusteluja nyt esitetyssd muodossa epaselvina ja jossain maarin ristiriitaisina.
Yksityiskohtaiset perustelut nayttaisivat ohjaavan siihen, etté palvelutuntien sijaan perittéisiin tosiasiassa
kayntikertoihin perustuva maksu (yksityiskohtaisten perustelujen mukainen “alkava” tunti).

Pidan tarkeana, ettad asiakasmaksuja koskeva lainsdadantod ja lain yksityiskohtaiset perustelut ovat
tulkinnallisesti yksiselitteisid. Korostan tédssé yhteydessa sita, ettd kotiin annettavia palveluita (kotipalvelu ja
kotisairaanhoito) saavat henkil6t ovat usein haavoittuvassa asemassa olevia. Palveluista perittavat
asiakasmaksut eivat saa johtaa siihen, ettd palveluja tosiasiassa tarvitseva henkild jattaa palvelun kayttamatta
siita perittdvan maksun kohtuuttomuuden vuoksi.

Pidan tarkeana, etta lopullisessa hallituksen esityksessa asiaa selvennetaan ja hallituksen esityksen
yksityiskohtaisiin perusteluihin liitetdéan yksinkertaisia esimerkkeja siitd, miten kotipalvelujen maksut
maaraytyvat.

7. 4 §. Palvelusta perittava maksu/4 §. Avgift for tjanster

Ei vastauksia.

8. 5 §. Maksun alentaminen ja perimatta jattaminen/5 §. Avgift som sanks eller inte tas ut

Vastaajien maara: 1

Saanndksen 5 momentin mukaan maakunnan on tehtava paatés maksun alentamisesta tai periméatta
jattamisesta ennen toimeentulo-tuessa annetussa laissa tarkoitetun toimeentulotuen myéntamista.

Olen useissa ratkaisuissani todennut, etta asiakasmaksun alentaminen tai sen poistaminen on ensisijainen
menettely toimeentulotuen mydéntadmiseen ndhden. Toimeentulotuki on viimesijainen etuus, jolla turvataan
henkildon perustuslain 19 §:ssa sdadettyjen oikeuksien toteutumista.

Yksityiskohtaisten perusteluiden mukaan maksun alentamisen, sen kokonaan poistamisen tai jo maaratyn
maksun perimatta jattdmisen olisi aina oltava ensisijaisia toimenpiteitd toimeentulotuen myéntdmiseen nahden.
Pidan tata kantaa perusteltuna.

Ongelmana kuitenkin on, ettd paatdksen saaminen asiakasmaksun poistamisesta tai sen alentamisesta tai
paatds maaratyn maksun periméttd jattdmisesta saattaa kestdd kauan. Toimeentulotuen hakijan ja saajan
kannalta on tarkeaa, ettd maksun perintatoimet keskeytetdan sellaisessa tilanteessa, jossa asiakas on pyytanyt
maksun alentamista tai sen poistamista, tai henkilé on joutunut maksujen takia toimeentulotuen tarpeeseen.
Pidan valttamattémana, ettd sdanndksessa tai ainakin sitd koskevissa yksityiskohtaisissa perusteluissa
korostetaan viranomaisen velvollisuuksia maksun alentamiseen, poistamiseen ja periméattd jattamiseen liittyen.

Mainitun sddnndksen 6 momentin mukaan maakunnan on huolehdittava siita, ettd palvelun kayttgjalle
(asiakkaalle) annetaan tieto sii-ta, mitd maksun alentamisesta ja perimatta jattamisesta laissa saadetaan.



Momentin mukaan tieto on annettava siten, etta asiakas riittdvasti ymmartaa sen sisallén. Edelleen sdénndksen
7 momentin mukaan tieto on annettava asiakkaalle henkildkohtaisesti kirjallisesti tai suullisesti. Tieto voidaan
antaa myds asiakkaan yksiléiman sahkdisen palvelun valityksella.

Pidan valttamattdmana sita, ettd varsinkin haavoittuvassa asemassa oleville henkildille annetaan tieto maksun
alentamismahdollisuudesta tai maksun perimatta jattdmisesta asiakkaan ymmartamalla ja saautettavalla
tavalla. Pidan perustellumpana ja asiakkaan oikeuksia paremmin turvaavana sita, etta tieto maksun
alentamisesta tai perimatta jattdmisesta annettaisiin aina myds kirjallisesti. Talldin asiakkaalla on mahdollisuus
tarkistaa saamansa tiedot myés mydéhempana ajankohtana. Neuvontaa ja yksityiskohtaista ohjeistusta voidaan
toki antaa myods pelk&staan suullisesti.

9. 6 §. Maksun periminen/6 §. Uttag av avgift

Ei vastauksia.

10. 7 §. Paatos tulosidonnaisesta maksusta/7 §. Beslut om inkomstbunden avgift

Ei vastauksia.

11. 8 §. Maksuttomat sosiaalipalvelut/8 §. Avgiftsfria socialtjanster

Vastaajien maara: 1

Kansainvalistéd suojelua hakevan vastaanotosta seka inmiskaupan uhrin tunnistamisesta ja auttamisesta
(auttamislaki) 25 §:n mukaan kansainvalistad suojelua hakevalla, tilapaista suojelua saavalla ja ih-miskaupan
uhrilla, jolla ei ole kotikuntalaissa tarkoitettua kotikuntaa Suomessa, on oikeus saada sosiaalihuoltolain 14
§:ssa tarkoitettuja sosiaalipalveluja, jos sosiaalihuollon ammattihenkild arvioi ne valttaméattdmaksi sina aikana,
jona henkil6 on oikeutettu vastaanottopalveluihin tai jona han on auttamisjarjestelméassa.

Auttamislain 26 §:n mukaan edella mainituilla henkil6illa on oikeus saada sdanndksessa tarkoitetut
terveydenhuollon palvelut samoin perustein kuin henkild, jolla on kotikuntalaissa tarkoitettu kotikunta
Suomessa.

Auttamislain mukainen auttamisjarjestelma koskee myds henkil6ita, joilla on Suomessa kotikunta.

Auttamislain 32 §:n 2 momentin mukaan sosiaali- ja terveydenhuol-lon palvelujen kayttajalta voidaan peria
sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain mukainen maksu.

Ihmiskaupasta sdadetaan erityisesti kolmessa kansainvalisessa instrumentissa, joita ovat YK:n ihmiskauppaa
koskeva lisapdytakirja, Euroopan neuvoston ihmiskaupan vastaista toimintaa koskeva yleissopimus, jonka
Suomi on saattanut kansallisesti voimaan vuonna 2012 (SopS 43-44/2012) ja EU:n ihmiskaupan vastainen
direktiivi (36/2011/EU) vuodelta 2011.

Lisdpoytékirjan 6 artiklan 3. kohdan mukaan kukin sopimusvaltio harkitsee sellaisten toimenpiteiden
taytantdéénpanoa, joilla autetaan ihmiskaupan uhreja toipumaan fyysisesti, henkisesti ja sosiaalisesti, mm.
antamalla 1dakinnallista, henkisté ja aineellista apua.

Euroopan neuvoston yleissopimuksen 12 artiklan mukaan:

1. Osapuolet toteuttavat tarvittavat lainsdadanto- tai muut toimet, joilla autetaan uhreja toipumaan fyysisesti,
psyykkisesti ja sosiaalisesti. Téhan apuun kuuluu mm. uhrien toimeentulon mahdollistavan elin-tason
jarjestaminen asianmukaisen ja turvallisen majoituksen, psykologisen ja aineellisen avun seka vastaavien
toimien avulla seka paasy kiireelliseen sairaanhoitoon. Liséksi osapuolet antavat tarvittavan sairaanhoito- tai
muun avun niiden alueella laillisesti oleskeleville uhreille, jotka tarvitsevat tallaista apua, mutta joilla ei ole riitta-



via voimavaroja.

Ihmiskaupan uhrit ovat erittdin haavoittuvassa asemassa olevia ihmisia. Sosiaali- ja terveydenhuollon
palveluiden saaminen on kaytanndssa aina heille valttdmatonta. Mielestani auttamisjarjestelman piirissa
olevien ihmiskaupan uhrien saamat sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut tulisi sdataa nimenomaisesti
maksuttomiksi. Tallai-nen menettely edistaisi ja tukisi Suomea koskevien kansainvalisten velvoitteiden
toteutumista.

Lakiesityksen 9 §:n 14 kohdan mukaan laakarintodistus tai —lausunto, joka tarvitaan asiakkaan
(terveyden)hoidon tai kuntoutuksen saamiseksi on asiakkaalle maksutonta. Sosiaalihuollossa on varsin
tavallista, ettéd asiakkaan oikeus palveluihin maaraytyy osin ladkarintodistuksen perusteella. Tallainen tilanne on
erityisesti vai-keavammaisten (sosiaalihuoltolain mukaisten) kuljetuspalveluiden jarjestdmisen osalta seka
erityisesti arvioitaessa henkilén oikeutta tehostettuun palveluasumiseen. Pidan perusteltuna, etta sellainen
sosiaalihuollon asiakkaalle annettava ladkarintodistus tai —lausunto, jota viranomainen edellytta3, tai jonka se
asettaa palvelun saamisen yhdeksi paaasialliseksi ehdoksi, olisi vastaavasti sosiaalihuollon asiakkaalle
maksutonta.

Saanndksen 3 kohdassa on saadetty maksuttomiksi vammaispalvelulain mukaiseen likkkumisen tukeen
sisaltyva apu ja tuki lukuun ot-tamatta asumisen tukea. Sosiaalihuoltolain mukaiseen liikkumista tukeviin
palveluihin sisaltyy myds esimerkiksi saattajapalveluja. Epaselvaksi jaa, tulevatko ndma saattajapalvelut
maksullisiksi, vai onko kysymys sellaisista litAnnaispalveluista, jotka ovat maksuttomia 4 §:n 3 momentin
perusteella.

12. 9 §. Maksuttomat terveyspalvelut/9 §. Avgiftsfria halsotjanster

Vastaajien maara: 1

Luonnoksen 9 §:n mukaan alle 18 vuotiailta saisi peria vain pykalassa mainitut terveydenhuollon maksut. Myos
lastensuojelun maksuja voidaan 47 §:n mukaan peria lapselta laissa mainittavaan maaraan saakka. Maksun
kayttamatta jatetysta terveydenhuollon tai sosiaalihuollon palvelusta voisi perié jatkossa myds alle 15-
vuotiaalta.

Katson, etta julkisoikeudellisten maksujen periminen lapselta on ongelmallista kahdesta syysta. Lasten
velkaantumiseen ja joutumiseen ulosottoperintdan on jo pidempaan kiinnitetty huomiota. Jo vuonna 2006
annetun verojen ja maksujen taytantdédnpanosta annetun lain 6 §:ssa saadetaan ulosottomiehen
velvollisuudesta pyytaa hakijaa tarkistamaan alaikdisen maksuvelvollisuus, jos alle 15-vuotiaalta henkil6ltéa
peritdan ulosotossa muuta julkista saatavaa kuin veroa. Lakia koskevassa hallituksen esityksessa (HE 83/2006
vp) peruste-luissa todettiin:

"Tarkoitus myo6s on, etta tietyin kdytdnndn ohjaustoimin, kuten sosiaali- ja terveysministerién antamalla niin
sanotulla kuntakirjeelld, kiinnitetdan julkisten hoitomaksujen laskuttajien huomiota siihen, ettei laskuja kirjoiteta
perusteettomasti alaikaisen nimiin. Lahtdkohtana voidaan pitaa sita, ettd lapsen elatuksesta annetun lain
(704/1975) 1 §:n mukainen lapsen oikeus riittdvaan elatukseen kasittdd muun muassa lapsen tarvitseman
hoidon. Toisaalta kdytannossa jo 12-vuotias saattaa itse kayttéa terveyden- tai sosiaalihuollon palveluja ilman
huoltajiensa myo6tavaikutusta. Suunnitteilla on lainmuutos, jonka mukaan terveydenhuollon maksut poistettaisiin
alaikaisiltd (Sosiaali- ja terveydenhuollon maksupolitiikan ja maksujarjestelman uudistamista selvittdneen
toimikunnan mietintd, sosiaali- ja terveysministerid, julkaisu 2005:10).”

Myds lakivaliokunta piti tarkedna toimenpiteita alaikdisten suojelemiseksi perusteettomalta velkaantumiselta (La
VM 26/2006 vp).

Olen kiinnittéanyt kanteluihin antamissani ratkaisuissa huomiota juuri siihen, etté elatusmenoiksi katsottavia



maksuja ei tule maksuunpanna lapsille.

Toinen huomioon otettava seikka, joka voi olla ristiriidassa edellisen kanssa, on kysymys lapsen oikeudesta
yksityisyyden suojaan. Olen todennut, ettd potilaan asemasta ja oikeuksista annetun lain tulkinta lahtee siita,
ettd paasaantdisesti tarvitaan alaikaisen nimenomainen suostumus tietojen antamiseen, jos han kykenee
ikénsa ja kehitystasonsa puolesta paattdmaan hoidostaan. Nain ollen maksuunpano yhtaalta lapselle tai
toisaalta huoltajalle ei ole yksiselitteista. (dnro 1090/4/07) Kysymys liittyy myds luonnoksen 11 §:n 2 momentin
sdanndkseen alaikéisten maksujen liittdmisesta huoltajan maksuihin maksukaton kertymisen arvioinnissa.

Alaikaiselta perittdvid maksuja koskevia sdannoksia tulee tdsmentaa yhtaaltd maksun kohdentamisen ja
toisaalta lapsen yksityiselaman suojan turvaamisen huomioon ottavalla saantelylla.

Voimassa olevan asiakasmaksuasetuksen 23 §:n mukaan ns. nuorison terveystodistus on maksuton.
Maksuttomista terveyspalveluista annetun esityksen 9 §:n 14 kohdan mukaan laakarintodistus tai —lausunto,
joka tarvitaan asiakkaan hoidon tai kuntoutuksen saamiseksi on asiakkaalle maksutonta. Epaselvaksi jaa,
tuleeko nuorison terveystodistus maksulliseksi, vai onko kysymys sellaisesta todistuksesta, jotka ovat
maksuttomia 4 §:n 3 momentin perusteella.

13. 10 §. Maksukatto/10 §. Avgiftstak

Ei vastauksia.

14. 11 §. Maksukattoa kerryttavat palvelut/11 §. De tjanster som réknas in i avgiftstaket

Vastaajien maara: 1

- Saanndksen 3 momentin mukaan alaikaisen asiakkaan kayttamista palveluista perityt maksut otetaan
huomioon yhdessé hanen vanhempansa tai muun huoltajansa maksujen kanssa. Epéselvaksi jaa, milla tavoin
yksityisesti sijoitetun (esityksessa omaksutun terminologian mukaisen kasvattilapsen) maksut otetaan
huomioon lapsen to-siasiallisen hoitajan osalta. Talté osin yksityiskohtaisia perusteluja tulisi tarkentaa.

2 luku. Maksuttomat palvelut/2 kap. Avgiftsfria tjanster

15. 12 §. Maksujen seuranta/12 §. Uppféljning av avgifter

Ei vastauksia.

16. 13 §. Sosiaali- ja terveyskeskuksen avosairaanhoito/13 §. Oppensjukvard vid social- och
halsocentral

Ei vastauksia.



17. 14 §. Sairaalan poliklinikkakaynti/14 §. Besok pa sjukhuspoliklinik

Ei vastauksia.

18. 15 §. Avosairaanhoitoon ja poliklinikkakayntiin liittyvat tutkimukset/15 §. Undersdkningar inom
oppen sjukvard och vid poliklinikbesdk

Ei vastauksia.

3 luku. Maksukatto/3 kap. Avgiftstak

19. 16 §. Paivakirurginen toimenpide/16 §. Dagkirurgiskt ingrepp

Ei vastauksia.

20. 17 §. Suun terveydenhuolto/17 §. Mun- och tandvard

Ei vastauksia.

21. 18 §. Erikoissairaanhoidon hoitotoimenpiteet suunhoidon yksikdss&/18 §. Vardatgarder inom
den specialiserade sjukvarden vid mun- och tandvardsenheter

Ei vastauksia.

22.19 §. Terapia/19 §. Terapi

Ei vastauksia.

23. 20 §. Sarjassa annettava hoito/20 §. Vard i serie

Ei vastauksia.
4 luku. Tasasuuruiset maksut/4 kap. Jamnstora avgifter

24. 21 §. Tilapainen kotipalvelu/21 §. Tillfallig hemservice

Ei vastauksia.

25. 22 §. Tilapainen kotisairaanhoito/22 §. Tillfallig hemsjukvard

Ei vastauksia.

26. 23 §. Tilapainen kotisairaalahoito/23 §. Tillfallig hemsjukhusvard

Ei vastauksia.



27. 24 §. Lyhytaikainen perhehoito/24 §. Kortvarig familjevard

Ei vastauksia.

28. 25 §. Lyhytaikainen asumispalvelu/25 §. Kortvarig boendeservice

Ei vastauksia.

29. 26 §. Lyhytaikainen laitoshoito tai —palvelu/26 §. Kortvarig sluten vard eller kortvarig service pa
en institution

Ei vastauksia.

30. 27 §. Osavuorokausihoito/27 §. Vard under en del av dygnet

Ei vastauksia.

31. 28 §. Asiakkaan siirtyminen palvelujen valilla/28 §. Forflyttning av kunden mellan tjanster

Ei vastauksia.

32. 29 §. Laakinnallinen kuntoutus/29 §. Medicinsk rehabilitering

Ei vastauksia.

33. 30 §. Omaistaan tai l&heistdan hoitavan henkilon vapaan aikaiset palvelut/30 §. Tjanster nar
personer som vardar en anhdrig eller narstaende ar lediga

Ei vastauksia.

34. 31 §. Ensihoitopalvelu/31 §. Prehospital akutsjukvard

Ei vastauksia.

35. 32 §. Laakarintodistus ja -lausunto/32 §. Lakarintyg och lakarutlatande

Ei vastauksia.

36. 33 §. Kayttamatta ja peruuttamatta jatetty palvelu/33 §. Oanvanda eller icke-avbokade tjanster

Vastaajien maara: 1

- Luonnoksen 33 §:n perusteluissa kéytetddn maksusta myds termia “sakkomaksu”. On mielestani selvaa, etta
kayttamatta jatetyista palveluista, kun niille varattua aikaa ei peruuteta, syntyy palvelun tuottajalle kustannuksia.
Nykyisen sdantelyn aikana hammashuollon palvelujen kayttdmatta jattamisesta syntyvat maksut ovat
merkittava alaikaisilta lapsilta perinndssa oleva saatavamuoto. Maksun ei tulisi olla kuitenkaan
rangaistusluontoinen. Ei ainakaan, jos sen perinnassa tullaan kayttdmaan perintayhtiétd. Saatavien perinnasta
annetun lain 9 §:n mukaan toimeksisaajan perittdvaksi ei saa antaa sellaisia valtion saatavia tai lainvastaisen
menettelyn vuoksi maarattyja julkisoikeudellisia maksuseuraamuksia, jotka voidaan peria ulosottotoimin ilman
tuomiota tai paatdsta siten kuin verojen ja maksujen perimisesta ulosottotoimin annetussa laissa saadetaan.

Nain ollen, ja kun ehdotettu maksujen maara merkitsee nykyiseen lakiin verrattuna selvaa korotusta naihin
maksuihin, tulisi esimerkiksi palvelusta perittdvédad maksua koskevassa 4 §:ssé nimenomaisesti todeta, etté
palveluntuottajan perima kayttamatta jattdmismaksu ei saa ylittda palvelun kayttamisesta perittdvaa maksua.

Koska maksu voitaisiin maksuunpanna ilman asiakkaan kuulemista, tulisi laskussa kirjallisesti ilmoittaa
perimatta jattdmisesta hyvaksyttavasta syysta ja siitd, mihin mennessa syy on ilmoitettava. Tama tulisi ilmeta
ainakin 33 §:n perusteluista.



37. 34 §. Maksun periminen maksukyvyn mukaan/34 §. Uttag av avgift enligt betalningsférmagan

Ei vastauksia.

38. 35 §. Kotona annettava palvelu/35 §. Service i hemmet

Vastaajien maara: 1

- Saanndksen mukaan maksu maaraytyisi palvelutuntimaaran, asiakkaan maksukyvyn ja perheen koon mukaan.
Edelld 3 §:n kohdalla olen esittanyt palvelutuntien maaritelman tdydentamista. Sddnnos on lisaksi joissain
maarin vaikeaselkoinen. Mielestani hallituksen esityksen tulisi lisata viela lisda selkeasti laadittuja esimerkkeja.

39. 36 §. Kotona annettavasta palvelusta perittavan maksun perusteena olevat tulot/36 §. De
inkomster som avgiften for service i hemmet utgar fran

Ei vastauksia.

40. 37 §. Pitkaaikainen tehostettu palveluasuminen ja pitkaaikainen laitoshoito/37 §. Langvarigt
serviceboende med heldygnsomsorg och langvarig sluten vard

Ei vastauksia.

41. 38 §. Pitkaaikaisesta tehostetusta palveluasumisesta ja pitkaaikaisesta laitoshoidosta
perittdvan maksun perusteena olevat tulot/38 §. De inkomster som avgiften for langvarigt
serviceboende med heldygnsomsorg eller langvarig sluten vard utgar fran

Ei vastauksia.

42. 39 §. Pitkaaikainen perhehoito/39 §. Langvarig familjevard

Ei vastauksia.

43. 40 §. Laskennallinen metsatulo/40 §. Kalkylerad inkomst av skog

Ei vastauksia.

44. 41 §. Tuloista tehtavat vahennykset/41 §. Avdrag fran inkomsterna

Ei vastauksia.

45. 42 §. Tuloista tehtavat vahennykset tehostetun palveluasumisen maksua maarattédessa/42 §.
Avdrag fran inkomsterna vid faststallande av avgift for serviceboende med heldygnsomsorg

Vastaajien maara: 1

- Saanndksen mukaan muiden kuin sairausvakuutuslain mukaan korvattavien ladkkeiden, kliinisten
ravintovalmisteiden ja perusvoiteiden kustannukset vahennetaan palveluasumisen maksusta siltéa osin, kuin
l1d8kemaarayksen tehnyt terveydenhuollon ammattihenkild on arvioinut ne asiakkaan terveydelle
valttamattomiksi.

Yksityiskohtaisista perusteluista ei ilmene, minka takia naiden laakkeiden tai valmisteiden osalta edellytetdan
valttamattomyytta. Kaytannodssa hoitava ladkari arvioi tekemansa diagnoosin pohjalta potilaan tarvitseman
hoidon seka esimerkiksi sen sisaltamat |adkkeet. Kysymys on yksinomaan potilaalle tarpeellisten laakkeiden tai
saan-ndksessa tarkoitettujen muiden valmisteiden huomioon ottamisesta.

Mikali edellytykseksi vahentéamiselle asetetaan valttamattdmyys, voi se estaa potilaan tarpeenmukaisen hoidon



jarjestamisen. Talldin siis muita kuin valttamattéomiksi arvioitujen lddkkeiden kustannuksia ei otettaisi huomioon
maksua maarattiessa.

Totean, ettd perustuslaki turvaa jokaiselle paitsi oikeuden valttdmattdoméaan huolenpitoon, myds jokaiselle
riittavat terveyspalvelut sen mukaan kuin lailla tarkemmin sdadetaan. Julkisen vallan on perustuslain mukaan
myds edistettéava vaestdn terveytta. Terveydenhuollon lainsdadanndssa potilaan oikeus maaraytyy hanen
yksildllisen hoidon tarpeensa perusteella. Potilaalla on oikeus hanen terveyden-tilansa edellyttdmaan
tarpeelliseen seka kiireelliseen etta kiireettomaan terveyden- ja sairaanhoitoon.

Saanndsta tulisi korjata silla tavoin, etté valttdmattdmyyden sijasta edellytykseksi asetetaan ladkkeiden,
kliinisten ravintovalmisteiden ja perusvoiteiden tarpeellisuus asiakkaan terveydenhoidolle.

46. 43 §. Maksun maaraaminen/43 §. Faststallande av avgift

Ei vastauksia.

5 luku. Maksukyvyn mukaan maaraytyvat maksut/5 kap. Avgifter som faststalls enligt
betalningsférmagan

47. 44 §. Tukipalvelut ja asumispalveluun liittyvat palvelut/44 §. Stédtjanster och
boendeservicerelaterade tjanster

Ei vastauksia.

48. 45 §. Avopalveluun tai -hoitoon liittyva yllapito/45 §. Uppehalle i samband med sociala insatser
eller 6ppen vard

Ei vastauksia.

49. 46 §. Vammaisuuden perusteella jarjestettaviin erityispalveluihin liittyva yllapito/46 §.
Uppehalle i samband med sarskild service med anledning av funktionshinder

Vastaajien maara: 1

- Pidan tarkeana, ettd maksu maarataan, kuten 46 §:n yksityiskohtai-sissa perusteluissa on nimenomaisesti
todettu, vain henkilon kayttamista palveluista. Nailta osin perusteluja tulisi erityisesti 44 ja 45 §:n osalta
taydentaa.

50. 47 §. Lastensuojelu/47 §. Barnskydd

Vastaajien maara: 1

- Totean, ettd lastensuojelussa asiakasmaksujen maaraamisella ja nii-den perimiselld on merkitysta niin lapsen
kuin hanen vanhempien-sakin asemaan. Erityisesti huostaanotetun lapsen vanhemmille laa-dittavassa
asiakassuunnitelmassa (vanhemmuutta tukeva asiakas-suunnitelma) olisikin tarkeda arvioida myos se, mika
merkitys on las-tensuojelusta perittavilla maksuilla ja niiden mahdollisella perinnalla vanhempien ja lapsen
asemaan. Mielestani useissa lastensuojeluun liittyvissa tilanteissa saattaa olla perusteet alentaa
lastensuojelusta perittavia maksuja tai poistaa ne kokonaan.

Saanndksen 4 momentin mukaan lapselta tai nuorelta voidaan peria hanen omista tuloistaan maksu, jonka
yhteydessa on huolehdittava siita, ettd lapselle varataan lastensuojelulain mukaiset itsenéistymisvarat.
Nahdakseni tallaiset maksut, jotka on peritty lapsen omista tuloista ja varoista, eivat ole olleet kuntien talouden
kannalta merkittdvia. Sen sijaan, mikali lapsen tulot ja varat varattaisiin kokonaan lapsen itsendistymiseen
(itsenaistymisvaroihin), olisi talla positiivinen vaikutus lapsen tulevaisuuteen ja hdnen itsendistymiseensa.



Taman takia esitan, etta lainsdadanndssa luovutaan mahdollisuudesta peria lapsen omista tuloista ja varoista
maksua sijaishuollosta aiheutuvien kustannusten korvaamiseksi.

Samankaltainen tilanne on, kun kysymys on vammaisen lapsen asumisen jarjestdmisestd muualla kuin oman
perheen kanssa (48 §).

51. 48 §. Vammaisen lapsen asuminen muualla kuin oman perheen kanssa/48 §. Boende for barn
med funktionsnedsattning nagon annanstans an med den egna familjen

Ei vastauksia.

52. 49 §. Kuljetuspalvelut/49 §. Fardtjanst

Vastaajien maara: 1

- Saanndksen mukaan maakunta voisi peria asiakkaalta sosiaalihuoltolain 23 §:ssa tarkoitetusta
kuljetuspalvelusta ja vammaispalvelulain 16 §:sséa tarkoitetusta kuljetuspalvelusta sdannoksessa tarkoitetun
maksun. Epaselvaksi jaa, mita tarkoitetaan sddnndksessa "kuljetus-palvelulla”. Viitataanko sdanndksessa
kaikkiin sosiaalihuoltolain 23 §:n 3 momentin kohtiin? S&anndsta tai ainakin sdanndksen perusteluja tulisi talta
osin tarkentaa.

53. 50 §. Yksityisladkarin 1ahetteelld tehtavat laboratorio- ja kuvantamistutkimukset/50 §.

Laboratorieundersékningar och bilddiagnostik som utférs efter remiss fran privatiakare
Ei vastauksia.

54. 51 §. Palvelun keskeytys/51 §. Avbrott i tjansten

Ei vastauksia.

55. 52 §. Vahingoittunut, havinnyt tai palauttamatta jatetty apuvaline/52 §. Ett skadat, forsvunnet
eller icke-aterlamnat hjalpmedel

Ei vastauksia.

56. 53 §. Henkilo jolla ei ole Suomessa kotikuntaa/53 §. En person utan hemkommun i Finland
Ei vastauksia.

57. 54 §. Tulon, korvauksen ja saamisen periminen maakunnalle/54 §. Uttagande av inkomst,
ersattning eller fordring till landskapet

Ei vastauksia.



58. 55 §. Viivastyskorko/55 §. Drojsmalsranta

Ei vastauksia.

6 luku. Muut maksut/6 kap. Ovriga avgifter

59. 56 §. Maksujen ulosotto/56 §. Utsdkning av avgifter

Ei vastauksia.

60. 57 §. Maksun palautus ja kuittaus/57 §. Aterbetalning och kvittning av avgift

Ei vastauksia.

61. 58 §. Indeksitarkistukset/58 §. Indexjusteringar

Ei vastauksia.

62. 59 §. Muutoksenhaku/59 §. Andringssékande/60 §. Uppféljningstjanst for tjansteproduktionen

Vastaajien maara: 1

Saanndksen mukaan oikaisuvaatimukseen annetusta paatdksesta voi tehda hallintovalituksen hallinto-
oikeuteen siten, kuin hallinto-lainkayttolaissa saadetaan.

Tuomioistuinmaksulain 1 §:ssa on saadetty oikeudenkaynti- ja ha-kemusmaksusta. Oikeudenkayntimaksun
suuruus on hallinto-oikeudessa 250 euroa. Mainitun lain 4 §:ssé on saadetty oikeuden-kdyntimaksun perimatta
jattamisesta tai alentamisesta eraissa ta-pauksissa.

Edelleen lain 5 §:ssa on saadetty maksuttomista suoritteista. Sdan-ndksen 1 momentin 1 kohdan mukaan
maksua ei perita yksityishen-kilén vireille panemissa sosiaalihuoltolain tai terveydenhuoltolain mukaisissa
palvelua tai etuutta koskevissa asiassa. Maksua ei myOdskaan perita lastensuojelulain mukaisissa asioissa
lukuun otta-matta ns. kuntien vélisia riitaisuuksia.

Hallituksen esityksessa (HE 29/2015) on todettu "koska maksutto-muus olisi voimassa olevasta laista poiketen
rajattu koskemaan tie-tyssa laissa saadettyja palveluja ja etuuksia, esimerkiksi paivahoitoa koskevan
valitusasian kasittely olisi maksullista. Maksuttomuus ei koskisi my6skaan sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakasmaksuja.”

Totean talta osin seuraavaa.

Sosiaali- ja terveydenhuollon palveluista perittavastd maksulla on kdytadnndssa erittdin suuri merkitys
palveluiden kayttajille. Palvelun saajat ovat usein vahanvaraisia ja haavoittuvassa asemassa olevia henkil6ita,
jolloin oikeudenkayntimaksun periminen tai sen uhka estaa kaytannossa valitusoikeuden kayttamisen.
Perittavalla asiakasmaksulla on siis suuri merkitys palvelun saajalle ja hanen perheeleen. Hallinto-oikeudessa
mahdollisesti perittava oikeudenkayntimaksu pakottaa kaytdanndéssa maksuvelvollisen arvioimaan sen, voiko
han taloudellisen tilanteensa johdosta (tai uskaltaako) kayttaa hanelle laissa taattua valitusoikeutta. Sdannds
asettaa kaytanndssa vahavaraiset henkilét eriarvoiseen asemaan suhteessa varakkaisiin palvelujen kayttajiin.

Totean viela, ettd oikeudenkayntimaksu kaytanndssa perittaisiin myods siina tilanteessa, jossa henkilé on
hakenut sosiaali- ja terveydenhuollon maksun alennusta tai sen poistamista asiakasmaksulain mukaisessa
jarjestyksessa. Tallaisen maksun alentamisvaatimuksen perusteena on usein henkilén vahavaraisuus tai hdnen
tai hanen perheensé sosiaaliset olosuhteet. Oikeudenk&yntimaksu tulisi kuitenkin perittdvaksi, mikali henkild
valittaisi kielteisesta asiakasmaksun alentamista tai poistamista koskevasta paatdksesta hallinto-oikeuteen.



Tuomioistuinmaksulain sdannos asiakasmaksuja koskevien valitusten maksullisuudesta on tosiasiassa lisannyt
ainakin oikeusasiamiehen kansliaan tulevien kanteluiden ja erityisesti maksuja koskevien tiedusteluiden
maaraa. Viime kadessa kuitenkin tuomioistuin voi kuntaa (myéhemmin maakuntaa) sitovalla tavalla ratkaista
sen, minka suuruinen maksu asiakkaalle voidaan maarata.

Katson, ettd tuomioistuinmaksulain sddnnds saattaa estaa erityisesti vahavaraista ja haavoittuvassa asemassa

olevaa henkiléa kayttamasta hanelle kuuluvia lakisdateisia oikeuksia. Taman takia asiakasmaksulakia
saadettdessa tulisi samalla arvioida myds, tulisiko tuomioistuinmaksulakia taltd osin muuttaa.

63. 60 §. Palvelutuotannon seurantapalvelu/60 §. Uppfoljningstjanst for tjansteproduktionen

Ei vastauksia.

64. 61 §. Maakunnan tiedonsaantioikeus//61 §. Landskapets ratt till information

Ei vastauksia.

65. 62 §. Voimaantulo/62 §. Ikrafttrddande

Ei vastauksia.

66. 63 §. Kumottava laki/63 §. Lag som upphavs

Ei vastauksia.

67. 64 §. Siirtymasaannokset/64 §. Overgangsbestammelser

Ei vastauksia.
7 luku. Erindiset sdannokset/7 kap. Sarskilda bestammelser

8 luku. Voimaantulo/8 kap. lkrafttradande



