Asiakasmaksu

1. Vastaajan taustatiedot/bakgrundsuppgifter

Vastaajien maara: 1

Vastaajatahon virallinen
nimi/Officiellt namn pa
den aktér som svarar

Vastauksen kirjanneen
henkilén nimi/Namn pa
den person som
antecknat svaret

Vastauksen
vastuuhenkilén
yhteystiedot/Namn pa den
person som antecknat
svaret

Lausuntopyynnén
kasittelypaivamaara
toimielimessa/Datum som
begaran om
remissyttrande
behandlades i organet

Toimielimen
nimi/Organets namn

Uudenmaan liitto

Teppo Heikkila

teppo.heikkila@uusimaa2
019.fi

2. Onko vastaaja/Ar den svarande

Vastaajien maara: 1

kunta/en kommun

sosiaali- ja terveydenhuollon
kuntayhtyma tai yhteistoiminta-

alue/en samkommun eller ett
samarbetsomrade for social- o...

sairaanhoitopiiri/ett sjukvardsdistrikt

maakunnan liitto/ett
landskapsfoérbund

muu kuntayhtyma tai kuntien
yhteistoimintaelin/en annan
samkommun eller samarbetsorgan
for kommuner

valtion viranomainen/en statlig
myndighet

jarjestd/en organisation inom
civilsamhallet

yksityinen palveluntuottaja/en privat
serviceproducent

joku muu/nagot annat




3. Yleiset kysymykset hallituksen esitysluonnoksesta. Kaikkiin kysymyksiin ei tarvitse vastata, jos

lausunnonantajalla ei ole asiasta lausuttavaa. Allmanna fragor om utkastet till

regeringsproposition. Alla fragor behdver inte besvaras, om remissinstansen inte har nagot att
saga om fragan.

Vastaajien maara: 1

Yleisesti on todettava, ettd lakiehdotuksessa on kyetty poistamaan nykylainsdadannon suurimpia epékohtia,
mm. saatamalla pitkaaikaisen laitoshoidon ja tehostetun palveluasumisen maksuista yhtenevasti, saattamalla
kotiin annettavat palvelut sekd suun terveydenhuollon maksut pddosin maksukaton piiriin, rinnastamalla
yksildlliset etapalvelut tavanomaiseen kayntiin ja selkeyttamalld metsatulosdanndksen suhdetta
kayttdvarasdanndkseen. Ehdotus sisaltda siten useita eriarvoistumista vahentavia ehdotuksia. Lain
perusperiaatteen muutos siten, etta jatkossa maksuja ei saisi peria, ellei niista olisi sdadetty laissa, parantaa
asukkaiden yhdenvertaisuutta ja asiakkaan ja potilaan kannalta my&s heille lankeavien maksujen
ennustettavuutta. Myds kaikista asiakasmaksuista saataminen lain tasolla on kannatettava muutos.
Perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon maksuperusteiden yhtenaistdminen poistaa lukuisia nykyisesta
lainsdadanndsta aiheutuneita tulkintaongelmia, jotka ovat johtuneet palvelumuotojen kehittymisesta ja jotka
tulisivat jatkossa edelleen lisdantymaan.

Yleisend kommenttina voidaan kuitenkin my6s sanoa, etté lakiluonnos on luonteeltaan I&hinn& nykyisen
jarjestelman siirtamistd maakuntamalliin. Lainsaatajalla olisi tdssa yhteydessa ollut hyva mahdollisuus uudistaa
asiakasmaksukokonaisuutta nyt esitettyd rohkeammin, mutta tdma mahdollisuus on nyt jatetty kayttamatta.
Ylipaataan lainsaadannon yksi periaate "laissa maksimit ja maakunta voi sdataa alemmista tasoista” ei sovellu
erityisen luontevasti maakuntamalliin. Todenndkoéisimmin tullaan paatymaan tilanteeseen, jossa yhdellak&an
maakunnalla ei ole varaa paattaa muusta kuin lain mahdollistamista maksimimaksuista, jolloin tdma periaate
aiheuttaa ainoastaan turhaksi jadvaa vilkasta poliittista keskustelua ilman aitoa liikkumavaraa. Jos taas
asiakasmaksuista tulisi aidosti sdadettava asia ja maakuntien ao. politiikat poikkeaisivat toisistaan, eivat
maakunnat kuitenkaan pystyisi tekemaan asiakasmaksuilla sosiaali- ja terveyspolitiikkaa (eli pohtimaan
asiakasmaksutasoja tulonjaon tai palvelujen kysynnan saatelyyn), vaan kaytannossa asiakasmaksujen
alennuksilla voitaisiin vain kuitata tehokkaan toiminnan tuloksena syntyva tarveperusteisen rahoituksen
ylijadma.

On hyvin valitettavaa, etta esityksessa ei ole kyetty huomioimaan esityksen hallinnollisten kustannusten
suuruutta (ks. s. 91). Samalla on kuitenkin saadetty maksuista, joiden periminen aiheuttaa kaytanndssa
suurempia kustannuksia, kuin niiden keraaminen. Lakiehdotuksen perusteella asiakasmaksuihin liittyva
hallinnoinnin taakka ei muutenkaan kdytdnndssa vahene vaan muuttaa vain muotoaan. Hallinnoinnin
keskittdminen valtakunnallisesti, sdatelyn yksinkertaistaminen ja taskusta toiseen siirtelyn estdminen (eli sen
varmistamisen, ettei palvelujen kayttdjien tarvitse hakea Kelan toimeentulotukea maakunnan laskujen
maksamiseen) olisi voitu toteuttaa ronkeammalla valtakunnallisella hallinnoinnin keskittamisella.



4.1 §. Lain tarkoitus/1 §. Lagens syfte

Ei vastauksia.

5. 2 §. Soveltamisala/2 §. Tillampningsomrade

Ei vastauksia.
1 luku. Yleiset sdannokset/1 kap. Allmanna bestammelser

6. 3 §. Maaritelmat/3 §. Definitioner

Ei vastauksia.

7. 4 §. Palvelusta perittava maksu/4 §. Avgift for tjanster

Ei vastauksia.

8. 5 §. Maksun alentaminen ja perimatta jattaminen/5 §. Avgift som sanks eller inte tas ut

Ei vastauksia.

9. 6 §. Maksun periminen/6 §. Uttag av avgift

Ei vastauksia.

10. 7 §. Paatds tulosidonnaisesta maksusta/7 §. Beslut om inkomstbunden avgift
Ei vastauksia.

11. 8 §. Maksuttomat sosiaalipalvelut/8 §. Avgiftsfria socialtjanster

Ei vastauksia.

12. 9 §. Maksuttomat terveyspalvelut/9 §. Avgiftsfria halsotjanster

Vastaajien maara: 1

- Hampaiden tarkastus tulisi lisata maksuttomiin terveyspalveluihin. Kyseessa on keskeinen henkilén seka suun
ettd yleisterveyteen vaikuttava preventiivinen toimenpide.

13. 10 §. Maksukatto/10 §. Avgiftstak

Vastaajien maara: 1

- Maksukaton tulevien palvelujen laajentaminen ja maksukaton sailyttdminen nykyisella tasolla osaltaan turvaa
pienituloisten asemaa. Osamaksukattojen poistaminen my6s yksinkertaistaa maksukokonaisuutta. Vaikka
kokonaismaksukatto edelleen suojaa erityisesti pienituloisia, silla voi kuitenkin olla merkittavia negatiivisia
vaikutuksia yksittaisten henkiléiden kohdalla. Esitys ei tue asiakkaiden yhdenvertaisuutta mydskaan silta osin,
ettd asiakasmaksujen tuottama maksurasitus on tasasuuruisten asiakasmaksujen osalta jatkossakin suurempi
pienituloisilla. Taté epakohtaa ei poista se seikka, ettd maakunnat voivat paattéa enimmaismaaraa alemmista
maksuista, silla maakunnilla ei kdytdnndssa ole kannustinta sdataa enimmaismaaraa alemmista maksuista (ks.
s 47). Tama tulee aiheuttamaan hallinnollisia kustannuksia (turvautuminen toimeentulotukeen ja maksun
alentamiseen/perimatta jattamista koskeviin hakemuksiin), eika se tue henkildiden oikea-aikaista hakeutumista
hoitoon. Nain erityisesti, mikali julkisen terveydenhuollon asiakkaat ovat jatkossakin paaasiassa tydelaméan
ulkopuolella olevia, tydikaista vaestéa heikommin toimeentulevia henkildita.
Toimeentulotuella maksettujen maksujen huomioiminen maksukattoa laskettaessa kannustaa toimeentulotuen
kayttéon asiakasmaksujen alentamisen/periméattad jattdmisen sijaan, silla toimeentulotukena maksetut maksut
huomioitaisiin kokonaisuudessaan henkildn maksukatossa. Tama ei tue toimeentulotuen viimesijaisuutta



korostavaa tulkintaa.

14. 11 §. Maksukattoa kerryttavat palvelut/11 §. De tjanster som réknas in i avgiftstaket

Vastaajien maara: 1

- Hammasproteettisen hoidon kustannuksia ei tulisi sulkea maksukaton ulkopuolelle huomioiden s. 34 todetun
(...)’potilaan omasta taloudellisesta asemasta saattaa olla perustellumpaa pidattaytyd hammasproteettisesta
hoidosta ja jatkaa muuta julkisin varoin tuettua hoitoa, jonka han saa pienemmillad kustannuksilla. Esimerkiksi
pitkalle vaurioitunutta hammasta saatetaan tasta syysta paikata toistuvasti, kun kestavampi ratkaisu olisi
hampaan proteettinen kruunu”, seka sen, etta palvelun kayttd saattaa lisdantya valinnanvapausesityksen
my6ta, jossa ko. palvelu sisaltyy "pakollisiin” asiakassetelilla tuotettaviin palveluihin.

2 luku. Maksuttomat palvelut/2 kap. Avgiftsfria tjanster

15. 12 §. Maksujen seuranta/12 §. Uppféljning av avgifter

Vastaajien maara: 1

- Asukkaan oikeusturvan toteutumisen kannalta on perusteltua, ettd maksukaton kertymisen seurantavastuu on
maakunnalla. Maakunnan maksukaton tayttymista koskeva seurantavelvollisuus ei kuitenkaan voine toteutua
seurantapalvelujen kautta, josta saa tiedon ainoastaan asiakkaan saamista palveluista, jollei palvelu sisalla
my6s maksujen tosiasiallista suorittamista koskevaa tietoa. Adritapauksessa maksu saattaa olla riitautettu ja
lainvoimaisen paatdksen saaminen vieda useimpia vuosia. Maksukaton kertymisen seurantajarjestelmien
rakentaminen tulee osaltaan lisddmaan maakunnalle aiheutuvia kustannuksia.

16. 13 §. Sosiaali- ja terveyskeskuksen avosairaanhoito/13 §. Oppensjukvard vid social- och
halsocentral

Ei vastauksia.

17. 14 §. Sairaalan poliklinikkakaynti/14 §. Besok pa sjukhuspoliklinik

Vastaajien maara: 1

- Poliklinikkamaksua koskevan pykalan perusteluissa viitattua erikoissairaanhoidon palveluyksikkéa ei tiettavasti
ole laissa maaritelty, mika tullee aiheuttamaan tulkintaepaselvyyksia. Pykalaa tulisi talta osin tarkentaa.

18. 15 §. Avosairaanhoitoon ja poliklinikkakayntiin liittyvat tutkimukset/15 §. Undersdkningar inom
oppen sjukvard och vid poliklinikbesdk

Ei vastauksia.

3 luku. Maksukatto/3 kap. Avgiftstak



19. 16 §. Paivakirurginen toimenpide/16 §. Dagkirurgiskt ingrepp

Vastaajien maara: 1

- Paivakirurgista hoitoa koskevaa saannodsta (16.2 §) tulisi tdydentaa siten, ettd seuraavasta vuorokaudesta voisi
peria myds 27 §:n mukaisen osavuorokausihoidon maksun

20. 17 §. Suun terveydenhuolto/17 §. Mun- och tandvard

Vastaajien maara: 1

- Hampaiden tarkastus tulisi lisdtd maksuttomiin terveyspalveluihin. Kyseessa on keskeinen henkilén seka suun
etta yleisterveyteen vaikuttava preventiivinen toimenpide.

21. 18 §. Erikoissairaanhoidon hoitotoimenpiteet suunhoidon yksikdssa/18 §. Vardatgarder inom
den specialiserade sjukvarden vid mun- och tandvardsenheter

Ei vastauksia.

22.19 §. Terapia/19 §. Terapi

Ei vastauksia.

23. 20 §. Sarjassa annettava hoito/20 §. Vard i serie

Ei vastauksia.
4 luku. Tasasuuruiset maksut/4 kap. Jamnstora avgifter

24. 21 §. Tilapainen kotipalvelu/21 §. Tillfallig hemservice

Ei vastauksia.

25. 22 §. Tilapainen kotisairaanhoito/22 §. Tillfallig hemsjukvard

Ei vastauksia.

26. 23 §. Tilapainen kotisairaalahoito/23 §. Tillfallig hemsjukhusvard

Ei vastauksia.

27. 24 §. Lyhytaikainen perhehoito/24 §. Kortvarig familjevard

Ei vastauksia.



28. 25 §. Lyhytaikainen asumispalvelu/25 §. Kortvarig boendeservice

Ei vastauksia.

29. 26 §. Lyhytaikainen laitoshoito tai —palvelu/26 §. Kortvarig sluten vard eller kortvarig service pa
en institution

Ei vastauksia.

30. 27 §. Osavuorokausihoito/27 §. Vard under en del av dygnet

Ei vastauksia.

31. 28 §. Asiakkaan siirtyminen palvelujen valilla/28 §. Forflyttning av kunden mellan tjanster

Ei vastauksia.

32. 29 §. Laakinnallinen kuntoutus/29 §. Medicinsk rehabilitering

Ei vastauksia.

33. 30 §. Omaistaan tai laheistdan hoitavan henkilén vapaan aikaiset palvelut/30 §. Tjanster nar
personer som vardar en anhorig eller narstaende ar lediga

Ei vastauksia.

34. 31 §. Ensihoitopalvelu/31 §. Prehospital akutsjukvard

Ei vastauksia.

35. 32 §. Laakarintodistus ja -lausunto/32 §. Lakarintyg och lakarutlatande

Vastaajien maara: 1

- Laakarintodistusta koskevassa saannoksessa on virheellinen pykalaviittaus (9 § 12 kohta, oikeaon 9 § 14
kohta).

36. 33 §. Kayttamatta ja peruuttamatta jatetty palvelu/33 §. Oanvanda eller icke-avbokade tjanster

Vastaajien maara: 1

- Kayttamatta ja peruuttamatta jatetyn kdynnin maksun suora ulosottokelpoisuus poistuu, kun maksun perii
yksityinen tuottaja suoraan asiakkaalta ja tdma tulisi selkedmmin ilmeté sdénndksen perusteluista. Maksun
perimisen kytkeminen yksityisen palveluntuottajan palvelun tuottamisesta aiheutuneisiin kustannuksiin on uusi
ja aiheuttaa jalleen lisda hallinnollista selvitysty6ta. Hyvaksyttava syy tulisi myds kuvailla perusteluissa
tarkemmin kuin "muu akuutti tilanne”, esim. viittaamalla vakiintuneisiin force majeure -tilanteisiin. Jaa myos
epaselvaksi, voiko henkild hakea maksun alentamista tai periméattd jattamista tai saada sen suorittamiseen
toimeentulotukea.



37. 34 §. Maksun periminen maksukyvyn mukaan/34 §. Uttag av avgift enligt betalningsférmagan

Ei vastauksia.

38. 35 §. Kotona annettava palvelu/35 §. Service i hemmet

Ei vastauksia.

39. 36 §. Kotona annettavasta palvelusta perittdvan maksun perusteena olevat tulot/36 §. De
inkomster som avgiften for service i hemmet utgar fran

Ei vastauksia.

40. 37 §. Pitkaaikainen tehostettu palveluasuminen ja pitkaaikainen laitoshoito/37 §. Langvarigt
serviceboende med heldygnsomsorg och langvarig sluten vard

Ei vastauksia.

41. 38 §. Pitkaaikaisesta tehostetusta palveluasumisesta ja pitkdaikaisesta laitoshoidosta
perittdvan maksun perusteena olevat tulot/38 §. De inkomster som avgiften for langvarigt
serviceboende med heldygnsomsorg eller langvarig sluten vard utgar fran

Ei vastauksia.

42. 39 §. Pitkaaikainen perhehoito/39 §. Langvarig familjevard

Ei vastauksia.

43. 40 §. Laskennallinen metsatulo/40 §. Kalkylerad inkomst av skog

Ei vastauksia.

44. 41 §. Tuloista tehtavat vahennykset/41 §. Avdrag fran inkomsterna

Ei vastauksia.

45. 42 §. Tuloista tehtavat vahennykset tehostetun palveluasumisen maksua maarattaessa/42 §.
Avdrag fran inkomsterna vid faststallande av avgift for serviceboende med heldygnsomsorg

Ei vastauksia.

46. 43 §. Maksun maaraaminen/43 §. Faststallande av avgift

Ei vastauksia.

5 luku. Maksukyvyn mukaan maaraytyvat maksut/5 kap. Avgifter som faststalls enligt
betalningsférmagan



47. 44 §. Tukipalvelut ja asumispalveluun liittyvat palvelut/44 §. Stodtjanster och
boendeservicerelaterade tjanster

Ei vastauksia.

48. 45 §. Avopalveluun tai -hoitoon liittyva yllapito/45 §. Uppehélle i samband med sociala insatser
eller 6ppen vard

Ei vastauksia.

49. 46 §. Vammaisuuden perusteella jarjestettaviin erityispalveluihin liittyva yllapito/46 §.

Uppehalle i samband med sarskild service med anledning av funktionshinder
Ei vastauksia.

50. 47 §. Lastensuojelu/47 §. Barnskydd

Ei vastauksia.

51. 48 §. Vammaisen lapsen asuminen muualla kuin oman perheen kanssa/48 §. Boende for barn
med funktionsnedsattning nagon annanstans an med den egna familjen

Ei vastauksia.

52. 49 §. Kuljetuspalvelut/49 §. Fardtjanst

Ei vastauksia.

53. 50 §. Yksityisladkarin lahetteelld tehtavat laboratorio- ja kuvantamistutkimukset/50 §.
Laboratorieundersokningar och bilddiagnostik som utférs efter remiss fran privatlakare

Vastaajien maara: 1

- Yksityisladkarin [&hetteelld tehtévien tutkimusten hinnan sitominen palvelun tuotantokustannuksiin ei ole
perusteltua, silla kyseisia palveluja saatetaan tuottaa maakunnassa yhtiomuodossa. Maksu peritaan
kaytanndssa tutkimuksen tilanneelta taholta, eika asiakkaalta itseltdan. Oikeampi termi saattaisi olla mm. 3 § ja
53 §:ssa kaytetty palvelusta aiheutuvien kustannusten kasite, joka sekin olisi hyva tasmentaa maaritelmissa (3

8).

54. 51 §. Palvelun keskeytys/51 §. Avbrott i tjansten

Ei vastauksia.



55. 52 §. Vahingoittunut, havinnyt tai palauttamatta jatetty apuvaline/52 §. Ett skadat, forsvunnet
eller icke-aterlamnat hjalpmedel

Ei vastauksia.

56. 53 §. Henkild jolla ei ole Suomessa kotikuntaa/53 §. En person utan hemkommun i Finland

Vastaajien maara: 1

- 53.2 §:ssa tehty konstruktio, jossa asiakasmaksua tietyista hoidoista ei perittaisi henkil6lta “jonka oleskelu
Suomessa on tarkoitettu tilapdiseksi tai joka saa kustannuksiin korvausta muun lain nojalla tai vakuutuksen
perusteella” ajatuksena, ettad naistakin saisi ns. rajalain perusteella korvauksen ei onnistu sdatamalla asiasta
ko. sdadnndksen perusteluissa, vaan asia tulisi ilmetad myds ko. rajalaista, johon ei esitetd muutoksia.
Saanndksessa tulisi mainita myds nk. vastaanottolaissa tarkoitetut tilanteet.

57. 54 §. Tulon, korvauksen ja saamisen periminen maakunnalle/54 §. Uttagande av inkomst,
ersattning eller fordring till landskapet

Ei vastauksia.

58. 55 §. Viivastyskorko/55 §. Drojsmalsranta

Ei vastauksia.
6 luku. Muut maksut/6 kap. Ovriga avgifter

59. 56 §. Maksujen ulosotto/56 §. Utsdkning av avgifter

Ei vastauksia.

60. 57 §. Maksun palautus ja kuittaus/57 §. Aterbetalning och kvittning av avgift

Ei vastauksia.

61. 58 §. Indeksitarkistukset/58 §. Indexjusteringar

Ei vastauksia.

62. 59 §. Muutoksenhaku/59 §. Andringsstkande/60 §. Uppféljningstjanst fér tjansteproduktionen

Vastaajien maara: 1

- Esitys laskun katsomiseksi hallintopaatokseksi on outo eika vastaa vallitsevaa oikeudellista tulkintaa. Lasku ei
ole sama asia kuin maksupaatos ja tasasuuruisista asiakasmaksusta tulisi tehda valituskelpoinen
hallintopaatds ainoastaan, jos laskun saava henkild toteaa laskun virheelliseksi ja pyytaa sita itse. Tasta
mahdollisuudesta olisi mahdollista kertoa laskussa. Talléin viranomainen voisi ensisijaisena vaihtoehtona tehda
itseoikaisun hallintolain 50 §:n nojalla. Mikali henkild haluaisi taman jalkeenkin riitauttaa laskun oikeellisuuden,
olisi hanelld kdytdssaan perustevalitus, kuten nykyisinkin (laki verojen ja maksujen taytantéénpanosta,
706/2007). Tama vahentaisi maakuntien hallinnollista ty6ta, ja samalla takaisin henkildlle riittdvan oikeusturvan
ja poistaisi nykyjarjestelman sisaltdman kaksinkertaisen muutoksenhakutien (oikaisuvaatimus -> hallinto-oikeus
tai suora valitus hallinto-oikeuteen). Vastaavan tulkinnan on tehnyt myés Eduskunnan oikeusasiamies
esimerkiksi HE:sta asumisperusteisesta sosiaaliturvasta rajat ylittavissa tilanteissa antamassaan lausunnossa
(STM/779/2017).



63. 60 §. Palvelutuotannon seurantapalvelu/60 §. Uppfoljningstjanst for tjansteproduktionen

Ei vastauksia.

64. 61 §. Maakunnan tiedonsaantioikeus//61 §. Landskapets ratt till information

Ei vastauksia.

65. 62 §. Voimaantulo/62 §. Ikrafttrddande

Ei vastauksia.

66. 63 §. Kumottava laki/63 §. Lag som upphavs

Ei vastauksia.

67. 64 §. Siirtymasaannokset/64 §. Overgangsbestammelser

Ei vastauksia.
7 luku. Erindiset sdannokset/7 kap. Sarskilda bestammelser

8 luku. Voimaantulo/8 kap. lkrafttradande



