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Forslag angaende klientavgifter inom social- och halsovard

FDUYV dr intresseorganisationen for svensksprdkiga personer med intellektuell
funktionsnedsdttning i Finland. FDUV representerar elva regionala DUV-foreningar och
riksforeningen for personer med intellektuell funktionsnedsdtining Steg for Steg. De regionala
DUV-foreningarna dr verksamma i hela Svenskfinland och har tillsammans cirka 2 800
medlemmar. Vi tackar for mojligheten att bli hérda angdende klientavgifterna inom social-
och hdlsovdrd.

Lagen som helhet

Vi anser att det 4r positivt att bestimmelserna angdende avgifter inom social- och hilsovard
samlas inom en och samma lag. Detta torde underlitta tillimpningen av lagen. Vi anser ocksa
att det ar positivt att det i lag stadgas vilka tjanster man kan ta ut avgift for och att de som inte
ar omnamnda ir avgiftsfria.

Det ar viktigt att stadga tillrackligt tydligt om grunderna for klient- och patientavgifter. Vi anser
att det ar svart att bilda sig en helhetsuppfattning om hur de foreslagna dndringarna paverkar
personer med intellektuell funktionsnedsittning, sarskilt da det géller tjanster for boende och
barnfamiljer. For tillfdllet pdgar ocksa sammanslagningen av funktionshinderlagarna, vilket
kommer att medfora forandringar for var malgrupp. Utgdngspunkten bor vara att de tjanster
och det stod som personen med intellektuell funktionsnedsittning behover pa grund av sin
funktionsnedsattning ar avgiftsfria. Behovet av stod kan vara dagligen eller mer séllan, men
trots det nédvandigt. Ocksa dessa tjanster, sarskilt gdllande boende, bor vara avgiftsfria. Vi ar
oroliga over att de foreslagna fordndringarna i klient- och patientavgifterna drabbar personer
med intellektuell funktionsnedsittning oskaligt hart.

Landskapens stora beslutandemakt en risk

Vi dr oroade Over att landskapen fattar beslut om en stor del av avgifterna. Klient- och
patientavgifterna ar i praktiken den enda inkomstkéllan f6r landskapen, i och med att den
ovriga finansieringen kommer via staten. Detta 6kar pressen pa landskapen att hgja klient- och
patientavgifterna, vilket sarskilt drabbar personer med funktionsnedsittning, som ofta behover
nodvindiga, livslanga tjanster och som pé grund av sin funktionsnedsittning befinner sig i en
ekonomiskt utsatt stidllning. En majoritet av personerna med intellektuell funktionsnedsittning
lyfter garantipension och har inte forutsittningar att ta sig in p& arbetsmarknaden. A andra
sidan foresprakar vi inte en maximigrans inskriven i lagen, eftersom erfarenheten visar att
kommunerna utnyttjat detta och att klientavgifterna oftast faststills till maximibelopp.
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Grunderna for nedsankt eller efterskankt avgift bor fortydligas

Vi anser att formuleringen i 1 kap. 4 § bor fortydligas. Enligt nuvarande formulering ska avgiften
sinkas eller efterskinkas om avgiften dventyrar personens utkomst eller lagstadgade
underhéllsskyldighet eller annan underhéllsskyldighet. Vi anser att avgifterna inom halsovarden
(ocksa andra 4n de som ar baserade pé personens betalningsformaga) bor beaktas dd man
overvager nedsankt eller efterskiankt avgift.

Lagen mojliggor redan i dagens lidge att kommunerna gor beslut om nedsénkt eller efterskankt
avgift, da skal foreligger. Tyvarr rader det stor informationsbrist angdende denna mojlighet,
vilket medfort att det inte utnyttjas si ofta som det borde. En stor utmaning ar hur man kan
forbattra informationen sa att den gar ut till alla landskapets myndigheter. Socialarbetarna ar en
sarskilt viktig grupp. Vi onskar att Social- och hilsovirdsministeriet utarbetar tydligare direktiv
for hur processen att sdnka eller efterskidnka avgiften gar till.

Vardet pa disponibla medel fér personligt bruk for lag

I kapitel 5 stadgas om avgifter som bestdms enligt betalningsforméga. Vi anser att viardet pa de
disponibla medlen ar for 1agt och att det hindrar personernas maojligheter att ta del av
varierande fritidssysselsattningar och socialt engagemang.

Tydlig fakturering behovs

Det dr bra att det stadgas att landskapet ska ge kunden en skriftlig faktura med anvisning for
rattelseyrkan. Vidare foreslar vi att det i 5 § 3) fortydligas en skyldighet att noggrannare
specificera vad servicen eller tjanster gar ut pa. Vi blir ofta kontaktade angéende fakturor for
stodtjanster i boende, som inte ar tillrackligt specificerade och som ocksé innehéller avgifter for
sadant som ingar i sjdlva stodet och som ddarmed inte ska faktureras for.

Avgifter for stodtjanster i anslutning till boende boér vara avgiftsfria

Vi anser att kapitel 6 1 § ar oklar. Formuleringen i detaljmotiveringarna "Kodin tai
asumisyksikon ulkopuolella toteutettavista vaatehuolto-, peseytymis- ja osallisuutta ja so-
siaalista kanssakdymisti edistdvista palveluista voitaisiin peria erillinen maksu.” kan i véirsta fall
leda till oskaliga situationer for sarskilt personer med lindrig intellektuell funktionsnedsattning
eller andra kognitiva funktionsnedsattningar. Personer med intellektuell funktionsnedsittning
behover stod for att klara av vardagliga sysslor som klddvard, stidning samt utrittande av
drenden just pa grund av de begransningar som funktionsnedséttning medfor. Vi ser en stor risk
for att stodtjansterna for boende for personer med lindrig funktionsnedsittning forsamras och
att man samtidigt borjar ta ut avgifter for detta stod.

Vi anser att det ar oskaligt att kostnader for t.ex. hemtransport av ravaror eller mat faktureras
av personen med funktionsnedsattning i de fall, da personen med funktionsnedséttning behover
stod for att handla och tillreda mat. Om hen inte hade funktionsnedsittning kunde hen sjilva
hamta ravarorna och tillreda maten i sitt hem, men funktionsnedsattningen hindrar detta.
Stodbehovet beror siledes pa funktionsnedséattningen, och darfor bér man ta ut avgift for
hemtransport och tillredning av mat. Paragrafen ar sarskilt problematisk eftersom den i
praktiken innebér att personer med funktionsnedsittning alaggs avgifter for att de inte sjélva
kan utratta nédviandiga drenden som hor till ett normalt, dagligt liv.
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Da det giller 6vriga avgifter som tidningsavgifter mm bor dessa basera sig pa personens
samtycke och serviceproducenten bor forvissa sig om att personen de facto vill och kan ta del av
tjansten. Det bor ocksé alltid vara majligt for personen att sjalv anskaffa dessa tjanster istéllet
for att anlita de tjanster som serviceproducenten bestallt.

Avgifter for kortvarig vard bor justeras

Vi anser att avgifterna for kortvarig vard bor ses 6ver, eftersom de kan utgora ett hinder for att
anvanda tjansten. Avgifterna ar hoga och dessutom tas det ut avgifter for ankomst- och
avfardsdygn. Oftast ar det sd att personen anlander till vardplatsen pa kvillen och avlagsnar sig
pé avfardsdygnet redan pd morgonen. Vi anser att det ar oskiligt att utkrava avgift for dessa
dygn, eftersom tjansten de facto anviands endast ett fital av dygnets timmar. Familjerna har fa
mojligheter att pdverka ankomst- och avfardstiderna, som ofta bestdms av serviceproducenten.
Detta bor fortydligas.

Avgift for boende for barn med funktionsnedsattning

De flesta familjer med barn med funktionsnedsittning énskar att barnet ska f& bo hemma med
sin familj, sd som andra barn. Det ar en svar situation om barnet méste bo utanfor hemmet pa
grund av sin funktionsnedsittning. Enligt forslaget skulle dessa familjer i fortsattningen betala
en betydligt hogre avgift 4n i dag, vilket vi anser vara oskaligt och betungande i en situation som
redan annars ir tung. Familjer med barn med funktionsnedsittning har ofta mindre inkomster
men mer kostnader dn andra barnfamiljer pa grund av barnets specialbehov av bade st6d och
hjalpmedel.

Straffavgift for uteblivet besdk problematisk

Vi har forstéelse for att uteblivna kunder medfor forluster for serviceproducenterna. Vi
ifragasatter anda att uteblivet besok automatiskt leder till en straffavgift. I de fall som det
uteblivna bescket beror pa faktorer som kunden inte kunnat paverka ex. forsenad/utebliven
fardtjanst, ledsagare som uteblir o.dyl. ar det oskiligt att kridva att personen med
funktionsnedsittning ska erldgga straffavgiften.

Lisbeth Hemgard Annette Tallberg
Verksamhetsledare Sakkunnig
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