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Asia: Tehyn lausunto luonnoksesta laiksi sosiaali- ja terveyspalvelujen asiakasmaksuista

Tehy pitda tarkedna, ettd osin jo vanhentunutta asiakasmaksulainsdddantd3 uudistetaan.

Osin vield keskeneradisessd luonnoksessa esitetyt uudistukset nykylainsaiddantédn ovat padosin
kannatettavia. Ehdotetuista uudistuksista huolimatta Tehy korostaa, etti asiakasmaksujen suuruus
Suomessa on huomattavasti korkeampi moneen muuhun maahan verrattuna. Till4 on merkitysté varsinkin
heikommassa taloudellisessa asemassa olevien henkildiden palvelujen kiyttoon, erityisesti
peruspalveluiden kdytdn osalta. Tehy pitdd uudistuksen keskeisimpani tavoitteena sitd, ettd asiakasmaksut
eivat ole este palveluiden kaytélle.

Ehdotetussa laissa sdddetdadn maakunnan oikeudesta perid asiakasmaksuja sosiaali- ja terveyspalveluista
seka perittdvien maksujen suuruudesta. Toisaalta maakunta voi pd#ttaa itsehallintoonsa perustuen siit,
ettd se perii sdddettyd alempaa maksua tai ei peri maksuja lainkaan maksulliseksi séddetyista palveluista.
Maakunnan jérjestamisvastuulle kuuluvissa palveluissa maksujen suuruudet olisivat samat riippumatta siit,
tuottaako palvelut julkinen vai yksityinen palveluntuottaja. Tehyn nikemyksen mukaan on hyva, etta
maksuttomat palvelut ja maksujen enimmdismairat miaritellddn jatkossakin lainsdadannélla. Taman
lisdksi asiakasmaksujen vaikutusta palvelujen kiyttddn, maksurasitteen keskittymiseen seka sosiaali- ja
terveyspalvelujdrjestelman toimivuuteen tulee arvioida jatkossa nykyistd paremmin. Nykytilanteessa on
tiedossa, ettd kuntien ja eri asiakasryhmien vililla on merkittévii eroja palvelujen kiytossa. Lisaksi
tiedetéan, ettd asiakasmaksujen osalta on eriarvoisuutta sosiaali- ja terveyspalveluiden rahoittamisessa.
Tehyn ndkemyksen mukaan jatkovalmistelussa tulee kiinnittas erityisti huomiota asiakasmaksujen rinnalla
palvelutarpeen arviointiin ja palvelusisiltdihin.

Yhdenvertaisuutta tulee edelleen edistdsd mm. maksuvapautuksilla ja -alennuksilla sek3 varmistamalla, ett3
jokaisella on mahdollisuus saada riittdva maara tarpeellisia palveluita ilman lisimaksuja.

Lakiluonnoksessa ehdotetaan, ettd etdpalvelusta voitaisiin perid maksu, silloin kun palvelu vastaa
perinteista hoito- tai palvelukontaktia. Tehy pitdd ehdotusta uudistuvien palvelumuotojen kiyttodn oton
kannalta perusteltuna. Ehdotuksen mukaiset etipalvelut eivit saa kuitenkaan lisata asiakkaille uusia
asiakasmaksuvelvoitteita esim. palveluohjauksen tai neuvonnan tulee olla edelleen maksutonta, vaikka niit3
annettaisiin etdpalveluina.

Ehdotuksen mukaisesti maakunta voisi jattas perimitta maksua lyhytaikaisesta laitoshoidosta maakunnan
tai asiakkaan oman aloitteen seurauksena. Téma ehdotus on selked parannus voimassaolevaan
lainsd3dadnt&6n verrattuna.

Maksun perimiseen liittyen ehdotetaan, etts asiakkaalle annettaisiin oikaisuvaatimusohje. Tim3 lisaa
asiakkaan vaikutusmahdollisuuksia asiakasmaksujen suuruuteen seki parantaa maksujen
oikeudenmukaisempaa maaraytymistd maksukyvyn mukaisesti.
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Maksuttomat terveyspalvelut:

Maksuttomiksi palveluiksi ehdotetaan sdadettéviksi padasiassa samat palvelut, jotka nykytilanteessakin
ovat maksuttomia. N&iden lisaksi valmistelussa pohditaan mielenterveys- paihdepalveluiden seka niihin
liittyvien sote-keskuskdyntien ja poliklinikkakayntien maksuttomuutta, alle 18- vuotiaiden alle 7 vrk:tta
kestdvan laitoshoidon sekd siihen liittyvin yksilékohtaisen fysioterapian maksuttomuutta. Tamén osion
valmistelu on luonnoksessa keskeneréinen, eiki nyt lausuttavana olevasta luonnoksesta ilmene
yksityiskohdat tarkemmin. Tehy kannattaa maksuttomien terveyspalvelujen laajentamista nilt3 osin ja
asian jatkovalmistelua.

Suun terveydenhuollosta perittivd maksu:

Lausuttavana olevan luonnoksen ehdotukset suun terveydenhuollosta asiakasmaksuista vastaavat pitkille
nykylainsdddantda. Suun terveydenhuollon asiakasmaksut rakentuvat, muun terveydenhuollon
asiakasmaksuista poikkeavalla tavalla, perusmaksusta ja tutkimuksesta ja hoidosta perittévista
toimenpidemaksuista. Esityksen ehdotuksen mukaisesti Tehy pitaa tirkeana, ettd suun terveydenhuollon
asiakasmaksuja arvioidaan ja kehitetiin erillisvalmistelussa huomioiden mm.
sairausvakuutuslainsdddannon kumoutumisen vaikutukset (2021-2022) Ishitulevaisuudessa. Nykyinen
asiakasmaksurakenne saattaa estda tarkoituksenmukaisen toiminnan ja tydnjaon kehittymista suun
terveydenhuollossa.

Sarjassa annettavasta hoidosta perittivd maksu:

Lakiluonnoksessa ehdotetaan sdddettdvan sarjassa annettavasta hoidosta perittavasta maksusta.
Ehdotuksen mukaan maksua voisi peria jokaiselta kidyntikerralta ilman kdyntikertojen enimmadisrajaa.
Kayntimaksut kerryttdisivdt maksukattoa. Ehdotettu osio on vield keskeneriinen. Jatkovalmistelussa on
tarkennettava, onko kdyntimaksujen ajateltu koskevan my®és alle 18-vuotaille annettavaa hoitoa ja
kuntoutusta. Tehyn ndkemyksen mukaan alle 18-vuotiaiden sarjassa annettavasta hoidosta tai
kuntoutuksesta ei tule perid asiakasmaksuja. Jatkovalmistelussa on myds tarkennettava, ettei
sarjahoitomaksua voida perid sote-keskuksessa sarjassa annettavasta hyposensibilisaatio-, puhe- ja
aanihairio-, sdde- ja sytostaattihoidosta tai muusta vastaavasta hoidosta.

Maksukaton tdyttyminen:

Lakiluonnoksessa ehdotetaan maksukattoon liittyvin kalenterivuoden muuttamista niin, etts jatkossa
maksukaton seuranta olisi 12 kk jaksoissa. Lisdksi ehdotetaan, etts etipalveluiden maksut, yksiléterapian
lisdksi muut terapiamaksut, tilapdisen kotisairaanhoidon ja kotisairaalahoidon maksut seka tehostetusta
palveluasumisesta perittavat maksut kerryttaisivit maksukattoa. Tdma on hyvi uudistus, sill3 kotona
annettava hoito tulee hyvaksyd yhdenvertaisesti, toimintayksikéssa saadun hoidon rinnalla, maksukattoon
oikeuttavaksi. Uudis tukee mm, tavoitetta idkkdiden toimintakykyisyyden yllapysymisess4 ja selviytymisessi
omassa kotonaan mahdollisimman pitkaan. Tehy pitdd hyvina ehdotusta, ettd myds suun terveydenhuollon
kdyntimaksut ja hoitotoimenpidemaksut kartuttaisivat jatkossa maksukattoa. Julkisten suun
terveydenhuollon kdyntimaksujen korotus (2016) on vaikuttanut suun terveydenhuollon palveluiden
kéyttdédn. Paljon palveluja kdyttavilla maksujen hyviksyminen maksukattoa kerryttavéksi, voi edistas
tarpeen mukaisten suun terveydenhuollon palvelujen kiyttda.

Yhdenvertaisuuden edistdmiseksi on kannatettavaa, ett3 jatkossa myds maksut, joiden maksamiseen on
kaytetty toimeentulotukea, kerryttiisivit maksukattoa.
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Tasasuuruiset maksut:

Lakiluonnoksessa ehdotetaan, ettd kalenterivuoteen sidotusta kidyntimaksujen perimista rajoittavasta
kolmen kdynnin enimmadisrajasta eli ns. vélikatosta luovuttaisiin. Tehyn mukaan till voi olla vaikutusta
heikommassa taloudellisessa asemassa olevien asiakkaiden hoidon jatkuvuuteen, mikili kyseessé on esim.
asiakkaan yksidllisen hoidontarpeen mukainen hoito- tai kuntoutuskiyntien sarja. Tilannetta korjaisi se,
ettei kdynneista hoitajien vastaanotoilla perittiisi asiakasmaksuja. Tehyn ndkemyksen mukaan
hoitajavastaanottojen maksuttomuus edistdd palvelujen saatavuutta ja hoitoon hakeutumista myés paljon
palveluja kdyttavien ja heikommassa taloudellisessa asemassa olevien asiakkaiden osalta. Se voi myés
omalta osaltaan edistda tarkoituksenmukaisen tyénjaon kehittymisté tasapuolisesti seka julkisien etti
yksityisien palveluntuottajien toiminnassa.

Tasasuuruisten maksujen osuus on lausuttavana olevassa luonnoksessa kesken. Tehy pitda tarkedna, etti
jatkovaimistelussa huomioidaan ja selkiytetdén péivystyspalveluiden asiakasmaksuja. Péivystyspalveluiden
asiakasmaksut vaihtelevat nykytilanteessa suuresti riippuen siitd, missi hoitopaikassa kiireellistd hoitoa
annetaan (terveyskeskuksen iltavastaanotto, keskussairaalan tai yliopistosairaalan yhteispaivystys).
Organisaatioiden ja palvelutoiminnan jatkuvasti muuttuessa, on tarpeen selkiyttia; peritdanko eri
pdivystyspisteissa (esim. tulevien sote-keskusten kiirevastaanotoilla) paivystysmaksua vai
poliklinikkamaksua ja olisivatko myos kiireelliseen hoidon tarpeen arviointiin liittyvit
hoitajavastaanottokdynnit maksuttomia.
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