Asiakasmaksu

1. Vastaajan taustatiedot/bakgrundsuppgifter

Vastaajien maara: 1

Vastaajatahon virallinen
nimi/Officiellt namn pa
den aktér som svarar

Vastauksen kirjanneen
henkilén nimi/Namn pa
den person som
antecknat svaret

Vastauksen
vastuuhenkilén
yhteystiedot/Namn pa den
person som antecknat
svaret

Lausuntopyynnén
kasittelypaivamaara
toimielimessa/Datum som
begaran om
remissyttrande
behandlades i organet

Toimielimen
nimi/Organets namn

Helsingin
kaupunginhallitus

Kaarina Salminen

10.9.2018

Helsingin
kaupunginhallitus

2. Onko vastaaja/Ar den svarande

Vastaajien maara: 1

kunta/en kommun

sosiaali- ja terveydenhuollon
kuntayhtyma tai yhteistoiminta-

alue/en samkommun eller ett
samarbetsomrade for social- o...

sairaanhoitopiiri/ett sjukvardsdistrikt

maakunnan liitto/ett
landskapsfoérbund

muu kuntayhtyma tai kuntien
yhteistoimintaelin/en annan
samkommun eller samarbetsorgan
for kommuner

valtion viranomainen/en statlig
myndighet

jarjestd/en organisation inom
civilsamhallet

yksityinen palveluntuottaja/en privat
serviceproducent

joku muu/nagot annat




3. Yleiset kysymykset hallituksen esitysluonnoksesta. Kaikkiin kysymyksiin ei tarvitse vastata, jos

lausunnonantajalla ei ole asiasta lausuttavaa. Allmanna fragor om utkastet till

regeringsproposition. Alla fragor behdver inte besvaras, om remissinstansen inte har nagot att
saga om fragan.

Vastaajien maara: 1

Vapaamuotoiset kommentit -kenttaa en 16ytanyt siksi viesti tdsséd kohdassa. Vastuuhenkildén yhteystiedot -
kohtaan en voinut kirjoittaa mitéan tuli herja, siksi tieto tdssa: Marja-Liisa Rautanen, marja-
lisa.rautanen(a)hel.fi, puh 310 36184.

Muita kommentteja:

Esityksen taloudellisia vaikutuksia on analysoitu paasaantdisesti valtion talouden ja maakuntien talouden
nakokulmasta. Taloudellisia vaikutuksia tulee analysoida paremmin kuntatalouden nakdkulmasta. Mikali
maakunta- ja sote-uudistus ei toteudu, vaikutukset kohdistuvat kuntiin. Mikali esitys kasvattaa kuntien
kustannuksia, siita tulee ilmeta, miten kuntien sosiaali- ja terveyspalvelujen kustannusten kasvu huomioidaan
valtionosuusjarjestelméassé rahoituksen kasvuna.

Sivulla 123 on sanamuodossa korjattavaa, puuttuu ei-sana: "Ehdotetun lain 11 §:n 3 kohdan mukaan
paivakirurgisesta toimenpiteesta peritty maksu kerryttaisi maksukattoa. Maksu kerryttaisi maksukattoa myos
silloin, jos maksu peritaan suun ja leukojen erikoissairaanhoidosta. Ehdotetun lain 11 §:n 4 kohdasta poiketen
mahdollisten oikomislaitteista ja hammasproteettisista toimenpiteistd aiheutuvien hammasteknisen laboratorion
kulujen osuutta ei eroteltaisi maksusta, vaan mainitut kulut sisaltyisivat paivakirurgisesta toimenpiteesta
perittdvaan maksuun.”

Sivulla 126 on sanamuodossa korjattavaa: "Perusterveydenhuollossa perittavia kdynnin perusmaksua,
tutkimus- ja toimenpidemaksua tai hammasteknisia kustannuksia ei jatkossakaan asiakkaalta, joka saa
perittaisi suun ja leukojen erikoissairaanhoidossa.” Virkkeen pitéisi olla seuraavassa muodossa:
Perusterveydenhuollossa perittavia kdynnin perusmaksua, tutkimus- ja toimenpidemaksua tai hammasteknisia
kustannuksia ei jatkossakaan perittaisi asiakkaalta, joka saa suun ja leukojen erikoissairaanhoitoa.

4.1 §. Lain tarkoitus/1 §. Lagens syfte

Vastaajien maara: 1

Hallituksen esitysluonnoksessa laiksi sosiaali- ja terveyspalvelujen asiakasmaksuista on monia hyvia
selkeytyksia. Maksujen perusteita yhdenmukaistetaan ja tarkennetaan. Jatkossa maksuja peritaan vain niista
palveluista, joiden maksuista sdadetdan laissa. Tama yhdenmukaistaa kaytantéja. Uudistus myds selkeyttdd
asumisen ja hoivan erottamista toisistaan, mika on kannatettavaa. Maksuhuojennuksen tarjoaminen
asiakkaalle toimeentulotuen hakemisen sijaan on selke& parannus verrattuna nykytilaan. Tavoitteena on
turvata asiakkaalle vahintaan valttamattomat tulot muuhun eldmiseen.

Esitys on tarpeellinen ja yhdenmukaistaa kdytant6ja. Helsingin kaupunki kiinnittda erityistd huomiota siihen,
ettd asiakasmaksujen uudistusta ei tule kytkea sote- ja maakuntauudistukseen, vaan sen tulee tulla voimaan
siitd huolimatta.



5. 2 §. Soveltamisala/2 §. Tillampningsomrade

Ei vastauksia.

1 luku. Yleiset saannodkset/1 kap. Allmanna bestammelser

6. 3 §. Maaritelmat/3 §. Definitioner

Vastaajien maara: 1

Esityksessa ei maaritella kayntia. Kéynnin kasite tulisi maaritella laissa. Esimerkiksi suun terveydenhuollossa
monihuone- tai kerralla kuntoon -mallissa jokaisen ammattilaisen kontaktista muodostuu tilastollinen kaynti,
vaikka asiakkaan kannalta kyse on vain yhdesta kaynnista terveydenhuollon toimipisteessa. Tall6in asiakkaalta
peritddn perusmaksu. Samaan fyysiseen asiointiin voi myds perinteisessa toimintamallissa liittya useamman
ammattilaisen kontakteja; hammaslaakarin tekema tutkimus, hammas- tai réntgenhoitajan ottama
panoraamatomografiakuva ja suuhygienistin antamaa kiinnityskudossairauksien hoitoa. Kaynnin maaritelman
tulisi olla yhteneva kaikissa tilastoinneissa.

Esityksessa kaytetddn maaritelmaa maakunta. Mikali lain on tarkoitus tulla voimaan huolimatta
maakuntauudistuksesta tai mahdollisesti jo ennen kuin maakunnat perustetaan, lakiesitysta tulisi muuttaa niin,
ettd se kasittda kunnat, kuntayhtymét ja muut mahdolliset toimijat, jotta lainsdadanto ei ole kytkdksissa
maakuntauudistuksen mahdolliseen toteutumiseen.

7. 4 §. Palvelusta perittava maksu/4 §. Avgift for tjanster

Vastaajien maara: 1

Esityksessa on otettu hyvin huomioon se, ettd maksu saa olla enintdan palvelun tuottamisesta aiheutuvien
kustannusten suuruinen. Maakunta voi myds paattaa itse, ettei maksulliseksi sdadetysta palvelusta tarvitse
peria maksua.

Samoin on hyvin huomioitu se, ettd maakunnan tai kuntayhtyman ostopalveluna hankkimista palveluista on
perittdva samat maksut ja korvaukset kuin kunnan tai kuntayhtyman itsensa jarjestamista vastaavista
palveluista.

Hyvana on pidettava sita, etta alle 18-vuotiaat eivat maksaisi vammaisuuden perusteella jarjestettavia
erityispalveluja koskevan lain mukaiseen osavuorokautiseen valmennukseen ja tukeen, asumisen tukeen,
lyhytaikaiseen huolenpitoon tai paivaaikaiseen toimintaan liittyvia ylldpidosta aiheutuvia kustannuksia.

8. 5 §. Maksun alentaminen ja perimatta jattaminen/5 §. Avgift som sanks eller inte tas ut

Vastaajien maara: 1

Esityksessa on velvoite maakunnan asiakasmaksujen alentamiseen tai periméatta jattdmiseen, samoin
vahvistetaan asiakasmaksujen alentamisen ja perimatta jattdmisen ensisijaisuutta suhteessa
kansanelékelaitoksen perustoimeentulotukeen. Pykalan kirjoittaminen velvoittavaksi on toimiva ratkaisu, silla
kaytanndssa kunnat eivat ole laajasti soveltaneet nykyisin voimassa olevaa vastaavaa pykalaa.

Erityisen tarkeaa on, etta asiakas saa riittavasti neuvontaa ja ohjausta siita, miten maksuun haetaan alennusta.
Samalla korostuu myo6s palveluohjauksen térkeys. Ohessa annetaan asiakkaalle myos tietoa
maksunalennuskaytanndista.

Esitys jattda maakunnan harkittavaksi, kuka ammattilainen koordinoi huojennusten hakemista. Esityksessa ei
tarkemmin maaritetad prosessin etenemista tai sitd, miten kansanelakelaitos auttaa maakuntaa asiakkaan
maksukyvyn selvittdmisessa eli milloin tulosidonnainen asiakasmaksu vaarantaa asiakkaan toimeentulotuen
edellytyksia taikka asiakkaan lakisaateisen elatusvelvollisuuden tai muun elatusvastuun toteuttamista. On



huomattava, ettd kunnan tehtaviin ei 1.1.2017 alkaen ole enda kuulunut asiakkaan perustoimeentulotuen
laskelman laatiminen.

Maksun periméatta jattdminen on huomioitava maakunnan tulokertyméssa. Taman asian arvioiminen on
haasteellista.

9. 6 §. Maksun periminen/6 §. Uttag av avgift

Vastaajien maara: 1

Esityksen mukaan oikaisuvaatimusohje on aina liitettdva laskuun. On selkead, ettd oikaisuvaatimusohje
litetddn mukaan aina, vaikka kysymyksessa olisi tasasuuruinen lasku tai maksukyvyn mukaan maaraytyva
tulosidonnaista maksua koskeva paatds. Esitetty velvollisuus oikaisuvaatimuksen liittdmisesta laskuun
yhdenmukaistaa kuntien erilaisia kaytantoja.

10. 7 §. Paatos tulosidonnaisesta maksusta/7 §. Beslut om inkomstbunden avgift

Vastaajien maara: 1

Esityksen mukaan paatdksen tulosidonnaisesta asiakasmaksusta tekee jatkossakin viranhaltija. Tama on
perusteltua. Paatdksen yhtenaiset kriteerit selkeyttavat ja yhtenaistavat paatéskaytant6a koko maassa.
Oikaisuvaatimusohje tulee selkeasti aina liittdd mukaan maksukyvyn mukaan maaraytyvasta tulosidonnaisesta
maksusta annettavaan paatokseen. Mahdollisesti olisi harkittava, tulisiko paatdkseen sisallyttdd myos
asiakkaan tulotiedot.

11. 8 §. Maksuttomat sosiaalipalvelut/8 §. Avgiftsfria socialtjanster

Vastaajien maara: 1

Esityksen mukaan vammaisuuden perusteella jarjestettavista erityispalveluista vastaavat palvelut olisivat
edelleen paaosin maksuttomia. Valmennukseen ja tukeen, lyhytaikaiseen huolenpitoon ja paivaaikaiseen
toimintaan liittyvat tarpeelliset kuljetukset, joita henkil tarvitsee voidakseen kayttaa palvelua, olisivat
maksuttomia. TAma tekee eri vammaryhmien kohtelusta yhdenvertaista. Talla hetkella vain erityishuollon
saamiseksi tehdyt matkat ovat maksuttomia. Muutos tulee pienentdmaan maakunnan saamia
asiakasmaksutuloja, mika on hyva huomioida jatkossa. Lakiehdotuksesta puuttuu 8 §:n maksuttomista
sosiaalipalveluista kohdasta 3 vammaispalvelulain mukaisten palvelujen kohdalta maksuttomat kuljetukset,
mika olisi hyva olla samassa kohdassa.

12. 9 §. Maksuttomat terveyspalvelut/9 §. Avgiftsfria halsotjanster

Vastaajien maara: 1

Esityksen mukaan sairaanhoidon palvelut pitkdaikaisen tehostetun palveluasumisen asiakkaalle olisivat
maksuttomia. Talla hetkella ladkarikaynnit veloitetaan asiakkaalta ja sairaalahoidosta peritdédn oma maksunsa
ja talléin palveluasumisen palvelumaksu on keskeytyksessa. Uudistus yksinkertaistaa ja vahentaa hallinnollista
tyota: sairaalajaksot ovat tehostetun palveluasumisen asiakkaalle maksuttomia, mutta hdn maksaa
palveluasumisen asiakasmaksut myo6s sairaalajaksojen ajalta.

Alle 18-vuotiaiden suun terveydenhuollon palvelujen maksuttomuutta ei ole yksiselitteisesti ilmaistu. On
epaselvaa, kattaako kohta 8 myds suun terveydenhuoltoon kuuluvan sairaanhoidon. Samoin on epaselvaa
sellaisen nuoren ennalta ehkaisevien suun terveydenhuollon palvelujen suhteen, joka ei kuulu
opiskeluterveydenhuollon piiriin. Alle 18-vuotiaiden suun terveydenhuollon palvelujen tulisi olla jatkossakin
maksuttomia.



13. 10 §. Maksukatto/10 §. Avgiftstak

Vastaajien maara: 1

- Esityksen mukaan maksukaton jaksoksi on edelleen méaaritetty kalenterivuosi. Tavoitteena voidaan pitaa sita,
ettd maksukaton jakso olisi 12 kuukautta kalenterivuoden sijaan. Talla hetkella tekniset valmiudet eivat
mahdollista kalenterivuodesta poikkeavaa jaksotusta. Kalenterivuosi ei ole hyva, koska sairaudet eivat jaksotu
siihen. Seurauksena voivat olla kohtuuttomat maksut, jos hoidot ovat alkaneet syksylla ja jatkuneet seuraavan
vuoden puolelle.

Nykyisten valimaksukattojen seuraaminen on ollut hankalaa ja vélimaksukattojen poistaminen on toimiva
ratkaisu.

14. 11 §. Maksukattoa kerryttavat palvelut/11 §. De tjanster som réknas in i avgiftstaket

Vastaajien maara: 1

- Esityksen mukainen sairaanhoitopalvelujen muuttuminen maksuttomiksi tehostetun palveluasumisen
asiakkaille on positiivinen uudistus. Maksukaton laajentaminen myo6s kotisairaanhoidon ja kotisairaalan
maksuihin on johdonmukaista. Lyhytaikaishoito jarjestamistavaltaan laitospalveluna tai palveluasumisena
kerryttdd maksukattoa samalla tavalla. Maksukaton laajentaminen suun ja terveydenhuollon palveluihin tukee
asiakasmaksujarjestelman kehittdmistavoitetta, jossa sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksut eivat
muodostuisi palvelujen kdytdn esteeksi ja siten lisdisi vaestdn terveys- ja hyvinvointieroja.

2 luku. Maksuttomat palvelut/2 kap. Avgiftsfria tjanster

15. 12 §. Maksujen seuranta/12 §. Uppfdljning av avgifter

Vastaajien maara: 1

- Esityksen mukaan jatkossa maakunta seuraa maksuja ja asiakkaan maksukaton kertymista ja maakunnan on
annettava asiakkaalle kirjallinen tieto maksukaton ylittymisesta. Tama tukee yhdenvertaisuutta maksukaton
soveltamisen suhteen.

16. 13 §. Sosiaali- ja terveyskeskuksen avosairaanhoito/13 §. Oppensjukvard vid social- och

halsocentral

Vastaajien maara: 1

- Esityksessd maaritetddn vastaanottojen ja kiireellisen terveydenhuollon enimmaishinta. Asiakasmaksut on
terveysasemalla seka laakarin etta hoitajan vastaanotoilla ja kiireellisessa terveydenhuollossa. Esityksessa on
tdsmennetty, ettd voidaan peria vain yksi maksu, mikali asiakkaan kayntiin on yksi syy.

Esitys asettaa maksujen enimmaismaarat ja jattdd maakunnalle harkintavallan maksuista, niiden suuruudesta
tai niisté luopumisesta. Sosiaali- ja terveyskeskusmaksuna maakunta voi peria asiakkaalta kiireettdmasta
l&8karinvastaanotosta enintdan 20,60 euroa ja sairaanhoitajan vastaanotosta enintdan 11,40 euroa.

Etapalvelun huomioiminen lain tasolla on toimiva ja ajanmukainen ratkaisu. On johdonmukaista, ettd
etapalveluna annettavasta hoidosta, palvelusta tai terapiasta voidaan peria 1 momentin mukainen maksu (13 §,
19§,208§,218§,228§,239).

Etapalvelujen tulkinta voi kuitenkin olla ongelmallista arvioitaessa, onko annettu palvelu ratkaissut asiakkaan
ongelman, onko annettu palvelu ollut kiireellista vai kiireetonta.

Palvelut sosiaalihuollossa ovat talla hetkelld pitkalti maksuttomia (esim. sosiaalityd, sosiaaliohjaus,
vammaispalvelulain mukaiset erityispalvelut jne.) Lakia tulisi tismentaa sosiaalihuollon etépalvelujen osalta.



17. 14 §. Sairaalan poliklinikkakaynti/14 §. Besok pa sjukhuspoliklinik

Vastaajien maara: 1

- Kiireellisen ladkarin hoidon maksun yhtenaistdminen sosiaali- ja terveyskeskuksessa ja sairaalan
yhteispaivystyksessa yhdenmukaistaa maksuja. Se mahdollistaa toimijoiden yhteisty6ta seka tulevaisuuden
uusia tapoja jarjestaa kiireellista hoitoa.

18. 15 §. Avosairaanhoitoon ja poliklinikkakayntiin liittyvat tutkimukset/15 §. Undersdkningar inom
Oppen sjukvard och vid poliklinikbesdk

Vastaajien maara: 1
- Esityksen ohjeistus voi aiheuttaa tulkintaongelmia esimerkiksi siitd onko moniongelmaisen kaynti paihteisiin
liittyva, jos samalla kaynnilld annetaan valistusta paihteettdomyydesta ja hoidetaan verenpainetta.

13 §:ssa ja 14 §:ssa tarkoitettuihin palveluihin valittomasti liittyvien valttamattémien tutkimusten mahdollinen
tulkinnanvaraisuus voi aiheuttaa asiakkaalle epatietoisuutta niistd maksuista, joita haneltad voidaan peria.

3 luku. Maksukatto/3 kap. Avgiftstak

19. 16 §. Paivakirurginen toimenpide/16 §. Dagkirurgiskt ingrepp
Vastaajien maara: 1
- Esityksen ohjeistus paivakirurgisen toimenpiteen maksusta on toimiva.

20. 17 §. Suun terveydenhuolto/17 §. Mun- och tandvard

Vastaajien maara: 1

- Esityksen mukaan erikoismateriaalista ei jatkossa peritd maksua. Erikoismateriaalin maarittely on kaytanndssa
vaikeaa, joten ehdotus on perusteltu. Toimenpidekoodin sisaltdmistd materiaaleista, joihin ei sisélly ulkoa
hankittavia hammasteknisia tydvaiheita, ei kuuluisi perid maksua, esim. EBB10 hampaan keinojuuren eli
implantin asettaminen.

Esityksen kohtaa "Leukojen ja koko hampaiston panoraamardntgenkuvaus” voisi tdsmentaa. Tarkoitetaanko
kuvauksella kokonaisuutta, joka sisaltda myos tarvittavat, tarkentavat lisdkuvat (hammaskuvat) ja onko
tarkoitus soveltaa kohtaa myds lateraalikalloréntgenkuvan kohdalla? Kartiokeilatietokonetomografia-
kuvantaminen yleistyy ja se on tavanomaista tomografiaa vaativampi toimenpide, mika olisi peruste
korkeammalle maksulle.

Esityksen mukaan maakunta perisi hammastekniset kulut. Tulevaisuudessa voisi harkita, ettd kdyntimaksussa
ei olisi porrastusta ammattiryhmittain. Toimenpidehinnoissa olisi mahdollista ottaa huomioon, etta
suuhygienistien toimenpiteet ovat selkedsti oma ryhmansa varsinkin, kun suuhygienistien
terveydenedistamisen kaynteja suunnitellaan maksuttomiksi.

Kaynnin perusmaksussa ei mainita hammashoitajaa. Hoitaja voi ottaa esim. rontgenkuvia ja tehda
terveydenedistédmista. Todellisia kustannuksia voisi selkeyttaa pykalan kolmannen momentin kohdalla. Esim.
kustannusten periminen vahingoittuneesta oikomislaitteesta tai hammasteknisesta tysta olisi maariteltava
tarkemmin.



21. 18 §. Erikoissairaanhoidon hoitotoimenpiteet suunhoidon yksikdss&/18 §. Vardatgarder inom
den specialiserade sjukvarden vid mun- och tandvardsenheter

Vastaajien maara: 1

- Kriteerien tulisi olla yhtenaiset kiireettdman hoidon perusteiden kanssa. Ulkopuolelle jaa lapsena hoitamatta
jaanyt A Il 2 -tyyppinen purenta, johon liittyy hampaiden kulumista, leukaniveloireita, toimintarajoitteita.
Kyseessa ei ole kuitenkaan synnynndinen hampaistopuutos tai kehityshairio.

22.19 §. Terapia/19 §. Terapi

Vastaajien maara: 1

- Tulisi harkita, ettd myds suun terveydenhuollossa jarjestettavista terapioista, kuten lihavuuden ehkaisyohjelman
mukaisista ravitsemusterapioista tai kroonisesta kivusta karsivien potilaiden fysioterapioista voidaan peria tassa
pykalassa tarkoitettu maksu.

23. 20 §. Sarjassa annettava hoito/20 §. Vard i serie

Vastaajien maara: 1

- Esityksen mukaan maksun perimiselle ei ole enimmaisrajaa. Tama on muutos nykyisin voimassa olevaan
asiakasmaksuasetukseen verrattuna, jonka mukaan maksu saadaan peria enintdan 45 hoitokerralta
kalenterivuodessa. Valimaksukaton poistaminen sarjassa annettavasta hoidosta ja maakunnan velvollisuus
seurata maksukattoa lisdé asiakkaiden yhdenvertaista kohtelua.

4 luku. Tasasuuruiset maksut/4 kap. Jamnstora avgifter

24. 21 §. Tilapainen kotipalvelu/21 §. Tillfallig hemservice

Vastaajien maara: 1

- Esitys maarittaa selkedsti euromaaraisen hinnan annettavasta tilapaisesta kotipalvelusta. Esityksessa
tilapainen asiakkuus on maaritetty alle kolmen kuukauden mittaiseksi, talla hetkella tilapaisyydeksi on
maaritetty Helsingissa kaksi kuukautta, jos kaynteja on harvemmin kuin kerran viikossa. Tilapaisen kotipalvelun
hinnoittelu eri pituisilla kAynneilld eri hintaisena voi kdytdnndssé olla monimutkaista. Tasta on Helsingissa
luovuttu.

25. 22 §. Tilapainen kotisairaanhoito/22 §. Tillfallig hemsjukvard

Vastaajien maara: 1

- Esityksen mukaan maakunta voi peria tilapaisesta terveydenhuoltolain 25 §:n 1 momentissa tarkoitetusta
esimerkiksi hammaslaakarin suorittamalta kotikdynnilta 18,90 euroa. Tarvitaan tdsmennys, sisaltdako
hammaslaakarin asiakasmaksu kotikdynniltd myds hammaslaakarin kotikaynnilld suorittamat suun
terveydenhuollon toimenpiteet.



26. 23 §. Tilapainen kotisairaalahoito/23 §. Tillfallig hemsjukhusvard

Vastaajien maara: 1

- Esityksen mukaan maksun voi peria riippumatta siita, annetaanko kotisairaalahoitoa perusterveydenhuollon vai
erikoissairaanhoidon palveluna vai naiden yhdistelmana. Muutos yhdenmukaistaa kotisairaalahoidosta
perittavid maksuja.

27. 24 §. Lyhytaikainen perhehoito/24 §. Kortvarig familjevard

Ei vastauksia.

28. 25 §. Lyhytaikainen asumispalvelu/25 §. Kortvarig boendeservice

Ei vastauksia.

29. 26 §. Lyhytaikainen laitoshoito tai —palvelu/26 §. Kortvarig sluten vard eller kortvarig service pa

en institution

Vastaajien maara: 1

- Esityksen mukaan lyhytaikainen paihderiippuvuuden hoito hoitolaitoksessa maaritetdan muiden laitoshoitojen
kanssa eri hinnoitteluun kuin psykiatrinen hoito. Lyhytaikainen paihderiippuvuuden laitoshoito voisi olla
perusteltua hinnoitella samoin psykiatrian lyhytaikaisen laitoshoidon kanssa, jottei hinnoittelu olisi hoitoon
hakeutumisen esteena.

30. 27 §. Osavuorokausihoito/27 §. Vard under en del av dygnet

Ei vastauksia.

31. 28 §. Asiakkaan siirtyminen palvelujen valilla/28 §. Forflyttning av kunden mellan tjanster

Vastaajien maara: 1

- Esityksen mukaan asiakkaan siirtyessa asumispalvelun, laitoshoidon tai laitospalvelun yksikosta toiseen
asumispalvelun, laitoshoidon tai laitospalvelun yksikkdon saman kalenterivuorokauden aikana, maakunta ei
saa perid asiakkaalta kyseisena paivana lahtépaivan maksua. Ehdotus yhdenmukaistaa kaytantéa seka
varmistaa, ettd asiakkaalle ei aiheudu kohtuutonta taloudellista haastetta.

32. 29 §. Laakinnallinen kuntoutus/29 §. Medicinsk rehabilitering

Ei vastauksia.

33. 30 §. Omaistaan tai laheistdan hoitavan henkilén vapaan aikaiset palvelut/30 §. Tjanster nar
personer som vardar en anhdrig eller narstaende ar lediga

Ei vastauksia.



34. 31 §. Ensihoitopalvelu/31 §. Prehospital akutsjukvard

Ei vastauksia.

35. 32 §. Laakarintodistus ja -lausunto/32 §. Lakarintyg och lakarutlatande

Ei vastauksia.

36. 33 §. Kayttamatta ja peruuttamatta jatetty palvelu/33 §. Oanvanda eller icke-avbokade tjanster

Vastaajien maara: 1

- Sakkomaksua kayttamatta ja peruuttamatta jatetysta palvelusta suunnitellaan laajennettavaksi kaikkiin alle 18-
vuotiaisiin, ellei sité ole pidettava kohtuuttomana. Yleensa vanhemmat hoitavat alle 15-vuotiaiden asiat ja ovat
siten vastuussa myos lastensa vastaanottoajoista. Ehdotus on perusteltu.

Mahdollisuuksien mukaan voisi harkita sakkomaksujen porrastamismahdollisuutta sen mukaisesti, minkalainen
haitta kayttamatta ja peruuttamatta jatetysta palvelusta palveluntuottajalle tulee.

Esimerkki: 1) potilas on jadnyt saapumatta peruuttamatta aikaansa ja 2) potilas on peruuttanut ajan, mutta
viime tingassa, jolloin tilalle ei ole saatu toista potilasta. Vaikka asiakas peruuttaisi varauksensa 5 min. ennen
aikaansa, siitd syntyy ajanhukkaa, mutta vahemman kuin kohdassa 1), jossa ammattilainen voi siirtya
tekem&an muuta ty6ta eikd hanen tarvitse odottaa.

Lisdksi sakkomaksu voisi olla korotettu tilanteissa, joissa asiakas toistuvasti lyhyen ajan sisalla jattda aikansa
peruuttamatta. Syrjaytymisvaarassa olevien potilaiden kohdalla palveluntuottaja voisi kayttaa harkintaa.

37. 34 §. Maksun periminen maksukyvyn mukaan/34 §. Uttag av avgift enligt betalningsférmagan

Vastaajien maara: 1

- Tehostetun palveluasumisen tuominen lain piiriin selkeyttaa tehostetun palveluasumisen ja laitoshoidon
asiakasmaksun maarittelyd seka edesauttaa asiakkaiden yhdenvertaista kohtelua.

38. 35 §. Kotona annettava palvelu/35 §. Service i hemmet

Vastaajien maara: 1

- Ehdotus maksun maaraytymisesta palvelun hoitosuunnitelman maarittdmien palvelutuntien ja perheen koon ja
asiakkaan maksukyvyn mukaisesti on hyva. Kotihoidon palvelutuntien mukainen maksu on toimiva ratkaisu,
silla sen pohjalta voidaan mys palvelusetelin/asiakassetelin omavastuuta kehittda vastaamaan kunnallista
kotihoidon asiakasmaksua. On hyva, etta puolisoiden yhteenlasketusta palvelujen maarasta ja
yhteenlasketuista tuloista lasketaan kummallekin oman palvelun maaran mukainen maksu.

Kotiin annetut palvelut pilkkoutuvat moniin eri maksuihin. Tulee huomioida, etta asiakkaalla voi olla
kuukausimaksun lisaksi useita eri tukipalvelumaksuja (esimerkiksi turvapuhelin, sauna, siivous) seka
lyhytaikaishoidon maksuja seka palvelusetelilld ostettuja palveluja. Asiakkaiden palvelukokonaisuuden
suunnittelu on haasteellista, silla usein asiakkaalle tulee useita eri palveluja ja talldin tulisi pystya arvioimaan
asiakkaan maksukykya.



39. 36 §. Kotona annettavasta palvelusta perittavan maksun perusteena olevat tulot/36 §. De
inkomster som avgiften for service i hemmet utgar fran

Vastaajien maara: 1
- Esityksen linjaus on toimiva.

40. 37 §. Pitkaaikainen tehostettu palveluasuminen ja pitkaaikainen laitoshoito/37 §. Langvarigt

serviceboende med heldygnsomsorg och langvarig sluten vard

Vastaajien maara: 1

- Esityksen linjaus, ettd tehostetun palveluasumisen ja laitoshoidon maksuperusteet ovat mahdollisimman
yhtenevaiset, on toimiva ja yhtenaistaa kansallisella tasolla kaytantéja.

Esityksessa on maaritelty vahimmaiskayttdvaran euromaariksi tehostetussa palveluasumisessa 160 euroa ja
pitkdaikaisessa laitoshoidossa 108 euroa. Vahimmaismaaran asettaminen yhdenmukaistaa kaytantéa koko
maassa, mutta vahimmaismaarana jattdad maakunnalle myds harkinnanvaran. Tehostetun palveluasumisen
kayttdvara on talla hetkelld Helsingissa 245 euroa ja pitkdaikaisessa laitoshoidossa 108 euroa.

Kayttdvaran sisaltd tulisi maaritelld, esim. tuleeko silla korvata kasikauppaldékkeet ja terveydenhuollon
itsehoitotarvikkeet, joita asiakas ei saa maksuttomana.

41. 38 §. Pitkaaikaisesta tehostetusta palveluasumisesta ja pitkdaikaisesta laitoshoidosta
perittdvan maksun perusteena olevat tulot/38 §. De inkomster som avgiften for langvarigt
serviceboende med heldygnsomsorg eller langvarig sluten vard utgar fran

Vastaajien maara: 1
- On kannatettavaa, ettd tehostettu palveluasuminen ja sen maksun maaraytyminen saannelldan laissa.

Esityksen mukaan kertaluonteisia tai satunnaisia tuloja ei jatkossa huomioida. Taméa selkeyttda
asiakasmaksupaatosten tekoa. Esitetty kolmen kuukauden aikaraja selkeyttdd asiakkaan nakékulmasta
taloudellisen kokonaistilan arviota.

Viittaus tuloista tehtaviin véhennykseen on merkitty pykalén 40 §:n mukaan. Kuitenkin tuloista tehtavat
vahennykset on maaritelty pykalassa 41 § ja tehostetun palveluasumisen maksua maarattaessa pykalassa 42

§.

42. 39 §. Pitkaaikainen perhehoito/39 §. Langvarig familjevard

Vastaajien maara: 1

- Esityksen mukaan perhehoito rinnastetaan avopalveluihin ja perhehoitoa saavalle asiakkaalle olisi jatettava
hénen henkildkohtaiseen kayttddnsa vahintadan 200 euroa kuukaudessa. Tama on asiakasndkokulmasta hyva
parannus.



43. 40 §. Laskennallinen metsatulo/40 §. Kalkylerad inkomst av skog
Vastaajien maara: 1
- On kannatettavaa, ettd metsatulon huomioiminen sdannelldan laissa.

44. 41 §. Tuloista tehtavat vahennykset/41 §. Avdrag fran inkomsterna

Vastaajien maara: 1

- Esitys linjaa, miten pitkdan asiakkaan todelliset asumismenot huomioidaan vdhennyksena asiakkaan siirtyessa
pitkdaikaiseen asumispalveluun tai laitoshoitoon. Asumismenojen huomioiminen laissa maaritellyn ajan on
selkeyttdva ja asiakaslahtdinen ratkaisu.

Pariskuntien osalta olisi tarpeen selkeyttaa yhteiseen asuntoon asumaan jaavan puolison tilanteen
huomioiminen.

45. 42 §. Tuloista tehtavat vahennykset tehostetun palveluasumisen maksua maarattaessa/42 §.
Avdrag fran inkomsterna vid faststallande av avgift foér serviceboende med heldygnsomsorg

Vastaajien maara: 1

- Esityksen mukaan asiakkaan tuloista vahennetdan tehostetusta palveluasumisesta aiheutuvat asumismenot,
joista on vahennetty valtion varoista maksettava asumistuki. Ladkkeet ja muut tarvikkeet, joista asiakas on
oikeutettu kansanelakelaitoksen korvauksiin, vdhennetaan korkeintaan ladkkeiden vuosiomavastuun eli
|&akekaton suuruisena.

Muiden kuin sairasvakuutuslain mukaan korvattavien laakkeiden, kliinisten ravintovalmisteiden ja
perusvoiteiden kustannukset huomioidaan hakemuksesta ja siltd osin kuin terveydenhuollon ammattihenkild
arvioinut ne valttamattomiksi. Tahan tarvitaan vield tarkempaa linjausta.

46. 43 §. Maksun maaraaminen/43 §. Faststallande av avgift

Vastaajien maara: 1

- Ulosoton huomioiminen maksua maarattaessa tulisi sisallyttda uuteen asiakasmaksulakiin. Suurissa kunnissa
ulosotto huomioidaan vahennyksena.

5 luku. Maksukyvyn mukaan maaraytyvat maksut/5 kap. Avgifter som faststalls enligt
betalningsférmagan

47. 44 §. Tukipalvelut ja asumispalveluun liittyvat palvelut/44 §. Stédtjanster och
boendeservicerelaterade tjanster

Vastaajien maara: 1

- Maakunnalta edellytetdan selkeaa palvelujen rajausta. Esimerkiksi asiakas, jonka kaupunki on sijoittanut
yksityiseen palvelutaloon, saa talosta samat palvelut kuin kaupungin omassa talossa eli tarvitsemansa hoidon,
ateriat jne. Laakkeet, vaipat ja kampaajan asiakas maksaa itse. Myds muut tukipalvelut asiakas maksaa itse.



48. 45 §. Avopalveluun tai -hoitoon liittyva yllapito/45 §. Uppehélle i samband med sociala insatser
eller 6ppen vard

Ei vastauksia.

49. 46 §. Vammaisuuden perusteella jarjestettaviin erityispalveluihin liittyva yllapito/46 §.

Uppehalle i samband med sarskild service med anledning av funktionshinder

Vastaajien maara: 1

Esityksessa on tarkea huomio, jonka mukaan ateriamaksu siséltda raaka-aineiden lisdksi ruuan
valmistamisesta aiheutuvat kustannukset. Kdytadnndssa palvelun eritteleminen on ollut hankalaa ja
epatarkoituksenmukaista.

On hyva, etta esityksen mukaan maakunta voi peria kohtuullisen maksun vammaispalvelulain 6 §:n kohdassa
tarkoitettuun valmennukseen ja tukeen, asumisen tukeen, lyhytaikaiseen huolenpitoon ja paivaaikaiseen
toimintaan liittyvasta yllapidosta eli esimerkiksi ateriapalveluista, tarvikkeista ja muista kuluista, joita henkilélle
aiheutuu vammaisuudesta huolimatta.

50. 47 §. Lastensuojelu/47 §. Barnskydd

Ei vastauksia.

51. 48 §. Vammaisen lapsen asuminen muualla kuin oman perheen kanssa/48 §. Boende fér barn
med funktionsnedsattning nagon annanstans an med den egna familjen

Vastaajien maara: 1

Esitys sisaltdad ensimmaista kertaa sddnndkset kodin ulkopuolella asuvan vammaisen lapsen maksuista. § 48
on sisalléltdan yhtenevainen lastensuojelun maksuja koskevan §:n 47 kanssa. Lastensuojelun maksuja
koskeva § 47 vastaa voimassa olevaa sdantelya. Pykalien 47 ja 48 muotoilu aiheuttaa kuitenkin tulkinnallisen
ongelman sen suhteen, voidaanko lapsen vanhemmilta perid sekd asiakasmaksu etta elatusapu/elatustuki.
Voimassa olevan lainsdadanndn mukaan néin ei voi lastensuojelun maksuissa menetella.

Nykyisin kunta voi maksua vahvistamatta peria ja nostaa lapselle tulevat elatusavut siltd ajalta, jolloin lapsi saa
perhehoitoa tai laitoshuoltoa taikka asumispalveluja seka kayttaa elatusavut perhehoidosta, laitoshuollosta tai
asumispalveluista aiheutuvien kustannusten korvaamiseksi. Voimassa olevan sdantelyn tarkoituksena on, ettei
elatusvelvollisuuden tayttdmista voitaisi vaatia vanhemmalta kahteen kertaan, ensin kunnalle
sosiaalipalvelumaksuna ja toistamiseen elatusapuna lapselle.

Asiakasmaksulain esitysluonnoksessa pykalien 47 ja 48 muotoilusta on jatetty pois sanat "maksua
vahvistamatta". TAma mahdollistaisi sen, ettd asiakasmaksu ja elatusapu/elatustuki voitaisiin perid paallekkain.
Esityksen yksityiskohtaisissa perusteluissa kuitenkin mainitaan, ettad "lastensuojelun maksusta sdadetaan
voimassa olevaa saantelyd vastaavasti". Esityksessa olevalla muotoilulla lastensuojelun maksuja koskeva § 47
ei kuitenkaan vastaa nykyista.

Mikali tarkoituksena on mahdollistaa asiakasmaksun ja elatusavun/elatustuen paallekkainen periminen, laissa
tulisi selkeasti maaritella ne tilanteet, joissa nain voidaan tehda. Vanhemmille ei saa aiheutua kaksinkertaista
elatusvastuuta.



52. 49 §. Kuljetuspalvelut/49 §. Fardtjanst

Vastaajien maara: 1

- Esityksen mukaan jatkossakin sairaanhoitokuljetukset ovat osittain asiakasmaksulain ulkopuolella eli asiakkaille
jaa omavastuuosuus maksettavaksi.

53. 50 §. Yksityisladkarin lahetteelld tehtavat laboratorio- ja kuvantamistutkimukset/50 §.
Laboratorieundersdkningar och bilddiagnostik som utférs efter remiss fran privatlakare

Vastaajien maara: 1
- Esityksen linjaus on selkea.

54. 51 §. Palvelun keskeytys/51 §. Avbrott i tjansten

Vastaajien maara: 1

- Ehdotus, jonka mukaan maakunnalla on oikeus perid maksu palvelun tilapdisen keskeytyksen ajalta
pitkdaikaisessa tehostetussa palveluasumisessa, on perusteltu. Ehdotuksen mukaan maksu voidaan peria
myds alle 18-vuotiaalta asiakkaalta.

55. 52 §. Vahingoittunut, havinnyt tai palauttamatta jatetty apuvaline/52 §. Ett skadat, férsvunnet

eller icke-aterlamnat hjalpmedel

Vastaajien maara: 1

- Esityksen sisaltd vastaa nykykaytantda. Esityksen mukaan maksu voidaan peria myoés alle 18-vuotiaalta
asiakkaalta.

56. 53 §. Henkilo jolla ei ole Suomessa kotikuntaa/53 §. En person utan hemkommun i Finland

Vastaajien maara: 1

- Esityksen mukaan maakunta voi peria henkildltd, jolla ei ole Suomessa kotikuntaa, enintdan maakunnalle
palvelusta aiheutuvien kustannusten suuruisen maksun, jollei Suomea sitovasta kansainvalisestd sopimuksesta
johdu.

Maksua ei saa perid lain maarittdmista rokotuksista ja tartunnan levidmisen ehkaisemiseksi annettavasta
terveydenhuoltolain maarittamasta kiireellisesta yleisvaarallisesta tartuntataudin tai raskaana olevan HIV
positiivisen henkilén tutkimuksesta ja hoidosta sekd hoitoon maaratyista l&akkeistd lukuun ottamatta henkil64a,
jonka oleskelu Suomessa on tilapaista tai joka saa kustannuksiin korvausta muun lain nojalla ja vakuutuksen
perusteella.

Maksua ei saa perid psykososiaalisesta tuesta, jota annetaan sosiaalihuoltolain tai terveydenhuoltolain
perusteella tilanteessa, jossa henkild on joutunut terrorismin uhriksi.

Linjaus on selkea.



57. 54 §. Tulon, korvauksen ja saamisen periminen maakunnalle/54 §. Uttagande av inkomst,
ersattning eller fordring till landskapet

Ei vastauksia.

58. 55 §. Viivastyskorko/55 §. Drojsmalsranta

Ei vastauksia.
6 luku. Muut maksut/6 kap. Ovriga avgifter

59. 56 §. Maksujen ulosotto/56 §. Utsdkning av avgifter

Ei vastauksia.

60. 57 §. Maksun palautus ja kuittaus/57 §. Aterbetalning och kvittning av avgift

Ei vastauksia.

61. 58 §. Indeksitarkistukset/58 §. Indexjusteringar

Ei vastauksia.

62. 59 §. Muutoksenhaku/59 §. Andringsstkande/60 §. Uppféljningstjanst fér tjansteproduktionen

Ei vastauksia.

63. 60 §. Palvelutuotannon seurantapalvelu/60 §. Uppféljningstjanst for tjansteproduktionen

Ei vastauksia.

64. 61 §. Maakunnan tiedonsaantioikeus//61 §. Landskapets ratt till information
Vastaajien maara: 1
- Lakiin olisi perusteltua lisaté tulonselvitys viranomaistytna.

65. 62 §. Voimaantulo/62 §. Ikrafttradande

Ei vastauksia.

66. 63 §. Kumottava laki/63 §. Lag som upphavs

Ei vastauksia.



67. 64 §. Siitymasaanndkset/64 §. Overgangsbestammelser
Vastaajien maara: 1
- Hengityshalvauspotilaan asema on kasitelty esityksessa yhdenvertaisuuden periaatteella.

7 luku. Erindiset sdannokset/7 kap. Sarskilda bestammelser

8 luku. Voimaantulo/8 kap. lkrafttradande



