Asiakasmaksu

1. Vastaajan taustatiedot/bakgrundsuppgifter

Vastaajien maara: 1

Vastaajatahon virallinen
nimi/Officiellt namn pa
den aktér som svarar

Vastauksen kirjanneen
henkilén nimi/Namn pa
den person som
antecknat svaret

Vastauksen
vastuuhenkilén
yhteystiedot/Namn pa den
person som antecknat
svaret

Lausuntopyynnén
kasittelypaivamaara
toimielimessa/Datum som
begaran om
remissyttrande
behandlades i organet

Toimielimen
nimi/Organets namn

Kainuun sosiaali-
terveydenhuollon
kuntayhtyma

Maire Ahopelto

maire.ahopelto@kainuu.fi

10.10.2018

Kainuun soten
yhtymahallitus

2. Onko vastaaja/Ar den svarande

Vastaajien maara: 1

kunta/en kommun

sosiaali- ja terveydenhuollon
kuntayhtyma tai yhteistoiminta-

alue/en samkommun eller ett
samarbetsomrade for social- o...

sairaanhoitopiiri/ett sjukvardsdistrikt

maakunnan liitto/ett
landskapsfoérbund

muu kuntayhtyma tai kuntien
yhteistoimintaelin/en annan
samkommun eller samarbetsorgan
for kommuner

valtion viranomainen/en statlig
myndighet

jarjestd/en organisation inom
civilsamhallet

yksityinen palveluntuottaja/en privat
serviceproducent

joku muu/nagot annat




3. Yleiset kysymykset hallituksen esitysluonnoksesta. Kaikkiin kysymyksiin ei tarvitse vastata, jos
lausunnonantajalla ei ole asiasta lausuttavaa. Allmanna fragor om utkastet till
regeringsproposition. Alla fragor behdver inte besvaras, om remissinstansen inte har nagot att
saga om fragan.

Ei vastauksia.

4.1 §. Lain tarkoitus/1 §. Lagens syfte

Vastaajien maara: 1

- Lain tarkoitus edistéa vaestdn oikeutta yhdenvertaisiin ja riittaviin palveluihin on perusteltua. Kaikilta osin
vaestdn yhdenvertainen kohtelu ei tule esille lakiesityksessd mm. vammaisten palvelujen maksuttomuus (§
X, X, X) vrt muun vaestdn palvelut. Lain tarkoitus on osaltaan varmistaa maakunnan sote-palveluiden rahoitus.
Lakiluonnos tasaa maksuja maakuntien sisélla, mutta eroja asiakasmaksuissa jaa edelleen maakuntien valille
(suuruus, kattavuus, kohdentuvuus), mika voi yllapitaa alueellisia sosioekonomisia terveys- ja hyvinvointieroja
eika yhdenvertaisuus Suomessa toteudu. Maakuntien asiakasmaksukertyma alenee esityksen (s. 51) arvion
mukaan kansallisesti noin 6 M€ siitd huolimatta, ettd esityksessa on maakuntien maksukertyméaa kasvattavia
ehdotuksia. Huomionarvoista on myds hyvinvointi- ja terveyserojen kannalta se, ettei sote- ja
maakuntauudistus merkittavasti poista tydterveyshuoltoon liittyvaa epatasa-arvoa (erityisesti tydttomat ja
pienituloiset ovat eriarvoisessa asemassa). Terveys- ja hyvinvointierojen kaventamiseksi eri vaestéryhmien
vapauttamisesta maksuista tulisi sdataa esitettya tarkemmin lain tasolla, eikd maakunnallisella tasolla.

5. 2 §. Soveltamisala/2 §. Tillampningsomrade

Vastaajien maara: 1

- Ehdotettu laki vdhentda olennaisesti maakunnan sosiaali- ja terveyspalvelujen maksutuottoja suhteessa
nykyisen lain mukaisiin maksutuottoihin. Lain vaikutukset tulisi huomioida tdysimaaraisesti maariteltdessa
tulevien maakuntien yleiskatteellista rahoitusta, jotta asiakasmaksutuottojen aleneminen ei aiheuta
muutospaineita.

1 luku. Yleiset sdannokset/1 kap. Allmanna bestammelser

6. 3 §. Maaritelmat/3 §. Definitioner

Vastaajien maara: 1

- On hyva, etta etapalvelu on maaritelty (22 §), mutta on todennakoéista, etta teknologian ja digitalisaation
kehittyessad maaritelmaa joudutaan tdsmentadmaan tai kansallisesti ohjaamaan tarkemmin lain
soveltamiskaytantda.



7.4 §. Palvelusta perittava maksu/4 §. Avgift for tjanster

Vastaajien maara: 1

Lakiehdotuksessa on huomioitu sote- ja maakuntauudistus. Asiakasmaksut tulee perimdan se maakunta, joka
on asiakkaan palveluista jarjestamisvastuussa. Kayttamattémasta ajasta maksut perii palveluntuottaja.
Aiheutuuko ristiriitaa, mikali palvelunjarjestaja joutuu suorittamaan palveluntuottajalle varaamastaan palvelusta
maksua.

8. 5 §. Maksun alentaminen ja perimatta jattaminen/5 §. Avgift som sanks eller inte tas ut

Vastaajien maara: 1

Pykalassa velvoitetaan maakuntaa huolehtimaan siita, ettd asiakasta informoidaan maksun alentamisesta tai
perimatta jarjestamisesta. Esimerkiksi palvelupaatoksen tai asiakaspaatoksen yhteydessa informoitavaksi.

Maakunnan velvollisuus on huolehtia siitd, ettd asiakas saa henkil6kohtaisesti tiedon maksun alentamis- tai
perimattajattdmismahdollisuudesta. Tieto on annettava ennen ensimmaista palvelutapahtumaa. Asiakkaiden
informointivelvoitteen tiedostamisesta aiheutunee organisaatiolle koulutus- ja tiedotustarvetta, vélillisia
kustannuksia.

"Maakunta voi paattaa, ettd myds muista ... palveluista maaraavaa maksua alennetaan tai se jatetaan
perimatta ”

Asiakkaat ovat jatkossakin eriarvoisessa asemassa sen suhteen myénnetaankdé maakunnissa paikallisessa
poliittisessa paatdksenteossa alennusta my6s muissa kuin lakiesityksessa mainituista palveluista el
kaytanndssa terveydenhuollon maksuista.

Asiakasmaksujen alentamisesta paattdminen maakunnassa voi olla kiinni maakunnan rahoituksen
asiakasmaksujen kertymiselle asettamasta paineesta ja siten maakunnan paatés on osin kiinni tai riippuvainen
maakunnan taloudenpidosta.

Lain vaikutukset tulisi huomioida tdysimaaraisesti maariteltdessa tulevien maakuntien yleiskatteellista
rahoitusta, jotta asiakasmaksutuottojen aleneminen ei aiheuta muutospaineita.

9. 6 §. Maksun periminen/6 §. Uttag av avgift

Vastaajien maara: 1

Jokaiseen asiakaslaskuun oikaisuvaatimuksen liittdminen lisdd muutoksenhakuja ja siten hallinnollista ty6ta
maakunnissa. Tama kaytéantd mahdollistaa asiakkaille kaksinkertaisen muutoksenhaku mahdollisuuden
samasta asiasta. Palvelumaksusta voidaan tehda paatés asiakkaan palvelupaatdoksen yhteydessa, josta on jo
valitusoikeus.

Kommentti kohtiin 6 ja 7 / Kainuussa asiakkaalle tehdaan palveluista palvelupaatds (viranhaltijapaatos), jossa
on ohjeet oikaisuvaatimuksen tekemiseen.

Palveluista menee erillinen lasku asiakkaalle, jossa ei talld hetkelld ole oikaisuvaatimusohjetta. Téma koskee
myos tulosidonnaisia maksuja. Asiakkaiden laskuihin oikaisuvaatimus "lomakkeen” lisdaminen lienee tekninen
asia, mutta aiheuttaa Kainuussa lisaty6ta.

Samaa palvelua koskien asiakkaalle tulee siis kaksi valituskelpoista paatdsta, onko tarkoituksenmukaista?



10. 7 §. Paatds tulosidonnaisesta maksusta/7 §. Beslut om inkomstbunden avgift

Vastaajien maara: 1

Esimerkiksi naistd maksuista tehddan muutoksenhakukelpoinen maksupaatos ja laskuun liitetdan vield
oikaisuvaatimus.

Ks. kohta 6§

11. 8 §. Maksuttomat sosiaalipalvelut/8 §. Avgiftsfria socialtjanster

Vastaajien maara: 1

Asiakkaiden yhdenvertaisuus ei toteudu; kohdassa 1 vammaisten henkiléiden tyollistymista tukevasta
toiminnasta voidaan peria ateria ja kuljetusmaksuja, kun taas kohdassa 3 maksuttomaksi sdadetdan
paivanaikainen toiminta ja lyhytaikainen huolenpito. Lyhytaikaisessa huolenpidossa on kyse myds aikuisten
asiakkaiden ymparivuorokautisesta tilapaisestad hoidosta. Mikali maksua voidaan peria 46§ mukaan, tulee
selkeasti kirjata lakitekstiin. Asiakkailta tulee voida perid maksut aterioistaan ja palveluistaan siten kuin
muultakin vaestdélta. Palveluiden muuttuminen maksuttomiksi todennakaéisesti lisédé palveluiden kysyntaa eika
ole tarkoituksenmukainen kaytanto.

12. 9 §. Maksuttomat terveyspalvelut/9 §. Avgiftsfria halsotjanster

Vastaajien maara: 1

Esityksen mukaan tehostetun palveluasumisen asiakkailta ei peritad erikseen maksua terveyspalveluista. Taméa
vaikuttaa merkittavasti terveyspalvelujen asiakasmaksutuottoihin.

Alaikaisilta perittavien maksujen perimatta jattdminen pienentda merkittavasti asiakasmaksutuottoja, joiden
suuruus oli erikoissairaanhoidossa Kainuun sotessa noin 396 000 e vuonna 2017 (n. 1,3 % koko
kuntayhtyman maksutuotoista). Toisaalta muutos kohentaa merkittavasti erityisesti niiden lapsiperheiden
asemaa, joissa on yksi tai useampi sairaanhoitoa tarvitsevaa lasta. Palveluiden muuttuminen maksuttomiksi
todennakdisesti lisda palveluiden kysyntaa. Terveyserojen kaventamisen nakékulmasta maksuttomiin
terveyspalveluihin oikeutetuista vaestoryhmista tulisi sdatda selkeammin lain tasolla (esim. tyottdmat henkilot),
eikd maakunnan paatdksenteossa. Maakuntien tulevan rahoituksen sitominen maakunta-indeksiin voi pitkalla
aikavalilla luoda korotuspaineita kaikkien vaestéryhmien asiakasmaksuihin. Laakarin maaraama
ensihoitopalveluun kuulumaton potilassiirto laitoshoi-

Esityksen mukaan tehostetun palveluasumisen asiakkailta ei peritad erikseen maksua terveyspalveluista. Taméa
vaikuttaa merkittavasti terveyspalvelujen asiakasmaksutuottoihin.

Alaikaisilta perittavien maksujen perimatta jattdminen pienentda merkittavasti asiakasmaksutuottoja, joiden
suuruus oli erikoissairaanhoidossa Kainuun sotessa noin 396 000 e vuonna 2017 (n. 1,3 % koko
kuntayhtyman maksutuotoista). Toisaalta muutos kohentaa merkittavasti erityisesti niiden lapsiperheiden
asemaa, joissa on yksi tai useampi sairaanhoitoa tarvitsevaa lasta. Palveluiden muuttuminen maksuttomiksi
todennakdisesti lisda palveluiden kysyntaa. Terveyserojen kaventamisen nakékulmasta maksuttomiin
terveyspalveluihin oikeutetuista vaestoryhmista tulisi sdatda selkeammin lain tasolla (esim. tyottdmat henkilot),
eikd maakunnan paatdksenteossa. Maakuntien tulevan rahoituksen sitominen maakunta-indeksiin voi pitkalla
aikavalilla luoda korotuspaineita kaikkien vaestéryhmien asiakasmaksuihin. Laakarin maaraama
ensihoitopalveluun kuulumaton potilassiirto laitoshoidon yksikdsté kotiin on maksuton - aikaisemmin kyse oli
siirrosta kotihoitoon, mutta nyt ndin saa maksuttoman kyydin kotiin.



13. 10 §. Maksukatto/10 §. Avgiftstak

Vastaajien maara: 1

Asiakasmkasujen enimmasimaaraksi on saadetty 683€/ vuosi.

Maksukaton piiriin kuuluvat palvelut ovat lisdantyneet merkittavasti ja ikdantyneiden osalta merkittavia lisdyksia
ovat esimerkiksi suun hoidon kayntimaksut, tilapainen kotisairaanhoito ja kotisairaanhoito, lyhytaikainen
tehostettu palveluasuminen ja etapalvelut. Asiakkaan menotilanne helpottuu ja maksukatto tayttynee
nopeammin, mutta asiakasmaksutulot kertyvat nykykaytantéén verrattuna vahemman, jolloin maakunnan tulot
pienenevat.

14. 11 §. Maksukattoa kerryttavat palvelut/11 §. De tjanster som réknas in i avgiftstaket

Vastaajien maara: 1

Maksukattoa tulee kertymaan myds lyhytaikaisesta tehostetusta palveluasumisesta. Tama aiheuttaa
maakunnille maksutuottojen vahennyksia kehitysvammapalveluissa ja vammaispalveluissa. Taméa saattaa
ohjata asiakkaita kayttamaan tehostettua palveluasumista avopalveluiden sijaan.

Kommentit kohtiin 11 ja 25/ Maksukattoa kerryttédvat palvelut vahentavat myds iakkaiden (vanhuspalveluiden)
asiakasmaksutuloja esimerkiksi lyhytaikaisessa tehostetussa palveluasumisessa, mikali ko. palvelu kerryttda
maksukattoa.

Tilapdinen kotipalvelu ei kerryta lakiesityksen mukaan maksukattoa asiakkaat kuitenkin usein saavat tilapaisen
kotipalvelun (kotihoidon) maksulla sairaanhoidollisia elementteja sisaltdvaa kotihoitoa. Tassa tapauksessa siis
sellaiset asiakkaat, joilla on seka sairaanhoidollisia palveluja tilapaisessa kotiin annettavassa palvelussa etta
kotipalveluelementteja, eivat saa maksuistaan samaa maksukattoa kerryttavaa etua kuin pelkastaan
sairaanhoitopalvelua tilapaisesti saavat. Tama aiheuttanee ongelmia asiakkaiden valilld ja maakunnalta
vaaditaan valppautta olla kayttamatta tilapaisen kotipalvelun maksua, mikali palvelun sisaltdé on pelkastaan
sairaanhoidollinen. Kaytanndssé kotisairaanhoidon ja kotipalvelun valinen raja hiipuu, koska puhutaan
kotihoidosta kokonaisuutena.

Termina kotipalvelu on vanhahtava, nykyaan termi on kotihoito.

2 luku. Maksuttomat palvelut/2 kap. Avgiftsfria tjanster

15. 12 §. Maksujen seuranta/12 §. Uppfdljning av avgifter

Vastaajien maara: 1

Seurantavelvollisuus sille taholle (maakunta), joka perii maksut, on luonteva.



16. 13 §. Sosiaali- ja terveyskeskuksen avosairaanhoito/13 §. Oppensjukvard vid social- och
halsocentral

Vastaajien maara: 1

- Selkeat maaraykset. Nyt on mukana myds sairaanhoitajan vastaanotto ja etapalvelut, ei
pelkastaan laakarin vastaanotto. Lisdksi on maarays vain yhdesta maksusta kalenterivuorokaudessa, kun kyse
on samaan syyhyn liittyvistd kdynneistd. Huomioitu my®ds mahdolliset sote-keskukset ja niihin liittyva
erikoislaakarin vastaanotto.

17. 14 §. Sairaalan poliklinikkakaynti/14 §. Besok pa sjukhuspoliklinik

Ei vastauksia.

18. 15 §. Avosairaanhoitoon ja poliklinikkakayntiin liittyvat tutkimukset/15 §. Undersdkningar inom
oppen sjukvard och vid poliklinikbesdk

Ei vastauksia.

3 luku. Maksukatto/3 kap. Avgiftstak

19. 16 §. Paivakirurginen toimenpide/16 §. Dagkirurgiskt ingrepp

Ei vastauksia.

20. 17 §. Suun terveydenhuolto/17 §. Mun- och tandvard

Ei vastauksia.

21. 18 §. Erikoissairaanhoidon hoitotoimenpiteet suunhoidon yksikdssa/18 §. Vardatgarder inom
den specialiserade sjukvarden vid mun- och tandvardsenheter

Ei vastauksia.

22.19 §. Terapia/19 §. Terapi

Ei vastauksia.

23. 20 §. Sarjassa annettava hoito/20 §. Vard i serie

Vastaajien maara: 1

- Erittdin selked, kun enda ei ole eroteltu erikoissairaanhoitoa ja perusterveydenhuoltoa, vaan on yksi maksu
koskien kaikkea sarjassa annettavaa hoitoa.

4 luku. Tasasuuruiset maksut/4 kap. Jamnstora avgifter



24. 21 §. Tilapainen kotipalvelu/21 §. Tillfallig hemservice

Vastaajien maara: 1

- Kotipalvelu termi vanhahtava, nykyisin puhutaan kotihoidosta kokonaisuutena (sisaltaa kotipalvelua ja
kotisairaanhoitoa).
Termin tilapaisen (myds maaraaikaisen kesto) maarittely on tarkeaa.

25. 22 §. Tilapainen kotisairaanhoito/22 §. Tillfallig hemsjukvard

Ei vastauksia.

26. 23 §. Tilapainen kotisairaalahoito/23 §. Tillfallig hemsjukhusvard

Vastaajien maara: 1

- Lakiesityksessa ei ole otettu kantaa kotisairaalamaksujen ja muiden kotiin annettavien palvelujen
paallekkaisyyteen. Jos asiakkaalla on esimerkiksi sdanndllisen kotihoidon asiakkuus ja han saa kotisairaala
kaynteja kotiin samanaikaisesti, meneekd paallekkaisid maksuja seké kotihoidosta etta kotisairaalasta. Miten
kotihoidon tunnit t3ssa tapauksessa lasketaan, kun tuntiperusteinen laskutus (lakiesityksen § 35)? Epaselvyys
laskutuksen perusteissa voi nostaa asiakkaan kokonaishoidon maksujen suuruutta merkittdvasti maksukaton
tayttymiseen saakka ja aiheuttaa maakuntien valilla erilaisia kaytantoja.
Tilapaisesta kotisairaalahoidosta peritdan sairaalan poliklinikkamaksu eli se ei enda ole maakunnan valittavissa
joko avosairaanhoidoksi (pth) tai poliklinikkahoidoksia (esh). Sarjassa annettava hoito peritaan
sarjahoitomaksun mukaan, mutta saako sen perid jokaiselta hoitokerralta (§20) vai vain kerran vuorokaudessa
(§23)?

27. 24 §. Lyhytaikainen perhehoito/24 §. Kortvarig familjevard

Vastaajien maara: 1

Esityksen mukaan muilta asiakkailta paitsi lastensuojelun ja vammaispalvelun asiakkailta peritddn maksua.
Aikuisilla vammaisilla henkil6illd on tuloja, joista pitdisi pystya perimaan asiakasmaksu (§46)?



28. 25 §. Lyhytaikainen asumispalvelu/25 §. Kortvarig boendeservice

Ei vastauksia.

29. 26 §. Lyhytaikainen laitoshoito tai —palvelu/26 §. Kortvarig sluten vard eller kortvarig service pa
en institution

Ei vastauksia.

30. 27 §. Osavuorokausihoito/27 §. Vard under en del av dygnet

Ei vastauksia.

31. 28 §. Asiakkaan siirtyminen palvelujen valilla/28 §. Forflyttning av kunden mellan tjanster

Ei vastauksia.

32. 29 §. Laakinnallinen kuntoutus/29 §. Medicinsk rehabilitering

Ei vastauksia.

33. 30 §. Omaistaan tai laheistdan hoitavan henkilén vapaan aikaiset palvelut/30 §. Tjanster nar
personer som vardar en anhorig eller narstaende ar lediga

Ei vastauksia.

34. 31 §. Ensihoitopalvelu/31 §. Prehospital akutsjukvard

Ei vastauksia.

35. 32 §. Laakarintodistus ja -lausunto/32 §. Lakarintyg och lakarutlatande

Ei vastauksia.

36. 33 §. Kayttamatta ja peruuttamatta jatetty palvelu/33 §. Oanvanda eller icke-avbokade tjanster

Ei vastauksia.

37. 34 §. Maksun periminen maksukyvyn mukaan/34 §. Uttag av avgift enligt betalningsférmagan
Vastaajien maara: 1
- Luku 5 pykalat 35 -36/

Maksujen maaraytymisen perusteena olevien tulorajojen korottaminen varsinkin yhden ja kahden hengen
talouksissa vahentdaa maakunnan osalta nykyisten vanhuspalveluiden asiakasmaksutuottoja. Kaytannossa
valtaosa kotiin annettavien palveluiden asiakkaista on ndisséd maksuluokissa. Maakuntien maksukertymaan
tulee vaikuttamaan se, etta esimerkiksi ynden hengen talouksissa tulorajan nosto, se osa tuloista joita ei
huomioida, nousee lahes 20 %.

Lakiesityksen maksutaulukon mukaan maéaritellddn maksuprosentit perheen koon mukaan jokaiselle tunnille
erikseen, palvelutuntien ollessa 4 -38 tuntia kuukaudessa maksu % muuttuu tuntitunnilta. Tdma on iso muutos
nykyiseen kaytantdon verrattuna, joka on mahdollistanut ikdantyneiden osalta joustavan ja tarvelahtdisen
palvelun toteuttamisen maariteltyjen tuntirajojen puitteissa. Tuleeko jatkossa tehda jokaisen palvelutuntien
muutoksen jalkeen erilliset oikaisuvaatimuskelpoiset palvelupaatokset seka niihin liittyvat valituskelpoiset
laskut? Tama tarkoittanee jatkuvia uusien asiakasmaksupaatdsten tekoa.

35 § ei maarittele huomioidaanko tunnit suunnitelman vai toteutuneen mukaan.



35 § koskee lakiesityksen mukaan myés kotisairaalatoimintaa. Toisaalta kotisairaalatoiminta on maaritelty
I&htokohtaisesti maaraaikaiseksi, joten heraa kysymys sovelletaanko siihen kaytadnndssa vain 23:237 Miten ja
minka pykalan mukaan maaritellddn maksu kotihoidon asiakkaalla, joka saa muutakin kotiin annettavaa
palvelua, esimerkiksi kotisairaalan palveluja?

Katso § 23 kommentti

Muuta, idkkaiden palveluiden (vanhuspalvelut osalta):

Kainuussa asiakkaan palvelut perustuvat palvelutarpeeseen ja asiakas saa ne varallisuudestaan riippumatta
tarpeen pohjalta. Jos asiakas ei selvia laskuista, maksuja alennetaan tai poistetaan kokonaan, mutta palveluja
ei jatetad toteuttamatta.

Lakiesitys vahentdd maakunnan asiakasmaksutuottoja.

Kasitemaarittely ja terminologia ovat osittain vanhentuneita, esimerkiksi kotihoito sisaltaa kotipalvelun ja
kotisairaanhoidon.

Miten maaritellaan tilapaisen ja maaraaikaisen rajat? Enta jatkuvan ja sdanndllisen tai pitkaaikaisen
maaritelmat?

38. 35 §. Kotona annettava palvelu/35 §. Service i hemmet
Vastaajien maara: 1
- Ks. kohta 34. Lisaksi § 35 koskee lakiesityksen mukaan myds kotisairaalatoimintaa.

39. 36 §. Kotona annettavasta palvelusta perittdvan maksun perusteena olevat tulot/36 §. De
inkomster som avgiften for service i hemmet utgar fran

Vastaajien maara: 1
- Ks. kohta 34.

40. 37 §. Pitkaaikainen tehostettu palveluasuminen ja pitkaaikainen laitoshoito/37 §. Langvarigt
serviceboende med heldygnsomsorg och langvarig sluten vard

Vastaajien maara: 1
- Pykalat 37 - 44

Tehostetussa palveluasumisessa peritty hoiva- ja hoitomaksu on Kainuussa pohjautunut kotihoidon
maksutaulukkoon, joten hoiva maksu on laskettu asiakkaan bruttotuloista. Lakiesitys muuttaa
laskutusperusteen nettotuloista, kuten laitoshoidon maksuissa on sovellettu. Tama vaikuttaa maakunnan
maksukertymaa vahentavasti.

Pitkdaikaisen tehostetun palveluasumisen osalta, mikali asiakasmaksu voi olla enintdan 85 % asiakkaan

nettotuloista ja sen liséksi asiakkaalle tulee jd&da 160 € /kk kayttdvaraa, niin asiakkaalle tulee "tuplahyéty”, joka

puolestaan entisestdan vahentda maakunnan asiakasmaksutuottoja.
Lakiesityksen mukaan asiakkaan todelliset 1ddkekustannukset vahennetdan maksun maaraytymisen
perusteena olevasta tulosta, joka pienentaa luonnollisesti asiakkaalta perittdvaa maksua. Lakiesitys lisaa

hallinnollista ty6ta, kaytanndssé lahes jokaisen tehostetussa palveluasumisessa asuvan kohdalla maksup&atds

jouduttaisiin tekemaan kuukausittain, koska ladkekulut vaihtelevat. Lisdksi muiden kuin sairausvakuutuksesta
korvattavien tuotteiden osalta kuormittaa jo ennalta kuormittunutta perusterveydenhuoltoa lausuntotarpeineen.

Lakiesityksen pykala 44 mukaisesti tehostettuun palveluasumiseen liittyvista tukipalveluista ei saisi peria
asiakkaalta erillisia maksuja, vaikka esimerkiksi ateria-, vaatehuolto, siivous- ja pyykkihuolto aiheuttavat
merkittavia kustannuksia maakunnalle. Tehostetun palveluasumisen sisallon muuttuessa



kokonaisvaltaisemmaksi ja lahestyessa nykyista laitoshoidon sisaltdéa siirtyy maakunnalle nykyista enemman
tukipalvelukustannuksia, jotka ovat tdhan saakka olleet asiakkaan kustannuksia. Muutosten perusteella naiden
kustannusten tulisi siirtyd hoitopaivan / asumisvuorokauden hintaan, joka nousee.

Lakiesityksen mukaan arvioituna asiakasmaksutuotot vahentyvat Kainuun vanhuspalveluissa pelkastaan
tehostetun palveluasumisen osalta noin 3 milj. / vuosi verrattuna nykyisten asiakkaiden asiakasmaksuihin.

Lainsdadannossa tulisi eritella, miksi henkilokohtaiseen kayttéon jaava kayttdvara on erilainen eri
palvelumuodoissa (tehostettu palveluasuminen ja laitoshoito).

Kainuussa on samat maksujen maaraytymisen perusteet asiakkailla, joille on vanhuspalveluiden toimesta tehty
laaja-alainen palvelutarpeen arviointi ja ohjattu yksityisen palvelutuotannon piiriin puitesopimuksilla.

Mikali nama lainsdadanndn muutokset ohjaavat asiakkaita ensisijaisen palvelumuodon, kotona asumisen sijaan
kysymaan enemman / hakeutumaan tehostettuun palveluasumiseen, se korostaa aikaisempaa enemman laaja-
alaisen palvelutarpeen arvioinnin merkitysta. Lisaksi se voi lisata asiakkaiden oikaisuvaatimuksia ja valituksia,
koska eivat paase haluamaansa edullisemman palvelunpiiriin (tehostettu palveluasuminen voi tulla asiakkaalle
edullisemmaksi vaihtoehdoksi).

41. 38 §. Pitkaaikaisesta tehostetusta palveluasumisesta ja pitkdaikaisesta laitoshoidosta
perittdvan maksun perusteena olevat tulot/38 §. De inkomster som avgiften for langvarigt
serviceboende med heldygnsomsorg eller langvarig sluten vard utgar fran

Vastaajien maara: 1

Tehostettu palveluasuminen ymmarretdan avopalveluna, lakiehdotuksessa esitetdan maksun perintatavan
muuttamista tuloperusteiseksi. Asiakkaat ovat maksaneet vuokran ja saaneet siihen kelan
asumistukea/asumislisda. Nyt esitetty malli voi muuttaa kustannusten jakoa (Kela, maakunta) mikali asiakkaat
eivat ole vuokrasuhteessa palveluntuottajaan. (vrt. laitoshoidonmaksut)

Ks. kohta 34.

42. 39 §. Pitkaaikainen perhehoito/39 §. Langvarig familjevard

Vastaajien maara: 1

Lastensuojelulain ja vammaispalvelulain nojalla annetusta perhehoidosta ei saa peria asiakasmaksua. Merkinta
mikali yllapitomaksua voidaan peria 46 § mukaan, perhehoitoa jarjestetdan aikuisille vammaisille henkildille
joilla on Kelan tuet. Naista tuloista taytyy pystyd perimaan kohtuullinen maksu, koska perhehoito sisaltéda
ateriat, asumisen ja hoidon.

Ks. kohta 34.



43. 40 §. Laskennallinen metsatulo/40 §. Kalkylerad inkomst av skog
Vastaajien maara: 1
- Ks. kohta 34.

44. 41 §. Tuloista tehtavat vahennykset/41 §. Avdrag fran inkomsterna
Vastaajien maara: 1
- Ks. kohta 34.

45. 42 §. Tuloista tehtavat vahennykset tehostetun palveluasumisen maksua maarattdessa/42 §.
Avdrag fran inkomsterna vid faststallande av avgift for serviceboende med heldygnsomsorg

Vastaajien maara: 1
- Ks. kohta 34.

46. 43 §. Maksun maaraaminen/43 §. Faststallande av avgift

Ei vastauksia.

5 luku. Maksukyvyn mukaan maaraytyvat maksut/5 kap. Avgifter som faststalls enligt
betalningsférmagan

47. 44 §. Tukipalvelut ja asumispalveluun liittyvat palvelut/44 §. Stodtjanster och
boendeservicerelaterade tjanster

Vastaajien maara: 1
- Ks. kohta 34.

48. 45 §. Avopalveluun tai -hoitoon liittyva yllapito/45 §. Uppehélle i samband med sociala insatser
eller 6ppen vard

Ei vastauksia.

49. 46 §. Vammaisuuden perusteella jarjestettaviin erityispalveluihin liittyva yllapito/46 §.
Uppehalle i samband med sarskild service med anledning av funktionshinder

Vastaajien maara: 1
- Tama kohta tulee maaritelld tarkemmin, mita palveluja téssa tarkoitetaan.

50. 47 §. Lastensuojelu/47 §. Barnskydd

Ei vastauksia.



51. 48 §. Vammaisen lapsen asuminen muualla kuin oman perheen kanssa/48 §. Boende for barn
med funktionsnedsattning nagon annanstans an med den egna familjen

Vastaajien maara: 1
- On perusteltua, etté tdssa sdadetdadn vanhemmille kuuluvista maksuista lapsen elatusvelvollisuuden
perusteella.

52. 49 §. Kuljetuspalvelut/49 §. Fardtjanst

Ei vastauksia.

53. 50 §. Yksityisladkarin lahetteelld tehtavat laboratorio- ja kuvantamistutkimukset/50 §.
Laboratorieundersékningar och bilddiagnostik som utférs efter remiss fran privatiakare

Ei vastauksia.

54. 51 §. Palvelun keskeytys/51 §. Avbrott i tjansten

Ei vastauksia.

55. 52 §. Vahingoittunut, havinnyt tai palauttamatta jatetty apuvaline/52 §. Ett skadat, forsvunnet
eller icke-aterlamnat hjalpmedel

Ei vastauksia.

56. 53 §. Henkilo jolla ei ole Suomessa kotikuntaa/53 §. En person utan hemkommun i Finland

Ei vastauksia.

57. 54 §. Tulon, korvauksen ja saamisen periminen maakunnalle/54 §. Uttagande av inkomst,
ersattning eller fordring till landskapet

Ei vastauksia.

58. 55 §. Viivastyskorko/55 §. Droéjsmalsranta

Ei vastauksia.
6 luku. Muut maksut/6 kap. Ovriga avgifter

59. 56 §. Maksujen ulosotto/56 §. Utsdkning av avgifter

Ei vastauksia.



60. 57 §. Maksun palautus ja kuittaus/57 §. Aterbetalning och kvittning av avgift

Vastaajien maara: 1

- Maksun palautusta tai kuittausta koskeva saantely selkeyttdd sdanndksia maksun palauttamisesta tai
kuittauksesta.

61. 58 §. Indeksitarkistukset/58 §. Indexjusteringar

Vastaajien maara: 1

- On erinomainen uudistus, etta indeksilla tarkistetut euromaarat tulisivat maakuntien tietoon jo lokakuussa, eika
marraskuussa. Nykytilanteessa indeksitarkastuksien ajankohta on aiheuttanut turhaa kiirettd asiakasmaksujen
paivittamisen yhteydessa.

62. 59 §. Muutoksenhaku/59 §. Andringssékande/60 §. Uppféljningstjanst fér tjansteproduktionen

Vastaajien maara: 1

- Muutoksenhaku muuttuu merkittavasti nykyiseen oikaisuvaatimusten kasittelytapaan nahden, koska jatkossa
asiakasmaksua koskevan muutoksenhaun voi kasitella viranhaltija. Asiakkaan nakdkulmasta esitetty saantely
voi merkittavasti myds nopeuttaa muutoksenhakua.

63. 60 §. Palvelutuotannon seurantapalvelu/60 §. Uppféljningstjanst for tjdnsteproduktionen

Ei vastauksia.

64. 61 §. Maakunnan tiedonsaantioikeus//61 §. Landskapets réatt till information

Ei vastauksia.

65. 62 §. Voimaantulo/62 §. lkrafttrddande

Vastaajien maara: 1

- Lain valmisteluteksteissa todetaan hengityshalvauspotilaiden hoidon jarjestamista henkildkohtaisella avulla
tybnantajamallia kdyttden. Emme pida tata tarkoituksenmukaisena, koska henkilékohtaiset avustajat eivat ole
valttamatta terveydenhuollon ammattihenkil6ita eika heilla ole sairaanhoidollista osaamista. Talla jarjestelyilla
terveyspalvelujen kustannukset siirtyvat sosiaalipalveluihin. Osa hengityshalvauspotilaista tulee tarvitsemaan
(erikois)sairaanhoidon palveluja ympari vuorokauden.

Voimaantulo on sidoksissa sote- ja maakuntauudistuksen etenemiseen. Voisi olla tarkoituksenmukaista saataa
laki voimaan nykyiselld hallituskaudella myds tilanteessa, jossa maakuntauudistus siirtyy merkittavasti
tuonnemmaksi. Tama on perusteltua erityisesti sen takia, ettéd nykyinen voimassa oleva lainsdadanté on
merkittaviltd osin vanhentunut.



66. 63 §. Kumottava laki/63 §. Lag som upphavs

Ei vastauksia.

67. 64 §. Siirtymasaannokset/64 §. Overgangsbestammelser

Vastaajien maara: 1

- Siitymasaannoksiin olisi mahdollista saataa palveluntarpeen arvioinnin kaynnistamisesta lain voimaan tulosta
(esim. 6 kuukautta) vield tarkemmin. Maksuttomien palveluiden porrasteinen poistuminen on
asiakkaan/potilaan ndkokulmasta tarkoituksenmukaista.

7 luku. Erindiset sdannokset/7 kap. Sarskilda bestammelser

8 luku. Voimaantulo/8 kap. lkrafttradande



