Turvallisuus- ja kemikaalivirasto Tukes

Lausunto

01.07.2022 Tukes 6820/00.00.01/2022

Asia: VN/15672/2022
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Lausunnonantajan lausunto
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

Yhdeksi uudeksi yhteiseksi perustietotekniikkapalvelun ryhmaksi ehdotetaan tietoturva- ja
valvontapalveluja (asetuksen 1.1 §:n 5 kohta). Tukes pitdd myonteisena sita, ettd asetusmuutoksella
korostetaan tietoturva- ja valvontapalveluiden tarkeytta ja niiden keskindista yhteytta. Muutos
korostaa myds niita vaatimuksia, jota asetuksen 14 §:sta seuraa tietoturva- ja valvontapalveluiden
laadulle. Tietoturvapalveluissa nopea reagointi on tarkeda. Tama edellyttaa kokonaisuuden nykyista
parempaa koordinointia. Lisdksi Valtorin ja asiakasvirastojen yhteisty6ta on tiivistettava. Talla
hetkelld yhteistyo tietoturvan osalta on ollut riittamatonta.

Asetuksen 6 §:ssa sdadadetaadn asiakasneuvottelukunnasta. Tukes kannattaa ehdotusta, jonka mukaan
neuvottelukunta asetettaisiin kahdeksi vuodeksi kerrallaan. Talla hetkella asiakasneuvottelukunnan
jasenina ei ole pienia ja keskisuuria virastoja. Miten varmistetaan, ettda myds muiden kuin suurten
virastojen intressit ja mielipiteet otetaan huomioon? Tukes ehdottaa 6 §:33n seuraavaa lisdysta:
”Asiakasneuvottelukunnan kokoonpanossa on otettava huomioon eri kokoisten asiakasvirastojen
edustus”.

Yhteisten palvelujen laadusta ja kustannustehokkuudesta sadadetdan asetuksen 14 §:ssa. Yhtendiset
toimintatavat ovat hyva tavoite, koska ne tuovat kustannussaastoja ja selvaa etua myds esim.
kybertorjunnassa. Tukes pitda myonteisena sita, ettd asetusmuutoksella velvoitettaisiin
palvelukeskus pitamaan asiakkaiden saatavilla palvelutuotannon prosessikuvaukset, jotka kattavat
myos esimerkiksi turvallisuuden-, hdirio-, varautumisen- ja muutostenhallinnan. Esitetty sadannos
tdydentaa osaltaan asetuksen 15 §:ssa olevaa riittavien ja tarvittavien tietojen antamisvelvollisuutta,
ja mahdollistaa sen, etta asiakasvirastot voivat ottaa Valtorin prosessit huomioon omassa valmius- ja
jatkuvuussuunnittelussaan.

Tukes pitaa tarkeana, etta kaikki asiakasvirastot saadaan mukaan ja sitoutettua yhteiseen
kehittamiseen. Miten varmistetaan, ettei tehda pistemaista osaoptimointia yksittdisen viraston
toiveiden mukaan? Aéritapauksessa esim. suurelle virastolle voi olla hankalaa muuttaa omia
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toimintatapojaan ja se haluaa sen sijaan, ettd muutkin virastot ottavat kyseiset toimintatavat
kayttoon, vaikka ne eivat olisikaan parhaita mahdollisia koko valtionhallinnon kannalta.
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