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Palvelunäkymien toteuttamishankkeen tuottamien palvelunäkymien ohjauksen VM-TEM-

yhteistyöryhmän asettaminen 

 

Asettaminen Valtiovarainministeriö on tänään asettanut kansallisen palveluarkkitehtuu-

rin toteuttamisohjelman (VM140:00/2013) Palvelunäkymien toteuttamis-

hankkeen osaksi Palvelunäkymien ohjauksen VM-TEM-yhteistyöryhmän.  

 

Toimikausi  Palvelunäkymien ohjauksen VM-TEM-yhteistyöryhmän toimikausi on 

13.6.2016 - 31.12.2017 

 

Tausta Talouspoliittinen ministerivaliokunta puolsi päätöksessään 19.11.2013, että 

hallituksen rakennepoliittisen ohjelman (29.8.2013) tavoitteiden toteuttami-

seksi valtiovarainministeriö asettaa kansallisen palveluarkkitehtuurin toteut-

tamisohjelman. Ministerivaliokunta puolsi edelleen, että kansallisen palve-

luarkkitehtuurin kokonaisuuteen sisältyy palveluväylän, tunnistusratkaisun 

ja rooli- ja valtuutuspalvelun ohella kansalaisten, yritysten ja viranomaisten 

tarvitsemat yhteiset palvelukanavat (palvelunäkymät). Valtiovarainministe-

riö asetti kansallisen palveluarkkitehtuurin toteuttamisohjelman 18.6.2014 ja 

Palvelunäkymien toteuttamishankkeen, sen ohjausryhmän ja tuotetukiryh-

män 24.09.2014. 

 

Tavoite Palvelunäkymien ohjauksen VM-TEM-yhteistyöryhmän tavoitteena on rat-

koa erityisesti yrityksen palvelunäkymän kehittämisessä esiin tulevia sisäl-

töön, rakenteeseen ja käytettävyyteen liittyviä ohjauksen kysymyksiä (Halli-

tuksen esitys 59/2016vp laiksi hallinnon yhteisistä sähköisen asioinnin tuki-

palveluista). Koska palvelunäkymät on yksi palvelu, yrityksen palve-

lunäkymään liittyvät ratkaisut koskevat yleensä myös kansalaisen ja viran-

omaisen palvelunäkymää. Yhteistyöryhmä myös valmistelee palvelunäky-

mien kehittämiseen liittyvät strategiset linjaukset ja tuotosten hyväksymisen 

Palvelunäkymien ohjausryhmän päätettäväksi. 

 

Tehtävät Palvelunäkymien ohjauksen VM-TEM-yhteistyöryhmän tehtävänä on: 

 seurata palvelunäkymien toteuttamishankkeen etenemistä erityisesti 

yrityksen palvelunäkymän osalta  

 huolehtia yhteistyön edellytyksistä palvelunäkymiin liittyvässä yh-

teistyössä 

 linjata erityisesti yrityksen palvelunäkymän sisältöön, rakenteeseen 

ja käytettävyyteen liittyviä kysymyksiä 
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 valmistella erityisesti yrityksen palvelunäkymän kehittämiseen liit-

tyvät strategiset linjaukset ja tuotosten hyväksyminen Palvelunäky-

mien ohjausryhmän päätettäväksi.  

 tukea yrityksen palvelunäkymän  tuoteomistajaa hänen työssään. 

 toimia aktiivisena viestijänä Palvelunäkymät – hankkeesta erityises-

ti oman organisaationsa sisällä 

 

 

Organisointi Yrityksen palvelunäkymän tuoteomistaja ja Palvelunäkymien toteuttamis-

hankkeen hankepäällikkö raportoivat erityisesti yrityksen palvelunäkymän 

ja ylipäätään hankkeen etenemisestä Palvelunäkymien ohjauksen VM-TEM-

yhteistyöryhmälle säännöllisesti kokouksissa . Yhteistyöryhmä kokoontuu 

noin kerran kuukaudessa, n. 2 viikkoa ennen Palvelunäkymien ohjausryh-

män kokousta. 

 

Palvelunäkymien ohjauksen VM-TEM-yhteistyöryhmä 

 

Marjukka Ala-Harja, kehittämispäällikkö, valtiovarainministeriö, puheen-

johtaja 

Mikko Härkönen, neuvotteleva virkamies, työ- ja elinkeinoministeriö, vara-

puheenjohtaja 

Benita Troberg, IT-erityisasiantuntija, KEHA-keskus, sihteeri 

 

Jäsenet: 

Jani Ruuskanen, hankepäällikkö, Väestörekisterikeskus 

Jarmo Kovero, ryhmäpäällikkö, yrityksen palvelunäkymän tuoteomistaja, 

KEHA-keskus  

Heikki Heikkilä, johtaja, KEHA-keskus 

Pirkko Romakkaniemi, verkkopalvelupäällikkö, Valtiokonttori 

Sirpa Alitalo, teollisuusneuvos, työ- ja elinkeinoministeriö  

 

  

Valtiovarainministeriö ja työ- ja elinkeinoministeriö voi päätöksellään täy-

dentää työryhmien kokoonpanoa. Kokouksiin voidaan tarvittaessa kutsua 

asiantuntijoita. 

 

Kustannukset ja rahoitus 

 

Kansallisen palveluarkkitehtuuriohjelman ja Palvelunäkymien toteutta-

mishankkeen kustannukset maksetaan valtiovarainministeriölle osoite-

tulta momentilta 28.70.03 Kansallisen tietoalan ohjaus ja kehittäminen. 

Ohjelman ja hankkeen toteuttamiseen käytettävistä määrärahoista vuosi-

na 2015 - 2017 päätetään julkisen talouden suunnitelmissa (kehyspää-

töksissä) ja kunkin vuoden valtion talousarviossa. Palvelunäkymien oh-

jauksen VM-TEM-yhteistyöryhmän työ tehdään virkatyönä ja KEHA:n 

osalta laskutettavana työnä.  
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ICT-johtaja, ylijohtaja  Anna-Maija Karjalainen 

 

 

 

 

Kehittämispäällikkö   Marjukka Ala- Harja 

 

Liitteet Palvelunäkymien toteuttamishankkeen hankesuunnitelma 

 

Jakelu Valtiokonttori 

Väestörekisterikeskus 

Työ- ja elinkeinoministeriö 

Valtiovarainministeriö 

KEHA-keskus 


