Maa- ja metsatalousministerio

Kansallisen metsdstrategian hankeviestintdaohje

Monipuolinen ja moniarvoinen viestinta metsaalan kokonaiskestavyyden
vahvistamisesta ja metsista saatavan kokonaishyvinvoinnin kasvattamisesta on
keskeinen osa Kansallisen metsastrategian ja sen hankkeiden toteuttamista. Tama
viestintdaohje kertoo, miten hankkeen viestinta kytketaan metsastrategian
tavoitteisiin ja mita viestintatoimia hankkeilta edellytetaan.

Hankkeissa tehtivin viestinnin tavoitteena on herattaa luottamusta siihen, ettd Suomen metsiala
pyrkii vakavasti ja kunnianhimoisesti huomioimaan kaikki kokonaiskestdavyyden osa-alueet: taloudellisen,
ekologisen, sosiaalisen ja kulttuurisen kestavyyden.

Luottamuksen rakentaminen ja ylldpitdminen on viestinnan tarkeimpia mutta myds vaativimpia tavoitteita.
Luottamusta vahvistetaan avoimella ja ymmarrettavalla, tosiasioihin pohjautuvalla, pitkdjanteisella
viestinnalld, jossa eri nakdkulmat otetaan huomioon. Hyva viestija osaa kertoa ymmartavansa erilaisia
mielipiteita ja myos omaan asiaansa kohdistuvaa kritiikkia.

Viestintd on parhaimmillaan innostavaa, luovaa, kiinnostavaa ja ajatuksia herattavaa. Luottamukseen
pyrkiva viestinta ei koskaan huuda, painosta, propagoi tai tyrkytd omaa asiaansa. Luottamus rakentuu
vuorovaikutuksessa. Viestin saa perille, kun vastaanottaja kokee, ettd hanta kuunnellaan ja hianet
halutaan aidosti mukaan keskusteluun. Tama patee yhta hyvin sosiaalisessa mediassa kuin
sidosryhmatilaisuuksissa.

KMS-hankeviestinnan paaviesti on kokonaiskestavyyden vahvistaminen. Pa3viesti yhdistaa hankkeiden
viestinndn osaksi hyvaa tarinaa, jota kerrotaan blogikirjoituksissa, tiedotteissa, verkkosivuilla ja somessa.
Tarinan keskeisia viesteja ovat kasvavan hyvinvoinnin luominen, monimuotoisuuden kdyhtymisen
pysdyttaminen seka ilmastonmuutoksen torjunta ja ilmastonmuutokseen sopeutuminen. Paaviestien
rinnalla kulkee luottamusta vahvistavia sivuviesteja, jotka ilmentavat metsien erilaisten merkitysten
ymmartamista. Sivuviestit rakennetaan kunkin hankkeen omien tavoitteiden ja kohderyhmien mukaan.

Hankeviestinnan ytimessa ovat asiantuntijoiden blogit ja niiden ympirille rakentuva keskustelu
sosiaalisessa ja muussa mediassa. Blogikirjoituksessa luottamusta luodaan osoittamalla ymmarrysta aiheen
mahdollisesti herattamiin huoliin, kritiikkiin ja vastaanottajan nakdkantoihin. Kun ymmarrys
vastakkaisistakin mielipiteista on aitoa, se luo tasavertaista vuorovaikutusta ja keskustelua.

Hyva viestinta vakuuttaa tosiasioilla. Metsastrategian hankkeissa tuotetaan ja sovelletaan parasta
mahdollista osaamista ja tutkimustietoa. Tiedon hallitseminen vahvistaa luottamusta ja tiedon avulla

pystytaan tarjoamaan ratkaisuja ongelmiin — niin KMS-hankkeissa kuin blogikirjoituksissakin.

Viestintad on myds johtamista. KMS-hankkeissa tulee hallita ja tarvittaessa luoda yhteiset kasitteet, joilla
ongelmia kuvataan ja joilla ne tullaan ratkaisemaan. Se, joka maarittelee kaytettavat kasitteet, maarittelee
myo6s sen mika kussakin kysymyksessa on tarkeaa. Aina parempi, jos ratkaisun kasitteet maaritellaan
yhdessa sidosryhmien eli muiden viestinnan osapuolten kanssa.



KMS-HANKEVIESTINNAN TOIMENPITEET

Jokaiselta KMS-hankkeelta edellytetdan viestintada, joka tukee metsastrategian kokonaiskestavyyden
vahvistamisen ja luottamuksen herdttdmisen tavoitteita. Katso myos malliviestit.

Jokaisessa hankkeessa tuotetaan:

1. Blogeja, joiden:

a.
b.
C.

tavoitteena on luottamuksen rakentaminen ja yllapito
paaviestina on kokonaiskestavyyden vahvistaminen
tehtdvana on ymmartaa kasiteltavasta aiheesta
mahdollisesti nousevat vastakkaiset mielipiteet
kirjoitusten vahimmaislukumaara sovitaan ndakokulmien,
sivuviestien ja hankkeen koon mukaan

julkaisualusta on ensisijaisesti hanketta toteuttavan
organisaation verkkosivu tai muu kanava

teksti toimitetaan myo6s ministerioon julkaistavaksi
yhteisessa blogitietopankissa.

2. Someviestintaa, joka

a.

rakentuu KMS-hankeviestinnan kokonaiskestavyydesta
kertovan paaviestin ymparille

SUOMALAISTEN
METSASUHTEIDEN TILA
Selvityksessa on
tunnistettu kuusi
erilaista metsasuhteen
tunnetyyppia, joita voi
hyodyntaa viestinnan
kohderyhmien
maarittamisessa.

www.metsasuhteita.fi

luotettavuuden saavuttamiseksi rakentuu vuorovaikutteisuudelle, avoimuudelle,

tasapuolisuudelle ja ymmarrettavyydelle

pyrkii ennakoimaan mahdollisia ristiriitoja ja tarjoamaan
perustuvaa tietoa

minimissdan sisaltaa Twitter-viestin julkaistusta blogista

tutkimukseen ja tosiasioihin

(#metsastrategia, #(MShanke,

hankkeen hashtag), mutta kdyttaa mahdollisuuksien mukaan my6s muita kanavia

parhaimmillaan luo ja luotsaa keskustelua

3. Tiedote, joka

a.

b.

o

kertoo tiiviisti ja informatiivisesti muun muassa
hankkeen tavoitteista ja sisallosta, valitavoitteiden
toteutumisesta, mahdollisista sidosryhma- ja
yleisotilaisuuksista sekd hankkeen paattymisesta
yhdistaa hankkeen metsastrategiaan ja sen
tavoitteisiin

julkaistaan hanketta toteuttavan organisaation
verkkosivulla, uutiskirjeessa tai muussa kanavassa
|ahetetdan medialle jakelulla, jonka koko ja laajuus
maardytyy hankkeen ja tiedotettavan asian mukaan
toimitetaan myos ministeriolle Metsastrategian
yhteiseen tiedotepankkiin

4. SWOT-analyysi, joka sisaltaa

a.

b.

hankkeen viestintaa koskevien riskien ja
mahdollisuuksien analyysin

johtopaatoksen siitd, miten viestinnalla pyritdan
pienentamaan riskeja ja hyddyntamaan olemassa
olevia mahdollisuuksia.

SUOMALAINEN METSA —
TAYNNA MAHDOLLISUUKSIA
Suomen metsia kaytetaan
aktiivisesti, kestavasti ja
monipuolisesti. Erilaisten
metsiin liittyvien tavoitteiden
yhteensovittaminen
mahdollistaa metsista
saatavan
kokonaishyvinvoinnin
lisaamisen.

Katso ja hyédynna
MMM:n videota aiheesta



file:///C:/Users/AnnaKauppi/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/5N3VTI90/www.metsasuhteita.fi
https://www.youtube.com/watch?v=mvyuzpCT86E
https://www.youtube.com/watch?v=mvyuzpCT86E

BLOGI-ESIMERKKI

Monimuotoisuuslasit padahan
Houkuttele lukija

Metsiluonnon monimuotoisuuden turvaamisessa ja yllapitdmisessd on kiinnostavalla ja
paljon vélia silld, mitd myds ihan tavallisissa talousmetsissa tehdaan ylldttavalla otsikolla.
luonnon hyvaksi. Toimenpiteet eivat valttamatta ole isoja tai suuria

taloudellisia uhrauksia vaativia. Pienilldkin teoilla voi vaikuttaa. Jokaisen

metsdanomistajan kannattaakin valilla tehda kierros omassa metsdssa
"monimuotoisuuslasit” padssdan ja tarkastella metsaansa tasta
nakodkulmasta: Mitda mina voisin tehda paremmin tai toisin tai ylipaansa eri
tavalla kuin aikaisemmin? Missa voisi panostaa enemman luonnonhoitoon?

Blogin alussa voi
ehdottaa, kysya tai
kertoa jonkin oman

kokemuksen.

Kierrokselle voi ldhted mistd tahansa oman metsan kulmasta ja arvioida

"monimuotoisuuskatseella” metsaansa. Ensin voi tulla vastaan varttunut kasvatusmetsa, siina voi jo alkaa
miettia tulevia saastépuuryhman paikkoja. Mielellaan pyrkimyksena saisi olla muodostaa kokonaan
kasittelyjen ulkopuolelle jatettavia sekapuustoisia ryhmia.

Usein sdaastopuuryhman paikat voivat 16ytya luontevasti jostain
Blogin kieli saa olla taloudellisesti vdhempiarvoisesta kohdasta. Sellainen voi olla vaikkapa
puhuttelevaa, rentoa pieni kostea painanne tai kallionnyppyla tai jokin kivikkoinen,

ja jopa ravakkas, vaikeakulkuinen kohta, jonne ei oikein muutenkaan p3ase helposti. Hyva

IS, ?ifé!tb on, jos ryhman voisi jattaa vahan reilumpikokoisena. Sekapuustoisuus on
tosiasioihin saastdpuuryhmaissi aina plussaa, ja vield jos 18ytyisi jareita lehtipuita, niin

perustuvaa ja aina vain parempi luonnonhoidon nikdkulmasta.
asiantuntevaa.

Saadstopuista muodostuu aikanaan monelle

lajille tarkeaa lahopuustoa. Lahopuuta on ollut talousmetsissamme Pysy yhdessa aiheessa
luonnontilaiseen metsaan verrattuna niukasti. Moni laji on riippuvainen : ja tuo siihen liittyvat
nimenomaan lahopuustosta, ja erityisesti moni uhanalainen laji tarvitsee faktat ja mielipiteet
sita parjatakseen. Lahopuustoa olisi hyva 16ytya metsdsta monipuolisesti; eri monipuolisesti esiin.
asteisesti lahonnutta puuta, seka maa- ja pystylahopuuta ja eri puulajeista Tarjoa ongelmaan
koostuvaa lahopuuta. Sddstopuuryhmat lisdavat myos metsan rakenteellista ratkaisu.

vaihtelua ja kerroksellisuutta. Niiden avulla on mahdollista yllapitaa

monipuulajisuutta ja varsinkin huolehtia jareiden lehtipuiden esiintymisesta

omassa metsassa. . e e
Blogin loppu tiivistaa

vastauksen alussa
heitettyyn ajatukseen
tai kysymykseen.

Kavelylenkin jalkeen voi istahtaa hetkeksi ja juoda vaikka pullakahvit. Kun
metsdansa katselee monenlaisten lasien lapi, ymmartaa, miten hienoa on
olla tana pdivana metsanomistaja.

Sanna Kotiharju

Blogin kirjoittajasta

Kirjoittaja on uusmaalainen metsdnhoitaja ja luonnonhoidon asiantuntija voi kertoa jotakin
Suomen metsdkeskuksessa. Juuret vahvasti Pdijéit-Hdmeessé, mutta viihtyy henkil6kohtaista.
myds suvun pientilalla Keski-Suomessa. Kuva seka
kirjoittajasta etta
(Tata malliblogia on lyhennetty alkuperaisestd, koko blogikirjoituksen voit aiheesta lisaa
lukea osoitteesta: www.metsaan-lehti.fi/blogi/sanna-kotiharju- kiinnostavuutta.

monimuotoisuuslasit-paahan.html)




TIEDOTE-ESIMERKKI

Selkea ja napakka

Talousmetsien luonnonhoitoon I6ytyy seka halua ettd keinoja otsikko,
14.12.2018 julkaisupdivamaara

Metsanomistajia palvelevat toimijat ovat kehittaneet jo pitkaan

.. L. e . ] ; Tarkein ja kiinnostavin
toimintatapoja, jotka edistavat metsien monimuotoisuuden

asia alkuun. Ajattele

turvaamista ja vesiensuojelua. kirjoittavasi
julkaisuvalmista
Viimeisen kolmen vuoden ajan kehittamista on tuettu Suomen metsakeskuksen, uutisjuttua.

MTK:n, Metsateollisuus ry:n, Tapion sekd maa- ja metsatalousministerion
yhteiselld Monimetsa-hankkeella, jossa on luotu kdytannon tydkaluja luonnonhoitoon ja viety jo olemassa
olevia keinoja entista tiiviimmin osaksi metsissa tehtavaa jokapaivaista tyota.

"Hankkeen tavoitteena on ollut edistdd monimuotoisuuden turvaamiseen
ja vesiensuojeluun tahtaavia toimenpiteitd. Maanomistajille on pyritty
tarjoamaan heidan tavoitteittensa mukaista neuvontapalvelua”, kertoo
hankkeen ohjauksesta vastannut erityisasiantuntija Katja Matveinen maa-
ja metsatalousministeriosta.

Suosi lyhyita
kappaleita ja lauseita.
Kayta lainauksia.
Muista kertoa keta ja
mista henkilot ovat.

Hankkeessa on kehitetty yhdessa alan ammattilaisten kanssa uusia
metsanhoidon suositusten mukaisia toimintamalleja, joiden myotd maanomistajat ja metsdammattilaiset
voivat tadydentdaa metsan- ja luonnonhoidon kaytantojaan keinoilla, jotka turvaavat metsankayton
kestavyytta.

Monimetsa-koulutustilaisuuksia on jarjestetty kuluvan vuoden aikana eri puolilla Suomea ja niihin on
osallistunut yli 700 metsdammattilaista. Metsdanomistajia palveleekin nyt hankkeen myota suuri joukko
toimijoita, jotka tietavat, mita talousmetsien luonnonhoitoon liittyvid odotuksia heidan tyohonsa kohdistuu
niin metsanomistajien kuin heidan tyénantajiensakin suunnalta.

Metsdalan ammattilaiset selvittavat jatkossa esimerkiksi puukaupan

Pysy tiukasti asiassa. suunnittelun yhteydessa aiempaa kattavammin, millaisia tavoitteita
Kerro lopuksi, mitd metsdanomistajalla on ympdristoasioissa. Metsanomistajat voivat lisdksi
seuraavaksi tapahtuu. itsekin nostaa hakkuu- ja hoitotdihin liittyvat luonnonhoitokeinot

keskusteluun hankkeen yhteydessa kehitetyn tarkistuslistan ja
neuvontatydkalun avulla.

Kerro, mihin
kokonaisuuteen
hanke liittyy. Muista
lisatietolinkit ja
lisdtiedon antajat
seka kuvat.

Maa- ja metsdtalousministerién rahoittama Monimetsé-hanke on osa
metsien kdytén kokonaiskestdvyyteen téhtddvdn Suomen kansallisen
metsdstrategian toteuttamista.

Loppuraportti: Toimintamalleja monimuotoisen metsadluonnon tuottajille
S Monimetsa-hanke: www.metsakeskus.fi/monimetsa-hanke
Pyri pitdmaan tiedote

Lisatietoja:
Katja Matveinen, erityisasiantuntija, maa- ja metsatalousministerio, puh.,
etunimi.sukunimi@mmm.fi

sivun mittaisena.

(Tata mallitiedotetta on lyhennetty, koko tiedotteen voit lukea osoitteesta: www.mmm.fi/artikkeli/-
/asset_publisher/talousmetsien-luonnonhoitoon-loytyy-seka-halua-etta-keinoja.)



SOME-ESIMERKKI

My®0s sosiaalisessa mediassa tavoitteena on tehda
suunniteltua ja suunnattua viestintaa, jolla oma asia
tuodaan lahemmaksi kohderyhmia.

Sosiaalisessa mediassa monimutkaisetkin viestinnan
tavoitteet kokonaiskestavyyden vahvistamisesta on
osattava tiivistaa pariin lyhyeen virkkeeseen ja yhteen
asiaan paivitysta kohti. Jos jotakin jaa sanomatta, sano
se myohemmin tai jatka alkuperaista viestia samaan
viestiketjuun lisaamallasi taydennysviestilla.

Kirjoita omalla tyylilla mutta selkeasti ja ymmarrettavasti.

Valta erikoissanastoa.

Liitd paivitykseesi kuvaava tunniste (hashtag), linkkeja ja
kuvia, silla muuten viestiasi eivat huomaa algoritmit
eivatka muutkaan. Varmista tiedon oikeellisuus ennen
julkaisemista, mutta jos teet virheen, myonna, korjaa ja
pahoittele valittomasti. Vastaa esitettyihin kysymyksiin.
Jos et tiedd vastausta, myonna asia avoimesti ja kerro
palaavasi asiaan selvityksen jalkeen.

Uskottavuutesi lisddmiseksi keskustele somessa
muustakin kuin tydasioistasi, vaikka tavoitteenasi olisi
ennen muuta tehda KMS-hankeviestintaa ja toimia
asiantuntijana. Ole positiivinen. Ald provosoidu, ole aina
ystavallinen ja rakentava.

KMS-HANKEVIESTINNAN ARVOT

Luotettavuus. Luotettavuus on kaiken
toiminnan perusta. Riippumattomuuteen ja
puolueettomuuteen pyrkiminen ovat viestinnan
kulmakivia. Julkaisemasi tieto on oikeaa.

Avoimuus. Viestintd on avointa ja lapinakyvaa.
Hankkeista kerrotaan aktiivisesti, ennakoivasti
ja oikea-aikaisesti. Tyon tulokset jaetaan
laajempaan kayttoon.

Tasapuolisuus. Eri ndkokulmat ja myos kritiikki
otetaan viestinndssa tasapuolisesti huomioon.

Ymmarrettavyys. Ymmarrettavyys on
onnistuneen viestinnan edellytys. Viestinnan
kieli on asiallista, selkeda ja ymmarrettavaa.

Vuorovaikutteisuus. Viestinta on keskustelevaa
ja avointa. Mita laajempaa keskustelu ja
yhteisty6 ovat, sitd parempi on lopputulos.

Tandan # i 3 retked vetdmaéssa Lovii: , teemana

g Nina Jungell @JungellNina - 12. lokak v

#arkimetsanluonnonhoito. Neuvonantajan tyd on ennen kaikkea erilaisten
ihmisten, tavoitteiden ja mielipiteiden kohtaamista. Tapaan sanoa, ettd teen
enemmién t&itd ihmisten kuin puiden kanssa. Se on #haastavaa, mutta

#antoisaa.
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Suomen metsikeskus @metsakeskus - 26. syysk v
“Metsdluonnon monimuotoisuuden turvaamisessa ja ylldpitdmisesséd on
paljon vilia silla, mité my&s ihan tavallisissa talousmetsissa tehdaan luonnon

hyvéksi", kirjoittaa @ SannaKotih blogitekstissaan. #monimuotoisuus
#monimetsd #metsdnhoito

Sanna Kotiharju: Monimuotoisuuslasit paghan
twitter
& metsaan-lehti.fi

n?2 Q 18 &

Lauri Saaristo ~
@LauriSaaristo
Vastauksena kayttajille @Heikki_Ala_aho ja @LukeFinland

Suunnitteilla on paastad tekemaén noista luonnonhoidon
kustannus/saasto € asioista #Monimetsa hankkeessa
ensi vuonna todellisiin esimerkkeihin perustuva
katalogi, jota voisi hyddyntaa koulutuksissa ja MO
neuvonnassa.

Lauri Saaristo @l auriSaaristo - 25. heinak v
Talousmetsien #luonnonhoito'on liittyvid esitevihkosia neljan
vuosikymmenen ajalta. Ammattilaisten ja metsanomistajien
vuorovaikutuksen tytkaluja #r suus #vesiensuojelu yms.

edistdmiseksi. #metsinhoito #| ys #metsd #monimetsd #lajiturva
#luontolaaty

Suomen metsikeskus ja 9 muuta

Lisatietoa viestinnan suunnittelusta kuten
kohderyhmien valinnasta, hyvan tiedotteen

rakenteesta ja kriisiviestinnasta 16ydat lukuisista
verkossa julkaistuista oppaista mm. hakusanoilla

viestintdsuunnitelma, viestintastrategia,
mediaviestinta.

Lisdtietoa KMS-hankeviestinnasta:

Katja Matveinen, erityisasiantuntija,
maa- ja metsatalousministerio,
katja.matveinen@mmm.fi, p. 0295162287



