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1. Neuvottelukunnan kokoonpano

Kieliasiain neuvottelukunta on asiantuntija- ja valmisteluelin, jolla kielilain
taytantéonpanosta annetun valtioneuvoston asetuksen (433/2004) 3 §:n
mukaan on puheenjohtaja, varapuheenjohtaja ja enintian kaksitoista muuta
jasentd, joista kullakin on henkilokohtainen varajisen. Neuvottelukunnassa
tulee olla edustettuna ainakin oikeudellinen, sosiaali- ja terveydenhuollon,
opetus- ja sivistystoimen, ulkomaalais- ja maahanmuuttoasioiden,
kunnallishallinnon seka kielenhuollon tai kielentutkimuksen asiantuntemus.

Valtioneuvosto asetti 17.3.2016 neljinnen kieliasiain neuvottelukunnan
toimikaudeksi 1.4.2016-31.3.2020.

Kieliasiain neuvottelukuntaan kuuluivat vuonna 2017 Pirjo Hiidenmaa, FT,
Tietokirjallisuuden ja - kirjoittamisen professori, Helsingin yliopisto
(puheenjohtaja), Markku Suksi, S.].D, VTT, julkisoikeuden professori, Abo
Akademi (varapuheenjohtaja), Kaisa Alanne, johtaja, Kuurojen liitto ry
(varajasen: Salli Kankaanpas, kielenhuolto-osaston johtaja, Kotimaisten kielten
keskus), Géran Honga, johtaja, Vaasan sairaanhoitopiiri (Timo Keistinen,
laékintoneuvos sosiaali- ja terveysministerié), Pasi Saukkonen, erikoistutkija,
dosentti, Helsingin kaupungin tietokeskus (Annika Forsander,
kehittdmispaallikko, tyo- ja elinkeinoministerié), Liisa Pohjolainen,
opetustoimen johtaja, Helsingin kaupunki (Satu Pessi, puheenjohtaja, Suomen
ruotsinopettajat ry), seké Linnéa Henriksson, VTL, yliopisto-opettaja Abo
Akademi (Christoffer Masar, kaupunginjohtaja, Kauniaisten kaupunki).

Neuvottelukunnalla on pysyvii asiantuntijoita, jotka Saamelaiskirajit,
Suomen Kuntaliitto, Svenska Finlands folkting ja
Yhdenvertaisuusvaltuutettu ovat nimittineet. Saamelaiskirijien uutena
asiantuntijana on Saamelaiskarajien kielineuvoston puheenjohtaja Neeta Jaaské
ja hdnen varajasenenaan kielineuvoston varapuheenjohtaja Magreta Sara,
Suomen Kuntaliiton asiantuntijoina ovat tutkimusjohtaja Marianne Pekola-
Sjéblom ja johtaja Kristina Wikberg, Folktingetin asiantuntijana on paéasihteeri
Markus Osterlund ja yhdenvertaisuusvaltuutetun asiantuntijana
yhdenvertaisuusvaltuutettu Kirsi Pimié.

Neuvottelukunnan sihteereini toimivat oikeusministerion tehtivaian
maaraamadt virkamiehet: kieliasiainneuvos Corinna Tammenmaa
(paasihteeri) ja ylitarkastaja Maria Soininen (sihteeri).

2. Neuvottelukunnan toiminta vuonna 2017

Kokoukset

Kieliasiain neuvottelukunta kokoontui vuonna 2017 kaksi kertaa.
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Vuoden ensimmainen neuvottelukunnan kokous pidettiin 28.2.2017.
Kokouksessa neuvottelukunnalle esiteltiin luonnos hallituksen kertomukseksi
kielilainsdadannon soveltamisesta 2017 (my®6h. hallituksen kielikertomus
2017), jonka sisélléstd, tarkoituksesta ja rajauksesta kaytiin keskustelua.
Todettiin, ettd kyseessa on seurantakertomus, jonka nikékulma on ensisijaisesti
taaksepain katsova, mutta johon voidaan siséllyttda myés tulevaisuuden
haasteita. Kokouksessa hyvédksyttiin neuvottelukunnan toimintakertomus
vuodelta 2016 seka toimintasuunnitelma vuodelle 2017. Kokouksessa
keskusteltiin myds kieliasiain neuvottelupdivin 2017 jérjestelyisti ja
neuvottelukunnan kokouskdytannéista. Lisaksi keskusteltiin
kansalliskielistrategian toimintasuunnitelmasta, sote-uudistuksesta seki
saamen kielilain muutosesityksesta.

Neuvottelukunnan toinen kokous jérjestettiin 3.10.2017 heti samana paivana
jarjestetyn kieliasiain neuvottelupéivan jalkeen. Kokouksessa kiytiin
palautekeskustelu neuvottelupaivasta ja sen kehittimisestd. Neuvottelupaivaa
pidettiin kokonaisuudessaan onnistuneena, mutta jatkossa olisi hyva vield
enemman kiinnittaa huomiota siihen, ettd puheenvuoroissa pysytiin aiheessa.
Kokouksessa keskusteltiin neuvottelupdivaa koskevasta julkilausumasta ja
viimeisteltiin sen sisaltd. Keskusteltiin my6s neuvottelukunnan vuoden 2018
toimintasuunnitelmasta. Lisdaksi kuultiin tilannekatsaus hallituksen
kielikertomuksen 2017 valmistelusta ja aikataulusta.

Kokouksissa neuvottelukunta kuuli neuvottelukunnan jisenten ja
asiantuntijoiden sekd ulkopuolisten asiantuntijoiden alustuksia tai
puheenvuoroja kielellisten oikeuksien toteutumisesta eri asiakokonaisuuksissa
seuraavasti:

e ylitarkastaja Vava Lunabba oikeusministeridsta esitteli molemmissa
kokouksessa hallituksen kielikertomuksen 2017 sisilto4 ja kertoi sen
valmisteluaikataulusta;

e neuvottelukunnan paasihteeri, kieliasiainneuvos Corinna Tammenmaa
oikeusministeridsta esitteli kansalliskielistrategian
toimintasuunnitelmaa ja kertoi sote-uudistuksen tulevista vaiheista.

Neuvottelukunnan toiminnan painopisteet

Toiminnan painopisteitd vuonna 2017 olivat kielellisten oikeuksien toteutuminen
ja kieliolot sosiaali- ja terveyspalveluissa sekd maakuntahallinnossa.
Neuvottelukunta avusti oikeusministeriota hallituksen kielikertomuksen 2017
valmistelussa ja seurasi valmisteilla olevaa sote- ja maakuntauudistusta.

Kieliasiain neuvottelupiiva

Neuvottelukunta jdrjesti toisen kieliasiain neuvottelupéivan 3.10.2017.
Tilaisuuden tarkoituksena oli jatkaa avointa vuoropuhelua eri kieliryhmien ja
hallituksen vililld. Vuoden 2017 neuvottelupdivan paiteemoina olivat
kielellisten oikeuksien toteutuminen ja kieliolot sosiaali- ja terveyspalveluissa
sekd maakuntahallinnossa. Neuvottelupdiviin oli kutsuttu perhe- ja
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peruspalveluministeri Annika Saarikko puhumaan kielellisten oikeuksien
toteutumisesta sote-uudistuksessa. Sote-uudistus on kielellisten oikeuksien
toteutumisen nidkokulmasta hyvin keskeinen hanke, ja siihen liittyvain
lainsdddantdon on sisallytetty muun muassa palveluiden kielt3 ja

asiakkaiden kielellisid oikeuksia koskevia sadnnoksid. Ministeri kiinnitti
huomiota muun muassa osaavan ja kielitaitoisen henkilston puutteeseen sosiaali- ja
terveyspalveluissa, erityisesti saamenkielisen henkilokunnan saatavuuteen. Hin
totesi, ettd kielellisten oikeuksien toteutuminen on yksi sivistysvaltion mittareista ja
ettd kielellisten oikeuksien tdysimaardinen turvaaminen on myos nykyisen
hallituksen tavoitteena.

Neuvottelupdivdssa kuultiin lisiksi ministerididen virkamiesten alustuksia siit,
miten sote- ja maakuntauudistus kdytannossa vaikuttaa kielellisiin oikeuksiin.
Neuvotteleva virkamies Riitta Burrell sosiaali- ja terveysministeridsta alusti
aiheesta "Sote-uudistus ja kielellisten oikeuksien toteutuminen maakunnissa”,
hallitusneuvos Ilkka Turunen valtiovarainministeriésti aiheesta "Maakuntalaki
ja uudistukseen liittyva valtion aluehallinnon uudelleenorganisointi”

sekd neuvotteleva virkamies Niklas Wilhelmsson oikeusministeriosti aiheesta
"Demokratia ja osallistumisoikeudet maakuntalaissa”.

Neuvottelupdivan aikana keskusteltiin suomen-, ruotsin-, saamen-, romanin-,
viittoma- ja karjalankielisten sekd maahanmuuttajaryhmien esiin nostamista
kysymyksisté. Perhe- ja peruspalveluministeri Saarikon lisdksi kysymyksiin
olivat vastaamassa kieliasioiden kannalta keskeisimmat virkamiehet
valtiovarainministeriostd, sosiaali- ja terveysministeridsta seka
oikeusministeridsta. Kieliryhmien puheenvuoroja yhdisti huoli kielellisten
oikeuksien toteutumisesta sote- ja maakuntauudistuksen jalkeen seka
kieliryhmien vaikuttamismahdollisuuksista maakunnissa. Puheenvuoroissa
nousivat esille erityisesti paivystyskysymys Pohjanmaalla, ruotsin- ja
saamenkKielitaitoisen ammattihenkiléstén saatavuus, viittomakielisten
tulkkauspalvelut ja Kelan kilpailutus, viranomaisten asenteet erikielisia
asiakkaita kohtaan, tiedottaminen sote- ja maakuntauudistuksesta eri kielillg,
sote- ja maakuntauudistuksen seurannan merkitys seki yleinen tarve
tarkastella Suomen perustuslakia ja kielilainsaadantoa.

Neuvottelupaivaan oli talla kertaa kutsuttu Svenska Finlands folkting,
Saamelaiskaréjat, Kolttien kylakokous, Romaniasiain neuvottelukunta, Etnisten
suhteiden neuvottelukunta, Kuurojen liitto ry, Finlandssvenska teckensprékiga
rf, Suomalaisuuden liitto ry, Karjalan kielen seura ry, Suojirven pitajaseura ry,
Selkokeskus seka kieliasiain neuvottelukunta ja ministeriéiden virkamiehia.

Kieliasiain neuvottelupdiva on tarkoitus jarjestdi jatkossakin vuosittain.
Neuvottelupdivdssa kasitelldan ajankohtaisia teemoja, jotka liittyvat
kieliasioihin ja kielellisiin oikeuksiin.
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Kannanotot ja tiedotteet

Neuvottelukunta julkaisi oikeusministerion verkkosivuilla 6.10.2017
julkilausuman, joka koski 3.10.2017 jarjestetyn kieliasiain neuvottelupaivin
siséltoja ja keskusteluja. Julkilausumassa nostettiin esille kielellisten oikeuksien
toteutumisen kannalta keskeisiad kysymyksid, joihin neuvottelukunta halusi
keskustelun perusteella kiinnittdd huomiota. Julkilausuma on
toimintakertomuksen liitteena.

Helsingissa 14.3.2018
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PlI']O ildenmaa Maria Soininen
Puheenjohtaja Sihteeri
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JULKILAUSUMA 6.10.17

Kieliasiain neuvottelukunta jirjesti vuoden 2017 kieliasiain neuvottelupiivan, jossa
perhe- ja peruspalveluministeri Annika Saarikko keskusteli kieliryhmien kanssa SOTE-

palveluista. Neuvottelukunta haluaa keskustelun perusteella kiinnitt:ii huomiota
seuraavaan:

KIELELLISET OIKEUDET ON OTETTAVA VAKAVASTI SOTE-UUDISTUKSESSA

Kielelliset oikeudet sosiaali- ja terveydenhuollossa eivit kiytinnéssa toteudu lain
tarkoittamalla tavalla. Ongelmaan on suhtauduttava vakavasti. Kielellisten oikeuksien
toteutumista ei ole otettu lakiehdotuksissa riittdvisti huomioon, mika voi vaarantaa muiden
oikeuksien toteutumisen ja hoidon laadun. Lisiksi kielellisiin oikeuksiin sosiaalihuollon
palveluissa on kiinnitettdva enemmaén huomiota. Hallituksen on laadittava suunnitelma siit3,
miten tilanne saadaan Korjattua.

Sote ja ruotsin Kieli: Sosiaali- ja terveyspalveluita ei ole katsottu kokonaisuutena.
Rakennemalli on ongelmallinen, koska se vaikeuttaa ruotsinkielisten palveluiden
koordinointia. Yksi esimerkki lainvalmistelun ongelmakohdista on kiireellisti hoitoa
koskevan lakiehdotuksen hyviksyminen. Kielelliset oikeudet tulee turvata siten, etti
paivystykseen tulevan potilaan oikeudet on selkeisti méaritelty ja oikeudet toteutuvat
kaikissa hoidon vaiheissa. Kdytinnéssa tima tarkoittaa sitd, ettd seki Vaasan etti Eteli-
Pohjanmaan sairaanhoitopiireissi on turvattava laaja paivystys.

SaamenKieliset palvelut: Saamenkielisilla tulisi olla sama mahdollisuus asioida saameksi
saamelaisten kotiseutualueella, kuin suomen- ja ruotsinkielisilld on kaksikielisissa kunnissa.
Talléin tulkkaus kévisi ajan oloon tarpeettomaksi. Tdma on erityisen tirkeaa sosiaali- ja
terveyspalveluissa, joissa myds korostuu saamelaiskulttuurin tuntemuksen merkitys.
SaamenkKielisten oikeus saada omakielisia sosiaali- ja terveyspalveluja tulee turvata lisaamalla
saamenkielentaitoista henkilokuntaa. Samalla on muistettava, etti kotiseutualueen
ulkopuolella asuu 65 % saamelaisista. Heille tulisi jirjestaa saamenkieliset palvelut
keskitetysti tai etdyhteyden kautta.

Viittomakieliset: Viittomakielisten oikeudet ovat unchtuneet sote-uudistuksessa. Kyse ei ole
vain tulkkipalveluista vaan myds viittomakielisten palveluiden palveluketjuista. T4lla hetkella
esimerkiksi harkintavaltaa tulkin kutsumisessa kiytet4an potilaan intressien vastaisesti.
Tulkkauspalvelujen jarjestimisvastuun on oltava asiakkaalle selkei. Uudistuksessa on
selkeytettava viittomakielisten tulkkauspalvelujen jarjestely.

Demokratiavaje: Kielivahemmiston vaikuttamistoimielimet on perustuslakivaliokunnan
lausunnon hengen mukaisesti (PeVL 26/2017 vp) vahvistettava lautakunnan kaltaisiksi
toimielimiksi. Taman lisdksi lautakunnalla tulee olla sellainen asema, etti
maakuntavaltuustolla on velvollisuus kuulla lautakuntaa seki muita kieliryhmii ja ryhtya
toimenpiteisiin ndiden esiin nostamien epdkohtien korjaamiseksi.
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